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1. PRÒLEGS 

1.1 AJUNTAMENT DE LǯHOSPI�ALE� 

Encara no fa tres anys, totes les àrees del Govern municipal van redactar una diagnosi de Les Planes 
i de Blocs Florida que mostrava els índexs de vulnerabilitat, la debilitat del seu teixit associatiu i, 
també, les potencialitats d'aquest barri de la zona nord de la nostra ciutat. 

Les demandeƐ d͛algƵnƐ ǀeïnƐ i ǀeïneƐ͕ la consciència dels serveis municipals de què la greu i llarga 
cƌiƐi econòmica haǀia colpiƚ dƵƌamenƚ el baƌƌi i elƐ ƌeƐƵlƚaƚƐ d͛aqƵeƐƚa diagnoƐi͕ ǀan eǀidenciaƌ la 
neceƐƐiƚaƚ d͛Ƶna aposta institucional per situar Les Planes i els Blocs Florida en el nivell 
d͛opoƌƚƵniƚaƚƐ i de ƌecƵƌƐoƐ qƵe eƐ meƌeiǆen elƐ ƐeƵƐ ciƵƚadanƐ i leƐ ƐeǀeƐ ciƵƚadaneƐ͘  

AqƵeƐƚ ƌeconeiǆemenƚ mƵnicipal eƐ ǀa concƌeƚaƌ l͛eƐƚiƵ del ϮϬϭϳ en l͛impƵlƐ d͛Ƶn Pla de Regeneració 
Urbana Integral, en claƵ d͛intervenció comunitària, i basat en un procés participatiu que té com a 
objectiu dotar el barri dels recursos necessaris, enfortir el seu teixit associatiu, millorar la 
convivència i la cohesió social i superar les vulnerabilitats actuals. 

En aquests dos anys de feina͕ l͛eqƵip de l͛Oficina del Pla Integral i totes les àrees municipals han 
impƵlƐaƚ de foƌma cooƌdinada méƐ d͛Ƶna ƚƌenƚena de noƵƐ pƌojecƚeƐ i pƌogƌameƐ edƵcaƚiƵƐ͕ ƐocialƐ͕ 
culturals, esportius, urbanístics, econòmics i de convivència i seguretat que han començat a 
transformar la realitat del barri. 

Som conscients que queda moltíssima feina per fer, que tenim pendent prendre importants 
decisions col·lectives com a barri i que, en un futur no gaire llunyà, hi haurà grans projectes 
urbanístics que afectaran Les Planes i Blocs Florida, com el soterrament de les vies del tren de 
Vilafƌanca͕ la conƐƚƌƵcció de la noǀa eƐƚació cenƚƌal de ƌodalieƐ o la ƚƌanƐfoƌmació de l͛aǀingƵda de 
Catalunya. 

La diagnosi comunitària que presentem en aquest llibre Ͷfruit del conveni signat amb la Fundació 
Bancàƌia ͞la Caiǆa͟ i l͛AƐƐociació EdƵcaƚiǀa Iƚaca͕ i de l͛apoƌƚació d͛Ƶn gƌan nombƌe de ǀeïnƐ i ǀeïneƐ 
de LeƐ PlaneƐ͕ d͛enƚiƚaƚƐ͕ ƚècnicƐ i pƌofeƐƐionalƐͶ serà clau per a la redacció del pla de treball 
comunitari 2020-30 del pla integral que tot just ara començarem. 

Amb aqƵeƐƚ hoƌiƚǌó d͛Ƶna dècada͕ ƚƌeballaƌem amb foƌça peƌ feƌ ƌealiƚaƚ leƐ pƌopoƐƚeƐ i elƐ ƐomniƐ 
de millora de la majoria dels veïns i de les veïnes del barri. Necessitarem el concurs i la implicació 
de tothom, del veïnat i del teixit associatiu, però també de la resta d'institucions públiques del país. 

Moltes gràcies a tots i totes els que esteu treballant per aconseguir un barri de Les Planes molt 
millor. 

 
Núria Marín i Martínez 
Alcaldessa de la ciutat 
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1.2. PLA INTEGRAL DE REGENERACIÓ URBANÍSTICA I 
ASSOCIACIÓ EDUCATIVA ITACA 
La diagnosi comunitària “Construïm una mirada compartida de Les Planes-Blocs Florida” que teniu 
a leƐ ǀoƐƚƌeƐ manƐ éƐ el ƌeƐƵlƚaƚ d͛Ƶna conƐƚƌƵcció col·lectiva iniciada el novembre del 2018 i 
realitzada gràcies a la col·laboració entre el Pla de Regeneració Urbana Integral de Les Planes-Blocs 
Floƌida de l͛AjƵnƚamenƚ de L͛HoƐpiƚaleƚ de Llobƌegaƚ i l͛AƐƐociació EdƵcaƚiǀa Iƚaca͕ amb el 
finançament de la FƵndació Bancàƌia ͞La Caiǆa͘͟ 

Per escriure el document hem impulsat un procés participatiu que, en primer lloc, va recollir les 
dades quantitatives que descriuen de manera objectiva el barri. Aquestes dades han estat facilitades 
per les diverses àrees municipals i per moltes de les entitats que treballen a Les Planes. 

Donat que les dades numèriques no sempre descriuen la realitat sentida i viscuda, hem relacionat 
aquestes dades amb les percepcions, les experiències i, en definitiva, les maneres diverses 
d͛entendre, viure i sentir el barri de Les Planes.  

El procés que hem seguit ha volgut tenir un caràcter plural i participatiu. Així, 58 entitats, recursos i 
serveis i més de 150 persones que viuen i/o treballen a Les Planes han fet arribar la seva veu i, amb 
enorme generositat, han compartit la seva mirada sobre el baƌƌi a ƚƌaǀéƐ d͛enƚƌeǀiƐƚeƐ indiǀidƵalƐ i 
trobades grupals en forma de col·loquis. 

El ƌeƐƵlƚaƚ éƐ aqƵeƐƚ docƵmenƚ en foƌmaƚ de Monogƌafia ComƵniƚàƌia͕ qƵe͕ a paƌƚiƌ d͛aƌa͕ poƐem a 
disposició del barri. També el podeu consultar en aquest enllaç: https://www.l-h.cat/diagnosi 
comunitaria. 

EƐ ƚƌacƚa d͛Ƶna foƚogƌafia del baƌƌi͕ feƚa aqƵí i aƌa͕ qƵe caldƌà acƚƵaliƚǌaƌ de maneƌa conƚinƵada͕ 
incorporant les perspectives de nous participants i estant sempre atents a les expectatives, 
interessos i necessitats emergents. 

Compartir una mirada sobre la realitat del barri, identificant tant les seves dificultats com les 
potencialitats, és el pas previ per transformar-lo i millorar-lo. El coneixement compartit ens pot 
condƵiƌ a Ƶna noǀa faƐe d͛identificació dels reptes i a la priorització consensuada de les respostes 
col·lectives que abordin les necessitats detectades. 

En aquest repte tots i totes som corresponsables i podem formar-ne part! A tothom que ha fet 
possible aquesta diagnosi, moltes gràcies i endavant!! 

Lluís Esteve Garnés                                                                           Felipe Campos Rubio               
Coordinador                                                                                        Director general  
Pla de Regeneració Urbana Integral                                               Associació Educativa Itaca   
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2.INTRODUCCIÓ  
La Monografia Comunitària que presentem del barri Les Planes té  la finalitat de crear 
col·lectivament un nou abordatge de la intervenció comunitària que estableix els fonaments per a 
una societat cohesionada i una bona convivència intercultural en un districte on viuen i conviuen 
persones de 93 països diferents. 
 
Aquest enfocament de la intervenció comunitària està basat en una concepció que atorga a les 
persones que conformen el barri plenes capacitats per a la transformació de la seva pròpia realitat. 
En aquest sentit, els objectius de la intervenció es co-creen integrant els punts de vista de les 
persones que hi viuen i hi treballen tot identificant conjuntament aquells aspectes considerats com 
a fortaleses i oportunitats i valorant aquells altres que suposen un repte o punts de millora. 

En aquest context, cal assenyalar que el Procés Comunitari és un procés viu, dinàmic, participatiu, 
de desenvolupament social i de promoció de la convivència, que no acaba amb aquest document 
que teniu entre les mans. El seu valor rau en la promoció i en la suma de complicitats del nombre 
méƐ eleǀaƚ poƐƐible d͛actors per contribuir a la millora del barri, és a dir, els veïns i veïnes, les 
entitats, els recursos tècnics i professionals i els i les representants institucionals.  

AqƵeƐƚ pƌocéƐ Ɛ͛inicia mitjançant el que dins de la terminologia del projecte es 
denomina Coneixement Compartit. Aquesta forma de coneixement es genera, a ƚƌaǀéƐ d͛Ƶna 
investigació participativa que intenta establir un diàleg entre la part objetiva (dades quantitatives) i 
la part subjetiva (percepcions, punts de vista dels protagonistes de la comunitat). Aquesta recerca 
participativa recull, doncs, la multiplicitat d'opinions sobre fortaleses, necessitats i propostes que es 
perceben al barri, la qual cosa possibilita posteriorment construir-ne una visió consensuada. 

Per arribar a aquesta conƐƚƌƵcció Ɛ͛Ƶƚiliƚǌa el mèƚode de l͛audició. Aquest mètode consisteix, 
bàsicament, a escoltar activament les opinions que tenen de Les Planes els protagonistes, de forma 
oberta i evitant desvirtuar les seves percepcions. Saber què opinen sobre el barri, què els motiva o 
preocupa de Les Planes actual. Amb aqƵeƐƚa finaliƚaƚ Ɛ͛oƌganiƚǌen colͼloqƵiƐ͕ indiǀidƵalƐ o gƌƵpalƐ͕ 
amb aquelles persones interessades que el seu punt de vista sigui incorporat. Tot plegat, ens facilita 
una millor comprensió de la realitat del barri de Les Planes.  

Aquest projecte, a més de promoure un coneixement ric nascut dels protagonistes del barri, impulsa 
les relacions col·laboratives i pretén dur a terme algunes pràctiques participatives que involucrin un 
gran nombre de persones en la transformació del barri. 
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3.AGRAÏMENTS I PARTICIPANTS  
Volem expressar el nostre agraïment a totes les persones que amb el teu temps i generositat han 
contribuït a teixir aquest procés comunitari. La vostra col·laboració ens ha permès conèixer i recollir 
Ƶna diǀeƌƐiƚaƚ d͛opinionƐ i percepcions de la realitat de Les Planes.  

Sense la vostra participació no hauria estat possible. 

MOLTES GRÀCIES A TOTS I TOTES!!!  

Entitats, recursos i serveis que han participat en el procés comunitari: 

A.C.R. Capgrossos La Floƌida ͻ AEMA SCCL ͻ AMPA Escola Joaquim RƵǇƌa ͻ AMPA EƐcola PaƵ CaƐalƐ 
ͻ Àƌea BàƐica de SalƵƚ de La Floƌida ͻ Àƌea BàƐica de SeƌǀeiƐ SocialƐ DiƐƚƌicƚe IV ͻ Àƌea d͛ Alcaldia i 
presidència- Oficina del Pla de Regeneració Urbana Integral Les Planes ʹBlocƐ Floƌida ͻ Àƌea de 
Coordinació, Planificació͕ DeƐenǀolƵpamenƚ Econòmic i OcƵpació ͻ AƌǆiƵ de L͛HoƐpiƚaleƚ ͻ 
AƐƐociació de VeïnƐ i VeïneƐ La Floƌida ͻ Biblioƚeca La Floƌida ͻ CaƐal de Genƚ Gƌan L͛HoƐpiƚaleƚ-La 
Floƌida ͻ Cenƚƌe d͛EƐƚƵdiƐ de L͛HoƐpiƚaleƚ ͻ Centre de Normalització Lingüística ͻ Centre de Recursos 
peƌ l͛OcƵpació ͻ Cenƚƌe MƵnicipal Ana Díaǌ Rico ͻ Cenƚƌe SalƵƚ Menƚal AdƵlƚƐ L͛HoƐpiƚaleƚ-ICS ͻ 
ComiƐƐió de FeƐƚeƐ La Floƌida ϭϵϴϯ ͻ ComƵnidad SieƌǀaƐ de San JoƐé ͻ CƌeƵ Roja ͻ DiableƐ i 
diablesses La Floƌida ͻ EƐcola BalagƵeƌ ͻ Escola Bressol MƵnicipal La CaƐa de leƐ FloƌƐ ͻ EƐcola 
JoaqƵim RƵǇƌa ͻ EƐcola PaƵ CaƐalƐ ͻ EƐcola PaƵ Vila ͻ EƐgléƐia Maƌe de DéƵ de la LlƵm ͻ EƐpai BƌoƚeƐ 
SCCL ͻ EƐpai Familiaƌ EƐƚel BlaƵ ͻ EƐpai Joǀe Sidecaƌ AEMA ͻ Àƌea dΖEƐpai Públic, Habitatge i 
Sostenibiliƚaƚ ͻ Esplai La Floƌida ͻ FòƌƵm de L͛HoƐpiƚaleƚ ͻ FƵndació AEC-GRIS ͻ FƵndació Conƚoƌno 
Uƌbano ͻ FƵndació Peƌe CloƐa ͻ GƵaƌdia Uƌbana ͻ InƐƚiƚƵƚ EdƵaƌd FonƚƐeƌè ͻ JAPI ͻ La FƵndició SCCL 
ͻ La LlƵmeneƚa ͻ Negociaƚ de SalƵƚ ComƵniƚàƌia ͻ ObƐeƌǀaƚoƌi Socioeconòmic, Àrea de Promoció 
Econòmica i OcƵpació ͻ Oficina mƵnicipal d͛eƐcolaƌiƚǌació ͻ Oficina de CiƵƚadania i Inƚegƌació ͻ 
Oficina de GeƐƚió d͛incidèncieƐ ͻ Oficina de l͛Habiƚaƚge ͻ Oficina Joǀe d͛emancipació ͻ Pla EdƵcaƚiƵ 
d͛Enƚoƌn ͻ Pƌogƌama d͛AcompanǇament Educatiu a leƐ FamílieƐ ͻ Àƌea d͛EdƵcació͕ EƐpoƌƚƐ i JoǀenƚƵƚ 
ͻ Regidoƌia d͛EqƵiƚaƚ͕ DƌeƚƐ SocialƐ i RecƵƌƐoƐ HƵmanƐ ͻ Regidoƌia del DiƐƚƌicƚe IV-V ͻ Seƌǀei 
d͛Acollida i d͛Inƚegƌació ͻ Seƌǀei de Mediació ComƵniƚàƌia ͻ Servei de Participació ciutadana ͻ Servei 
de SalƵƚ pƷblica de l͛AjƵnƚamenƚ de l͛HoƐpiƚaleƚ ͻ Seƌǀei MƵnicipal de SƵpoƌƚ a leƐ ComƵniƚaƚƐ de 
VeïnƐ i VeïneƐ ͻ 

Veïns, veïnes i professionals que han compartit la seva visió en els espais de diàleg 
proposats: 

Adamina CƵeǀaƐ ͻ Aiƚoƌ Remiƌeǌ Anƚuña ͻ Alae El Haddad ͻ Albeƌƚ PoƌƌaƐ ͻ Albeƌƚo Lópeǌ ͻ 
AlmƵdena Gonǌáleǌ ͻ AmaǇa Caǌoƌla ͻ Amelia NƷñeǌ MƵñoǌ ͻ Ampaƌo MoƌaleƐ Jodaƌ ͻ Ampaƌo 
Peláeǌ Sandoǀal ͻ ÁngeleƐ MaƵeƌo Gƌan ͻ AngƵƐƚiaƐ VillegaƐ ͻ Anna Caƌdona ͻ Anna DeƐcalǌi ͻ Anƚeƌ 
FigƵeƌeo ͻ Anƚonio Sánchez Bernal ͻ AƵƌoƌa Flóƌeǌ Jiméneǌ ͻ AǇoƵb El Haddad ͻ Beaƚƌiǌ Maƌƚíneǌ 
RodƌígƵeǌ ͻ Beƌƚa Badia Padial ͻ CaƌloƐ ManƵel DomíngƵeǌ Galán ͻ Caƌmen Gómeǌ MaƌqƵeǌ ͻ Claƌa 
Díaǌ ͻ Caƌmen Gonǌáleǌ Díaǌ ͻ Caƌmen RoƐa Monƚilla de Saƌmienƚo ͻ Concepción Calcaƚierra ͻ 
Consol Coƌƌeal ͻ CƌiƐmeiƐǇ FeƌƌeƌaƐ ͻ CƌiƐƚina Amaƚƌian ͻ Damiana ConƚƌeƌaƐ Feƌnándeǌ ͻ DoloƌeƐ 
del Valle ͻ DoloƌƐ Feƌnándeǌ ͻ Domingo AƵƐed BƵil ͻ Doƌoƚea Díaǌ Gaƌcía ͻ Emma BláǌqƵeǌ Díaǌ ͻ 
Emma de la Haba ͻ Encaƌna Jaƌaba León ͻ Enƌic BalagƵeƌ ͻ Enric Roldán Beƌmejo ͻ EƐƚheƌ MoƐƚeiƌin 
Conde ͻ EƐƚƌella Aƌƌanǌ GƵƚieƌƌeǌ ͻ EƵgenia CƵƌƚo ͻ Eǀa Alba Iǀeƌnoƚ ͻ Fahad Malik ͻ Fahad Riǌǁan 
Malik Malik ͻ Féliǆ Díeǌ Feƌnándeǌ ͻ Floƌencio Oƌƚega Rábano ͻ FƌanciƐca Feƌnándeǌ Blanca ͻ Gabƌiel 
ToƌƌeƐ ConƚƌeƌaƐ ͻ Gloria López Sáncheǌ ͻ Helena Gaƌcía ͻ Heƌminia Maƌƚíneǌ Gaƌcía ͻ InéƐ Jaƌaiǌ 
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CoƌƌaleƐ ͻ Inma Gaƌcía ͻ Inma MeƐa ͻ InmacƵlada MaƌƚoƐ Lópeǌ ͻ IƐabel Péƌeǌ ConƚƌeƌaƐ ͻ IƐabel 
TƌƵjillo AgƵileƌa ͻ IƐƌae Rabil ͻ JeƐƷƐ BaƵƚiƐƚa ͻ Joana Domènech Sampeƌe ͻ Joƌdi Ballart Macabich 
ͻ JoƐé Gonǌáleǌ Gandaƌa ͻ JoƐé ManƵel ReinoƐo Cano ͻ JoƐé Romeƌo Redondo ͻ JoƐefa Alcaƌƌa Niella 
ͻ JoƐefa RaƐƚƌojo JaƌqƵe ͻ JoƐep Anƚón Toǀaƌ Gaƌceƌán ͻ JoƐep Maƌia AlmaƐelleƐ ͻ JƵan AnƚƷneǌ 
BaƌƌanƚeƐ ͻ Kaƌla Monƚenegƌo QƵinƚana ͻ Kiaƌa Aƌteaga ͻ Laia Gonǌáleǌ ͻ LaƵƌa CaƐƚell ͻ LaƵƌa 
CƌeƐpo Meƌa ͻ LlƵíƐ EƐƚeǀe ͻ Lola Soleƌ QƵinƚana ͻ Loƌenǌo Monge ͻ LoƵƌdeƐ Soleƌ ͻ LƵcaƐ Sƚƌaƚƚa 
ͻ LƵíƐ Feƌnándeǌ ͻ Maiƚe De la Concha Gaƌcía ͻ ManƵel Feƌƌeƌ Aƌchilla ͻ Maƌía del Socorro 
LƵmbƌeƌaƐ RƵbio ͻ Maƌía José Torrijos ͻ Maƌía LƵiƐa Daniel LƵengo ͻ Maƌía LƵiƐa Lópeǌ RƵbiño ͻ 
Maƌía LƵiƐa Moƌeno ͻ Maƌƚa Roda MoƌƵno ͻ Meƌiƚǆell Fonƚ Villaƌƌeal ͻ Miƌeia Cano ͻ Miƌiem Soleƌ 
ͻ Mónica Caballeƌo Gaƌcia ͻ MonƚƐe Beà ͻ MonƚƐe ViǀeƐ Cabello ͻ Nadín Saƌghini ͻ Naƚiǀidad 
Gutiérrez Bello ͻ NƷƌia Gonǌáleǌ ͻ NƷƌia Mingoƚe ͻ OmaǇna FaƌiƐƐ ͻ Oƌiol Péƌeǌ Ibáñeǌ ͻ PaqƵiƚa 
Siƌǀa BaƵƚiƐƚa ͻ Pedƌo JeƐƷƐ Cabello ÁǀaloƐ ͻ Pedƌo Loǌano AƌƌoǇo ͻ Pepe MƵƌillo ͻ Peƌla CeƐaƌina 
ͻ Pilaƌ Jiméneǌ ͻ Pilaƌ Maƌƚíneǌ ͻ Rafael RƵiǌ Naƌanjo ͻ Randolf Díaz Ruiǌ ͻ RaqƵel Gaƌcía ͻ RaƷl 
RƵbio Calǀo ͻ Rebeca AƌgƵedaƐ Maƌƚíneǌ ͻ Robeƌƚa VaƐallo ͻ Rocío Ramíƌeǌ Péƌeǌ ͻ RoƐa MƵeƌƚoƐ 
Mendoǌa ͻ RoƐaƌio Gaƌcía Seƌƌano ͻ RoƐaƌio RƵiǌ Caƌmona ͻ Samaƌa CoƌƚéƐ ͻ Sandƌa MaƐ ͻ Silǀia 
Caƚalán GƵeƌƌa ͻ Silǀia Copeƚƚi ͻ Soledad Rocamoƌa ͻ Teodoƌa Moƌeno ToƐƚado ͻ VaneƐƐa Balada ͻ 
Veƌónica Cano ͻ Vicƚoƌia MoƌaleƐ Sáncheǌ ͻ WiƐƐal Naim ͻ Yahaiƌa MoƌaleƐ CƌeƐpaƚa ͻ Yolanda 
Maƌco Sanǌ ͻ 
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4. CARACTERÍSTIQUES DEL TERRITORI 

4.1. DESCRIPCIÓ DEL TERRITORI 
El terme municipal de L͛Hospitaleƚ de Llobƌegaƚ͕ en el qƵal eƐ ƚƌoba el baƌƌi LeƐ PlaneƐ͕ Ɛ͛Ƶbica a la 
comaƌca del BaƌcelonèƐ͕ foƌma paƌƚ de l͛Àƌea Meƚƌopoliƚana de Baƌcelona i eƐƚà ƐiƚƵaƚ a la plana 
litoral, al marge esquerre del riu Llobregat.  
 
Limita al nord amb Esplugues i Barcelona pel caƌƌeƌ Collblanc͕ a l͛oeƐƚ amb elƐ mƵnicipiƐ d͛EƐplƵgƵeƐ 
i Coƌnellà de Llobƌegaƚ͕ amb l͛eiǆ de la ƌonda de Dalƚ͖ a l͛eƐƚ limiƚa amb Baƌcelona͕ pel caƌƌeƌ Rieƌa 
Blanca, i al sud amb la ronda del Litoral, el Prat de Llobregat i, de nou, amb Barcelona.  
 
ÉƐ el Ɛegon mƵnicipi de CaƚalƵnǇa en nombƌe d͛habiƚanƚƐ͕ Ϯϲϵ͘ϵϬϯ habiƚanƚƐ l͛anǇ ϮϬϭϴ͕ i és un dels 
mƵnicipiƐ amb méƐ denƐiƚaƚ d͛EƐpanǇa i d͛EƵƌopa1. SegonƐ el Padƌó MƵnicipal d͛habiƚanƚƐ a daƚa 
31/12/2018, tenia una densitat poblacional de 21.610 habitants/km².  
 
MAPA 1: UBICACIÓ DE L͛HOSPITALET DE LLOBREGAT 
 

 
Fonƚ͗ Geopoƌƚal Caƌƚogƌàfic de l͛AjƵnƚamenƚ de L͛HoƐpiƚaleƚ2 

En el pla administratiu, des de desembre del 2013, la ciutat està configurada en sis districtes que, 
alhora, conformen 13 barris. 

 
1L͛HoƐpiƚaleƚ ocƵpa el nƷmeƌo ϭϲ en nombƌe d͛habiƚanƚƐ͘ Fonƚ͗ 
https://es.wikipedia.org/wiki/Anexo:Municipios_de_Espa%C3%B1a_por_poblaci%C3%B3n. 
Per a més infoƌmació Ɛobƌe elƐ mƵnicipiƐ méƐ denƐoƐ d͛EƵƌopa͕ conƐƵlƚaƌ͗ 
https://en.wikipedia.org/wiki/List_of_European_Union_cities_proper_by_population_density 
2 Més informació a: https://geoportal.l-h.cat/cartografia/cartografia.html#?lang=ca 
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MAPA 2: DISTRICTES I BARRIS DE L͛HOSPITALET DE LLOBREGAT 
 

Les Planes, al Districte IV, es troba a la zona nord de la 
ciutat. Limita amb el barri de La Florida del mateix 
diƐƚƌicƚe al noƌd͕ a l͛eƐƚ amb la ToƌƌaƐƐa͕ al sud amb Sant 
JoƐep i a l͛oeƐƚ amb Can Serra i Pubilla Cases.  
 
 
 
Fonƚ͗ AjƵnƚamenƚ de L͛HoƐpiƚaleƚ 
 
 

 
Els barris de Les Planes i de La Florida estan fortament relacionats i sovint la ciutadania sent que les 
barreres entre ells són difuses. De fet, el veïnatge que viu a Les Planes expressa obertament la seva 
identificació amb el barri de La Florida3. 
 ͞La paƌada de meƚƌo Ɛe llama La Floƌida͕ loƐ BloqƵeƐ Ɛon Floƌida͘͘͘ ¿Por qué iba a sentirme de Les 

PlaneƐ͍ SoǇ de la Floƌida͟ 
͞La Floƌida ;en ƌefeƌència a Les Planes) és com un poble, tot peatonal. No té molta comparació 

amb alƚƌeƐ baƌƌiƐ͟ 
IMATGE 1: PLÀNOL DE LES PLANES 

 
Font: Servei de Sistemes d'Informació Territorial 

 
3 A l͛EnqƵeƐƚa de baƌƌiƐ de la ciƵƚaƚ ;impƵlƐada peƌ l͛AjƵnƚamenƚ el ϮϬϭϳͿ i que compta amb una mostra representativa de 
la població de cada barri, es va detectar que un gruix destacat dels veïns de La Florida i Les Planes esmenten com a llocs 
emblemàƚicƐ delƐ ƐeƵƐ baƌƌiƐ eƐpaiƐ qƵe ƌealmenƚ Ɛ͛ƵbiqƵen en l͛alƚƌe ƚeƌƌiƚoƌi͘ AlgƵnƐ eǆemples: el Parc de les Planes, el 
Paƌc delƐ OcelleƚƐ o l͛Aǀ͘ MiƌafloƌeƐ͕ eƚc͘  
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La ciƵƚaƚ de L͛HoƐpiƚaleƚ ƚé Ƶna eǆƚenƐió de ϭϮ͕ϰϵ kmϸ͘ El DiƐƚƌicƚe IV éƐ el qƵe ƚé l͛eǆƚensió més 
petita de tot el municipi (0,80 km²), dels quals 0,42 km² corresponen a Les Planes. En termes 
geogƌàficƐ͕ L͛HoƐpiƚaleƚ eƐƚà diǀidida en dƵeƐ meitats: la part nord i la part sud. Aquesta divisió es 
veu accentuada per la via fèrria que travessa tota la ciutat. Aquest fet té una correspondència amb 
característiques morfològiques i sociològiques diferenciades. Els barris considerats de la zona nord 
són Collblanc, La Torrassa, La Florida, Les Planes, Pubilla Cases, Can Serra i Sant  Feliu. Quan es parla 
dels barris que es consideren zona nord, cal difeƌenciaƌ deƐ d͛Ƶn pƵnƚ de ǀiƐƚa moƌfològic del 
terreny, de la divisió demogràfica i sociològica. En aquest sentit, Can Serra i Sanfeliu, tot i trobar-se 
per sobre de les vies del tren, no entrarien en el mateix grup que els barris del Districte II, IV i Pubilla 
Cases.  
 
MAPA 3͗ DIVISIÓ GEOLÒGICA DE L͛HOSPITALET 

D͛Ƶna banda͕ el Samonƚà͕ ƐiƚƵada al noƌd͕ eƐ caracteritza per turons suaus i dificultats 
d͛acceƐƐibiliƚaƚ͘ En aqƵeƐƚa ǌona Ɛ͛ƵbiqƵen elƐ baƌƌiƐ 
esmenƚaƚƐ a dalƚ͘ De l͛alƚƌa͕ la Maƌina͕ amb una morfologia 
més plana, correspondria a la zona sud i hi trobem els barris 
de Sant Josep, Santa Eulàlia, Centre, Bellvitge, Gornal i 
Granvia Sud. Així, els dos barris del Districte IV, Les Planes i 
La Florida, es localitzen a la part nord de la ciutat. Tot i això, 
no tota la zona nord és homogènia en termes poblacionals 
ni sociològics, ni tampoc no ho és tota la zona sud. A tall 
d͛eǆemple͕ Can Seƌƌa i LeƐ PlaneƐ ;paƌƚ noƌdͿ Ɛ͛ƵbiqƵen al 
Samontà i presenten caracteríƐƚiqƵeƐ difeƌenciadeƐ͘ I͕ d͛alƚƌa 
banda, Bellvitge i Santa Eulàlia (part sud de la ciutat), tampoc 
no mostren les mateixes pautes sociodemogràfiques ni 
sociològiques. Entre les principals diferències, la zona nord 
té una densitat de població i una diversitat cultural molt 
superior a la zona sud, tal com eƐ ǀeƵƌà a l͛apaƌƚaƚ ϰ͘ϯ on eƐ 
descriu la Població4. 
 

Font: Wikipedia5 

El relleu de Les Planes determina la configuració del barri donat que ocupa una posició elevada sobre 
el delta del riu Llobregat i es caracteritza per petits turons que s͛aiǆequen uns pocs metres sobre el 
niǀell del maƌ͘ El penƚàgon iƌƌegƵlaƌ qƵe confoƌma el baƌƌi Ɛ͛Ƶbica a la paƌƚ méƐ meridional del 
Samontà de la ciutat i queda delimitat per quatre vies que proporcionen al territori unes 
característiques específiques: 
 

ͻ Al nord, les avingudes del Masnou i Ponent enllacen amb el barri de La Florida.  
ͻ A l͛eƐƚ͕ el Toƌƌenƚ Goƌnal͕ amb l͛aǀingƵda homònima͕ limiƚa amb el DiƐƚƌicƚe II͕ qƵe 
correspon als barris de Collblanc i La Torrassa. 
ͻ A l͛oeƐƚ͕ l͛aǀingƵda IƐabel la Caƚòlica fa de límit amb els barris de Can Serra i Pubilla Cases. 
ͻ Al ƐƵd͕ l͛Ʒlƚima ǀia qƵe limita el barri és una barrera amb una significació important: la via 
fèrria, que separa clarament el barri de Les Planes dels barris de Sant Josep i Centre.  

 
4 ConƐƵlƚaƌ l͛apaƌƚaƚ ϰ͘ϯ͘peƌ méƐ infoƌmació͘ 
5Font:https://ca.wikipedia.org/wiki/L%27Hospitalet_de_Llobregat#/media/Fitxer:Spain.Hospitalet.Mapa.Geologic.svg 
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Amb tot, malgrat que Les Planes es localitza a una zona central de la ciutat, la construcció de les 
vies del tren, el relleu diferenciat i la fragmentació nord-sud del municipi condiciona la seva 
estructura urbanística i dificulta les connexions amb altres barris de la ciutat͘ L͛acceƐƐibiliƚaƚ i 
comunicació més fàcil és, principalment, amb el barri de La Florida.  
 
͞ÉƐ Ƶn baƌƌi molƚ ƚancaƚ en Ɛi maƚeiǆ͘ I aqƵeƐƚ ƚancamenƚ éƐ Ƶn delƐ pƌoblemeƐ del baƌƌi͘ Hi ha Ƶn 

percentatge de nens i joves que no surten mai del barri͟ 
 
͞L͛encaixament del barri físicament també contribueix a la sensació de gueto. Molta gent veu les 
ǀieƐ com Ƶna baƌƌeƌa͕ ƚambé el paƌc i el cemenƚiƌi͕ i encaƌa qƵe no ƐigƵi fíƐica͕ la ƐenƐació hi éƐ͟ 

͞Me gƵƐƚaƌía qƵe no fuera tan gueto, que estuviera más abierto. Si empieza a haber más mezcla 
de genƚe͕ haǇ máƐ poƐibilidadeƐ de iƌ mejoƌando͞ 

͞La genƚ no eƐ moƵ͕ no neceƐƐiƚa ƌeƐ de foƌa͕ i eƐ qƵeda aqƵí eƐƚancada͟ 

4.2. EVOLUCIÓ HISTÒRICA I SOCIAL 
 
ElƐ oƌígenƐ de L͛HoƐpiƚalet actual es remunten al segle X, anomenat en aquell moment Provençana. 
L'assentament original s'estructurava al llarg del camí que unia Barcelona amb Cornellà, on vivia una 
peƚiƚa comƵniƚaƚ pageƐa qƵe enǀolƚaǀa l͛eƐgléƐia de Sanƚa Eulàlia i les primeres cases es construïren 
al llarg d'aquest traçat. Així doncs, els barris Centre i Santa Eulàlia, situats al sud, són la part més 
antiga de la ciutat.  

PƌogƌeƐƐiǀamenƚ͕ al ǀolƚanƚ d͛aqƵell nƵcli ǀan Ɛoƌgiƌ peƚiƚƐ aƐƐenƚamenƚƐ dinƐ el mateix terme que 
anava guanyanƚ habiƚanƚƐ͘ Ja al Ɛegle XII Ɛ͛acollien viatgers o pelegrins que es dirigien a Barcelona. 
MolƚƐ d͛aqƵeƐƚƐ͕ en feƌ-Ɛe de niƚ͕ Ɛ͛aƌƌeceƌaǀen a l͛hoƐpiƚal qƵe͕ a maneƌa d͛hoƐƚal͕ Ɛ͛haǀia conƐƚƌƵïƚ 
al ǀolƚanƚ de l͛eƐgléƐia de Sanƚa Eulàlia. En aquell moment, ƐƵbƐƚiƚƵí l͛anƚic nom pel nom acƚƵal de 
la ciutat6. 

Durant el segle XVII, amb 500 habitants, la població que hi habitava era petita i formada en gran 
paƌƚ peƌ immigƌanƚƐ pƌocedenƚƐ d͛Occiƚània i campeƌolƐ͘ Va Ɛeƌ Ƶna ǀila agƌícola fins al segle XVIII. 
Cap a l͛anǇ ϭϳϴϳ Ɛ͛eƐpecƵla qƵe la població Ɛ͛haǀia ƚƌiplicaƚ com a ƌeƐƵlƚaƚ de l͛aƵgmenƚ de 
l͛eƐpeƌança de ǀida͘ En aƌƌibaƌ el Ɛegle XIX͕ la inaƵgƵƌació del Canal de la Infanƚa ;ϭϴϭϵͿ ǀa 
possibilitar el creixement agrícola, principalment basat en el cultiu de regadiu, la manufactura i la 
petita indústria. Posteriorment, el desenvolupament de les activitats industrials de la vila ocasionà 
l͛aƌƌibada de noƵƐ habiƚanƚƐ͗ obƌeƌƐ i obƌeƌeƐ de leƐ pƌimeƌeƐ indƷƐƚƌieƐ͘ 

La zona on se situa avui dia el barri de Les Planes estava gairebé deshabitada i no Ɛ͛hi ubicava cap 
masia perquè era un terra amb poques possibilitats de conreu. Només es connecta amb el barri 
Centre i Sant Josep gràcies a un pont anomenat Matacavalls7. La qualitat del terra era tan poc 
valorada que la primera construcció del barri va ser el cemenƚiƌi mƵnicipal͕ conƐƚƌƵïƚ el ϭϴϱϮ͘ L͛anǇ 
1854 va arribar el tren a la ciutat i, amb ell, la construcció de les vies que fins avui la divideixen. 

 
6 HiƐƚòƌia de L͛HoƐpiƚaleƚ͗ Ƶna ƐínƚeƐi del paƐƐaƚ com a eina de fƵƚƵƌ͕ de Joan Camós i Cabeceran, publicat per Ajuntament 
de L͛HoƐpiƚaleƚ͗ Centre d'Estudis de L͛HoƐpiƚaleƚ ;ϭϵϵϳͿ͘ 
7 Bloc http://localmundial.blogspot.com/search/label/Centre%20Social%20La%20Florida 
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Més tard, el creixement industrial continua i van començar la instal·lació de les primeres fàbriques 
tèxtils aiǆí com leƐ obƌeƐ d͛Ƶƌbaniƚǌació de Baƌcelona͖ en concƌeƚ la conƐƚƌƵcció del Feƌƌocaƌƌil 
Meƚƌopoliƚà TƌanƐǀeƌƐal i de l͛EǆpoƐició Inƚeƌnacional qƵe Baƌcelona ǀa acolliƌ el ϭϵϮϵ8. És, a partir 
de la dècada dels anǇƐ ϮϬ͕ qƵe L͛HoƐpiƚaleƚ eƐ foƌjà definitivament com a ciutat acollidora dels 
ƚƌeballadoƌƐ qƵe emigƌaǀen d͛alƚƌeƐ indƌeƚƐ de l͛EƐƚaƚ eƐpanǇol͕ pƌincipalmenƚ de MƷƌcia͘ 

͞Siempƌe ha Ɛido Ƶn baƌƌio de genƚe ƚƌabajadoƌa e inmigƌanƚe͟ 

Aiǆí doncƐ͕ L͛HoƐpiƚaleƚ passà a acollir part de la immigració obrera que arribava a Barcelona seduïda 
peƌ la foƌƚa demanda de ƚƌeball qƵe ǀa geneƌaƌ l͛EǆpoƐició UniǀeƌƐal de Baƌcelona el ϭϵϮϵ͘ Aiǆí͕ enƚƌe 
elƐ anǇƐ ϮϬ i ϯϬ͕ L͛HoƐpiƚaleƚ ǀeƵƌà ƚƌiplicada la seva població, malgrat que el seu territori es veu 
minvat en cedir part de la zona de la marina a Barcelona i la zona nord-est de la ciutat (entre 
Collblanc i finƐ a Sanƚ Peƌe MàƌƚiƌͿ͘ FinƐ a aqƵell momenƚ͕ L͛HoƐpiƚaleƚ compƚaǀa amb Ƶna àƌea ƚoƚal 
de 21,5 km², però aquesta reducció ǀa ƐƵpoƐaƌ la pèƌdƵa de l͛accéƐ directe a la costa i es va reduir 
la superfície de la ciutat als actuals 12,49 km².  

Durant les primeres dècades del segle XX el moviment migratori provocat per l’auge de treball a la 
capital comença a incrementar la població dels barris del nord de la localitat. Durant aquesta 
dècada, es construïren una desena de bòbiles que donen feina a una part de la població migrada. 

IMATGE 2: PLÀNOL DEL PROJECTE D͛URBANITZACIÓ DEL TERRITORI DE LES PLANES ;ϭϵϮ1) 

    

Font: Arxiu Municipal9  

El 1926, un any després de rebre el títol de ciƵƚaƚ͕ Ɛ͛encaƌƌegà el plànol ƵƌbaníƐƚic com a ciƵƚaƚ jaƌdí 
obrera. Llavors van començar a aparèixer els primers habitatges a Les Planes, que corresponen als 
actuals carrers Renclusa i Subur. Durant aquesta època, els tres barris que reben més població 

 
8 En la dècada de 1920-30 la població de L͛HoƐpiƚalet es triplica a conƐeqƺència de l͛eƐƚablimenƚ de mà d͛obƌa foƌana͘ 
Font: Gran Enciclopèdia Catalana. 
9 Plànol que forma part de l'expedient d'urbanització d'uns terrenys dins de Les Planes instat per Antonio Ceravall. Més 
informació a: https://portalimatges.l-h.cat/ 
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migrada eren Centre, Santa Eulàlia i La Torrassa. Aquest últim fou el que va experimentar un 
creixement més important.  

Durant els anys 30, en plena guerra, fugint de la repressió i la misèria, moltes famílies abandonaren 
elƐ ƐeƵƐ pobleƐ d͛oƌigen per veniƌ a l͛àƌea de Baƌcelona i inƚenƚaƌ conƐƚƌƵiƌ Ƶna ǀida milloƌ͘ En aƌƌibaƌ͕ 
molƚeƐ peƌƐoneƐ ǀan haǀeƌ d͛inƐƚalͼlaƌ-se en coves, antics refugis aeris͘ Al baƌƌi n͛hi haǀia Ƶn peƌ Ɛoƚa 
del carrer Teide, a banda i banda del Pont de Matacavalls.  

Així, durant aquella dècada dels anys 30, la zona que avui dia correspondria al barri de Les Planes 
començava a estar habitada per una trentena de cases. Es va construir la barriada de Ceravalls: 
casetes senzilles de planta baixa, pati i hort. Possiblement es tractava d͛habiƚaƚgeƐ peƌ a obƌeƌƐ de 
leƐ indƷƐƚƌieƐ emeƌgenƚƐ͕ ƐiƚƵadeƐ a l͛acƚƵal Paƌc de LeƐ PlaneƐ͕ on Ɛ͛hi ǀan començaƌ a inƐƚalͼlaƌ 
bòbiles i alguns artesans10͘ A leƐ fàbƌiqƵeƐ eǆiƐƚenƚƐ Ɛ͛hi ǀan ƐƵmaƌ Ƶna de pells, situada on ara hi és 
el metro de La Torrassa, i La Caƌdoneƌ͕ indƷƐƚƌia qƵímica͕ a l͛acƚƵal Paƌc de LeƐ PlaneƐ͘  

IMATGE 3: FÀBRICA QUÍMICA LA CARDONER  

 

Font: Arxiu Municipal. Autor: Josep Bonastre Bacardit (1954) 

Durant aquest període, el conjunt de la localitat experimentava un gran desenvolupament industrial 
i es calcula que en aquell moment el municipi triplica la seva població fins a arribar als 37.650 
habitants. 

El 1940 la població del municipi ja es calcula en 51.249 veïns i veïnes, que augmenten 
moderadament fins al 1950, moment en qƵè l͛arribada de peƌƐoneƐ pƌocedenƚƐ d͛alƚƌeƐ ƌegionƐ 
disparà les xifres fins a arribar als 71.000 habitants a la ciutat.  

 
10 També Ɛ͛anomenà baƌƌiada delƐ boƚeƌƐ͕ ja que es feia bótes de pell pel vi: 
https://lhospitaletdellobregat.wordpress.com/category/1-municipis-barris/les-planes/ 
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͞CƵando Ǉo llegƵé al baƌƌio de LeƐ PlaneƐ ǀiǀían como mƵcho ϴ͘ϬϬϬ habiƚanƚeƐ͘ De la noche a la 
mañana se convirtió en un barrio de 50.000 habitanƚeƐ͟ 

La hiƐƚòƌia del baƌƌi de LeƐ PlaneƐ eƐƚà lligada al ƌealloƚjamenƚ d͛Ƶna paƌƚ de la població qƵe ǀiǀia alƐ 
aƐƐenƚamenƚƐ de baƌƌaqƵeƐ enƚoƌn de l͛àƌea meƚƌopoliƚana͕ en concƌeƚ͕ del SomoƌƌoƐƚƌo͕ ƐiƚƵat als 
actuals districtes de Sant Martí i a Ciutat Vella, a Montjuïc i la Barceloneta. Per tant, no fou fins a 
aquesta dècada que el barri comença a tenir entitat com a tal. 

 
͞Al pƌincipio͕ la maǇoƌía de loƐ qƵe ǀinieƌon aqƵí eƌan de laƐ baƌƌacaƐ del Somoƌrostro. Ya se 

conocían y convivían. Eran gitanos y paǇoƐ͕ peƌo ƚodoƐ eƌan como Ƶna familia͟ 
 

La inacƚiǀiƚaƚ del ƌègim fƌanqƵiƐƚa enǀeƌƐ el ƌepƚe de l͛habiƚaƚge qƵe ƐƵpoƐa l͛aƌƌibada de noƵƐ ǀeïnƐ 
i veïnes va experimentar un canvi el 1954, quan es va promoure el Plan Sindical de la Vivienda que 
preveia la conƐƚƌƵcció de polígonƐ de piƐoƐ͕ a Baƌcelona i L͛HoƐpiƚaleƚ͘ DƵƌanƚ elƐ anǇƐ ϱϬ͕ peƌíode 
en què torna a produir-Ɛe l͛aƌƌibada de noƵƐ habiƚanƚƐ͕ l͛Obƌa Sindical del Hogaƌ Ǉ AƌqƵiƚecƚƵƌa 
(OSHA), organisme de l͛EƐƚat espanyol constituït per fomentar i administrar els habitatges de 
construcció pública, edificà el primer polígon de blocs al barri, els Bloques Onésimo Redondo, els 
acƚƵalƐ BlocƐ Floƌida͘ L͛InƐƚiƚƵƚo Nacional de Viǀienda ;INVͿ aǀançaǀa el ϵϬй del cost de l͛habiƚaƚge 
i elabora plans de devolució amb leƐ famílieƐ͕ qƵe ƌeƚoƌnaǀen l͛impoƌƚ en Ƶn ƚeƌmini de ϰϬ anǇƐ.  
IMATGE 4: CONSTRUCCIÓ DELS HABITATGES ONÉSIMO REDONDO (1955) 
 

 
Font: Arxiu Municipal. Autor desconegut 

Els anys 50 i 60 van caracteritzar-se per l͛eƐpecƵlació del Ɛòl i la manca de planificació urbanística. 
El nou polígon fou aixecat en un lloc aïllat, sense botigues, serveis, comunicacions ni equipaments. 
Els pisos tenen entre 25 i 40 m² i la rapidesa amb què es va construir fou possible gràcies a la 
utilització de materials de mala qualitat. 

͞LeƐ caƐeƐ ƚenen poca pƌiǀaciƚaƚ͕ elƐ ǀeïnƐ eƐƚan poƌƚa peƌ poƌƚa͘ Peƌ aiǆò͕ baiǆen al caƌƌeƌ͕ fan Ɛoƌoll͟ 

͟EƐƚán hechoƐ de papel Ǉ caƌƚón͘ No haǇ eƐpacio͟ 

͞LoƐ piƐoƐ Ɛon mƵǇ anƚigƵoƐ Ǉ laƐ paredes son muy finaƐ͕ Ɛe eƐcƵcha ƚodo͟ 
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Per tant, el barri es planifica i Ɛ͛eƌigí en Ƶn conƚeǆƚ en qƵè͕ dƵƌanƚ la dicƚadƵƌa fƌanqƵiƐƚa͕ eƐ 
pƌomeƚia Ƶna milloƌa de leƐ condicionƐ de ǀida de la mà de leƐ conceƐƐionƐ d͛habiƚaƚgeƐ i d͛Ƶn baƌƌi 
equipat de serveis bàsics. 

͞AnƚeƐ no había nada, hubo que luchar mucho. No había ni escuelas, ni asfalto. Todo era tierra y 
baƌƌo͟ 

Entre el 1954 i el 1955 es construïren 20 blocs de 816 habitatges que donen cabuda a unes 4.500 
persones. Un any més tard, es construïren 99 habitatges més, siƚƵaƚƐ a l͛illa delƐ acƚƵalƐ caƌƌeƌƐ 
Llorer, Teide i IlleƐ CanàƌieƐ͘ El ϭϵϱϳ ƐΖapƌoǀa el Pla Paƌcial de leƐ PlaneƐ amb la ǀolƵnƚaƚ d͛eƐƚabliƌ 
elƐ eqƵipamenƚƐ bàƐicƐ i d͛oƌdenaƌ el ƌàpid ƵƌbaniƐme͕ donanƚ alloƚjamenƚ a la Ɛegona onada 
immigratòria que arribà al barri en aquella època i tenint en compte leƐ línieƐ d͛alƚa ƚenƐió qƵe 
Ɛ͛haǀien conƐƚƌƵïƚ a l͛aǀingƵda Elecƚƌiciƚaƚ ;acƚƵal aǀingƵda CaƚalƵnǇaͿ11.  

Amb el procés descrit, les cases unifamiliars se substituïren pel barraquisme vertical; el resultat és 
que, segons les dades disponibles, abans del 1950 no constaven més de 30 persones vivint al barri, 
però el 1960 es calcula que ja hi vivien més de 27.000 habitants12. 

 ͞En el año ϲϲ ʹ 67, al llegar aquí, me encontré con un barrio totalmente lleno de inmigración, del 
Sur, sobre todo de Andalucía͟ 

͞Hi ha gent que viu en el barri des dels 50 que estan molt decebuts. En el passat es van haver 
d͛eƐpaǀilaƌ͕ ǀan llƵiƚaƌ molƚ i anaǀen fenƚ͘ I poc a poc͕ i a paƌƚiƌ de la cƌiƐi de forma accelerada, el 

barri ha anat de capa caigƵda͟ 
 ͞Eƌa Ƶn baƌƌio obƌeƌo, por hacer, falto de colegios, de servicios médicos. En aquel entonces, la 

paƌƌoqƵia ƐƵplia algƵnaƐ caƌenciaƐ͟ 
 
IMATGE 5: HORTS URBANS ENMIG DE LÍNIES D͛ALTA TENSIÓ ;ϭϵϲϱͿ13 

 

 
11  Murillo Tejada, Mn. José i Sanƚolino͕ MonƚƐe ͞ϱϬ anǇƐ compaƌƚinƚ i acollinƚ͗ hiƐƚòƌia de la PaƌƌòqƵia de la Maƌe de DéƵ 
de la Llum (1966-2006). 
12Fins al 1986 la població de Les Planes es comptava agregada amb la de La Florida. 
13 Imatge de l͛acƚƵal aǀ͘ CaƚalƵnǇa͘ En primer terme, estructures fetes de diversos materials que formaven petites 
barraques per guardar eines de l'hort. 
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Font: Arxiu Municipal. Autora: Adela Sendra Ferrer 

Daǀanƚ la gƌeƵ mancança d͛habitatges per a la classe treballadora, una solució al problema va ser el 
relloguer,  que va permetre que famílies senceres visquessin a una única habitació. Això va propiciar 
que algunes empreses promocionessin habitatges per als seus empleats, com ara els blocs de la 
FECSA de l͛aǀingƵda Pƌimaǀeƌa͕ al baƌƌi de La Floƌida͘  
 

͞AnƚeƐ ƚambién había mƵcha genƚe͕ Ǉ en mƵchoƐ piƐoƐ ǀiǀían ǀaƌiaƐ familiaƐ͕ igƵal qƵe ahoƌa͟ 

 
L͛edificació de piƐos des de finals dels 50 va créixer al barri de forma vertiginosa. El 1958 es creen 
uns barracons situats al mig dels Blocs Florida que serveixen com a escola i església i així  cobrir 
algƵneƐ de leƐ neceƐƐiƚaƚƐ bàƐiqƵeƐ de la població d͛aqƵell momenƚ͘ Tanmateix, comencen a 
construir-se incipients serveis per a la població, com ara el Mercat municipal de La Florida, que obrí 
les seves portes el 1959.  
IMATGE 6: PLÀNOL D͛URBANITZACIÓ D͛HABITATGES FECSA ;ϭϵϱϱͿ14 

 

Font: Arxiu Municipal. Plànol que forma part de l'expedient d'urbanització instat per FECSA 

Durant els mateixos anys, FECSA també va finançar, parcialment, alguns equipaments com ara la 
conƐƚƌƵcció de l͛eƐgléƐia Maƌe de DéƵ de la LlƵm͕ inaƵgƵƌada el ϭϵϲϬ͕ amb Ƶn peƚiƚ cenƚƌe 
d͛aƐƐiƐƚència Ɛaniƚària. Alhora va impulsar la construcció del Centre Social de La Florida, que va 
contribuir a aconseguir millores al barri durant aquells anys. El Centre Social va ser una de les 
pƌimeƌeƐ enƚiƚaƚƐ al baƌƌi i a l͛EƐƚaƚ eƐpanǇol͕ cƌeada en Ƶn conƚeǆƚ en qƵè la llibeƌƚaƚ d͛eǆpƌeƐƐió i 
d͛aƐƐociacioniƐme eƐtaven prohibides. Com a motor social i veïnal reunia les persones disposades a 
canviar la situació precària en què vivien, tot lluitant pels primers serveis indispensables15. 
Va ser en les dècades dels 60 i 70 quan la ciutat va experimentar un augment espectacular de la 
seva població i se situa entre leƐ pƌimeƌeƐ ciƵƚaƚƐ de CaƚalƵnǇa en nombƌe d͛habiƚanƚƐ16 gràcies a la 
migƌació de peƌƐoneƐ pƌocedenƚƐ d͛alƚƌeƐ comƵniƚaƚƐ aƵƚònomeƐ͘  

 
14 Amb aquest plànol se sol·licita construir un grup de 104 habitatges, 8 comerços i un centre Religiós-Social-Docent al 
barri de La Florida (Blocs FECSA). 
15 MƵƌillo Tejada͕ Mn͘ JoƐé i Sanƚolino͕ MonƚƐe ͞ϱϬ anǇƐ compaƌƚinƚ i acollinƚ͗ hiƐƚòƌia de la PaƌƌòqƵia de la Maƌe de DéƵ 
de la Llum (1966-2006). 
16 El màxim poblacional de L͛HoƐpiƚaleƚ eƐ pƌodƵí l͛anǇ ϭϵϴϭ͕ amb Ϯϵϱ͘Ϭϳϯ habiƚanƚƐ͘ 
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͞La població del baƌƌi qƵan ǀaig néixer era obrera, amb una immigració espectacular, amb un bon 
nivell de convivència compartida entre tots, i es mantenia encara que es generaven alguns 

pƌoblemeƐ͘ Recoƌdo qƵe Ɛoƌƚíem i fèiem feƐƚeƐ al caƌƌeƌ͘͟ 
 

͞El baƌƌio anƚeƐ eƐƚaba mƵǇ Ƶnido͕ porque las personas compartían las mismas necesidades. Ahora 
es un barrio nuevo, diverso, y por tanto, la unidad ha ido desapareciendo. Antes había lazos 

familiaƌeƐ Ǉ ƚodoƐ eƌan máƐ igƵaleƐ͘ Eƌa máƐ fácil conǀiǀiƌ͟ 

 
En aqƵeƐƚƐ anǇƐ͕ la mancança d͛eqƵipaments i serveis al barri va impulsar que sorgissin els primers 
moviments veïnals en clau política que demanaven la millora de les condicions del barri. Aquestes 
pƌoƚeƐƚeƐ eƐ maƚeƌialiƚǌen en la cƌeació de l͛AƐƐociació de VeïnƐ de la Floƌida͕ ƐiƚƵada a Ƶn baiǆ dels 
BlocƐ͕ qƵe aglƵƚina el ǀeïnaƚge d͛ambdóƐ baƌƌiƐ del Districte IV, i que va impulsar accions de protesta, 
enƚƌe d͛alƚƌeƐ͕ pel pagamenƚ de leƐ conƚƌibƵcionƐ mƵnicipalƐ͘ 
 
͞AqƵeƐƚ eƌa Ƶn baƌƌi molƚ abandonadet. Recordo quan van asfaltar els carrers. Després de mica en 

mica, va haver-hi uns anys de renovació ;͙Ϳ Un cop qƵe eƐ ǀa aƐfalƚaƌ ƚoƚ, jo no vaig veure més 
cƵƌa͘ ;͙Ϳ cap ǌona ǀeƌda͕ ƚoƚƐ blocƐ i aƐfalƚ͙͟ 

El 1974 es va proposar, per primera vegada, enderrocar els Blocs tot evidenciant les mancances de 
leƐ edificacionƐ i leƐ condicionƐ d͛infƌahabiƚabiliƚat en la que vivia la població. La necessària 
transformació urbanística de Les Planes i, en concret, dels Blocs es feia molt més palesa.  

͞LoƐ BloqƵeƐ en loƐ ϳϬ Ɛe caían a ƚƌoǌoƐ͘͟ 
͞DƵƌanƚ elƐ ϳϬ i ϴϬ eƐ ǀa llƵiƚaƌ molƚ pel baƌƌi͘ EƐ ǀa feƌ molƚa feina͕ aƌa caldria tornar-la a feƌ͟

IMATGE 7: BUTLLETÍ INFORMATIU DEL 
CENTRE SOCIAL LA FLORIDA (1974) 

  

Font: Arxiu municipal. 

IMATGE 8: VISTA PARCIAL FAÇANA D͛UN 
BLOC ONÉSIMO REDONDO (1978) 

 

Font: Arxiu Municipal. Autor: Esteve Lucerón Navarro
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No va ser fins als anys 80, després de les primeres eleccions democràtiques, que el municipi de 
L͛HoƐpiƚaleƚ comença la Ɛeǀa ƚƌanƐfoƌmació ƵƌbaníƐƚica͕ doƚanƚ-se de les infraestructures 
necessàries per donar resposta a les necessitats de la població (escoles, parcs, mercats, centres 
culturals, poliesportius, etc.).  

͞El baƌƌi ha paƐƐaƚ peƌ èpoqƵeƐ molƚ complicadeƐ͘ AlƐ anǇƐ ϴϬ͛Ɛ paƐƐàǀem pel ponƚ de MaƚacaǀallƐ͕ 
i qƵan paƐƐaǀeƐ pelƐ BlocƐ al maƚí͕ donaǀa la ƐenƐació qƵe algƵna coƐa no fƵncionaǀa͟ 

͞Eƌan añoƐ duros en los Bloques, había mucha droga y peleas en las calles͟ 
͞EƐ ǀa anaƌ fenƚ coƐeƐ͕ milloƌanƚ de mica en mica͕ peƌqƵè la genƚ llƵiƚaǀa͕ peƌò ǀan Ɛeƌ anǇƐ molƚ 

dƵƌƐ͕ ǀa Ɛeƌ Ƶn delƐ baƌƌiƐ méƐ caƐƚigaƚƐ de la ciƵƚaƚ͕ i aƌa͕ ƚambé ho éƐ͟ 
͞ÉƐ Ƶn barri que està molt estigmatitzat i, sempre ha tingut moltes mancances, de ƚoƚa mena ͟ 

 

A Les Planes, ADIGSA, empresa pública de la Generalitat, va assumir la propietat dels Blocs i la seva 
gestió. En aquest període, s'inicia el projecte de construcció del parc de Les Planes, el més extens 
de la ciutat, amb 80.000 m² de terreny, situat en una zona abandonada en aquell moment i ocupada 
anteriorment per indústries dels sectors tèxtil i químic. Aquest parc, inaugurat el 198617, va suposar 
l͛homogeneïƚǌació del territori i no només va crear un pulmó verd per a la ciutat, sinó també un 
espai de comunicació i trobada amb els altres barris densament poblats i situats al voltant. En 
aquests anys va arribar també el metro al barri, amb les parades de la Torrassa i la Florida.  

IMATGE 9: OBRES DEL PARC DE LES PLANES (1979)18 

 

Font: Arxiu Municipal. Autor: Valentín Rodríguez Marín 

DƵƌanƚ elƐ ϵϬ͕ L͛HoƐpiƚaleƚ inicià Ƶna noǀa ƚƌanƐfoƌmació com a Ɛegona ciƵƚaƚ méƐ impoƌƚanƚ de 
l͛àƌea meƚƌopoliƚana deƐpƌéƐ de Baƌcelona͘ Al barri es van soterrar les línieƐ d͛alƚa ƚenƐió ƐiƚƵadeƐ al 

 
17 El parc de Les Planes es va pƌojecƚaƌ en ƚƌeƐ faƐeƐ͕ l͛anǇ ϭϵϵϮ i ϭϵϵϱ ǀa haǀeƌ-hi ampliacions. 
18 Vista del solar on hi havia la fàbrica La Cardoner i on es veuen les obres per a la construcció del Parc de Les Planes. 
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carrer Primaveƌa i a l͛aǀingƵda CaƚalƵnǇa͕ qƵe condicionaǀen Ɛignificaƚiǀamenƚ el ƚƌaçaƚ i la ǀida del 
barri. 

A iniciƐ de l͛anǇ ϮϬϬϬ͕ L͛HoƐpiƚaleƚ en geneƌal͕ i el DiƐƚƌicƚe IV en paƌƚicƵlaƌ͕ ǀan ǀiure una tercera 
transformació. En aquesta ocasió, els canvis van donar-se de la mà de l͛aƌƌibada de peƌƐoneƐ 
pƌocedenƚƐ de païƐoƐ de foƌa de la Unió EƵƌopea͕ majoƌiƚàƌiamenƚ de l͛Amèƌica del SƵd19. 

͞En geneƌal el baƌƌio ha eǀolƵcionado poƐiƚiǀamenƚe a peƐaƌ de que ha habido etapas muy 
difíciles. Había muchas necesidades, pero los que veníamos, teníamos trabajo (...) Ahora la 
inmigƌación eƐ diƐƚinƚa͕ ha ǀenido mƵcha genƚe de mƵchoƐ ƐiƚioƐ Ǉ no ƚodoƐ͕ ƚienen Ƶno͟ 

 
͞QƵan eƌa peƚiƚa elƐ ǀeïnƐ de la comƵniƚaƚ eƌen de tota la vida. Ara és un xoc fort, sobretot, per la 
gent gran. Potseƌ ja no ƐeΖn ƌecoƌden qƵe Ƶna ǀegada ƚambé ǀan Ɛeƌ immigƌanƚƐ͟ 

͞A mí lo de laƐ ƌaǌaƐ me da igƵal͕ Ɛólo qƵieƌo qƵe Ɛe compoƌƚen como noƐ compoƌƚábamoƐ 
nosotros cuando llegamos. Vinimos a trabajar. Todo el mundo tiene derecho a trabajar para 

mejoraƌ͟ 
El 2003 Ɛ͛inicià el Pla de Desenvolupament Comunitari (PDC) als barris d'habitatge social d'ADIGSA. 
El PDC20 de la Floƌida ǀa Ɛeƌ impƵlƐaƚ peƌ l͛AViV de La Floƌida amb la ǀolƵnƚaƚ de cƌeaƌ Ƶn espai de 
trobada per millorar la qualitat de vida del conjunt de la ciutadania oferint respostes integrals a les 
principals necessitats de la comunitat. Aquest projecte, però, morí per manca de finançament de la 
Geneƌaliƚaƚ l͛anǇ ϮϬϭϲ͘ 

Tres anys més tard, el 2006, s'engega el Pla Integral de Pubilla-Cases - La Florida, amb la finalitat 
d͛incoƌpoƌaƌ milloƌeƐ de caƌàcƚeƌ Ɛocial i ƵƌbaníƐƚic a aqƵeƐƚƐ baƌƌiƐ͘ Enƚƌe leƐ ƐeǀeƐ pƌopoƐƚeƐ͕ ǀa 
impulsar la construcció al mig de la zona dels Blocs del Centre Municipal Ana Díaz Rico (CMADR). 
Aquest Pla de reforma integral es va beneficiar de la Llei de BaƌƌiƐ finançaƚ peƌ l͛AjƵnƚamenƚ i la 
Geneƌaliƚaƚ͘ El pƌojecƚe pƌeǀeia acƚƵacionƐ concƌeƚeƐ dinƐ d͛Ƶn pla de ƌenoǀació ƵƌbaníƐƚica (nous 
espais públics, construcció i renoǀació d͛habiƚaƚgeƐ͕ eqƵipaments i serveis per a les persones, etc.). 

La forta onada migratòria i la greu crisi econòmica del 2008, van accentuar, encara més, la 
precarietat i la vulnerabilitat social del barri de Les Planes, circumstància aquesta que es va traduir 
en tensions en la convivència i en malestar per part de la ciutadania. 

͞Sempƌe ha eƐƚaƚ Ƶn baƌƌi caƐƚigaƚ͕ peƌò deƐ de la cƌiƐi͕ ha anaƚ ƌecƵlanƚ i no hi hagƵƚ ƌeƐ qƵe feƐ 
de conƚƌafoƌƚ͘ L͛impacƚe ha ƐigƵƚ ƚambé en la conǀiǀència͟ 

 ͞ÉƐ Ƶn baƌƌi amb Ƶna gƌandíƐƐima compleǆitat, amb problemàtiques familiars molt dures. Un barri 
que ha patit molt amb la crisi i amb unes famílies amb una resiliència bestial, i que així i tot, hi ha 

Ƶn ƌelaƚiƵ bon niǀell de conǀiǀència͟ 
͞Toƚ i qƵe el baƌri ha tingut les seves coses sempre, durant dècades anava cap avall. Crec que no es 

va eƐƚaƌ pƌoƵ aƚenƚ͟ 

 
19 Per més informació sobre dades de Població, veure l͛Apartat 4.3. 
20 Consultar : 
http://treballiaferssocials.gencat.cat/ca/ambits_tematics/accio_comunitaria_i_voluntariat/accio_comunitaria/plans_des
envolupament_comunitari/ i http://pdcflorida.blogspot.com/p/pdc-la-florida.html 
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͞La cƌiƐi del ϮϬϬϳ al ϮϬϭϭ ǀa Ɛeƌ ƚeƌƌible i aiǆò ǀa ƌepeƌcƵƚiƌ͕ eǀidenƚmenƚ͕ a la ǀida delƐ alƵmneƐ͕ 
potser tenies criatures que només menjaven una vegada al dia.Hi  havia molt de malestar. Ara ha 

canviat una mica, tot i que encara es paƚeiǆ molƚa neceƐƐiƚaƚ͟ 
 
El Centre Municipal Ana Díaz Rico (CMADR), inaugurat el 2013 i situat sobre una antiga pista de 
bàsquet en mig dels Blocs Florida, volia donar reƐpoƐƚa a la manca d͛eƐpaiƐ de caƌàcƚeƌ Ɛociocultural 
del territori. Tot i que també va despertar veus contràries, concretava una gran reivindicació veïnal 
per impulsar la vida comunitària a Les Planes. Cal assenyalar que aquest espai, des dels seus inicis, 
aposta per activitats que promouen la interrelació, la participació activa i la millora de la convivència 
al barri. 

͞Al pƌincipio͕ loƐ  jóǀeneƐ cƵeƐƚionaƌon el eqƵipamienƚo͕ poƌqƵe había Ƶna piƐƚa debajo qƵe ƚienen 
mitificada como un espacio de encuentro del barrio. Seguimos trabajando en cómo dar respuesta 

a la demanda de los jóvenes͟ 

͞Aƌa, gràcies als tallers i activitats que es fan, està entrant gent (de fora) al barri. Això pot ajudar a 
obƌiƌ pƌogƌeƐƐiǀamenƚ el baƌƌi a eƐƚabliƌ ǀincleƐ͟ 

͞AlgƵnoƐ ǀecinos dicen que la pista era un lugar de conflicƚo͟ 

 ͞MejoƌaƌemoƐ la coheƐión Ɛi apostamos poƌ la inƚeƌƌelación ǀecinal͟ 

En aquest període posterior a la crisi, Les Planes, com altres barris vulnerables, va veure com les 
seves dificultats Ɛ͛agƌeƵjaǀen͘ Com a conƐeqƺència͕ dƵƌanƚ el ϮϬϭϲ͕ ǀeïnƐ i ǀeïnes es van organitzar 
per reivindicar una transformació urgent del barri i donar resposta a les problemàtiques socials 
existents. Aquestes peticions van ser adreçades, el gener del 2017, a l͛Alcaldessa mitjançant una 
carta anomenada El diagnòstic sobre el barri que compartim on Ɛ͛eǆpoƐaǀen les principals 
problemàtiques del barri. 

Com a ƌeƐpoƐƚa͕ el conƐiƐƚoƌi ǀa ƌealiƚǌaƌ Ƶn pƌediagnòƐƚic qƵe analiƚǌaǀa l͛eǀolƵció del baƌƌi deƐ de 
l͛anǇ ϮϬϬϬ i delƐ poƐƐibleƐ àmbiƚƐ d͛inƚeƌǀenció͘ El docƵmenƚ eƐ pƵblicà el ϮϬ1721 i recollia la 
necessitat de mesures urgents per abordar els greus indicadors de vulnerabilitat de la població de 
Les Planes i, més concretament, dels Blocs Florida. El mateix any es reactiva l͛AƐƐociació de ǀeïnƐ i 
ǀeïneƐ de La Floƌida qƵe͕ deƐpƌéƐ d͛Ƶns anys sense activitat, començà a donar veu a les necessitats 
i peticions de la ciutadania del barri. 

Aƌƌan d͛aqƵeƐƚeƐ ƌeiǀindicacionƐ ǀeïnalƐ i de la ǀolƵnƚaƚ del goǀeƌn mƵnicipal d͛aboƌdaƌ aquesta 
situació, el 2017 endegà el Pla Integral de Regeneració Urbana Integral de Les Planes-Blocs Florida22, 
que ha impulsat diferents accions per superar les mancances i dificultats existents al barri. 

4.3. POBLACIÓ 

 
Tal com Ɛ͛ha deƐcƌiƚ a l͛apaƌƚaƚ anƚeƌior, la ciutat ha anat conformant-Ɛe gƌàcieƐ a l͛aƌƌibada de 
persones de diferents indrets que arribaven a L͛HoƐpiƚaleƚ ceƌcanƚ opoƌƚƵniƚaƚƐ qƵe no ofeƌien elƐ 

 
21 Prediagnosi Pla Integral de Les Planes-Blocs Florida (2017).  
22 Peƌ ampliaƌ infoƌmació ǀeƵƌe l͛apaƌƚaƚ ϱ͘ϳ͘Ϯ El Pla Inƚegƌal de Regeneƌació Uƌbana LeƐ PlaneƐ-Blocs Florida. 
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ƐeƵƐ llocƐ d͛oƌigen͘ Aiǆí͕ en paƌalͼlel a la configƵƌació de la ciƵƚaƚ͕ la Ɛeǀa població ha eǆpeƌimentat 
un important creixement fins a convertir-se en el municipi amb més densitat de Catalunya. 
Com s͛ha dit, els barris de la zona nord són els més densament poblats de la ciutat. La densitat del 
Districte IV és de 57.638 hab./km². A Les Planes, el nivell d͛ocƵpació de peƌƐoneƐ peƌ habiƚaƚgeƐ éƐ 
també el més elevat de la ciutat amb 2,97 persones per llar, seguit de La Florida (2,96), la Torrassa 
(2,86) i Pubilla Cases (2,88). 

͞La denƐidad de población Ǉ el poco eƐpacio geneƌa Ƶn monƚón de pƌoblemaƐ͟ 

 ͞Les cases són llocs on no hi ha intimitat, on va passant molta genƚ͟ 
 ͞El ƚema ƵƌbaníƐƚic condiciona molt el barri. El tema dels Blocs condiciona molt, amb pisos tan 
peƚiƚƐ͕ poƚƐ acabaƌ faƌƚ delƐ ǀeïnƐ͕ i méƐ Ɛi ƚenen ƵnƐ coƐƚƵmƐ molƚ difeƌenƚƐ delƐ ƚeƵƐ͟ 
 ͞Quan analitzes el tipus d'habitatge dels infants i la quantitat de persones que viuen, penses que 

és normal qƵe elƐ nanoƐ eƐƚigƵin al caƌƌeƌ͟ 
 

L͛anǇ ϮϬϭϴ͕ el ƚoƚal de la població de L͛HoƐpiƚaleƚ eƌa de Ϯϲϵ͘ϵϬϯ habiƚanƚƐ23. Al Districte IV, un 
territori inferior a 1 km², els seus veïns i veïnes representaven el 17,08% del total de la població del 
municipi. Les Planes és el 9è barri més poblat de la ciutat. 
L͛eǀolƵció demogƌàfica de L͛HoƐpiƚaleƚ ha eǆpeƌimenƚaƚ en difeƌenƚƐ momenƚƐ de la Ɛeǀa hiƐƚòƌia͕ 
increments o disminucions per motius diversos. Un exemple és que en els últims anys,  a 
conseqüència de la forta cƌiƐi econòmica iniciada l͛anǇ ϮϬϬϴ͕ l͛eǀolƵció de la població a la ciƵƚat 
ƌegiƐƚƌà Ƶna daǀallada enƚƌe elƐ anǇƐ ϮϬϬϵ i ϮϬϭϰ͘ A paƌƚiƌ del ϮϬϭϱ͕ peƌò͕ coincidinƚ amb l͛eƐpeƌança 
de la recuperació dels indicadors econòmics previs a la crisi, la població de la ciutat va experimentar 
novament un increment progressiu. 
 
GRÀFIC 1: EVOLUCIÓ DE LA POBLACIÓ DE DRET A L͛HOSPITALET͕ ϮϬϬϲ-2018 

 
Fonƚ͗ Elaboƌació pƌòpia a paƌƚiƌ del Padƌó MƵnicipal d͛habiƚanƚƐ͕ϮϬϭϴ24 

 
23 Padƌó mƵnicipal d͛habiƚanƚƐ ;a data 31/12/2018). 
24 (*)Dada del 2018: Xifra municipal provisional pendent d'aprovació per l'INE.  
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Les dades provisionals de 2018 apunten que la tendència de la població de la ciƵƚaƚ éƐ a l͛alça 
ƌeƐpecƚe alƐ anǇƐ anƚeƌioƌƐ͘ ObƐeƌǀanƚ l͛eǀolƵció de la població͕ eƐ compƌoǀa qƵe͕ deƐ del ϮϬϭϱ͕ elƐ 
barris del Districte IV han seguit la tendència del conjunt del municipi.  

GRÀFIC 2: EVOLUCIÓ DE LA POBLACIÓ PER BARRIS A L͛HOSPITALET͕ ϮϬϭϮ-201825 

 
Fonƚ͗ Elaboƌació pƌòpia a paƌƚiƌ de dadeƐ de l͛AnƵaƌi EƐƚadíƐƚic de L͛HoƐpiƚaleƚ ϮϬϭϴ 

GRÀFIC 3: EVOLUCIÓ DE LA POBLACIÓ ALS BARRIS LA FLORIDA I LES PLANES, 2012-2018 

 

 
25 Es tenen recomptes de la població del barri Granvia a partir del 2014. Les dades del 2018 són a 31/12/18 i són 
provisionals tant en el gràfic 2 com en el gràfic 3. 
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Font: Elaboració pròpia a partir de dades del Portal Estadístic de la ciutat. 

 

Malgƌaƚ no Ɛeƌ el diƐƚƌicƚe amb majoƌ nombƌe d͛habiƚanƚƐ͕ el DiƐƚƌicƚe IV ƚé͕ com Ɛ͛ha diƚ͕ la densitat 
de població més gran de la ciutat. A Les Planes aquesta és de 39.445 hab./km², xifra sensiblement 
superior a la mitjana del municipi (21.609 hab./km²) i significativament més alta que a Barcelona 
(15.987 hab./km²) i Catalunya (236 hab./km²)26. DinƐ de LeƐ PlaneƐ͕ eƐ ƚƌoba el conjƵnƚ d͛edificacionƐ 
conegut com a Blocs Florida27 on el 2018 vivien 2.401 persones (0,89% respecte al percentatge de 
la ciutat), el que suposa una cinquena part del barri. 
 

͞El baƌƌio eƐƚá ƐaƚƵƌado͘ Y Ɛe noƚa en ƚodo͕ en la ƐƵciedad͕ en la ocƵpación de piƐoƐ͙͟ 
"Cuando llegué aquí, me sorprendió mucho la cantidad de personas que hacen vida en la calle. He 

entendido lo qƵe eƐ compaƌƚiƌ ǀiǀiendaƐ mƵǇ peqƵeñaƐ͟ 
͞LaƐ ǀiǀiendaƐ eƐƚán mƵǇ ƐaƚƵƌadaƐ de peƌƐonaƐ͘ TenemoƐ qƵe enƚendeƌ qƵe Ɛolo el eƐpacio 

pƷblico leƐ peƌmiƚe cieƌƚo oǆígeno͟ 
 
TAULA 1: HABITANTS I DENSITAT DE POBLACIÓ, 2017 I 201828 

   2017 2018 

Columna1 Superfície 
(km²) Habitants 

Densitat de 
població 

(hab./km²) 
Habitants 

Densitat de 
població 

(hab./km²)2 
La Florida 0,38 28.083 73.903 29.543 77.745 
Les Planes 0,42 15.827 37.683 16.567 39.445 
Districte IV 0,80 43.910 54.888 46.110 57.638 
L’Hospitalet 12,49 261.068 20.902 269.903 21.609 

               Fonƚ͗ Elaboƌació pƌòpia a paƌƚiƌ de dadeƐ de l͛AnƵaƌi EƐƚadíƐƚic de L͛HoƐpiƚaleƚ ϮϬϭϴ 
 
 
La distribució de la població actual per gènere a la ciutat és de 51,6% dones i 48,4% homes. De forma 
anàloga, al barri de Les Planes, la presència de la població femenina suposa també un percentatge 
lleugerament més elevat respecte el dels homes: el 50,44% de la seva població total són dones i el 
49,56% són homes. 
  

 
26 Font: IDESCAT, consultar: https://www.idescat.cat/pub/?id=aec&n=249&lang=es 
27 El qƵe Ɛ͛anomena elƐ BlocƐ compƌen͗ illeƐ ϭϯϮϬ͕ ϭϰϰϬ͕ ϭϰϱϬ͕ ϭϰϲϬ͕ ϭϰϳϬ i Caƌƌeƌ Teide ϲϬ-62, Carrer. Llorer 38, Carrer. 
Illes Canàries 1-3. 
28 Les dades de l'any 2017 corresponen a dades registrades per l'INE a 1 de gener de 2018. Les dades de l'any 2018 són 
provisionals i estan pendents de l'INE. Corresponen al padró continu a 31 de desembre de 2018. 
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GRÀFIC 4: DISTRIBUCIÓ DE LA POBLACIÓ PER SEXE AL BARRI DE LES PLANES, 2018 

 
       Fonƚ͗ Elaboƌació pƌòpia a paƌƚiƌ de dadeƐ de l͛AnƵaƌi EƐƚadíƐƚic de L͛HoƐpiƚaleƚ ϮϬϭϴ 

L͛edat mitjana de la població de Les Planes el 2018 era de 40 anys, 2 anys menys que la mitja a la 
ciutat. En el cas de la població dels Blocs Florida, aquesta baixa a 38 anys.  

En incorporar la variable edat, la piràmide de població de Les Planes mostra alguns aspectes que 
cal deƐƚacaƌ͘ En conjƵnƚ͕ el gƌƵiǆ d͛habiƚanƚƐ del baƌƌi eƐ ƚƌoba enƚƌe elƐ Ϯ0 i els 55 anys. A partir dels 
55 anys el nombre total de dones és superior al dels homes degut, segurament, a una major 
esperança de vida.  

 
GRÀFIC 5: PIRÀMIDE DE POBLACIÓ AL BARRI DE LES PLANES, 2018 

 
Fonƚ͗ Elaboƌació pƌòpia a paƌƚiƌ de dadeƐ de l͛AnƵaƌi EƐƚadíƐƚic de L͛HoƐpiƚaleƚ ϮϬϭϴ 
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Comparant la composició de la població per edats29 del barri de Les Planes i de la ciutat, destaca el 
fet, com es pot comprovar a la Taula 4, que gairebé en totes les franges el barri supera en nombre 
a la mitjana de la ciutat. Només la població més gran de 65 anys és inferior a Les Planes. La població 
infantil als Blocs Florida (17,62%) és +2,89 punts superior a la dada del conjunt del barri i la població 
de ϲϱ anǇƐ i méƐ éƐ ƚan ƐolƐ d͛Ƶn ϭϯ͕ϯϳй ;-3,91 punts). 

  
͞HaǇ mƵchos niños que van y vienen solos por el barrio͕ Ɛobƌe ƚodo͕ en loƐ BloqƵeƐ͟  

 
TAULA 2: PERCENTATGE DE POBLACIÓ PER FRANGES D͛EDAT ALS BARRIS DE LES PLANES͕ LA 
FLORIDA I L͛HOSPITALET͕ ϮϬϭϴ 
 

  
% Població 

infantil  
(0-14 anys) 

% Població jove 
(15-24 anys) 

% Població 
adulta 

(25-64 anys) 

% Població 
anciana 
(65 i + anys) 

Les Planes 14,73% 11,47% 56,52% 17,28% 
La Florida 14,33% 11,05% 56,10% 18,52% 
L’Hospitalet 13,95% 10,06% 55,96% 20,03% 

Fonƚ͗ Elaboƌació pƌòpia a paƌƚiƌ de leƐ dadeƐ de l͛AnƵaƌi eƐƚadíƐƚic de L͛HoƐpiƚaleƚ ϮϬϭϴ 

 
L͛índex d’envelliment30, és de 117% al barri de Les Planes i de 129% a La Florida. Això significa que, 
en el cas de Les Planes hi ha 117 persones majors de 65 anys per cada 100 menors de 15 anys. 
Aquesta xifra està per sota de la relativa al conjunt del municipi (que se situa en el 144%) i és similar 
al percentatge de Catalunya (119,3%)31. 
 
Pel qƵe fa a l͛índex de sobreenvelliment32, aquest se situa en el 16% a Les Planes i en el 19% a La 
Florida. Aquesta xifra implica que 16 de cada 100 persones de 65 anys o més superen els 84 anys al 
barri de Les Planes. Creuant leƐ dadeƐ eǆƚƌeƚeƐ d͛ambdóƐ índeǆƐ͕ eƐ dedƵeiǆ qƵe͕ malgrat que la 
població major de 65 anys és inferior al barri de Les Planes que a la ciutat, la que existeix té una edat 
més elevada que la mitjana de la ciutat. Així doncs, a Les Planes (i, especialment als Blocs Florida) hi 
ha un elevat percentatge de gent de més de 85 anys (sobreenvelliment)33.  
 
  

 
29 La població als Blocs Florida el 2018 per franges d͛edaƚ eƌa͗ població infanƚil ϭϳ͕ϲϮй͕ població joǀe ϭϬ͕ϲϲй͕ població 
adulta 58,35% i població gent gran 13,37%. 
30 Població major de 64 anys respecte a la població menor de 15 anys, expressada en 100 habitants. 
31 Segons dadeƐ de l͛InƐƚiƚƵƚ d͛EƐƚadíƐƚica de Catalunya (IDESCAT) del 2018. 
32 Percentatge de població major de 64 anys que superen els 84 anys. 
33 Les xifres són: Blocs Florida (321 persones de 65 anys i més, i 68 persones de 85 anys i més). A les Planes són 2.863 
persones de 65 anys i més, i 472 persones de 85 anys i més. 
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GRÀFIC 6: COMPARATIVA DE L͛ÍNDEX D͛ENVELLIMENT I SOBREENVELLIMENT A LES PLANES͕ 
L͛HOSPITALET I CATALUNYA, 2018 

 
Font: Elaboració pƌòpia a paƌƚiƌ de leƐ dadeƐ de l͛IDESCAT ϮϬϭϴ 

 
Respecte a l͛ocupació dels habitatges en els quals viuen persones majors de 85 anys͕ l͛anǇ 2018, 
al barri de Les Planes el 15,55% vivien soles, mentre que al municipi aquesta dada és del 12,54%. 
Cal afegir que el percentatge de llars amb 1 peƌƐona d͛enƚƌe ϲϱ i ϴϰ anǇƐ a LeƐ PlaneƐ éƐ del ϯϲ͕ϴϱй͕ 
valor molt semblant al conjunt de la ciutat (36,51%), però que als Blocs Florida se situa quatre punts 
per sota (32,22%).  
Una altra dada significativa és la taxa de dependència demogràfica34, que relaciona la població 
potencialment activa amb la dependent. En 2018, a Les Planes era del 47%. Aquesta taxa és inferior 
a la mitjana de la ciutat (51%)35 i de Catalunya (52,7%)36.  

 
4.3.1. MOVIMENTS MIGRATORIS  
 

Els moviments migƌaƚoƌiƐ a la ciƵƚaƚ de L͛HoƐpiƚaleƚ han eƐƚaƚ Ƶn ƚƌeƚ caƌacƚeƌíƐƚic al llaƌg de la Ɛeǀa 
història, que ha tingut tres moments destacats37. Aquests fluxos produïts a finals del segle XIX, a 
principis i mitjans del segle XX i a principis del segle XXI, han determinat la composició poblacional 
de la ciutat. A continuació es descriuen algƵneƐ dadeƐ Ɛobƌe la diǀeƌƐiƚaƚ d͛oƌígenƐ pƌeƐenƚƐ a LeƐ 
Planes i al municipi que serveixen com a referència per dibuixar breument la composició de la 
població del  barri. 
La població nascuda a altres comunitats autònomes de Les Planes que va arribar a mitjans del segle 
XX, representa el 19,9% de la població del barri. Entre aquesta població, destaca el nombre de 
persones nascudes a Andalusia (48,6%), Extremadura (12,12%), Castella la Manxa (9,05%) i Galícia 

 
34 La taxa de dependència demogràfica o índex de dependència global relaciona els individus en edat no activa (menors 
de 15 anys i majors de 65) amb la població potencialment activa (entre 15 i 65 anys). 
35 SegonƐ l͛AnƵaƌi EƐƚadíƐƚic de L͛HoƐpiƚaleƚ͘ 
36 SegonƐ dadeƐ de l͛InƐƚiƚƵƚ d͛EƐƚadíƐƚica de CaƚalƵnǇa (IDESCAT). 
37 Veure apartat 4.2 Evolució històrica i social. 
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(8,42%). En canvi, els moviments migratoris de principis del segle XXI han estat protagonitzats per 
peƌƐoneƐ d͛alƚƌeƐ païƐoƐ͕ pƌincipalmenƚ pƌocedenƚƐ de Amèƌica Llaƚina.  

 ͞Hi ha hagut una retirada. Molta gent que ha tancat i ha maƌǆaƚ͕ genƚ qƵe Ɛ͛ha ƚoƌnaƚ al poble͕ 
d͛alƚƌeƐ qƵe elƐ fillƐ han maƌǆaƚ͘͟ 

͞SomoƐ nƵeǀe ǀecinoƐ Ǉ de loƐ anƚigƵoƐ Ɛolo qƵedamoƐ ƚƌeƐ͕ el ƌeƐƚo Ɛon de fƵeƌa͘ Ha cambiado 
mucho la comunidad. Yo no conozco a nadie ;͙Ϳ MƵchoƐ no Ɛe ƌelacionan͕ ni un hola ni un buenas 

ƚaƌdeƐ͙͕ oƚƌoƐ Ɛon mƵǇ edƵcadoƐ͟ 
͞Mi eƐcaleƌa paƌece la ONU͟ 

GRÀFIC 7: PERCENTATGE DE POBLACIÓ SEGONS EL LLOC DE NAIXEMENT A LES PLANES I A 
L͛HOSPITALET͕ ϮϬϭϴ 

 

 

Font:Elaboració pròpia a partir de leƐ dadeƐ de l͛AnƵaƌi EƐƚadíƐƚic de la ciutat de L͛HoƐpiƚaleƚ ϮϬϭϴ 
 
Les dades sobre els moviments migratoris per barris confirmen un alt moviment de població, tant 
en leƐ alƚeƐ com en leƐ baiǆeƐ en l͛empadƌonamenƚ͘ AqƵeƐƚ éƐ Ƶn elemenƚ compaƌƚiƚ pels barris de 
característiques semblants com són Pubilla Cases, La Florida, Les Planes, La Torrassa o Collblanc. Tot 
i això, alguns veïns i veïnes perceben que actualment la població és més estable i que ha disminuït 
el nombre de persones que marxen del territori. 

͞La genƚe del baƌƌio Ɛe eƐƚá Ǉendo͕ aunque menoƐ qƵe deƐpƵéƐ de la cƌiƐiƐ͟  

 ͞La genƚe de aqƵí͕ Ɛi pƵede͕ Ɛe ǀa del baƌƌio͘ LoƐ qƵe no Ɛe ǀan͕ eƐ poƌqƵe no Ɛe lo pƵeden 
peƌmiƚiƌ͟ 

͞AnƚeƐ loƐ BloqƵeƐ eƌan piƐoƐ donde ǀiǀían mƵchoƐ trabajadores de la SEAT, pero se fueron yendo 
porque las casas son pequeñas. Y de los que quedan, cuando pueden, se van. Ahora el 90% es de 

fƵeƌa͟ 
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GRÀFIC 8: EVOLUCIÓ DE LES ALTES PADRONALS ALS BARRIS DEL DISTRICTE IV, 2013-2018 

 
Font: Elaboració pƌòpia en baƐe a dadeƐ de l͛AnƵaƌi EƐƚadíƐƚic de L͛HoƐpiƚaleƚ͕ ϮϬϭϴ 

 

GRÀFIC 9: EVOLUCIÓ DE LES BAIXES PADRONALS ALS BARRIS DEL DISTRICTE IV, 2013-2018 

 

 
 

Fonƚ͗ Elaboƌació pƌòpia en baƐe a dadeƐ de l͛AnƵaƌi EƐƚadíƐƚic de L͛HoƐpiƚaleƚ͕ ϮϬϭϴ 

 
 
El saldo migratori38 de L͛HoƐpiƚaleƚ ǀa Ɛeƌ͕ el 2018, de 7.815 persones. En concret, el saldo migratori 
a Les Planes va ser de 715 persones i a La Florida 1.272 persones. En el següent gràfic es pot 
comprovar que el saldo migratori a tots els barris de la ciutat ha estat posiƚiƵ͘ IgƵalmenƚ Ɛ͛obƐeƌǀa 
com els barris de la zona nord tenen els saldos migratoris més elevats. 
  

 
38 Difeƌència enƚƌe el nombƌe de peƌƐoneƐ qƵe emigƌen d͛Ƶna població i el nombƌe d͛immigƌants que hi arriben. Quan el 
nombre d͛immigƌanƚƐ ƐƵpeƌa al nombƌe d͛emigƌanƚƐ͕ el Ɛaldo migƌaƚoƌi ƚé Ɛigne poƐiƚiƵ͖ en caƐ conƚƌaƌi el Ɛaldo migƌaƚoƌi 
és de caràcter negatiu.  
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GRÀFIC 10: SALDO MIGRATORI PER BARRIS A L͛HOSPITALET͕ ϮϬϭϴ 

 

 
Font: Elaboƌació pƌòpia en baƐe a dadeƐ de l͛AnƵaƌi EƐƚadíƐƚic de L͛HoƐpiƚaleƚ͕ ϮϬϭϴ 

L͛aƌƌibada de població estrangera va afavorir el creixement poblacional al Districte IV i al conjunt de 
la ciutat que, fins llavors, anava a la baixa. Des del 2009, però, el context de forta crisi econòmica va 
implicar un decreixement de la població  estrangera. Part de la població del barri d͛alƚƌeƐ indƌeƚƐ 
d͛EƐpanǇa ƚambé ǀan retornar a leƐ ƐeǀeƐ ciƵƚaƚƐ o pobleƐ d͛oƌigen͘ ElƐ daƌƌeƌƐ anǇƐ͕ ha tornat a 
repuntar la població estrangera que ha arribat al barri.  
 

͞El Ɛegle XXI ha poƌƚaƚ Ƶna gƌan transformació de les persones que viuen al barri. La gent de les 
primeres migracions és gent gran o genƚ qƵe Ɛ͛eƐƚà moƌinƚ͘ MolƚƐ fillƐ i filleƐ no ǀiƵen al baƌƌi͖ i Ɛ͛ha 

conǀeƌƚiƚ en Ƶn delƐ llocƐ qƵe ƚé méƐ població migƌada eƐƚƌangeƌa͟ 
 

͞AnƚeƐ eƌa Ƶn baƌrio como más familiar. La gente se conocía más, y también tú conocía más a la 
gente. En eso, ahoƌa͕ Ɛe noƚa mƵcho la difeƌencia͕ Ǉa no noƐ conocemoƐ ƚodoƐ͟ 

 
"Me gustaría que pudiéramos convivir todos bien y poder enriquecernos, porque hay muchas 

culturas y todas tienen cosas buenas" 
 

Cal assenyalar la difeƌència enƚƌe població ͞naƐcƵda a l͛eƐƚƌanger͟ i aqƵella qƵe ƚé ͞nacionaliƚaƚ 
eƐƚƌangeƌa͘͟ Peƌ a la població naƐcƵda a l͛eƐƚƌangeƌ, seguint els tràmits administratius i complint els 
requisits establerts, existeix la possibilitat d͛obtenir la nacionalitat espanyola. En conseqüència, 
deixen de ser considerats com a estrangers en el còmput de persones de nacionalitat estrangera. 
D͛alƚƌa banda͕ cal aƐƐenǇalaƌ qƵe en el caƐ delƐ fillƐͬeƐ de peƌƐoneƐ de nacionaliƚat estrangera, el 
seu naixement a Espanya no els atorga automàticament la nacionalitat espanyola sinó que 
adquireixen la nacionalitat dels seus progenitors, i per tant, són considerats estrangers.  
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Així, el 2018 la població amb nacionalitat estrangera a Les Planes suposava un 31,80% i a La Florida 
un 33,30%. Als Blocs Florida aquest percentatge Ɛ͛incrementava arribant al 39,53%. El mateix any a 
la ciutat, aquesta població representava el 22,24%.  
 

͞Me conƐideƌo eƐpañola ϭϬϬй aƵnqƵe me miƌen mal͘ Lleǀo Ǉa Ϯϰ años en España (mujer de origen 
colombianoͿ͟ 

 
TAULA 3: PERCENTATGE DE POBLACIÓ ESPANYOLA I ESTRANGERA PER BARRIS, 2018 

 

 
% Població de 

nacionalitat espanyola  
% Població de nacionalitat 

estrangera 
Les Planes 68,22% 31,80% 
La Florida 66,70% 33,30% 
L’Hospitalet 77,76% 22,24% 

Font: Elaboració pròpia en baƐe a dadeƐ de l͛AnƵaƌi EƐƚadíƐƚic de L͛HoƐpitalet, 2018 

 
Quant a la procedència de la població estrangera per continents, el més nombrós a Les Planes era 
el conƚinenƚ ameƌicà ƐegƵiƚ d͛ÀƐia͕ Àfƌica i EƵƌopa͘ En conjƵnƚ͕ leƐ dadeƐ moƐƚƌen qƵe el DiƐƚƌicƚe IV 
té una alta diversitat d’orígens que implica la convivència de més de 93 nacionalitats diferents 
dƵƌanƚ l͛anǇ ϮϬϭϴ͘ 
 

͞En el baƌƌi en geneƌal hi ha Ƶna bona conǀiǀència͕ coheƐió i idenƚiƚaƚ͘ En canǀi alƐ BlocƐ éƐ Ƶna 
zona de més conflictes, relacionats amb la marginació, amb la delinqüència, i amb la història dels 

BlocƐ on el colͼlecƚiƵ giƚano hiƐƚòƌicamenƚ haǀia ƚingƵƚ molƚ pƌedomini͟ 
 

͞ConjƵgƵen peƌƐoneƐ de difeƌenƚƐ cƵlƚƵƌeƐ amb difeƌenƚƐ neceƐƐiƚaƚƐ i l͛engƌanaƚge no éƐ fàcil͘ ÉƐ 
una amalgama de realitats que complica la gestió de la convivència͟ 

 
"Aterrizar en este barrio fue impactante, yo llevo dos años y medio aquí. Me sorprendió 

especialmente el alto índice de inmigrantes que hay" 
 

͞ElƐ nenƐ͕ ƚoƚ i la Ɛeǀa mƵlƚicƵlƚƵƌaliƚaƚ͕ eƐ ƌelacionen ƐenƐe pƌoblema͟ 
 

͞El papeƌ de la dona éƐ molt important per afavorir la convivència al barri, perquè si deixes que els 
homeƐ ƌeƐolgƵin elƐ conflicƚeƐ encaƌa Ɛ͛embolica méƐ͟ 

 
͞El maǇoƌ ƌeƚo del baƌƌio eƐ la inƚegƌación de loƐ qƵe no han nacido aqƵí͕ Ǉ qƵe pƵdiéƌamos tener 
una convivencia estupenda. Ni pensar que nosoƚƌoƐ ƐomoƐ mejoƌeƐ͕ ni qƵe elloƐ Ɛon mƵǇ maloƐ͟ 
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GRÀFIC 11: PERCENTATGE DE POBLACIÓ DE NACIONALITAT ESTRANGERA PER CONTINENTS A LES 
PLANES, 2018 

 
Font: Elaboració pròpia segons dades del Portal Estadísƚic de L͛AjƵnƚamenƚ de L͛HoƐpiƚaleƚ, 2018 

 

Si Ɛ͛analiƚǌa el peƌcenƚaƚge de la població naƐcƵda a l͛eƐƚƌangeƌ͕ la ǆifƌa aƵgmenƚa finƐ al ϰϰ͕ϰϱй a 
Les Planes i al 45,789% a La Florida39. Ambdós valors són significativament superiors respecte a la 
ciutat que, el 2018, era del 31,56%. Pel que fa a la seva procedència per lloc de naixement, a Les 
Planes són més nombroses les persones nascudes al Marroc, Índia, Pakistan, Bolívia, República 
Dominicana i Equador.   

 
39 SegonƐ dadeƐ faciliƚadeƐ pel Gabineƚ d͛Alcaldia͕ el ϮϬϭϴ la població nascuda a l͛eƐƚƌangeƌ qƵe ǀiǀien als Blocs Florida era 
del 50,31%. 
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TAULA 4: PERCENTATGE DE POBLACIÓ NASCUDA A L͛ESTRANGER PER PAÏSOS ALS BARRIS DE LA 
FLORIDA, LES PLANES I L͛HOSPITALET͕ ϮϬϭϴ 

 Les Planes La Florida L’Hospitalet 
Argentina 1,0% 1,0% 1,4% 
Bolívia 8,2% 12,3% 9,6% 
Colòmbia 3,6% 4,6% 4,7% 
Xina 3,2% 5,1% 5,4% 
Equador 7,3% 7,8% 6,7% 
Hondures  6,6% 7,9% 6,3% 
Índia 9,6% 7,8% 6,7% 
Itàlia 1,3% 1,1% 2,4% 
Marroc 14,9% 9,3% 9,3% 
Pakistan 7,6% 7,9% 6,7% 
Paraguai 1,3% 2,0% 2,4% 
Perú 6,0% 5,9% 6,1% 
Rep.Dominic
ana 7,8% 7,2% 6,7% 
Romania 3,8% 2,4% 3,4% 
Veneçuela 1,9% 1,6% 2,5% 
Altres 16% 16,2% 19,7% 

Font: Elaboració pròpia a partir de les dades del Portal EƐƚadíƐƚic de L͛AjƵnƚamenƚ de L͛HoƐpiƚaleƚ͕ ϮϬϭϴ 

 

͜Ǥ͛Ǥ͚Ǥ PROCESSOS DǯARRELAMEN� SOCIAL I 
REAGRUPAMENT FAMILIAR 
 
El procés migratori de la població estrangera està estretament lligat, en moltes ocasions, a processos 
d͛aƌƌelamenƚ Ɛocial i de ƌeagrupament familiaƌ͘ El Seƌǀei de CiƵƚadania i Inƚegƌació de l͛Àƌea 
d͛EqƵiƚaƚ͕ DƌeƚƐ SocialƐ i RecƵƌƐoƐ HƵmanƐ éƐ l͛oƌganiƐme mƵnicipal encaƌƌegaƚ d͛iniciaƌ elƐ ƚƌàmiƚƐ 
per als processos de: 
 

භ AdeqƵació de l͛habiƚaƚge peƌ al reagrupament familiar. 
භ Arrelament social. 
භ Esfoƌç d͛inƚegƌació͘ 
භ Adequació de l'habitatge per renovar autoritzacions de residència en virtut del 

reagrupament familiar. 
 
En ƚoƚƐ elƐ caƐoƐ͕ amb la ƌecepció de la docƵmenƚació neceƐƐàƌia͕ l͛AjƵnƚamenƚ emeƚ elƐ informes-
proposta fent la seva valoració (favorable o desfavorable) per cada cas. Posteriorment, la Secretaria 
d͛IgƵalƚaƚ͕ MigƌacionƐ i CiƵƚadania del Depaƌƚamenƚ de Treball, Afers Socials i Famílies de la 
Generaliƚaƚ de CaƚalƵnǇa ƚé la compeƚència en l͛emiƐƐió delƐ infoƌmeƐ definiƚiƵƐ qƵe Ɛeƌǀiƌan 
peƌqƵè͕ finalmenƚ͕ l͛Oficina d͛EƐƚƌangeƌia de la SƵbdelegació del Goǀeƌn aƵƚoƌiƚǌi la ƌeƐidència͕ la 
ƌenoǀació d͛aqƵeƐƚa o el reagrupament dels familiars. Els tràmits méƐ fƌeqƺenƚƐ Ɛón elƐ d͛adeqƵació 
de l͛habiƚaƚge peƌ al ƌeagƌƵpamenƚ familiaƌ i el d͛aƌƌelamenƚ Ɛocial͘ 

 
 ͞ElƐ infanƚƐ i joǀeƐ eƐƚan Ƶn anǇ Ɛenceƌ qƵe no connecƚen amb la ƌealiƚaƚ͘ NeceƐƐiƚen ƚempƐ͕ i 

poden refer-se perquè tenen plasticitat i són  adaptableƐ͟ 
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͞SƵpoƐa Ƶna geƐƚió emocional molƚ gƌan͘ S͛ha de feƌ molƚ acompanǇamenƚ a joǀeƐ i infanƚƐ͘ Tanƚa 
ineƐƚabiliƚaƚ elƐ hi geneƌa molƚa angoiǆa͟ 

 
El reagrupament familiar pƌopoƌciona la poƐƐibiliƚaƚ d͛obƚeniƌ Ƶn permís de residència temporal per 
a la parella, fills/es o ascendents de la persona estrangera extracomunitària que resideix al municipi 
de manera regular. Per obtenir un informe positiu, la persona sol·licitant ha de ser la titular de la 
propietat o del contracte de lloguer i demostrar que dispoƐa d͛un habitatge adequat per a 
l͛alloƚjamenƚ delƐ ƐeƵƐ familiaƌƐ͘ Peƌ acƌediƚaƌ l͛adeqƵació de l͛habiƚaƚge͕ Ƶn inƐpecƚoƌ fa Ƶna ǀiƐiƚa 
ocular en què es comproven les condicionƐ d͛habiƚabiliƚaƚ ƚanƚ peƌ a la peƌƐona com per als familiars 
concrets que es volen reagrupar. 
 
Peƌ la Ɛeǀa banda͕ l͛infoƌme d’adequació de l'habitatge per renovar autoritzacions de residència 
en virtut del reagrupament familiar és necessari en els casos en què hi ha hagut un canvi de domicili 
de les persones que van ser reagrupades i que volen renovar la seva autorització de residència. Des 
del ϮϬϬϵ͕ al DiƐƚƌicƚe IV Ɛ͛han ƌealiƚǌaƚ Ϯ͘ϰϭϲ infoƌmeƐ d͛adeqƵació de l͛habiƚaƚge peƌ al 
reagrupament familiar o per a la renovació autoritzacions de residència en virtut del reagrupament 
familiar. AqƵeƐƚƐ ƌepƌeƐenƚen Ƶn Ϯϵй del conjƵnƚ de la ciƵƚaƚ͘ Del ƚoƚal de ƐolͼliciƚƵdƐ d͛adeqƵació 
de l͛habiƚaƚge peƌ al ƌeagƌƵpamenƚ familiaƌ qƵe eƐ pƌeƐenƚen del DiƐƚƌicƚe IV͕ el 36,5% són de veïns 
del barri de Les Planes. 
 
El nombre de sol·licituds per al reagrupament familiar va patir un descens significatiu en els pitjors 
anys de la recent crisi econòmica, que, malgrat la lleugera recuperació en els últims anys, no ha 
arribat a les xifres màximes del 2009 o 2010.  
 
GRÀFIC 12: EVOLUCIÓ DE LES SOL·LICITUDS D͛ADEQUACIÓ DE L͛HABITATGE PER AL 
REAGRUPAMENT FAMILIAR I LA RENOVACIÓ D͛AUTORITZACIONS DE RESIDÈNCIA A LA CIUTAT, AL 
DISTRICTE IV I AL BARRI DE LES PLANES, 2009 ʹ 2018 
 

 
Font: Servei de Ciutadania i integració 

 
Les sol·licituds que el Servei de Ciutadania i Integƌació peƌ a l͛elaboƌació de l͛infoƌme d͛adeqƵació 
de l͛habiƚaƚge Ɛón peƌ ƌeagƌƵpaƌ͕ en pƌimeƌ lloc͕ infanƚƐ ;fillƐ i filleƐͿ menoƌƐ de ϭϴ anǇƐ͖ en Ɛegon 
lloc, cònjuges i, de manera molt residual, progenitors. Aquestes tendències es mantenen tant en el 
conjunt de la ciutat, com en el Districte IV i al barri de Les Planes. Si es desglossen les edats dels 
infanƚƐ peƌ ƚƌamƐ d͛edaƚ͕ la ƚendència éƐ qƵe elƐ ƌeagƌƵpamenƚƐ familiars de fills i fills es fan, 
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majoritàriamenƚ͕ en leƐ edaƚƐ de l͛adoleƐcència (entre els 13 i els 17 anys): el 52% del total de 
menors de 18 anys. 
 

͞Soǀinƚ éƐ molƚ foƌƚ el dol migƌaƚoƌi͕ del qƵe han deiǆaƚ allà͘ AlgƵnƐ han eƐƚaƚ ƚoƚa la ǀida amb la 
iaia͕ Ɛ͛ha qƵedaƚ allà͕ i aƌa aqƵí ǆoco i em ƌeboto amb el que em diu la mare. Són situacions que les 

famílies moltes vegades no saben com enfocar, han de redescobrir-se. Els seus amics els han 
deiǆaƚ allà͟ 

 
͞MolƚƐ joǀeƐ ǀiƵen el conflicƚe inƚeƌn de no Ɛabeƌ d͛on Ɛón͕ no Ɛaben ƐiƚƵaƌ-se. Molts no 

se senƚen d͛aqƵí malgƌaƚ haǀeƌ naƐcƵƚ aqƵí. Un símpƚoma éƐ el caƚalà͕ no l͛Ƶƚiliƚǌen͟ 
 

͞El Ɛenƚimenƚ de peƌƚinença a CaƚalƵnǇa o a la ciƵƚaƚ͕ no eǆiƐƚeiǆ͕ peƌò Ɛí qƵe hi ha Ƶn Ɛenƚimenƚ de 
pertinença la barri, en especial als Blocs" 

 
TAULA 5: PERCENTATGE PER EDAT DE LES PERSONES QUE ES VOLEN REAGRUPAR AL DISTRICTE IV I 
AL BARRI LES PLANES, ANY 2018 
 

Franges 
d’edat  Districte IV Les Planes 

0-5 anys 10,7% 1,0% 
6-12 anys 13,7% 12,3% 
13-17 anys 26,8% 4,6% 
18-65 anys 47,8% 5,1% 
>65 anys 1,0% 7,8% 

Font: Servei de Ciutadania i integració 
 
Per orígens, les dades de ciutat disponibles relatives a les sol·licituds per al reagrupament familiar 
fan preveure que les arribades de nous veïns i veïnes seran, durant els pròxims  anys, de persones 
procedents principalment del continent asiàtic (44,3%), seguit d͛Amèrica (29%) i Àfrica (14,3%).  
 
Aquesta tendència es pot constatar analitzant les nacionalitats de les persones que presenten les 
ƐeǀeƐ ƐolͼliciƚƵdƐ d͛adeqƵació de l͛habiƚaƚge a la ciƵƚaƚ͘ El ϯϳй de leƐ peƌƐoneƐ qƵe ǀolen reagrupar 
els seus familiars són del PakiƐƚan ;ϭϲ͕ϵйͿ͕ l͛Índia ;ϭϰ͕ϵйͿ i la Xina ;ϱ͕ϮйͿ͘ El paíƐ ameƌicà qƵe méƐ 
sol·licituds presenta és Bolívia, tot ocupant, amb un 8,8% del total, la 4a posició.  
 

͞En PaqƵiƐƚán ǀiǀía con mi abƵela͕ Ǉ Ɛólo ǀeíamoƐ a mi padre una vez al año, pero después 
decidimoƐ qƵe íbamoƐ a eƐƚaƌ ƚodoƐ jƵnƚoƐ͟ 

͞La ciƵdad Ǉ la cƵlƚƵƌa eƐ difeƌenƚe enƚƌe HoƐpiƚaleƚ Ǉ PaqƵiƐƚán͘ HaǇ mƵcha difeƌencia en la 
ǀeƐƚimenƚa͕ la comida͘ Me gƵƐƚa ǀiǀiƌ en loƐ doƐ ladoƐ͟ 

 
Malgrat que la complexitat del reagrupament familiar fa que no totes les sol·licituds es tradueixin 
en l͛aƌƌibada efecƚiǀa de leƐ peƌƐoneƐ peƌ a leƐ qƵalƐ eƐ demana el ƌeagƌƵpamenƚ͕ leƐ dadeƐ 
assenyalen un canvi de tendència respecte a anys anteriors amb un major assentament de les 
comunitats de països com ara el Pakistan i l͛Índia i un augment significatiu de persones procedents 
d͛aqƵeƐƚƐ païƐoƐ qƵe aƌƌibaƌan a la noƐƚƌa ciƵƚaƚ peƌ la ǀia del ƌeagƌƵpamenƚ familiaƌ en elƐ meƐoƐ 
o anys vinents. 
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TAULA 6: PERCENTATGE DE LES NACIONALITATS MÉS NOMBROSES A LA CIUTAT DELS SOL·LICITANTS 
D'INFORME D'ADEQUACIÓ DE L'HABITATGE PER A REAGRUPAMENTS FAMILIARS, 2018 
 

País  Percentatge 
Bolívia 8,8% 
Rep. Dominicana 6,3% 
Equador 3,4% 
Índia 14,9% 
Marroc 11,5% 
Pakistan 16,9% 
Xina 5,2% 

Font: Servei de Ciutadania i integració 
 

͞Las personas migradas cuando hacen las reagrupaciones se encuentran solas y perdidas para 
ƌealiǌaƌ laƐ geƐƚioneƐ͟ 

͞En el ƚema bƵƌocƌàƚic eƐ peƌden͘ AbanƐ calia ompliƌ Ƶn foƌmƵlaƌi i aƌa eƐ ƚƌoben amb qƵe han de 
saber introduir la informació en internet. Moltes no tenen estudis, els hi costa, i també pel factor 

idiomàƚic͟ 
L͛arrelament social és el tràmit mitjançant el qual una persona estrangera en situació administrativa 
irregular pot aconseguir una autorització de residència temporal per circumstàncies excepcionals. 
Les persones que vulguin acollir-Ɛe a l͛aƌƌelamenƚ Ɛocial haƵƌan de demoƐƚƌaƌ͕ almenǇƐ͗ 

භ Una residència continuada de, com a mínim, tres anys a Espanya. 
භ Uns ingressos no inferiors al salari mínim interprofessional. 
භ No tenir antecedents penals ni policials. 
භ Haver participat en cursos i/o xarxes de relació que demostrin el seu arrelament efectiu. 

Paƌlaƌ caƐƚellà i caƚalà o haǀeƌ feƚ Ƶn cƵƌƐ peƌ a l͛apƌenenƚaƚge lingƺíƐƚic de͕ com a mínim͕ 
45 hores són requisits imprescindibles. 

Les persones que, principalment per la pèrdua de la seva feina, no han pogut renovar les seves 
ƚaƌgeƚeƐ de ƌeƐidència paƚeiǆen l͛anomenada irregularitat sobrevinguda. En aquests casos, cal 
iniciaƌ el pƌocedimenƚ d͛aƌƌelamenƚ Ɛocial deƐ del seu inici,  independentment dels anys que fa a 
EƐpanǇa͘ En algƵnƐ caƐoƐ aqƵeƐƚ feƚ ƐƵpoƐa paƐƐaƌ de diƐpoƐaƌ d͛Ƶna ƚaƌgeƚa de llaƌga dƵƌada ;amb 
Ƶna ǀigència de ϱ anǇƐͿ a Ƶna d͛inicial ;amb Ƶna ǀigència d͛ϭ anǇͿ͕ alhoƌa qƵe Ƶna pèƌdƵa impoƌƚanƚ 
de drets, com ara la possibilitat de reagrupar els ascendents. 
 
L͛esforç d’integració éƐ Ƶn ƚƌàmiƚ Ɛimilaƌ a l͛anƚeƌioƌ qƵe ƌeqƵeƌeiǆ l͛Oficina d͛EƐƚƌangeƌia en leƐ 
ƐiƚƵacionƐ en qƵè no eƐ compleiǆi algƵn delƐ ƌeqƵiƐiƚƐ peƌ a la ƌenoǀació de l͛aƵƚoƌiƚǌació de 
residència. 
 
Des del 2009, al Districte IV s͛han realiƚǌaƚ Ƶn ƚoƚal de Ϯ͘ϯϯϭ infoƌmeƐ d͛aƌƌelamenƚ Ɛocial i d͛eƐfoƌç 
d͛inƚegƌació40͘ AqƵeƐƚƐ ƌepƌeƐenƚen el Ϯϰ͕ϴй del ƚoƚal al mƵnicipi͘ Del ƚoƚal d͛infoƌmeƐ del DiƐƚƌicƚe͕ 
el 34,2% són sol·licitats per veïns o veïnes del baƌƌi de leƐ PlaneƐ͘ DeƐpƌéƐ d͛un lleuger descens de 
leƐ ƐolͼliciƚƵdƐ d͛aƌƌelamenƚ Ɛocial i d͛eƐfoƌç d͛inƚegƌació dƵƌanƚ elƐ anǇƐ méƐ dƵƌƐ de la cƌiƐi 
econòmica, des del 2017, el nombre torna a recuperar-se lleugerament tot apuntant a una 
tendència a l͛alça peƌ alƐ pƌòǆimƐ anǇƐ͘ 

 
40 Dades proporcionades pel Servei de Ciutadania i Integració (SCI).  
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GRÀFICA 13: EVOLUCIÓ DE LES SOLͼLICITUDS D͛ARRELAMENT SOCIAL I D͛ESFORÇ D͛INTEGRACIÓ A 
LA CIUTAT, AL DISTRICTE IV I AL BARRI DE LES PLANES, 2009 ʹ 2018 
 

 
Font: Servei de Ciutadania i integració 

 
D͛alƚƌa banda͕ l͛AjƵnƚamenƚ diƐposa del Servei d’Acollida que ofereix sessions informatives sobre el 
coneiǆemenƚ de l͛enƚoƌn ;aƵƚonòmic͕ mƵnicipal i del diƐƚƌicƚeͿ peƌ a leƐ peƌƐoneƐ qƵe arriben a la 
ciutat.  
 
Des del novembre del 2015 el Servei de Primera Acollida té una nova estructura que respon al que 
estableix la Llei d͛Acollida 10/2010 de la Generalitat de Catalunya i el seu Reglament, que ofereixen 
Ƶn conjƵnƚ d͛acƚiǀiƚaƚƐ foƌmaƚiǀeƐ peƌ donaƌ ƌeƐpoƐƚa al dƌeƚ bàƐic d͛infoƌmació de leƐ peƌƐoneƐ 
nouvingudes. Aquesta formació inclou tres mòduls: 
 

1. Mòdul A: aprenentatge lingüístic amb 90 hores de català i castellà. 
2. MòdƵl B͗ coneiǆemenƚƐ de l͛àmbiƚ laboƌal ;ϭϱ hoƌeƐͿ 
3. Mòdul C: coneixements de la societat catalana i el seu marc jurídic (15 hores). 

 
Des de novembre del 2011, any en què es va cƌeaƌ aqƵeƐƚ Ɛeƌǀei͕ Ɛ͛han aƚèƐ més de 3000 persones. 
El 2018, un terç dels usuaris totals del Servei tenien la seva residència al Districte IV. La realització 
d͛aqƵeƐƚƐ mòdƵlƐ foƌmaƚiƵƐ peƌmeƚen l͛obƚenció del Ceƌƚificaƚ de Pƌimeƌa Acollida per realitzar 
ƚƌàmiƚƐ d͛eƐƚƌangeƌia͕ com aƌa l͛arrelament o l͛eƐfoƌç d͛inƚegƌació͘ 
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4.4. ADMINISTRACIÓ LOCAL 
El Ple MƵnicipal de l͛AjƵnƚamenƚ de L͛HoƐpiƚaleƚ eƐƚà foƌmaƚ peƌ  Ϯϳ ƌegidoƌƐ i ƌegidoƌeƐ͘ Com a 
resultat de les últimes eleccions municipals celebrades al mes de maig del 2019, i que comprendrà 
el mandat 2019-2023, eƐ conƐƚiƚƵeiǆ Ƶn goǀeƌn mƵnicipal amb ϭϳ ƌegidoƌƐͬƌeƐ qƵe ƌeǀaliden l͛acƚa 
i 10 regidors/res nous. 
 

GRÀFIC 14: PERCENTATGE DE VOTS A LES ELECCIONS MUNICIPALS DE L͛HOSPITALET ϮϬϭϵ 

 
Font: Elaboració pròpia segons les dades de la seu electrònica de l͛AjƵnƚamenƚ de L͛HoƐpiƚaleƚ 41 

 
  

 
41 Font: https://seuelectronica.l-h.cat/185517_1.aspx?id=1 
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TAULA 7: RESULTATS A LES ELECCIONS MUNICIPALS DE 2015 I 2019 

Partit PSC ERC 
CUP -
Poble 
Actiu 

C's PP 

L'H en 
comú 
pode

m 

Junts x 
CAT 

 
Guayem 

ICV-
EUiA-
Pirate

s 

Regidors 2015 11 2 1 4 3 - 1 
 

2 
 

 
3 

Regidors 2019 14 5 0 4 1 3 0             
          - 

           
       - 

Fonƚ͗ Elaboƌació pƌòpia ƐegonƐ leƐ dadeƐ de la ƐeƵ elecƚƌònica de l͛AjƵnƚamenƚ de L͛HoƐpiƚaleƚ 42 

 
Els resultats de les últimes eleccions municipals van permetre formar govern al Partit Socialista de 
Catalunya (PSC) amb un 43,54% dels vots i 14 regidors. Recupera així la majoria absoluta que va 
perdre a les eleccions del 2011, obtenint un 10% més de vots.  
Quant a la participació, aquesta ha estat del 57,48%, 4 punts per sobre de les eleccions municipals 
anteriors.  
SegonƐ la ƚipologia de leƐ conǀocaƚòƌieƐ elecƚoƌalƐ͕ Ɛ͛obƐeƌǀa en el qƵadƌe infeƌioƌ com en leƐ dƵeƐ 
últimes eleccions municipals ha augmentat la diferència de la participació electoral a Les Planes i la 
participació general a la ciutat. El 2011 la difeƌència eƌa de menǇƐ d͛Ƶn pƵnƚ peƌcenƚƵal͕ menƚƌe qƵe 
el 2015 va incrementar-se en un 5,31% (al barri va votar un 48,04% mentre la mitjana de la ciutat 
va ser del 53,35%).  
A leƐ eleccionƐ del ϮϬϭϵ͕ Ɛ͛ha incrementat la participació electoral en un 1,49% més respecte de la 
conǀocaƚòƌia anƚeƌioƌ͘ Toƚ i qƵe aqƵeƐƚa éƐ Ƶna dada poƐiƚiǀa͕ Ɛ͛obƐeƌǀa͕ peƌò͕ qƵe hi ha Ƶn 
distanciament important amb la mitjana de ciutat (57,48%), mentre que al barri de Les Planes va ser 
del 49,53%, xifra que suposa un 7,95% menys.   

 
42 Idem anterior. 
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5. PRINCIPALS ÀMBITS DE LA VIDA AL 

TERRITORI 

5.1. EDUCACIÓ 
El Pla d͛Acció MƵnicipal ;PAMͿ del peƌíode ϮϬϭϲ-2019 inclou entre les seves línies d͛acƚƵació la 
pƌomoció del qƵe Ɛ͛anomena la ͞ƚeƌceƌa ƚƌanƐfoƌmació de L͛HoƐpiƚaleƚ͟43. En aquest marc, garantir 
elƐ dƌeƚƐ ƐocialƐ bàƐicƐ de la ciƵƚadania ;enƚƌe ellƐ el de l͛edƵcacióͿ éƐ fonamenƚal peƌ aƐƐegƵƌaƌ la 
igƵalƚaƚ d͛opoƌƚƵniƚaƚƐ en el ƚƌanƐcƵƌƐ de la vida i afrontar els reptes futurs de la societat actual. 
Entre els seus objectius estratègics per garantiƌ elƐ dƌeƚƐ bàƐicƐ eƐƚà el de ͞pƌomoƵƌe Ƶn model 
edƵcaƚiƵ inƚegƌadoƌ i d͛èǆiƚ͘͟ Peƌ aconƐegƵiƌ-ho͕ el PAM eƐ pƌopoƐa ͞eƐƚimƵlaƌ la paƌƚicipació acƚiva 
i compromesa de la comunitat educativa per aprofitar al màxim el seu potencial en el marc dels 
principis i elƐ ǀaloƌƐ de la caƌƚa inƚeƌnacional de CiƵƚaƚƐ EdƵcadoƌeƐ͟44. 
En aqƵeƐƚ Ɛenƚiƚ͕ el goǀeƌn local ha poƐaƚ l͛edƵcació com a eiǆ pƌioƌiƚaƌi peƌ a la ciutat i es va proposar 
elaboƌaƌ Ƶn Pacƚe Local peƌ l͛EdƵcació45, construït i consensuat amb els agents del territori 
(Administració, professionals tècnics/es i ciutadania). En aquest Pacte es volen establir les línies 
vertebradores per al desenvolupament d͛Ƶn model de ciƵƚaƚ edƵcadoƌa qƵe aboƌdi ƌepƚeƐ com aƌa 
la igualƚaƚ d͛opoƌƚƵniƚaƚƐ͕ l͛èǆiƚ edƵcaƚiu i la convivència.  

͞La llengƵa͕ el caƚalà͕ no éƐ Ƶn ƚema d͛inƚegƌació͕ d͛ideologia o d͛idenƚiƚaƚƐ͕ Ɛinó qƵe éƐ Ƶn ƚema 
social, estem apoderant persones perquè es posin al mateix nivell que la població autòctona, 

donant aqƵeƐƚa igƵalƚaƚ d͛opoƌƚƵniƚaƚƐ͕ qƵe no es vegin deƐplaçaƚƐ peƌ la llengƵa a l͛hoƌa de ceƌcaƌ 
feina o de paƌƚicipaƌ en la comƵniƚaƚ͟ 

5.1.1. EDUCACIÓ FORMAL 
L͛edƵcació foƌmal o ƌeglada abaƐƚa ƚots aquells ensenyaments que oficialment són reconeguts i que 
es desenvolupen en organitzacions educatives formals. La superació del programa curricular suposa 
l͛obƚenció d͛Ƶna ceƌƚificació qƵe capaciƚa alƐͬleƐ alƵmneƐ en Ƶn deƚeƌminaƚ niǀell͕ maƚèƌia iͬo 
contingut.  
L͛Oficina MƵnicipal d͛EƐcolaƌiƚǌació ;OMEͿ és el serǀei qƵe l͛AjƵnƚamenƚ de la ciƵƚaƚ͕ en col·laboració 
amb la Generalitat de Catalunya, ofereix a les famílies per a acompanyar-les en el procés 
d͛eƐcolaƌiƚǌació delƐ ƐeƵƐ fillƐͬeƐ alƐ cenƚƌeƐ pƷblicƐ de L͛HoƐpiƚaleƚ͘  
͞Poƌ la ƐiƚƵación en qƵe eƐƚán laƐ familias, el tema de la escolaridad creo que es el último escalón 

paƌa ellaƐ͟ 

L͛OME ƌeƐpon a leƐ conƐƵlƚeƐ Ɛobƌe edƵcació ƌelaƚiǀeƐ a leƐ eƚapeƐ d͛infanƚil͕ pƌimàƌia i ƐecƵndàƌia͘ 
A més, col·labora en els processos de preinscripció i matrícula, rep les sol·liciƚƵdƐ d͛eƐcolaƌiƚǌació 
durant tot el curs i col·labora en la gestió de les assignacions de places escolars de competència del 
Depaƌƚamenƚ d͛EdƵcació de la Geneƌaliƚaƚ i ǀeƚlla peƌqƵè eƐ distribƵeiǆi eqƵilibƌadamenƚ l͛alƵmnaƚ 

 
43 PAM 2016-2019. Veure a: https://www.l-
h.cat/utils/obreFitxer.ashx?Fw9EVw48XS7I4uxlSls9s4lYMjh8EDqZ2WoCisdxqTYi3bilrRlm1EYDZN7q5hYP 
44 PAM p.46. 
45Pacƚe Local peƌ l͛EdƵcació a L͛HoƐpiƚaleƚ͕ noǀembƌe ϮϬϭϲ͘ VeƵƌe a͗ http://www.l-h.cat/gdocs/d9781705.pdf 
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amb necessitats educatives específiques. També orienta i assessora els joves i les seves famílies 
peƌqƵè conegƵin ƚoƚa l͛ofeƌƚa edƵcaƚiǀa͘ 
Els centres educatius es reparteixen en sis zones educatives (ZE), definides per la Generalitat de 
Catalunya, que delimiten territorialment la ciutat peƌ a l͛eƚapa d͛infanƚil i pƌimàƌia (dels 3 als 12 
anǇƐͿ i Ɛ͛ƵnifiqƵen en cinc ǌoneƐ peƌ l͛eƚapa d͛enƐenǇamenƚ ƐecƵndaƌi ;delƐ ϭϮ alƐ ϭϲ anǇƐͿ͘  
El barri de Les Planes correspon a la zona E2 peƌ leƐ eƚapeƐ d͛infanƚil i pƌimàƌia i a la ǌona E peƌ a 
l͛eƚapa de secundària. El criteri zonal és tingut en compƚe en l͛adjƵdicació de placeƐ a leƐ eƐcoleƐ 
públiques de primària i secundària. 

MAPA 4: ZONES EDUCATIVES DE L͛HOSPITALET  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Font: Guia de Centres Educatius 2019- 2020

A Les Planes es troben 6 centres que cobreixen el període del 0-16 anys: 5 públics i 1 concertat. A 
continuació es presenta un mapa amb dels recursos educatius de la zona E2, segons la ubicació i 
titularitat dels centres, que engloba les etapes dels 0 als 16 anys. 
MAPA 5: CENTRES EDUCATIUS AL DISTRICTE IV 

 
Font: Elaboració pròpia a paƌƚiƌ del plànol diƐponible de l͛AjƵnƚamenƚ de L͛HoƐpiƚaleƚ46 

 

 
46 Per més informació: http://www.l-h.cat/gdocs/d3869204.pdf 
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L͛edƵcació dels infants i els joves és un dels àmbits de major interès per bona part de la comunitat 
del barri de Les Planes i és valorada per la seva contribució a la convivència, el desenvolupament i 
la millora del barri. Els centres educatius són un espai privilegiat de cohesió social on aprofundir en 
l͛edƵcació en ǀaloƌƐ i el ƚƌeball coopeƌaƚiƵ͘ Aiǆí doncƐ͕ els centres educatius del barri tenen un paper 
determinant com a espais de convivència i integració intercultural. 

 ͞LoƐ niñoƐ eƐƚán mƵǇ acoƐƚƵmbƌadoƐ a acogeƌ a loƐ qƵe llegan͘ Lo ǀiǀen con mƵcha naƚƵƌalidad 
poƌqƵe elloƐ miƐmoƐ pƵeden habeƌ paƐado poƌ eƐo͟ 

͞EƐƚà claƌ qƵe l͛edƵcació éƐ Ƶna bona estratègia per a la convivència͟ 
 ͞Los chavales se relacionan muy bien y sin difeƌencia͕ eƐƚán mƵǇ meǌcladoƐ͟ 

 ͞La conǀiǀencia eƐ naƚƵƌal͕ flƵida͘ SƵ ƌealidad ha Ɛido cƌeceƌ aƐí͕ eƐ compleƚamenƚe difeƌenƚe a la 
que yo he tenido. No hay racismo entre elloƐ͟ 

 ͞Hi ha gƌƵpƐ ƚancaƚƐ de joǀes d'un mateix origen (micro grups); però altres que construeixen les 
ƐeǀeƐ idenƚiƚaƚƐ com Ƶna ΗbaƌƌejaΗ i Ƶna ƐƵma dΖalƚƌeƐ͟ 

La comunitat educativa, mitjançant projectes i accions específiques, intenta millorar la convivència 
a l͛aƵla͕ al cenƚƌe i al baƌƌi a través de les diverses accions que es realitzen, tot afavorint la igualtat 
d͛opoƌƚƵniƚaƚƐ en l͛accéƐ alƐ ƌecƵƌƐoƐ edƵcaƚiƵƐ qƵe Ɛ͛ofeƌeiǆen alƐ cenƚƌeƐ͘ EƐ ƚƌacƚa͕ en definiƚiǀa͕ 
de crear un espai de relació i inclusió social positiva.  

͞El caƚalà com eina de coheƐió éƐ el qƵe coƐƚa méƐ͟ 
͞En compƚeƐ d͛obƌiƌ lΖeƐcola al baƌƌi͕ eƐ ƚƌacƚa de qƵè l͛eƐcola ƐƵƌƚi al baƌƌi͟ 

͞PelƐ nanoƐ la conǀiǀència i el meƐƚiƐƐaƚge éƐ la noƌmaliƚaƚ͘ MeƐƚiƐƐaƚge en el Ɛenƚiƚ de compaƌƚiƌ 

vivències, experiències, creences i maneres de senƚiƌ͘͟ 
͞Hi ha llƵmƐ al baƌƌi͘ LeƐ eƐcoleƐ i inƐƚiƚƵƚƐ fan molƚ bona feina͟ 

͞L͛eƐcola eƐƚà fenƚ Ƶna ƚaƐca de conƚenció Ɛocial͘ LeƐ famílieƐ eƐƚan ƚƌanqƵilͼleƐ͕ peƌqƵè elƐ infanƚƐ 
estan molt ben atesos, i això dóna un ceƌƚ clima de paƵ Ɛocial͟ 

 ͞L͛escola assƵmeiǆ͕ en l͛acƚƵaliƚaƚ͕ gaiƌebé ƚoƚa la ƌeƐponƐabiliƚaƚ de l͛edƵcació delƐ infanƚƐ͟ 
͞Enƚƌe elƐ nenƐ no hi ha ƌaceƐ a l͛eƐcola͘ QƵan Ɛ͛inƐƵlƚen o eƐ baƌallen éƐ peƌ conflicƚeƐ 

interpersonals. La diversitat no és un element que ens distorsioni. En canvi, als seus pares sí. Aquí 
elƐ nenƐ al paƚi Ɛón ƐolƵbleƐ͕ homogeniƐ͕ no eƐ diƐƚingeiǆen͟ 

En aquesta línia, entre les actuacions que els centres educatius impulsen per afavorir la igualtat 
d͛opoƌƚƵniƚaƚƐ i la integració, destaquen tres projectes: 

භ El Pla Educatiu d͛Enƚoƌn ;PEEͿ47 és un instrument poderós per desenvolupar el treball en 
xarxa. 

භ El pƌojecƚe d͛Apƌenenƚaƚge Seƌǀei ;ApSͿ anomenaƚ Ciceƌone͕ vol crear una xarxa de joves 
voluntaris/es que acompanyen a joves nouvinguts/des en l͛apƌenenƚaƚge del caƚalà i el 
coneiǆemenƚ de l͛enƚoƌn48. 

භ Entrejoves LH, on alumnes dels instituts impulsen projectes que fomenten els valors de la 
participació i el compromís comunitari. 

 
47 El PEE eƐ deƐenǀolƵpaƌà àmpliamenƚ en l͛apaƌƚaƚ ϱ͘ϭ͘ϯ͘ϭ. 
48 ConƐƵlƚaƌ ƚambé l͛apaƌƚaƚ ϱ͘ϭ͘ϰ͘ϭ͘ on eƐ deƐenǀolƵpa aqƵeƐƚ pƌojecƚe͘ 
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LeƐ AƐƐociacionƐ de MaƌeƐ i PaƌeƐ d͛AlƵmneƐ ;AMPAs) i/o AsƐociacionƐ de FamílieƐ d͛AlƵmneƐ ;AFAs) 
són l͛inƐƚƌƵmenƚ qƵe canaliƚǌa la paƌƚicipació de leƐ famílieƐ a leƐ eƐcoleƐ͘ A méƐ de fomenƚaƌ la 
cohesió de la comunitat educativa, faciliten la integració de les famílies nouvingudes, faciliten 
l͛obeƌƚƵƌa de l͛eƐcola al barri i ofereixen propostes educatives foƌa de l͛hoƌaƌi eƐcolaƌ oficial͘  
A Les Planes quatre dels sis centres educatius tenen constituïda una. La percepció però és que, amb 
diferents trajectòries i nivells de consolidació, en general, es tƌacƚa d͛associacions fràgils, amb poca 
força al territori i amb escassa participació per part de les famílies.  

͞Cal mƵlƚiplicaƌ elƐ ƌefeƌenƚƐ del baƌƌi͕ i no noméƐ qƵe ƐigƵin ƚècnicƐ͘ Cal qƵe ƐigƵin ƚambé leƐ 
famílieƐ͟ 

͞Tenim Ƶn peƌfil de famílieƐ a l͛AMPA que no participen habitualment, però algunes quan les 
cƌideƐ pƵnƚƵalmenƚ͕ Ɛí qƵe eƐƚan͟ 

͞LaƐ familiaƐ no Ɛe dan cƵenƚa qƵe Ɛin el AMPA no Ɛaldƌían laƐ coƐaƐ͘ CƵeƐƚa qƵe Ɛe impliqƵen͕ no 
lo ǀen como algo ƌelacionado con ƐƵƐ hijoƐ͕ aƵnqƵe Ɛí lo eƐ͟ 

͞La participación de padres y madres en el AMPA es mínima, da igual de dónde sean, de aquí y de 
allí͟ 

͞La no dedicació al AMPA peƌ paƌƚ de leƐ famílieƐ͕ aƵƚòcƚoneƐ i eƐƚƌangeƌeƐ͕ no éƐ Ƶn pƌoblema de 
ƚempƐ͕ éƐ qƵe peƌ elleƐ͕ no éƐ pƌioƌiƚaƌi͟ 

͞NoƐ reunimos poco con otras AMPAS, porque las pocas veces que nos hemos reunido no hemos 
Ɛacado nada en claƌo͟ 

D͛alƚƌa banda͕ ƚoƚ i Ɛeƌ Ƶn baƌƌi amb Ƶn alƚ peƌcenƚaƚge de població migƌada49, la majoria de les 
famílies que hi participen són autòctones. En aquest sentit, segons les percepcions recollides 
d͛algƵnƐ ǀeïnƐͬes i professionals, el repte és incloure i fer partícips de la realitat comunitària i 
educativa a les famílies d'origens diversos. 

͞Hi ha Ƶna baƌƌeƌa idiomàƚica peƌò algƵneƐ paƌlen peƌfecƚamenƚ l͛idioma i no paƌƚicipen͟ 

 ͞Tenim un gruix de famílies que per temes culturals no es vinculen amb l'escola.  No vénen d'una 
Ɛocieƚaƚ on leƐ famílieƐ eƐ ƌelacionen amb l͛eƐcola͟ 

 ͞MƵchoƐ no Ɛaben ni lo qƵe eƐ el AMPA ni poƌ qƵé ƚienen qƵe compƌaƌ libƌoƐ͘ No lo entienden y 
hasta que lo empiezan a entender pasan unos añoƐ͟ 

 ͞Como AMPA, los conflictos más difíciles que he tenido con familias de la escuela, ha sido con 
genƚe de aqƵí͟ 

 ͞El ƚema de la no implicació de leƐ famílieƐ immigƌanƚƐ͕ no Ɛé Ɛi éƐ Ƶn feƚ cƵlƚƵƌal o de prioritats. 
Però͕ ƚanƚ pel qƵe fa a l͛eƐcola com a l͛AMPA, ens deixen els nens i consideren que és la nostra 

feina, educar-los i cuidar-loƐ͟  
 

Amb la ǀolƵnƚaƚ d͛enfoƌƚiƌ i dinamiƚǌaƌ leƐ AMPAƐ i leƐ AFAƐ de la ciƵƚaƚ͕ la Regidoƌia d͛EdƵcació 
proposa Ƶn Pƌogƌama d͛AcompanǇament Educatiu a les Famílies (PAEF). El seu objectiu és impulsar 
la creació de vincles entre les famílies i acompanyar-les en els processos de creixement i autonomia 
dels seus infants. Entre les seves propostes, destaca el programa Espais Socials de Debat Educatiu 
;ESDE͛ƐͿ50 on, a través del diàleg i l͛inƚeƌcanǀi͕ Ɛ͛aborden ƚemeƐ d͛inƚeƌèƐ sobre la criança i la relació 
de pares i mares amb els infants.  

 
49 Veure apartat 4.3.Població. 
50 AnƵalmenƚ eƐ fa pƷblic al ǁeb de l͛AjƵnƚamenƚ Ƶn caƚàleg amb leƐ ƐeƐƐionƐ ESDE d͛aqƵell cƵƌƐ eƐcolaƌ͘ 
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͞LeƐ famílieƐ qƵan faƐ Ƶna ƌeƵnió de paƌeƐ͕ no eƐ baƌƌegen͕ com Ɛi foƐƐin l͛aigƵa i l͛oli͘ Hi ha 
fronteres idiomàtiques i culturals molt grans, difícilƐ de ƚallaƌ͘ CadaƐcƷ eƐƚà amb elƐ ƐeƵƐ͟ 

 
A més͕ la Regidoƌia d͛EdƵcació i el PAEF han impulsat la creació de les Xarxes de Criança i Educació 
per districtes. En 2016 es creà la Xaƌǆa de Cƌiança i EdƵcació de L͛Hospitalet, per coordinar el conjunt 
de xarxes a escala de la ciutat. Les Xarxes de Criança i Educació reuneixen a un conjunt de serveis, 
professionals i entitats que cooperen per acompanyar i donar suport a les famílies en la tasca de 
criança i educació dels seus infants51. Actualment a la ciutat hi ha qƵaƚƌe XaƌǆeƐ peƌ la fƌanja d͛edaƚ 
0-6, als Districtes II, III, V i VI. A partir del curs 2016-ϮϬϭϳ Ɛ͛impƵlƐen leƐ XaƌǆeƐ alƐ DiƐƚƌicƚeƐ I i IV͘ 
LeƐ peƌcepcionƐ d͛algƵnƐ ǀeïnƐ i veïnes i professionals és que cal reforçar el treball en xarxa del 
Districte IV en aquest àmbit. 
 

͞Hi ha AMPES qƵe Ɛón febleƐ peƌqƵè no Ɛaben finƐ a on poden aƌƌibaƌ͘ Inƚenƚem feƌ ǆaƌǆa enƚƌe 
AMPES, però és difícil cuadrar. Si intentesim posar en comú les activitats i les dificultats que tenim 

aiǆò enƐ donaƌia foƌça͟ 
 ͞Es necesario más tejido asociativo, y más participación. Pero hacer xarxa supone más reuniones 

Ǉ lo qƵe falƚa eƐ ƚiempo͟  
͞EǆiƐƚe Ƶna fƌagilidad de la xarxa comunitària del distrito. Se están poniendo las bases, pero nos va 

a costar. Primero hay que hacer todo el proceso educativo de la población e 
inǀeƌƚiƌ ƚambién en pƌofeƐionaleƐ qƵe pƵedan haceƌ eƐe ƚƌabajo͟ 

 

5.1.1.1. EDUCACIÓ INFANTIL DE 0 A 3 ANYS 
 
El DiƐƚƌicƚe IV compƚa amb l͛EƐcola BƌeƐƐol mƵnicipal La CaƐa de leƐ FloƌƐ i amb la Llaƌ d͛infanƚƐ La 
Florida de tiƚƵlaƌiƚaƚ de la Geneƌaliƚaƚ i l͛EƐcola BalagƵeƌ͕ conceƌƚada͘ 
Al barri de Les Planes el curs 2018-ϮϬϭϵ͕ l͛eƐcola mƵnicipal La CaƐa de leƐ FloƌƐ͕ disposava de 94 
placeƐ i l͛eƐcola BalagƵeƌ͕ ofeƌí ϱϬ placeƐ el niǀell educatiu de la primera infància. Al barri de La 
Floƌida l͛eƐcola bƌeƐƐol pƌiǀada L͛EƐpiga ofeƌí ϰϭ placeƐ i la Llaƌ d͛infanƚƐ La Floƌida͕ de ƚiƚƵlaƌiƚaƚ de 
la Generalitat, va acollir a 114 infants. 
Pel qƵe fa a l͛eƐcolaƌiƚǌació͕ el Ɛegƺenƚ gƌàfic moƐƚƌa com en elƐ daƌƌeƌƐ cƵƌƐoƐ Ɛ͛ha pƌoduït la 
congelació de l͛ofeƌƚa pƷblica mƵnicipal i de la Geneƌaliƚaƚ a la ciƵƚaƚ͕ menƚƌe qƵe leƐ placeƐ qƵe 
ofereixen els centres privats i subvencionats peƌ fonƐ pƷblicƐ de l͛AjƵnƚamenƚ i de la Geneƌaliƚaƚ han 
augmentat lleugerament.  
͞Seƌía impoƌƚanƚe cƌear más espacios adaptados para que los niños puedan jugar tranquilamente 
en la etapa 0-3. En el barrio no hay o cuando hay, están con niños más grandes. La franja 0-3 es 
una franja que siempre se olvida, porque no está reglada, y es una etapa importantísima, donde 

ƚodaƐ laƐ coneǆioneƐ neƵƌonaleƐ Ɛe eƐƚán foƌmando͘͟ 
  

 
51 Més informació a: http://www.l-h.cat/educacio/1245523_2.aspx 
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GRÀFIC 15: EVOLUCIÓ DE L͛ESCOLARITZACIÓ AL PRIMER CICLE D͛INFANTIL SEGONS TITULARITAT A 
L͛HOSPITALET, 2011-2019 

 
Font: Elaboració pròpia a partir de les dadeƐ de l͚AnƵaƌi EƐƚadíƐƚic de L͛HoƐpitalet 2018 i dades facilitades per la 

Regidoƌia d͛EdƵcació 

La matriculació a les escoles bressol municipals no es distribueix territorialment. Això significa que 
qualsevol família de la ciutat pot sol·licitar com a primera opció d'inscriure els seus fills/es a la única 
escola municipal del Districte IV. Així mateix, les famílies de Les Planes poden optat a qualsevol 
eƐcola bƌeƐƐol mƵnicipal d͛alƚƌeƐ baƌƌiƐ de la ciutat.  

͞DebeƌíamoƐ ƚƌabajaƌ paƌa ƚeneƌ máƐ gƵaƌdeƌíaƐ pƷblicas. Las pocas que hay son de muy difícil 
acceƐo Ǉ la genƚe no pƵede peƌmiƚiƌƐe Ƶna eƐcola bƌeƐƐol pƌiǀada͕ poƌqƵe Ɛon caƌíƐimaƐ͘͟ 

Els Espais Familiars de la ciƵƚaƚ Ɛ͛adƌecen a infanƚƐ de 0 a 3 anys no escolaritzats i a les seves famílies. 
El propòsit és oferir suport a les famílies envers la criança i l͛edƵcació delƐ ƐeƵƐ fillƐ i filleƐ͘ Peƌ Ƶna 
banda, fomenten la relació entre famílies i infants tot consolidant el paper de la família com a primer 
ƌefeƌenƚ de l͛infanƚ͘ Aiǆí maƚeiǆ͕ impƵlƐen la interrelació i l’intercanvi d’experiències entre les 
famílies participants en aquests espais.  

"El Espai familiar está muy bien, porque venimos de diferentes culturas y a través de los nenes, 
tenemos la oportunidad de conocernos" 

"Ahora tengo más interés por saber qué recursos hay en el barrio con relación a los bebés y qué 
podemoƐ Ƶƚiliǌaƌ͟  

"Hemos creado un grupo informal para mamis, nos encontramos en otros espacios y hacemos 
otras actividades relacionadas con los peques. Hay mamis de todas las culturas, y nos va 

sƵpeƌbien͟ 

L͛enƚiƚaƚ EƐƚel BlaƵ geƐƚiona el seƌǀei gƌaƚƵïƚ de l͛EƐpai Familiaƌ Ϭ-3 anys, al Centre Municipal Ana 
Díaz Rico, que el Pla Integral va impulsar en la tardor del 2018. Obre les seves portes tres dies a la 
Ɛeƚmana͘ També l͛EƐplai de La Floƌida ofereix un Espai familiar per fomentar la interrelació d͛infanƚƐ 
i nadonƐ en aqƵeƐƚa fƌanja d͛edaƚ al ƐeƵ local del caƌƌeƌ Pedƌafoƌca͘ 

͞Había Ƶna aƵƚogeƐƚión paƌa ƐolƵcionaƌ los problemas y generar conocimientos, impresionante. 
Era una escuela popular. Ellas necesitan hablar de sus cosas y hay  confianza y apoyo, entonces no 

hace falƚa máƐ͞ 
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5.1.1.2. EDUCACIÓ INFANTIL I PRIMÀRIA DE 3 A 12 ANYS 
 
El Districte IV compta amb nou cenƚƌeƐ peƌ leƐ eƚapeƐ de l͛edƵcació infanƚil i pƌimàƌia coƌƌeƐponenƚ 
a les edats entre elƐ ϯ i elƐ ϭϮ anǇƐ͘ D͛aqƵeƐƚƐ͕ cinc són de titularitat municipal i quatre són 
concertats.  
 
TAULA 8 ESCOLES D͛EDUCACIÓ INFANTIL I PRIMÀRIA AL DISTRICTE IV SEGONS TITULARITAT52  

Centres públics de 
primària Centres concertats 

 
Joaquim Ruyra 

Pau Vila 
Pau Casals 

Menéndez Pidal 
Pere Lliscart 

 

Escola Balaguer 
Escola La Florida 
Escola San Jaime 

Col·legi Sant Gervasi 
 
 

Font Elaboració pròpia a partir de la Guia de Centres Educatius 2019-2020 
͞LeƐ famílieƐ neceƐƐiƚen Ƶn lloc de confiança on deiǆaƌ elƐ ƐeƵƐ fillƐ el màǆim d͛hoƌeƐ ƐenƐe gaƐƚaƌ-

se un euro, perquè tenen feines molt precàries i neceƐƐiƚen eƐƚaƌ ƚoƚ el dia foƌa͟ 
͞Peƌ donaƌ Ƶna ƌeƐpoƐƚa ajƵƐƚada ǀam obƌiƌ fineƐƚƌeƐ i poƌƚeƐ peƌ ǀeƵƌe qƵe eƐƚaǀa paƐƐanƚ al baƌƌi 

i qƵè eƐ neceƐƐiƚaǀa͘͟ 
 ͞Al PaƵ Vila ƚƌeballem molt la part afectiva i conductual, conjuntament amb els aprenentatges. 
Ens importa que siguin feliços i bones persones més que tinguin unes competències bàsiques 

eǆcelͼlenƚƐ͕ aiǆò éƐ el qƵe ƌeƚoƌna a la ciƵƚadania͟ 
 ͞Se Ɛenƚen acolliƚƐ i eƐƚimaƚƐ aqƵí͘ Són molƚƐ dƵƌeƐ leƐ ǀideƐ d͛algƵnes criatures. Si no fem la 

construcció emocional aqƵí͕ aqƵeƐƚƐ nenƐ peƚen a l͛inƐƚiƚƵƚ͘ ElƐ hi donem eineƐ peƌ podeƌ ƌeƐoldƌe 
elƐ conflicƚeƐ͟ 

Segons alguns professionals, cal desenvolupar una estratègia comunitària amb les famílies per 
prendre consciència de quina és la situació actual i transformar, entre tots i totes, la realitat del 
barri.  

͞Toƚ el món de leƐ famílieƐ eƐƚà dinƚƌe del baƌƌi͘ MolƚeƐ han feƚ mileƌƐ de qƵilòmeƚƌeƐ͕ Ɛoƌƚinƚ del 
seu entorn petit. Aterren aquí i tornen a tenir un entorn petit. Hi ha un alt percentatge de nens i 

famílieƐ qƵe no ƐƵƌƚen del baƌƌi͟ 
 ͞Hem d͛implicaƌ a leƐ famílieƐ͕ qƵe ǀegin com fƵnciona l͛aƵla en el dia a dia͘ AqƵeƐƚ éƐ el camí͘ 

Amb els nens només no és suficient per modificar el baƌƌi͟ 
 ͞LΖobjecƚiƵ éƐ qƵe l͛acció Ɛigui comunitària (...) Jo tinc com escola una implicació a nivell de barri 
qƵe ǀa méƐ enllà qƵe leƐ ͞meǀeƐ͟ famílieƐ maƚƌicƵladeƐ͘ Al RƵǇƌa Ɛom molƚ conƐcienƚƐ de ƚoƚa la 

casuística del barri i les famílies, perquè el contacte és fƌeqƺenƚ͟ 
 

El curs 2018-2019, dels 2Ϭ͘ϲϰϭ alƵmneƐ eƐcolaƌiƚǌaƚƐ d͛enƚƌe ϯ i ϭϮ anǇƐ del mƵnicipi͕ el ϱϴй eƐ ǀa 
matricular a escoles públiques mentre que el 42% ho va fer a escoles concertades. Les 

 
52 Les escoleƐ ƐiƚƵadeƐ en el baƌƌi de LeƐ PlaneƐ Ɛón͗ JoaqƵim RƵǇƌa͕ PaƵ Vila͕ PaƵ CaƐalƐ i l͛EƐcola BalagƵeƌ͘ 
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matriculacions del curs 2018-2019 en aquesta etapa a la zona educativa que correspon a Les Planes 
i La Florida (zona E2) es mostren a la taula següent. 

 
TAULA 9: MATRICULACIONS EN LES ETAPES D͛INFANTIL I PRIMÀRIA A LA ZONA EDUCATIVA EϮ I 
PERCENTATGE DE LES MATRÍCULES RESPECTE A LA CIUTAT SEGONS TITULARITAT DE CENTRE, 2018-
2019 

 
  Font: Elaboració pƌòpia a paƌƚiƌ de leƐ dadeƐ faciliƚadeƐ pel Depaƌƚamenƚ d͛EdƵcació de la Geneƌaliƚaƚ de CaƚalƵnǇa 

 
L͛alƵmnaƚ delƐ cenƚƌeƐ moƐƚƌa Ƶna significativa diversitat cultural, lingüística i religiosa,  a 
conseqüència de la varietat de famílies migrades procedents d͛alƚƌeƐ païƐoƐ͘ 

͞Poƌ lo menoƐ haǇ ϱ o ϲ nacionalidadeƐ diƐƚinƚaƐ en mi claƐe͟ 
͟HaǇ mƵcha ƌiqƵeǌa cƵlƚƵƌal en laƐ aƵlaƐ͕ haǇ niñoƐ qƵe hablan haƐƚa ϰ o ϱ idiomaƐ͟ 

 ͞Enƚƌe elƐ nenƐ no hi ha ƌaceƐ͕ qƵan Ɛ͛inƐƵlƚen o es barallen és per conflictes interpersonals. La 
diversitat no és un element que ens distorsioni. En canvi als seus pares sí. Aquí els nens al pati són 

ƐolƵbleƐ͕ homogeniƐ͕ no eƐ diƐƚingeiǆen͟ 
ΗL͛eƐcola eƐ conǀeƌƚeiǆ en Ƶna caƐƐola amb molƚƐ ingƌedienƚƐ, amb totes les tradicions culturals, 

gastronòmiqƵeƐ͕ mƵƐicalƐ͘ lingƺíƐƚiqƵeƐ delƐ infanƚƐ͟ 
La gran mobilitat poblacional és també un dels temes clau que expressen els centres educatius de 
LeƐ PlaneƐ͕ qƵe Ɛ͛eƐfoƌcen peƌ adapƚaƌ-se als freqüents moviments del seu alumnat durant el curs 
escolar. 

"Aquesƚ cƵƌƐ hem ƚingƵƚ ϱϬ famílieƐ qƵe maƌǆen de ǀiaƚge dƵƌanƚ lΖanǇ eƐcolaƌ͟ 

 ͞HaǇ mƵcha moǀilidad͘ Ahoƌa ƚenemoƐ a ǀaƌioƐ niñoƐ qƵe han llegado Ǉ qƵe no eƐƚán 
escolarizados, pero sus padres necesitan que estén en el colegio para empezar a buscar trabajo͟ 
͞AqƵesta gent que va venir a buscar una vida millor, quan milloren es van del barri. Els infants es 

ƚƌoben peƌdƵƚƐ͕ peƌqƵè algƵnƐ canǀien de ƌeƐidència Ɛoǀinƚ͟ 
͞LΖeƐcola ƐΖadapƚa al nen o la nena͕ a cada ƐiƚƵació͕ a cada necessitat. La realitat de la mateixa 

escola ha canviat radicalment" 
 
Una de les qüestions de major complexitat per a les escoles és la gestió de la matrícula viva en totes 
leƐ eƚapeƐ d͛eƐcolaƌiƚǌació obligaƚòƌia͘ La maƚƌícƵla ǀiǀa éƐ aqƵella pƌeinƐcripció que permet 
incorporar a infants o joves al sistema educatiu en qualsevol moment del curs escolar, fora del 
període ordinari de matriculació. 

 ͞Aƌa ƚenim molƚ poca eƐƚabiliƚaƚ͕ molƚa flƵcƚƵació͕ molƚa migƌació conƐƚanƚ͘ 
͞ConƐƚanƚmenƚ eƐƚem fenƚ alƚeƐ i baiǆeƐ d͛infanƚƐ͘ Aiǆò ƌeƐpon a la mobilitat del barri i genera 

unes característiques i unes necessitats determinades. La gent no està arrelada com feia 18 anys, 
peƌqƵè éƐ Ƶn lloc de paƐ͟ 

͞Tenim del ϯϬ al ϯϱй de mobiliƚaƚ anƵal a l͛eƐcola͕ baiǆeƐ i alƚeƐ͘ Som ϮϱϬ nenƐ a l͛eƐcola͟ 
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Com a exemple de la compleǆiƚaƚ qƵe ƐƵpoƐa la geƐƚió d͛aqƵeƐƚa͕ dƵƌanƚ el ϮϬϭϴ-2019, a la zona E2 
Ɛ͛han maƚƌicƵlaƚ ϯϲϵ infanƚƐ foƌa del peƌíode oƌdinaƌi͕ el qƵe ƐƵpoƐa Ƶn Ϯϰ͕ϭϴй ;ϭ͘ϱϮϲ infanƚƐͿ del 
total de la ciutat. 

 
TAULA 10: MATRÍCULA VIVA D͛EDUCACIÓ INFANTIL I PRIMÀRIA AL DISTRICTE IV, 2018-2019 

 
Font: Elaboració pròpia a partiƌ de leƐ dadeƐ de l͛Oficina de MƵnicipal d͛EƐcolaƌiƚǌació 

 

5.1.1.3. EDUCACIÓ SECUNDÀRIA OBLIGATÒRIA DE 12 A 16 ANYS  
 
En l͛eƚapa ƐecƵndàƌia͕ la ǌona E2 aglutina els instituts dels barris de Collblanc, la Torrassa, La Florida 
i Les Planes, és a dir, els Districtes II i IV. Els centres educatius són: 
TAULA 11: INSTITUTS D͛EDUCACIÓ SECUNDÀRIA A LA ZONA EϮ SEGONS TITULARITAT53  

Centres públics Centres concertats 

Eduard Fontserè 
Pedraforca 

Eugeni d͛Ors 
Margarida Xirgu 

 

 
Escola Balaguer 

Cultura 
La Florida 

Montessori 
Sant Gervasi 

Sant Jaume de la Fep 
 

Font: Elaboració pròpia a partir de la Guia de Centres Educatius 2019-2020 

 
El curs 2018-2019, eren més de 9͘ϬϬϬ alƵmneƐ d͛enƚƌe ϭϮ-16 anys escolaritzats al mƵnicipi en l͛eƚapa 
secundària, dels quals el 52% es va matricular a escoles públiques mentre que el 48% ho va fer a 
instituts privats i/o concertats. Així mateix, els alumnes matriculats a la zona E2 suposen gairebé el 
Ϯϱй d͛alƵmneƐ qƵe cƵƌƐen secundària a la ciutat. 

 
 
 
 
GRÀFIC 16͗ EVOLUCIÓ DE L͛ESCOLARITZACIÓ A L͛ESO SEGONS TITULARITAT DE CENTRE A 
L͛HOSPITALET͕ ϮϬϭϭ-2019 

 
53 ElƐ inƐƚiƚƵƚƐ ƐiƚƵaƚƐ a LeƐ PlaneƐ Ɛón͗ EdƵaƌd FonƚƐeƌè i l͛EƐcola Balaguer. 
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Fonƚ͗ Elaboƌació pƌòpia a paƌƚiƌ de leƐ dadeƐ de l͚AnƵaƌi EƐƚadíƐƚic de L͛HoƐpiƚaleƚ 2018 

 
TAULA 12: MATRICULACIONS EN L͛ETAPA DE SECUNDÀRIA A LA ZONA E2 I PERCENTATGE 
DE LES MATRÍCULES RESPECTE A LA CIUTAT SEGONS TITULARITAT DE CENTRE, 2018-2019 

 
Font: Elaboració pròpia a partir de dades faciliƚadeƐ pel Depaƌƚamenƚ d͛EdƵcació de la Geneƌalitat de Catalunya 

 
En relació a la matrícula ǀiǀa en l͛eƚapa de ƐecƵndàƌia͕ cƌida l͛aƚenció leƐ dadeƐ ƌeflecƚideƐ de la ƚaƵla 
13 on es constata que aquesta representa el 47% de la matrícula viva del conjunt del municipi. 
͞La mobiliƚaƚ de la població dificulta i, en ocasions talla, processos de treball però no és un drama. 

Potser sí ho és per un institut... Les famílies no tenen consciència de les implicacions d'aquests 
ƚallƐ͘͟ 

͞AqƵeƐƚ anǇ hem ƚingƵƚ molƚa Ɛoƌƚ peƌqƵè hem ƚingƵƚ molƚ poca maƚƌícƵla ǀiǀa ;͙) Comença a 
passar que alumnes que canvien de domicili no canǀien d͛inƐƚiƚƵƚ͟ 
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TAULA 13͗ MATRÍCULA VIVA D͛EDUCACIÓ SECUNDÀRIA ZONA EϮ͕ ϮϬϭϴ-2019 

 1r 2n 3r 4rt Total 
Instituts zona E2 81 83 95 100 359 

Total ciutat 180 177 202 202 761 
% matrícules zona E2 

 respecte matriculació 
ciutat 

45,00% 46,89% 47,03% 49,50% 47,17
% 

Fonƚ͗ Elaboƌació pƌòpia en baƐe a dadeƐ de l͛Oficina MƵnicipal d͛EƐcolaƌiƚǌació 

 
Considerant que la inclusió social és fonamental per a l’èxit educatiu͕ deƐƚaca la neceƐƐiƚaƚ d͛Ƶn 
enfocamenƚ d͛eqƵiƚaƚ i l͛aƚenció a situacions de vulnerabilitat econòmica i social dels joves i de les 
famílies del barri.  
͞Eǆploƌem la paƌƚ ocƵpacional͕ peƌ aƌƌibaƌ a Ƶn ƚipƵƐ de joǀeƐ deƐencantats. En paral·lel, intentem 

arribar a altres joves més vulnerables que no tenen accés a altres recuƌƐoƐ͟ 
͞En qƵanƚ a la demanda͕ la ƌeƐpoƐƚa qƵe eƐ dona deƐ de l͛AdminiƐƚƌació͕ ha eƐƚaƚ deƐigƵal͘ De 

ǀegadeƐ l͛AjƵnƚamenƚ ha ƚiƌaƚ molƚ del caƌƌo͕ de ǀegadeƐ el Depaƌƚamenƚ d͛EdƵcació͕ no hi hagƵƚ 
mai un degoteig continu, que és la única fórmula per modificar siƚƵacionƐ ƐocialƐ͟ 

͞ElƐ joǀeƐ neceƐƐiƚen Ɛeƌ eƐƚimaƚƐ͕ eƐcolƚaƚƐ͕ acompanǇaƚƐ͕ no jƵƚjaƚƐ͘͘͘ La majoƌia Ɛón dΖoƌigen 
immigrant i desconeixen el funcionamenƚ del noƵ enƚoƌn͟ 

͞Veo mƵcho poƚencial con loƐ chicoƐ jóǀenes. Necesitan que los escuchen punto en que han tirado 
la toalla y se han acomodado, porque no tiene proyecto vital, les da igual todo. 

͞Lo qƵe me ponen de manifieƐƚo loƐ jóǀeneƐ eƐ la ƐiƚƵación precaria en la que viven sus familias, o 
no tienen madre, o viǀen con ƐƵƐ abƵeloƐ͙ SiƚƵacioneƐ difíciles que se van acarreando, 

geneƌación ƚƌaƐ geneƌación͟ 
Els joves surten poc del barri per varies raons. Una és la baixa autoestima. (...). Nosaltres volem 

trencar fronteres físiques i mentals, volem que surtin i ampliar horitzons. Només pots escollir això 
que coneiǆeƐ͟ 

 
FamílieƐ i ƌepƌeƐenƚanƚƐ delƐ eqƵipƐ docenƚƐ poƐen de manifeƐƚ la neceƐƐiƚaƚ d͛aƵgmenƚaƌ elƐ 
recursos per desenvolupar una atenció més específica en els joves del barri a partir dels 12 anys, 
però fer una tasca amb major intensitat amb joves a partir dels 16 anys. 

 ͞Con loƐ jóǀeneƐ͕ mejoƌaƌían mƵcho laƐ coƐaƐ Ɛi hƵbieƌa máƐ ƌecƵƌƐoƐ ƚécnicoƐ Ǉ máƐ dineƌo͟ 
 ͞ElƐ joǀeƐ del baƌƌi amb qƵi jo he ƚreballat, tenen itineraris formatius molt precaris, desconeixen 

què existeix al barri o la zona (es tradueix en dificultat per fer moltes coses p.ex. renovació del 
NIEͿ͟ 

͞HaǇ Ƶna fƌanja enƚƌe loƐ ϭϰ-15 años que si no están en el instituto, los perdemos, porque no 
ƚenemoƐ ƌecƵƌƐoƐ paƌa eƐa edad͟ 

͞Hi ha molƚƐ joǀeƐ qƵe no tenen la possibilitat de desenvolupar un ofici ni continuar estudiant ni 
ƚƌeballaƌ͘ Si aiǆò peƌdƵƌa en el ƚempƐ͕ poƚ peƚaƌ͘ AqƵell qƵe ƚé l͛opoƌƚƵniƚaƚ͕ qƵe ho faci͘ Si fem 

una foto a deu anys, tindrem una gent de 20 i pico, a prop dels 30, amb poc nivell formatiu, amb 
poca disciplina compromís i ƌeƐponƐabiliƚaƚ laboƌal͘͟ 
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5.1.1.4. NECESSITATS EDUCATIVES ESPECIALS 
 
El compromís vers la inclusió educativa queda recollit als reptes que aplega el Pacte Local de 
l͛EdƵcació͘ En ell͕ la ciƵƚaƚ manifeƐƚa la Ɛeǀa feƌma poƐició en faǀoƌ d͛Ƶna educació acollidora on la 
diversitat és entesa com un element enriquidor.  
Les opcionƐ en l͛enƐenǇamenƚ peƌ a infanƚƐ amb NEE foƌa de l͛aƵla oƌdinàƌia no eƐƚan ƐegƌegadeƐ 
peƌ ƚeƌƌiƚoƌiƐ͘ La ciƵƚaƚ diƐpoƐa de qƵinǌe aƵleƐ d͛educació especial per zones, més dos centres 
d͛edƵcació eƐpecial qƵe donen cobeƌƚƵƌa a ƚoƚa la ciƵƚaƚ͘ AqƵeƐƚƐ Ɛón͗ Ƶn de públic, al barri del 
Cenƚƌe͕ L͛EƐƚel Can Boƌi͕ i Ƶn alƚƌe͕ conceƌƚaƚ͕ al baƌƌi de Sanƚa EƵlàlia͕ anomenaƚ L͛EƐcoƌça͘ El pƌimeƌ 
acull a 116 infants i el segon a 31 infants. S͛eƐƚima que 89 nens/es amb necessitats educatives 
especials estan escolaritzats fora de la ciutat. 
L͛InƐƚiƚƵƚ Pedƌafoƌca i l͛eƐcola Menéndeǌ Pidal diƐpoƐen d͛aƵleƐ eƐpecialiƚǌadeƐ͕ anomenadeƐ 
Unitats de Suport Intensiu a l͛EdƵcació InclƵƐiǀa ;SIEI͕ abans anomenades USEES), i compten 
professionals especialistes en l͛aƚenció d͛infanƚƐ amb neceƐƐiƚaƚƐ eƐpecífiqƵeƐ d͛aƵdició iͬo 
llenguatge. A més també hi ha una AIS i un IFE al Pedraforca, una FP adaptada a persones amb 
necessitats especials. 

5.1.1.5. EDUCACIÓ D’ADULTS 
 
Durant el curs 2018-2019, 2.865 adults (62% dones i 38% homes) es van inscriure en alguna de les 
eƐcoleƐ d͛adƵlƚƐ de la ciƵƚaƚ a fi de cƵƌƐaƌ eƐƚƵdiƐ foƌmalƐ͘ L͛HoƐpiƚaleƚ diƐpoƐa de Ɛeƚ cenƚƌeƐ 
d͛edƵcació ƌeglada peƌ a adƵlƚƐ peƌò cap d͛elles al Distƌicƚe IV͘ El ϮϬϭϱ͕ el Depaƌƚamenƚ d͛EdƵcació 
de la Generalitat va tancar l͛AƵla d͛AdƵlƚƐ ƐiƚƵada al baƌƌi de La Floƌida͘ Aiǆí͕ leƐ peƌƐoneƐ 
interessades en rebre una formació per adults reglada del barri de Les PlaneƐ i La Floƌida͕ han d͛anaƌ 
al CFA del Districte II per estudiar.  
Val a dir que aquesta escola acull a alumnes de barris de la zona nord amb densitats de població 
similars a la de Les Planes. 

 
L͛anǇ ϮϬϭϵ͕ peƌ  aqƵeƐƚa manca d͛Ƶn Cenƚƌe de Foƌmació d͛AdƵlts al Districte IV i arran de les 
peticionƐ de ǀeïnƐ i ǀeïneƐ eǆpƌeƐƐadeƐ a la TaƵla d͛EdƵcació qƵe impƵlƐa el Pla Integral Les Planes-
Blocs Florida54͕ Ɛ͛ha iniciaƚ Ƶn pƌocéƐ paƌƚicipaƚiƵ amb l͛objecƚiƵ de ƌecolliƌ elƐ inƚeƌeƐƐoƐ i neceƐƐiƚaƚƐ 
formatives del veïnatge.  
Aquest projecte, anomenat Escola de Vida Les Planes-La Florida, té la voluntat de crear un espai de 
formació per a persones majors de 16 anys que ofereixi formacions reglades i no reglades, tot 
promovent espais de relació intergeneracionals i interculturals. Ha obert les seves portes aquest 
Ɛeƚembƌe del ϮϬϭϵ en el maƌc de la ComƵniƚaƚ d͛Apƌenenƚaƚge de l͛Escola Joaquim Ruyra.  

A méƐ͕ l͛EƐcola de Vida LeƐ PlaneƐ-La Florida té la vocació de promoure, mitjançant l’educació, la 
convivència, el diàleg i la cohesió social al barri de Les Planes.  
͞ÉƐ conƚƌadicƚoƌi qƵe el baƌƌi qƵe ƚé méƐ neceƐƐiƚaƚƐ foƌmaƚiǀeƐ no ƚingƵi Ƶna eƐcola d͛adƵlƚƐ͕ aqƵí 
ha fallaƚ flagƌanƚmenƚ l͛AdminiƐƚƌació͘ Cal feƌ Ƶna EƐcola popƵlaƌ qƵe ofeƌeiǆi Ƶna poƐƐibiliƚaƚ peƌ 
formar-se, per intercanviar coneixements entre els uns i els altres. Parlar de llibres, política, del 

barri, aprendre idiomeƐ͕ eƚc͘͟ 

 
54 Per més informació consultar apartat 5.7. Participació ciutadana. 
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5.1.1.6. ALTRES PROGRAMES I SERVEIS EDUCATIUS 
 
L͛ofeƌƚa foƌmaƚiǀa pƷblica a la ciƵƚaƚ de L͛HoƐpiƚaleƚ eƐ compleƚa amb͗ 
ͻ Escola de Música i Centre de les Arts (EMMCA): a fi d͛apƌopaƌ l͛apƌenenƚaƚge mƵƐical alƐ infanƚƐ 
del districte, té seus repaƌƚideƐ a difeƌenƚƐ cenƚƌeƐ edƵcaƚiƵƐ de la ciƵƚaƚ͘ Aiǆí͕ l͛eƐƚƵdi d͛inƐƚƌƵmenƚƐ͕ 
danƐa o ƚeaƚƌe͕ Ɛ͛inƚƌodƵeiǆ en el ƚempƐ lecƚiƵ de l͛alƵmnat.  
Des del curs 2005-ϮϬϬϲ͕ l͛Escola Pau Vila situada al barri de Les Planes, forma part de la xarxa 
d͛eƐcoleƐ qƵe fan Tàndem55 amb l͛EMMCA͘ El maƚeiǆ cenƚƌe ha oƌganiƚǌaƚ L͛OƌqƵeƐƚƌa del meƵ baƌƌi͕ 
pƌojecƚe d͛oƌqƵeƐƚƌa de coƌda amb elƐ ƐeƵƐ alƵmneƐ i eǆalumnes. Altres projectes Tàndem de 
centres del baƌƌi Ɛón͗ PaƵ CaƐalƐ i el Cenƚƌe d͛Aƌƚ Tecla Sala Ɛobƌe aƌƚ conƚempoƌani͕ l͛eƐcola JoaqƵim 
RƵǇƌa i Maƌinǀa Ɛobƌe gamificació͕ l͛InƐƚiƚƵƚ FonƚƐeƌè i el MƵƐeƵ Maƌíƚim Ɛobƌe el maƌ͘ 

͞El pƌojecƚe de Tàndem amb l͛orquestra és molt positiu. Ho fem des del 2005. Ens ha ajudat a 
prestigiar el centre. Contribuir a la formació de persones amb la música. Treball en equip, escoltar, 

disciplina, matemàtiques. La música en edat primigènia dona eines importants de creixement 
personal. En aquests moments de concerts, sí que hi ha interacció entre les famílies en petits 

gƌƵpƐ͟ 
ͻ Escola Oficial d’Idiomes (EOI): situada al barri de Can Serra (Districte V), acull a alumnes de tota 
la ciƵƚaƚ i alƚƌeƐ mƵnicipiƐ͘ EƐ ƚƌacƚa d͛Ƶn ƌecƵƌs de la Generalitat de Catalunya. 
ͻ Consorci de Normalització Lingüística (CNL): situat al barri de Sant Josep (Districte I), és un ens 
creat a partir de la voluntat comuna de la Generalitat de Catalunya i de nombrosos Ajuntaments, 
Consells Comarcals i Diputacions. El seu objectiu és facilitar el coneiǆemenƚ͕ l͛ƷƐ i la diǀƵlgació de la 
llengua catalana en tots els àmbits. 

͞En el maƌc lingƺíƐƚic͕ ǀeig el coneiǆemenƚ del caƚalà al baƌƌi͘ La impƌeƐƐió éƐ qƵe el coneiǆemenƚ 
de llengua oral, no és gaire alt, però si que veig una comprensió del català alta͕ la genƚ l͛enƚén 

baƐƚanƚ͘ L͛ƷƐ Ɛocial del caƚalà éƐ molƚ͕ molƚ baiǆ͟ 

ͻ Torre Barrina: Servei municipal a l'abast de la ciutadania, el teixit associatiu i empresarial i els 
agenƚƐ pƷblicƐ amb pƌojecƚeƐ d͛innoǀació social. Entre altres, participa del projecte Fem Tàndem 
amb quatre centres educatius de la ciutat, la ƌàdio EƐcoLHaƌde en la qƵe paƌƚicipen l͛InƐƚiƚƵƚ EdƵaƌd 
FonƚƐeƌè i el Pedƌafoƌca on la ƌàdio éƐ l͛inƐƚƌƵmenƚ peƌ afaǀoƌiƌ l͛apƌenenƚaƚge del caƚalà com a 
llengua de cohesió social. Per últim, ofeƌeiǆen͕ ƚalleƌƐ a leƐ AFAǲƐ i AMPA͛Ɛ peƌ milloƌaƌ la Ɛeǀa gestió 
d͛eineƐ digiƚalƐ͘  
ͻ Escola restaurant El Repartidor/Tragaluz - El Llindar: Espai de formació professional i treball 
adƌeçaƚ a joǀeƐ d͛enƚƌe ϭϲ i Ϯϭ anys que volen formar-se en restauració i que no han obtingut el 
GƌadƵaƚ d͛EdƵcació SecƵndàƌia ;GESͿ͘ S͛emmaƌca en el Cenƚƌe EdƵcaƚiƵ de noǀeƐ opoƌƚƵniƚaƚƐ de la 
Fundació El Llindar. El jovent pot especialitzar-se en cuina i serveis de restauració (cambrers de sala 
i barman). Col·laboren l͛Ajuntamenƚ͕ la DipƵƚació de Baƌcelona͕ l͛Obƌa Social la ͞Caiǆa͟ i el Grupo 
Tragaluz.  

 
55 FEM TÀNDEM L'H és un projecte de singularització de les escoles públiques de L'Hospitalet mitjançant un element 
d'excel·lència del camp de les arts, la cultura i les ciències. Vol desenvolupar la funció educativa de la cultura enfortint els 
vincles i la col·laboració dels equipaments culturals amb les escoles públiques de L'Hospitalet. 
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ͻ Unitat d’Escolarització Compartida (UEC): Ubicada al barri de Bellvitge (Districte VI), és un recurs 
per a qualsevol adolescent de la ciƵƚaƚ͘ Ofeƌeiǆ l͛adapƚació del currículum escolar a les necessitats 
del jovent i empra metodologies cƌeaƚiǀeƐ i baƐadeƐ en l͛apƌenenƚaƚge manƵal͘  
ͻ Escola Superior d’Art i Disseny Serra i Abella: Escola oficial, situada al barri de Santa Eulàlia, 
especialitzada en disseny gràfic, fotografia artística, il·lustració, animació audiovisual i gràfica 
publicitària. 

5.1.2. EDUCACIÓ NO FORMAL 
L͛edƵcació no foƌmal aglƵƚina aqƵelleƐ acƚiǀiƚaƚƐ foƌmaƚiǀeƐ ƐiƚƵadeƐ foƌa de l͛eƐƚƌƵcƚƵƌa educativa 
reglada i acostuma a ƐƵcceiƌ foƌa de l͛àmbiƚ eƐcolaƌ. Pot estaƌ diƌigida a gƌƵpƐ d͛adƵlƚƐ o d͛infanƚƐ͘ 
En aquest sentit, cal assenyalar la tasca socioeducativa realitzada per les entitats i recursos al barri 
de Les Planes.  

La Fundació Pere Closa desenvolupa el projecte Siklavipen Savorença (que significa Educació amb 
ƚoƚhom͕ en ƌomaníͿ͘ El ƐeƵ pƌopòƐiƚ éƐ donaƌ ƐƵpoƌƚ al pƌocéƐ edƵcaƚiƵ d͛infanƚƐ i joǀeƐ d͛èƚnia 
gitana que cursen educació primària, secundària obligatòria, postobligatòria i estudis superiors 
ƌeglaƚƐ o d͛alƚƌes estudis no reglats. Els alumnes poden reforçar els continguts acadèmics necessaris 
per superar els seus cursos i/o rebre acompanyament i assessorament en els seus processos. Ofereix 
també un acompanyament a famílies, docents i ƚècnicƐͬqƵeƐ de l͛àmbiƚ Ɛocioeducatiu, així com a 
altres persones vinculades als alumnes gitanos/es.  

ElƐ cenƚƌeƐ del diƐƚƌicƚe qƵe acƵllen méƐ població giƚana a LeƐ PlaneƐ Ɛón l͛eƐcola PaƵ Vila i l͛InƐƚiƚƵƚ 
Fontserè. De setembre a desembre del 2018, els destinataris van ser 163 persones (12 infants, 14 
joves, 44 familiars, ϱϲ pƌofeƐƐionalƐ de cenƚƌeƐ edƵcaƚiƵƐ i ϯϳ de l͛àmbiƚ ƐocioedƵcaƚiƵͿ͘ ElƐ objecƚiƵƐ 
del pƌojecƚe Ɛón͗ donaƌ ƌefoƌç eƐcolaƌ al Cenƚƌe Ana Díaǌ Rico͖ impƵlƐaƌ la conƐecƵció de l͛èǆiƚ 
escolaƌ de l͛alƵmnaƚ giƚano͖ poƚenciar la normalització educativa de l͛alƵmnat gitano; promoure la 
inƚeƌcƵlƚƵƌaliƚaƚ i la igƵalƚaƚ d͛opoƌƚƵniƚaƚƐ peƌ eǀiƚaƌ el ƌiƐc d͛eǆclƵƐió Ɛocial͘ 

 ͞El pƌoǇecƚo lleǀa aqƵí ϭϴ añoƐ͘ La maǇoƌía de loƐ niñoƐ de laƐ familiaƐ de los Bloques están en el 
proyecto, ya hay vínculo con la fundación͟ 

͞Hay muchas necesidades educativas en el barrio. Hay jóvenes, gitanos y no gitanos, que dejan de 
estudiar a mitad del curso y no pueden hacer nada más. Y el siguiente curso ya no se reenganchan 

;͙Ϳ CƵando paƐan a Ɛecundaria se vienen abajo ellos soloƐ͟ 

͞Hay qƵe ƌompeƌ loƐ eƐƚeƌeoƚipoƐ hacia loƐ giƚanoƐ͟  

Amb el ƐƵpoƌƚ de la Regidoƌia d͛EdƵcació i en el maƌc de leƐ acƚƵacionƐ del Pla EdƵcaƚiƵ dΖEnƚorn, 
d͛alƚƌeƐ enƚiƚaƚƐ͕ com AEMA S.C.C.L. o l͛Esplai La Florida ofereixen ƚalleƌƐ d͛eƐƚƵdi aƐƐiƐƚiƚ͕ éƐ a dir, 
reforç educatiu adreçat a infants en horari extraescolar. A fi de proporcionar un acompanyament 
proper, els tallers es fan en grups reduïts. 

Pel qƵe fa al conjƵnƚ d͛acƚiǀiƚaƚƐ ƐocioedƵcaƚiǀeƐ i d͛oci deƐenǀolƵpadeƐ en el ƚempƐ lliƵƌe d͛infanƚƐ 
i joveƐ͕ l͛educació en el lleƵƌe͕ ƚambé foƌma paƌƚ de l͛edƵcació no foƌmal͘ L͛objecƚiƵ éƐ pƌomoƵƌe 
l͛adqƵiƐició de compeƚèncieƐ i habiliƚaƚƐ miƚjançanƚ el ƚƌeball en ǀaloƌƐ a ƚƌaǀéƐ del joc i alƚƌeƐ 
activitats. Es vol complementaƌ aiǆí el ƚƌeball edƵcaƚiƵ d͛alƚƌes agents educatius, com ara la família 
o l͛eƐcola͘  

͞L͛EƐplai ƚƌeballa molƚ la cƵƌa delƐ nanoƐ i la conciliació familiaƌ ʹ laboƌal͟ 
 ͞Peƌ Ɛoƌƚ͕ no ƚoƚ éƐ negaƚiƵ͕ hi ha llƵmƐ al baƌƌi͕ l͛EƐplai n͛éƐ Ƶna͟ 
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 ͞El EƐplai hace Ƶn gran trabajo a nivel de vinculación con el barrio y trabajo en xarxa. No es 
simplemente las actividades de lleure que se hacen, si no porque actúa como una entidad socio-

edƵcaƚiǀa͘͟ 
͞Tenim Ƶn ϲϬ i pico й de nenƐ d͛oƌigen eƐƚƌanger, de tots els colors i mai hem hagut de fer 

intervencions a nivell intercultural. El barri és així. La gent està acostumada a conviure. Treballem 
el ƌeƐpecƚe amb el del coƐƚaƚ͕ éƐ indifeƌenƚ el coloƌ qƵe ƚé͟ 

͞Tƌeballem el ƚema comƵniƚaƌi Ɛoƌƚinƚ al carrer, i treballem amb els adults que estan al voltant dels 
nanos. Cerquem leƐ famílieƐ i l͛enƚoƌn a ƚƌaǀéƐ de pƌojecƚeƐ qƵe podem impƵlƐaƌ o en elƐ qƵe enƐ 

hi podem afegiƌ com aƌa l͛eƐcola d͛adƵlƚƐ͘ La idea éƐ anaƌ ƐedƵinƚ a leƐ famílieƐ͟ 

L͛accéƐ alƐ ƌecƵƌsos de temps lliure és un reflex de la realitat social, econòmica i cultƵƌalƐ d͛Ƶna 
comƵniƚaƚ͘ Peƌ ƚanƚ͕ elƐ facƚoƌƐ de deƐigƵalƚaƚ qƵe afecƚen  la població condicionen l͛accéƐ a leƐ 
opcions de lleure educatiu que existeixen al districte.  

͞La feina qƵe fa l'esplai és fantàstica, però penso que es queda curt. El projecte Clau està 
colͼlapƐaƚ͕ eƐ neceƐƐiƚen méƐ ƌecƵƌƐoƐ͟ 

 

A més, tot i els esforços per arribar a diferents perfils de famílies del barri, la priorització dels casos 
en què existeix algun factor de risc social deixa un escenari on hi ha poc marge per a la participació 
peƌ a aqƵelleƐ famílieƐ qƵe pƌoǀenen d͛enƚoƌnƐ menǇƐ ǀƵlneƌableƐ de LeƐ PlaneƐ͘ 

 

En l͛àmbiƚ del lleƵƌe educatiu infantil i juvenil, l'Esplai La Florida és un dels principals recursos del 
districte. Nascut a un petit local al barri de Les Planes l͛anǇ 1984, és una entitat sense afany de lucre 
que té com a missió l'educació en valors dels infants i joves en el seu temps lliure. Els seus eixos de 
ƚƌeball Ɛón͗ l͛acció Ɛocial͕ l͛acció edƵcaƚiǀa i la inƚeƌǀenció comƵniƚària.  

͞Som Ƶn pƌojecƚe de lleƵƌe que ha anat evolucionant, incorporant la mirada social i comunitària, 
ens hem ficat en tots els saraus i totes les festes. La tradició de lleure és molt potent a 

L͛HoƐpiƚaleƚ͟ 
͞Tenim Ƶn eqƵip molƚ coheƐionaƚ i qƵe ƚoƚhom està en tot al servei dels nens, amb un nivell de 

ƚƌeball molƚ inƚenƐ͟ 
͞La noƐƚƌa enƚiƚaƚ fa ϯϱ anǇƐ aqƵeƐƚ anǇ͘ Va néiǆeƌ al caƌƌeƌ Lloƌeƌ alƐ BlocƐ͘ Té la claƌa ǀocació de 

donar resposta a la gent del barri i leƐ ƐeǀeƐ neceƐƐiƚaƚƐ͟ 

Des de la seva creació, té entre els seus propòsits esdevenir un espai educatiu, social i preventiu, 
peƌqƵè infanƚƐ i joǀeƐ ƚingƵin gaƌanƚiƚƐ la igƵalƚaƚ d͛opoƌƚƵniƚaƚƐ͘ LeƐ ƐeǀeƐ iniciaƚiǀeƐ méƐ 
destacades són: el Punt Òmnia, la Jugateca ambiental, la Pequeteca, el Projecte Clau, el projecte 
Lècxit, projecte Junts i Millor, etc.  

͞Había mƵchoƐ niñoƐ qƵe Ɛe eƐƚaban qƵedando Ƶn poco deƐcolgadoƐ͘ Poƌ eƐo cƌeamoƐ el pƌoǇecƚo 
Arrel y para  hacer prevención con los niños, el proyecto Clau. Los detectamos por las escuelas y 

ǀienen a l͛EƐplai deƐpƵéƐ de la eƐcƵela͘ ͞ 

Durant el curs 2018-ϮϬϭϵ͕ l͛EƐplai La Floƌida ǀa acompanǇaƌ a ϳϮϲ infanƚƐ͕ ϭϲϰ joǀeƐ͕ ϱϰ adƵlƚƐ i ϱϮϭ 
famílies a participar de les seves propostes socioeducatives. Van  fer recollides escolars a 11 escoles, 
7 públiques i 4 concertades. També han impulsat les activitats extraescolars a 4 escoles públiques i 
2 instituts. A més, ofereixen mensualment 1.376 berenars als infants i joves que participen en les 
seves activitats.  
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El desenvolupament de les seves iniciatives és gràcies als 41 joves que fan funcions de monitors/es 
i Ƶn gƌƵp de ϰϬ ǀolƵnƚaƌiƐͬeƐ͘ També cal mencionaƌ qƵe ha ƌeƚoƌnaƚ l͛acƚiǀiƚaƚ de lleƵƌe a lǲeƐpai qƵe 
L͛EƐplai diƐpoƐa al caƌƌeƌ Lloƌeƌ͘  

͞La gƌàcia del nostre projecte és que ve de sota, tenim un bon prestigi en el barri, som una entitat 
acollidora, sempƌe qƵe podem no diem mai qƵe no͟ 

͞Inƚenƚem ƚeniƌ Ƶna miƌada inclƵƐiǀa͕ en ƚoƚƐ elƐ pƌojecƚeƐ qƵe Ɛ͛han engegaƚ͕ Ɛobƌeƚoƚ elƐ 
socioeducatius com ara el Cenƚƌe Obeƌƚ͕ on elƐ nanoƐ ǀénen d͛Ƶna deƌiǀació͘ Hi ha Ƶn equip de 

Centre Obert que conjuntament amb SeƌǀeiƐ SocialƐ poƌƚa elƐ caƐoƐ indiǀidƵaliƚǌaƚƐ i Ɛ͛encaƌƌega 
del pƌogƌama͖ peƌò el nen qƵan enƚƌa peƌ la poƌƚa͕ ƐigƵi qƵi ƐigƵi͕ ǀe a l͛EƐplai͟ 
"Aprofitem les oportunitats, recursos i opcions que ens dóna el barri i l'entorn.  

Sempre intentem treballar en ǆaƌǆa͟ 

Pel qƵe fa a la capaciƚació jƵǀenil͕ l͛enƚiƚaƚ JAPI͕ ǀincƵlada a l͛EƐplai La Floƌida͕ ǀa néiǆeƌ el ϮϬϭϬ peƌ 
donar resposta als joves que viuen situacions més vulnerables: aquells que no es troben dins de cap 
circuit formatiu i que tenen dificultats per a la seva incorporació al món laboral. Per a aquests joves, 
JAPI ofereix alternatives de capacitació perquè puguin incorporar-se al mercat laboral.  

͞JAPI Ɛoƌgeiǆ peƌ donaƌ ƌeƐpoƐƚa a aqƵellƐ joǀeƐ qƵe qƵan aƌƌiba l͛edaƚ final d͛eƐƚaƌ a l͛esplai es 
qƵeden deƐpenjaƚƐ͘ El naiǆemenƚ de l͛enƚiƚaƚ Ɛoƌgeiǆ en l͛època del gƌan cƌeiǆemenƚ de l͛aƚƵƌ͕ de la 
bombolla immobiliària. Joves que ƚƌadicionalmenƚ Ɛ͛anaǀen a la conƐƚƌƵcció͕ eƐ qƵeden ƐenƐe ƌeƐ͕ i 

igual els hi paƐƐa a leƐ ƐeǀeƐ famílieƐ͟ 

Així mateix͕ l͛enƚiƚaƚ eƐ pƌopoƐa fomenƚaƌ la conƐciència Ɛocial d͛aqƵeƐƚƐ joǀeƐ ƚoƚ ǀincƵlanƚ-los a 
pƌojecƚeƐ de caƌàcƚeƌ Ɛocial com l͛Apƌenenƚaƚge Servei (ApS), on es promou la participació i la 
corresponsabilitat amb la comunitat. 

 ͞En elƐ pƌojecƚeƐ d͛Apƌenentatge Servei hi ha una part de convivència que és important. El 
Cicerone és un projecte on hi ha nanos que fan de cicerone i acullen als que arriben ara. Hi ha 

foƌmacionƐ de coneiǆemenƚ de l͛alƚƌa͕ d͛enƚendƌe el ƐeƵ pƵnƚ de ǀiƐƚa͟ 

͞EnƐ aƌƌiben joǀeƐ del barri i de foƌa͕ amb molƚa deƐmoƚiǀació cap a l͛eƐƚƵdi foƌmal͘ Amb iƚineƌaƌiƐ 
de molƚƐ canǀiƐ͕ o d͛haǀeƌ aƌƌibaƚ fa molƚ poc i eƐƚaƌ-se situant, de vegades amb una barrera de 
llengua. Estan com en situació de desbordament i desmotivació, perduts i amb molta necessitat 

d͛oƌienƚació͟ 

 

Finalment, les AMPAs i AFAs de les escoles i els clubs esportius56 també ofereixen activitats 
extraescolars. Tot i que amb cost econòmic, totes les escoles de primària del barri de Les Planes 
ofereixen activitats educatives en el lleure destinades principalment als infants dels seus centres. 

La percepció compartida dels veïns i veïnes i dels professionals és que els recursos de lleure del 
territori són insuficients i no arriben a tota la població.  

͞Totes les AMPAS fan activitats esportives. Si ƚ͛agƌada méƐ o menǇƐ el fƵƚbol o el bàƐqƵeƚ ǀaƐ 
ƚiƌanƚ͘ Si ǀolƐ alƚƌeƐ coƐeƐ ja éƐ Ƶna mica méƐ difícil͟ 

"Una de les coses que anaǀa fanƚàƐƚic i amb la cƌiƐi eƐ ǀa deiǆaƌ de feƌ a l͛eƐcola conceƌƚada͕ éƐ ƚoƚ 
el tema de tallers d'estudis assistits. Hi ha barreres d'idiomes,però també hi ha barreres 

educatives. Algunes famílies no saben llegir o escriure" 

 
56 Veure apartat 5.7.Participació.  
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͞Cal ƚƌeballaƌ el lleure, que a partir dels 14 anys els joves ja no participen tant, hem de buscar 

alternatives de lleure perquè trobin un espai per ocupaƌ el ƐeƵ ƚempƐ͟ 

 

͝Ǥ͙Ǥ͛Ǥ REC�RSOS PER IMP�LSAR LǯED�CACIV I EL S�POR� 
EDUCATIU 

ϱ.1.3.1. PLA EDUCATIU D’ENTORN 
 
L͛anǇ ϭϵϵϱ͕ L͛HoƐpiƚaleƚ ǀa iniciaƌ el ƐeƵ camí com a membƌe de la Xaƌǆa Nacional i Inƚeƌnacional de 
Ciutats Educadores compartint la idea que la ciutat, en el seu conjunt, pot tenir una funció 
edƵcadoƌa͘ El Pla EdƵcaƚiƵ d͛Enƚoƌn ;PEEͿ éƐ Ƶna de leƐ pƌopoƐtes més rellevants en aquest marc i 
una potent eina per estimular el treball en xarxa.  
El PEE Ɛ͛articula en 5 comissions territorials. Participen dels PEE els centres educatius (públics i 
concertats), els serveis municipals, les entitats socials i les associacions., i la intervenció es dóna 
eƐpecialmenƚ a l͛eƚapa de ƐecƵndàƌia. Als centres concertats la intervenció es treballa a demanda, i 
a l͛eƚapa d͛infanƚil eƐ ƌealiƚǌen inƚeƌǀencionƐ de caƌàcƚeƌ pƌeǀenƚiƵ͘ Els seus principals eixos 
d͛inƚeƌǀenció Ɛón͗ 
 

භ La prevenció i atenció de l͛abƐenƚiƐme eƐcolaƌ 
භ Els processos de transició; itineraris educatius acompanyats 
භ La participació i la implicació de les famílies 
භ La convivència i cohesió social de la ciutadania 

En conjunt, el PEE ha representat a la ciutat una gƌan fiƚa en l͛àmbiƚ edƵcaƚiƵ ƚoƚ impƵlƐanƚ l’escola 
com un espai pròxim promotor d’activitats que posen en relació amb entitats, famílies, alumnes, 
professors i tècnics, en el marc d’una xarxa educativa i social. 
El ƌepƚe del Pla EdƵcaƚiƵ d͛Enƚoƌn pel cƵƌƐ 2019-2020 als barris de La Florida i Les Planes57serà, en 
una prova pilot, desenvolupar un PEE 0-2058 amplianƚ la Ɛeǀa fƌanja d͛acció dels 0 als 20 anys. 
L͛objecƚiƵ és llƵiƚaƌ conƚƌa l͛abandonamenƚ eƐcolaƌ en leƐ eƚapeƐ poƐƚobligaƚòƌieƐ i pƌopoƐaƌ 
mesures d͛acompanǇamenƚ͕ oƌienƚació i ƐƵpoƌƚ alƐ alƵmneƐ qƵe no gƌadƵen o ƚenen alƚ ƌiƐc 
d͛abandonamenƚ eƐcolar. 
 
El Districte IV té 11 centres educatius adscrits al PEE i una àmplia trajectòria respecte a la prevenció 
i aƚenció de l͛abƐenƚiƐme͘ D͛aqƵeƐƚƐ cenƚƌeƐ͕ 2 són de secundària, 5 de primària i 4 escoles 
concertades. Segons la informació facilitada pel PEE en relació a aquest tema, el curs 2017-201859, 
a la zona educativa E2 de La Florida-LeƐ PlaneƐ Ɛ͛han deƌiǀaƚ ϯϵ caƐoƐ͘ D͛aqƵeƐƚƐ Ϯϯ eƌen infanƚƐ de 
centres d͛infanƚil i pƌimàƌia͘ De l͛eƚapa de ƐecƵndàƌia͕ han ƐigƵƚ ϭϲ joǀeƐ͘  

͞La ƌeƐpoƐƚa qƵe dóna el Pla EdƵcaƚiƵ d͛Enƚoƌn éƐ Ƶn impacƚe méƐ ƌeal i immediat a aquestes 
famílieƐ͘ Una ƐolƵció de ǀeƌiƚaƚ molƚ enceƌƚada͟ 

 
57 Aquesta prova a escala de tot Catalunya es desenvoluparà a quatre municipis més. 
58 Més informació a: http://xtec.gencat.cat/web/.content/comunitat/entornpee/documents/1902_Doc_marc_PEE_0-
20_XTEC.pdf 
59 Font: Memòria del PEE Curs 2017-2018. 
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͞Tenim Ƶna ƚècnica d͛abƐenƚiƐme qƵe eƐƚà fenƚ un treballant molt bo amb el Pla Educatiu 
d͛Enƚoƌn͘͟  

 
Amb relació a aquest eix de prevenció i atenció a l’absentisme escolar els percentatges a La Florida 
- LeƐ PlaneƐ Ɛón͗ Ƶn ϯϭй de caƐoƐ d͛abƐenƚiƐme ƌegƵlaƌ ;eƐ pƌodƵeiǆ qƵan eƐ falƚen enƚƌe ϲ i ϭϱ dieƐ 
al meƐ͕ o bé enƚƌe ϯϬ i ϴϵ ƐeƐƐionƐ lecƚiǀeƐ al meƐͿ͕ Ƶn Ϯϴй d͛abƐenƚiƐme cƌònic ;eƐ pƌodƵeiǆ qƵan 
els infants i/o joves falƚen a l͛eƐcola entre 16 i 20 dies al mes, o bé entre 90 i 120 sessions lectives al 
mes), un 13% moderat (quan es falten entre 1 i 5 dies al mes, o bé entre 6 i 29 sessions lectives al 
mes.) i un 18% classificats com a retards i un 1Ϭй d͛abƐenƚiƐme pƵnƚƵal͘ 

 

͞MaǇoƌiƚariamente se trata de absentismo relacionado con problemas socioeconómicos. No van al 
cole porque los padres están sobrepasados o enfermos, porque los hermanos mayores deben 

cuidar a los pequeños Hay algún caso en secundaria donde los padres no valoran la escolarización͟ 
͞HaǇ caƐoƐ mƵǇ pƵnƚƵaleƐ de abƐenƚiƐmo cƌónico͕ peƌo mƵǇ complejoƐ͘ EƐƚán mƵǇ aǀanǌadoƐ͟ 
͞EǆiƐƚeiǆen molƚƐ facƚoƌƐ peƌ l͛abƐenƚiƐme͘ Hi ha ƚemeƐ cƵlƚƵƌal͕ ƚemeƐ d͛oƌganiƚǌació familiaƌ͕ de 

desmotivació (...) No hi ha noméƐ Ƶn͕ hi ha de ƚoƚ͟ 
 
Segons leƐ dadeƐ faciliƚadeƐ͕ Ɛ͛obƐeƌǀa Ƶna milloƌa global en elƐ caƐoƐ d͛abƐenƚiƐme de La Floƌida - 
LeƐ PlaneƐ͘ La inƚeƌǀenció de l͛eqƵip ƌefeƌenƚ ha peƌmèƐ qƵe emeƌgeiǆi Ƶna pƌoblemàƚica a ǀegadeƐ 
desconeguda per la mateixa família i de vegades permesa davant la dificƵlƚaƚ d͛aqƵeƐƚeƐ famílieƐ 
per afrontar aquesta situació. 

͞A niǀell edƵcaƚiƵ hi ha Ƶna paƌƚ de població joǀe qƵe no ha acabaƚ elƐ eƐƚƵdiƐ obligaƚoƌiƐ͕ l͛ESO͕ 
qƵe pƌeƐenƚen pƌoblemeƐ d͛abƐenƚiƐme eƐcolaƌ͘ Soƌprè, passejant pels matins, que hi hagi grups 

de joǀeƐ qƵe no ƐigƵin a l͛inƐƚiƚƵƚ͟ 
͞Tƌeballaƌ peƌ conƐolidaƌ elƐ hàbiƚƐ i aƐƐiƐƚiƌ a l͛eƐcola éƐ molƚ méƐ impoƌƚanƚ qƵe leƐ ƌegleƐ 

d͛accenƚƵació͟ 
͞HemoƐ ƚenido caƐoƐ de niñoƐ Ǉ jóǀeneƐ qƵe la gƵaƌdia Ƶƌbana los han visto, nos informa y 

nosotras vamos con eƐe infoƌme al cenƚƌo͟ 
͞Con SeƌǀeiƐ SocialƐ Ǉ la EAIA ƚƌabajamoƐ a la paƌ͕ poƌqƵe eƐ impoƌƚanƚíƐimo͟ 

 

A eƐcala de ciƵƚaƚ͕ el nombƌe de caƐoƐ d͛infanƚƐ i joǀeƐ qƵe no aƐƐiƐƚeiǆen a leƐ aƵleƐ ha aƵgmenƚaƚ 
passant de 183 a 196 casos. A la zona educativa E2, es dóna un descens respecte al nombre de 
deƌiǀacionƐ d͛abƐenƚiƐme͘ 
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GRÀFIC 17͗ COMPARATIVA CASOS D͛ABSENTISME A LA CIUTAT PER ZONES EDUCATIVES͕ CURS 
2016-2017 I CURS 2017-2018 

 
Font: Dades de la Memòria PEE 2017-2018 

Els/les professionals assenyalen que tant el compromís i la tasca dels centres com el fet de disposar 
d͛inƐƚƌƵmenƚƐ de ƐƵpoƌƚ i ƚƌeball conjƵnƚ com el PEE han peƌmèƐ qƵe el baƌƌi faci Ƶn gƌan Ɛalƚ 
qualitatiu en què a Educació es refereix. A finals del curs 2017-2018, dels 39 casos, es van tancar 17 
i 22 han estat en seguiment aquest 2018-2019. Aquests últims, la millora produïda no és suficient i, 
peƌ ƚanƚ͕ eƐ conƚinƵa la ƚaƐca d͛acompanǇamenƚ i inƚeƌǀenció amb l͛alƵmnaƚ i leƐ ƐeǀeƐ famílieƐ͘  
 

͞HaǇ familias que con una llamada mejoran y otras tienes que ir más detrás. Hay familias que 
ƌeƐponden Ǉ oƚƌaƐ qƵe no͕ poƌqƵe no eƐ ƐƵ pƌioƌidad͟ 

 ͞Aƌa algƵneƐ famílieƐ comencen a ƚeniƌ ƌemoƌdimenƚƐ amb aiǆò d͛anaƌ foƌa de ǀacanceƐ Ƶn meƐ o 
dos. Poc a poc hi ha canvis. Ara qui té previst marxar ve i ƚ͛ho diƵ͟ 

͞ReƚoƌnoƐ ƚoƚaleƐ ;al cenƚƌo eƐcolaƌͿ haǇ conƚadoƐ con  loƐ dedoƐ͕ mejoƌaƐ haǇ͘ ConƐegƵimoƐ qƵe 
de ϯϬ jóǀeneƐ͕ ϭϱ mejoƌen͟ 

 ͞Hi ha famílieƐ molƚ pƌeocƵpadeƐ i implicadeƐ͕ peƌò͕ en geneƌal coƐƚa͘ Hi ha molt la ƐenƐació de ͞ 
jo ja no ser que feƌ amb el meƵ fill͕ no em fa caƐ͕ em deƐboƌda͟...Manca l͛acompanǇamenƚ a la 

família per saber què fer amb el jove, sobretot per a mares soles. En la mesura que podem 
redirigim, perquè també hi hagi un acompanyament a la família͟  
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5.1.3.2. PROGRAMA D’ORIENTACIÓ I ACOMPANYAMENT 
 
El Pƌogƌama d͛Oƌienƚació i AcompanǇamenƚ ;POAͿ foƌma paƌƚ delƐ pƌogƌameƐ peƌ a l͛èǆiƚ edƵcaƚiƵ͕ 
la coheƐió Ɛocial i la ƌelació de l͛eƐcola͘ El POA éƐ Ƶn pƌogƌama de la Regidoƌia d͛EdƵcació qƵe͕ en el 
maƌc del PEE͕ ƌeƐpon a l͛eix de proceƐƐoƐ de ƚƌanƐició i iƚineƌaƌiƐ edƵcaƚiƵƐ͘ Amb la ǀolƵnƚaƚ d͛ampliaƌ 
el PEE al conjƵnƚ del mƵnicipi͕ a paƌƚiƌ del Ɛeƚembƌe del ϮϬϭϱ͕ el POA Ɛ͛ha implemenƚaƚ a ƚoƚeƐ leƐ 
zones educatives i instituts públics de la ciutat. Actualment el POA intervé a13 instituts, dels 14 de 
la ciƵƚaƚ͕ i a leƐ ϲ ǌoneƐ edƵcaƚiǀeƐ͘ Al baƌƌi de LeƐ PlaneƐ el POA ƚé pƌeƐència en l͛InƐƚiƚƵƚ EdƵaƌd 
Fontserè i en el barri de La Florida, el Pedraforca. 
El col·lectiu prioritari dels POA són els/les joǀeƐ d͛enƚƌe ϭϲ i ϭϴ anǇƐ que es preveu finalitzin la seva 
etapa educativa obligatoria sense acreditar la titulació (Graduat Escolar en Secundària, GES). 
L͛objecƚiƵ pƌincipal delƐ POA éƐ oƌienƚaƌ i acompanǇaƌ el pƌocéƐ de ƚƌanƐició en l͛elecció del Ɛeu 
itinerari formatiu cap a vies laborals o prelaborals.  
També Ɛón deƐƚinaƚaƌiƐ del POA leƐ famílieƐ i elƐ pƌofeƐƐionalƐ d͛oƌienƚació delƐ inƐƚiƚƵƚƐ͕ ƚƵƚoƌieƐ i 
professorat. Per tant, es treballa tant amb els joves com amb els tutors/es per definir i adaptar un 
itinerari formatiu i/o professional. Dels 353 joves derivats de tota la ciutat, els POA han entrevistat 
finalmenƚ amb ϯϮϳ alƵmneƐ͘ D͛aqƵeƐƚƐ͕ ϱϰ eƌen de la ǌona EϮ La Floƌida - Les Planes, 17 del Fontserè 
i 37 del Pedraforca, només 1 jove derivat no va ser entrevistat. Aquesta xifra suposa el 15% de joves 
derivats de la ciutat, sent Collblanc - La Torrassa, la zona amb més intervencions amb un 28% del 
total. 
A méƐ de l͛objecƚiƵ eƐmenƚaƚ͕ deƐƚaqƵen alƚƌeƐ͗ acompanǇaƌ joǀeƐ en el ƐeƵ pƌocéƐ de ƚƌanƐició a 
recursos de segona oportunitat, informaƌ elƐ alƵmneƐ de ϰƚ d͛ESO delƐ iƚineƌaƌiƐ poƐƚobligaƚoƌiƐ͕ 
ƌecolǌaƌ l͛oƌienƚació qƵe eƐ ƌealiƚǌa en elƐ inƐƚiƚƵƚƐ͕ infoƌmaƌ i donaƌ ƐƵpoƌƚ a leƐ famílieƐ peƌ faciliƚaƌ 
l͛acompanǇamenƚ delƐ ƐeƵƐ fillƐͬeƐ en el pƌocés de transició. 
El POA Ɛ͛han aƚès 18 famílies en el 2018 a La Florida -Les Planes, a escala de ciutat 93 famílies. És 
fonamental comptar amb la família com aliada del procés d’orientació per oferir un bon suport al 
jovent en aquest procés. 
͞El POA eƐƚá fƵncionando muy bien. Los TEA también. Los cinco colegios de Florida hacen TEA con 

l͛EƐplai de la Floƌida͟ 

5.1.4. ALTRES PROGRAMES I SERVEIS EDUCATIUS 
 

ϱ.1.ϰ.1. PROJECTES D’APRENENTATGE I SERVEI 
 
L͛ApS60 és una proposta educativa que integra el servei a la comƵniƚaƚ amb l͛apƌenenƚaƚge de 
continguts, competències, habilitats o valors. Tot estimulant en els participants la consciència de ser 
part de la comunitat, es tracta que facin una observació acurada del seu entorn per tal de detectar 
les necessitats que exiƐƚeiǆen͘ L͛objecƚiƵ éƐ fomenƚaƌ la implicació dels infants participants en una 
acció qƵe  milloƌi la ƌealiƚaƚ obƐeƌǀada͘ D͛aqƵeƐƚa foƌma͕ l͛ApS éƐ Ƶn pƌojecƚe edƵcaƚiƵ amb Ƶƚiliƚaƚ 
social que uneix la intencionalitat pedagògica i la intencionalitat solidària. El PEE dona suport als 
centres i potencia el ƚƌeball en ǆaƌǆa peƌ conƚinƵaƌ amb el deƐenǀolƵpamenƚ d͛aqƵeƐƚƐ pƌojecƚes.  

 
60 Més informació a: http://www.aprenentatgeservei.org/index.php?cm=03 
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MAPA 6͗ PROJECTES APS A L͛HOSPITALET CURS ϮϬϭϴ-2019 

 
Font: http://www.l-h.cat/gdocs/d175903.pdf 

Durant el curs 2018-ϮϬϭϵ Ɛ͛han ƌealiƚǌaƚ ϭϬϵ pƌojecƚeƐ d͛ApS͕ amb la paƌƚicipació de ϭ͘ϯϬϭ joǀeƐ de 
36 centres educatius de la ciutat, 27 entitats i 7 Serveis municipals implicats. A escala de territori, 
Ɛ͛ha deƐenǀolƵpaƚ el pƌojecƚe ͞JoǀeƐ pel baƌƌi͕͟ pƌimeƌ ApS de la ciutaƚ͕ ͞El cƌiqƵeƚ Ƶneiǆ͟ a l͛InƐƚiƚƵƚ 
EdƵaƌd FonƚƐeƌè i l͛ApS ͞Ciceƌone͟ alƐ InƐƚiƚƵƚƐ EdƵaƌd FonƚƐeƌè i Pedƌafoƌca͘ Aiǆí ƚambé͕ en el 
Fontserè, aqueƐƚ cƵƌƐ Ɛ͛ha deƐenǀolƵpaƚ l͛ApS anomenaƚ FilmƐeƌè͕ qƵe ha cƵlminaƚ en un Festival 
Internacional de Curtmetratges. 
 
͞ToƚƐ elƐ pƌojecƚeƐ͕ a méƐ delƐ ƐeƌǀeiƐ pƌeƐƚaƚƐ͕ han afaǀoƌiƚ el deƐenǀolƵpamenƚ del Ɛenƚimenƚ de 
pertinença a la comunitat (barri/districte/ciutat). Han creat espais de relació entre col·lectius que, 

d͛Ƶna altra manera, probablement no haurien tinguƚ l͛opoƌƚƵniƚaƚ de ƚƌobaƌ-se i conèixer-Ɛe͟ 
͞LoƐ inƐƚiƚƵƚoƐ hacen baƐƚanƚe ApS Ǉ fƵncionan mƵǇ bien͘ A niǀel de pƌimaƌia͕ loƐ ApS no Ɛon ƚan 

populaƌeƐ poƌqƵe pienƐan qƵe geneƌan máƐ ƚƌabajo͟ 
͞He ǀiƐƚ qƵe hi ha baƐƚant bon ambient i bona convivència entre joves de diferents comunitats del 

FonƚƐeƌé enƚƌe elƐ alƵmneƐ qƵe fan ApS͟ 

͞En elƐ pƌojecƚeƐ d͛ApS hi ha Ƶna paƌƚ de conǀiǀència qƵe éƐ impoƌƚanƚ͘ El Cicerone és un projecte 
on hi ha nanos que fan de cicerone i acullen als que arriben ara. Hi ha formacions de coneixement 

de l͛alƚƌa͕ peƌ enƚendƌe el ƐeƵ pƵnƚ de ǀiƐƚa͟ 

 

5.1.4.2. CONSELL DE NOIS I NOIES 
 
El Consell de nois i noies és un projecte amb filosofia ApS que va ser creat al curs 1999/2000 per 
joǀeƐ de l͛edƵcació secundària. El curs 2004/05 incorporà també infants de 5è i 6è de primària. El 
Consell és un projecte que promou la participació dels nois i noies en temes relacionats amb la ciutat 
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que els preocupen i/o els interessen61. Un cop identificats aquests, i després de la seva reflexió i 
debat, fan propostes per millorar la ciutat que posen a disposició del govern municipal per a la seva 
execució. 
El Consell és format per un total de 91 consellers i conselleres de 28 centres del municipi en edats 
compreses entre els 10 i els 16 anys: 54 nois i noies de primària i 37 de secundària. La seva elecció 
es concreta als centres educatius municipals i concertats. 

5.1.4.3. CENTRE DE RECURSOS PEDAGÒGICS62 
 
Forma part dels serveis educatius multiprofessionals que el Departamenƚ d͛EdƵcació de la 
Generalitat té per donaƌ ƐƵpoƌƚ a la ƚaƐca docenƚ en ƚoƚƐ elƐ niǀellƐ d͛enƐenǇamenƚ no ƵniǀeƌƐiƚaƌi͘ 
LeƐ ƐeǀeƐ àƌeeƐ d͛actuació són: 

භ Foƌmació delƐ eqƵipƐ docenƚƐ i pƌomoció d͛eƐpaiƐ foƌmaƚiƵƐ peƌ a compaƌƚiƌ i inƚeƌcanǀiaƌ 
projectes amb altres etapes educatives o altres centres. 

භ Facilitació de recursos pedagògics (maletes pedagògiques, kits EduCaixa, materials i jocs 
didàcƚicƐ͕ pƌéƐƚec d͛eqƵipamenƚ ƚècnic͕ maƚeƌial on-line, etc.) i recursos temàtics 
(coeducació, interculturalitat, educació emocional, etc.). 

භ Dinamització i promoció d͛accionƐ edƵcaƚiǀeƐ alƐ cenƚƌeƐ i enƚƌe elƐ cenƚƌeƐ de la ǌona͘ 
භ Actuacions eƐpecífiqƵeƐ alƐ cenƚƌeƐ peƌ paƌƚ delƐ eqƵipƐ d͛AƐƐeƐƐoƌamenƚ i Oƌienƚació 

PƐicopedagògica iͬo d͛AƐƐeƐƐoƌamenƚ en LlengƵa͕ InƚeƌcƵlƚƵƌalitat i Cohesió Social. 

  

 
61 Més informació sobre els projectes del curs 2018-2019 a: http://www.l-h.cat/gdocs/d2813627.pdf 
62 Per més informació veure: https://sites.google.com/a/xtec.cat/crp-hospitalet/ 
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5.2. SALUT 
L͛Informe Lalonde63 (1974), un dels estudis més revolucionaris respecte de la salut pública, va 
introduir el concepte dels determinants en l͛àmbiƚ de la ƐalƵƚ͘ L͛infoƌme͕ a méƐ de ƚƌanƐfoƌmaƌ la 
definició de les polítiqueƐ pƷbliqƵeƐ de ƐalƵƚ de l͛època als països desenvolupats distingint entre les 
polítiques de salut i les polítiques dels serveis sanitaris, va palesar que els determinants 
extrasanitaris tenen un impacte en la salut de la població. Així, va fer visible que la situació 
econòmica i social, el medi ambient i/o els estils de vida de les persones impacten en la salut i en 
l͛eƐpeƌança de ǀida de leƐ peƌƐoneƐ͘ En aqƵeƐƚ Ɛenƚiƚ͕ l͛infoƌme ǀa poƐaƌ damƵnƚ la ƚaƵla la neceƐƐiƚaƚ 
de la intersectorialitat en les polítiques de salut.  

GRÀFIC 18: PERCENTATGES D͛INCIDÈNCIA I PROPORCIÓ DE LA DESPESA PÚBLICA DESTINADA ALS 
DETERMINANTS DE LA SALUT 

 

 

Font: Lalonde, M.; 'A new perspective on the Health of Canadians' (1974) 

 

AnǇƐ deƐpƌéƐ͕ el ϭϵϴϲ͕ a la Caƌƚa d͛Oƚƚaǁa pƌeƐenƚada peƌ l͛Oƌganiƚǌació MƵndial de la Salut (OMS) 
durant la primera Conferència Internacional per a la Promoció de la Salut es va definir la salut com 
un dret de la ciutadania. Fins llavors la salut es definia com ΗƵn dƌeƚ hƵmà bàƐic͟ i Ɛ͛apƵnƚaǀa qƵe 
͞peƌ aƐsolir el més alt nivell de salut possible cal la intervenció d'altres sectors socials i econòmics"64. 
Durant la conferència, es van establir un seguit de mesures i requisits adequats per aconseguir 
l'objectiu "Salut per a tots l'any 2000"65. Aquests requisits eren: la pau, la llar, l'educació, 

 
63 Lalonde M (1974). A new perspective on the health of canadians. Ottawa: Department of National Health and Welfare, 
1974. 
64 Font: Organització Mundial de la Salut. http://www1.paho.org/spanish/HPP/OttawaCharterSp.pdf 
https://www.paho.org/hq/dmdocuments/2013/Carta-de-ottawa-para-la-apromocion-de-la-salud-1986-SP.pdf 
65 Ídem anterior. 
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EN SALUT 



 

60 
  

l'alimentació, els ingressos econòmics, un ecosistema estable, recursos sostenibles, justícia i equitat 
entre els individus66. 

FIGURA 1: CARTA D͛OTTAWA PER A LA PROMOCIÓ DE LA SALUT67 

 

 

 

 

 

 

 

Fonƚ͗ Caƌƚa d͛Oƚƚaǁa 

La Carta, a més, instava les institucions a apropar la salut a les comunitats a través de programes, 
eines i professionals, a enfortir la seva participació en la prevenció i la promoció de la salut i a una 
col·laboració intersectorial peƌ a l͛eqƵiƚaƚ Ɛocial i l͛aƚenció holística de la salut. 

En la mateixa línia, els estudis de Dahlgren i Whitehead (1991) van posar de manifest, la necessitat 
d͛inƚƌodƵiƌ Ƶn concepƚe de ƐalƵƚ méƐ enllà del maƌc Ɛaniƚaƌi o biològic ƚot apuntant que les 
condicions socials i econòmiques podien tenir una forta influència en la salut de la societat. Són els 
anomenats determinants socials de la salut i Ɛ͛eƐƚima qƵe ƌepƌeƐenƚen el ϴϬй delƐ facƚoƌƐ qƵe 
afecten la salut de les persones68. Així, malgƌaƚ qƵe l͛aƐƐiƐƚència i l͛aƚenció mèdica Ɛón eƐsencials per 
a la supervivència, és imprescindible ƚeniƌ en compƚe aqƵeƐƚƐ deƚeƌminanƚƐ a fi d͛afaǀoƌiƌ la ƐalƵƚ 
de la societat. 

  

 
66 Ídem. 
67 Figura extreta de: https://saludysolidaridad.com/2017/04/06/la-promocion-de-la-salud-concepto-y-caracteristicas-
basicas/ 
68 Font: http://salutpublica.gencat.cat/ca/ambits/promocio_salut/determinants_de_salut/ 
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FIGURA 2: MODEL DELS DETERMINANTS SOCIALS DE LA SALUT DE DAHLGREN I WHITEHEAD, 1991 

 

Fonƚ͗ Adapƚació de l͛Agència de SalƵƚ Pública de Barcelona. Departament de Salut de la Generalitat de Catalunya69 

La figura 2 exposa, en primer lloc, la influència en la salut dels factors propis de les persones 
(genètica, edat, sexe, eƚc͘Ϳ͘ A conƚinƵació͕ moƐƚƌa l͛impacƚe en la ƐalƵƚ delƐ hàbiƚs i estils de vida 
individuals, les xarxes de ƌelació͕ leƐ condicionƐ de ǀida i de ƚƌeball i l͛accéƐ a bénƐ i ƐeƌǀeiƐ 
fonamenƚalƐ͕ com aƌa l͛edƵcació o elƐ ƐeƌǀeiƐ ƐaniƚaƌiƐ͘ Finalmenƚ͕ leƐ ciƌcƵmstàncies econòmiques, 
culturals i ambientals de les persones tenen un paper fonamental en la salut70. 

En conjunt, es podria concloure que la vulnerabilitat i la fragilitat socioeconòmica de la població 
afecten negativament en la salut. Per tant, millorar la salut comunitària implicaria71, entre altres 
aspectes, apoderar les persones i la comunitat en la seva responsabilitat en termes de salut i crear 
entorns favorables a la salut. 

͞ÉƐ Ƶn baƌƌi amb molƚeƐ caƌèncieƐ͕ molƚa immigƌació͕ pocƐ ƌecƵƌƐoƐ͕ poc inƚegƌat i molt nòmada. 
Els problemes socials són la distinció d'aquest barri per sobre d'altres coses. La salut no és el tema 

pƌioƌiƚaƌi de la genƚ del baƌƌi͟ 

͞Cal donaƌ noƵƐ eƐpaiƐ a la població͕ peƌqƵè pƵgƵi manifeƐƚaƌ qƵineƐ Ɛón leƐ pƌeocƵpacionƐ 
relatives a la ƐalƵƚ͕ miƌaƌ d͛agƌƵpaƌ leƐ pƌoblemàƚiqƵeƐ i inƚenƚaƌ bƵƐcar conjuntament sortides 

possibles. Cal invertir en donar eines a la població, perquè se situï en una posició més proactiva, i 
qƵe cadaƐcƷ apoƌƚi deƐ de la Ɛeǀa banda͟ 

͞Hi ha la neceƐƐiƚaƚ de pƌioƌiƚǌaƌ la ƐƵpeƌǀiǀència abanƐ qƵe la ƐalƵƚ de la família͟ 
 

69 Extret de: 
https://ioc.xtec.cat/materials/FP/Materials/1753_ISO/ISO_1753_M01/web/html/WebContent/u1/a2/continguts.html 
70 Model de determinants de la salut de Dahlgren i Whitehead, 1991. 
71 A partir de Kickubsch 2006 sobre Otawa Charter 1986, extret de la ponència de la Dra. Carmen Cabezas͕͟ElƐ 
DeterminanƚƐ SocialƐ de la SalƵƚ͟ ϮϬϭϱ͘ 
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DeƐ d͛aqƵeƐƚa peƌƐpecƚiǀa͕ a Caƚalunya, el Pla Interdepartamental i Intersectorial de Salut Pública 
(PINSAP)72 de la Geneƌaliƚaƚ de CaƚalƵnǇa͕ en conƐonància amb leƐ diƌecƚƌiƵƐ de l͛Oƌganiƚǌació 
Mundial de la Salut (OMS), vol reorientar del sistema sanitari cap a la promoció de la salut i la salut 
comunitària, així com en la lluita contra les desigualtats i la promoció de les polítiques públiques 
ƐalƵdableƐ en l͛àmbiƚ local73.  

A L͛HoƐpiƚaleƚ͕ el Pla de SalƵƚ MƵnicipal ϮϬϭϲ-201974 és el marc que vetlla perquè les accions 
municipals redueixin les desigualtats de la població més vulnerable en aquest àmbit. El Pla, fent seva 
la definició de ƐalƵƚ com Ƶn ͞ eƐƚaƚ de compleƚ beneƐƚaƌ fíƐic͕ menƚal i Ɛocial͕ i no Ɛolamenƚ l͛abƐència 
d͛afeccionƐ o malalƚieƐ͕͟ Ɛ͛enqƵadƌa dins de les estratègies de Salut 202075 propoƐadeƐ peƌ l͛OMS i 
la Estrategia de Promoción de la Salud y Prevención de la Enfermedad del Ministerio de Sanidad, 
Servicios Sociales e Igualdad (MSSSI).  

Val a dir que des de la definició de salut proposada per l͛OMS͕ caldƌia feƌ Ƶna lecƚƵƌa d͛aquest 
apartat posant-lo en ƌelació amb el qƵe Ɛ͛eǆpoƐa al conjƵnƚ d͛aqƵeƐƚ docƵmenƚ͘ 

El mƵnicipi de L͛HoƐpiƚaleƚ de Llobƌegaƚ eƐƚà diǀidiƚ en ƚƌeƐ UniƚaƚƐ de GeƐƚió d͛EqƵipƐ d͛Aƚenció 
Pƌimàƌia ;UGEAPͿ͘ D͛aqƵeƐƚeƐ͕ l͛UGEAP de L͛HoƐpiƚaleƚ Noƌd engloba l͛Àƌea Bàsica de Salut (ABS) 
Florida Sud, a la qual correspon la població del barri de Les Planes. Totes són gestionades per 
l͛InƐƚiƚƵƚ Caƚalà de la Salut (ICS). 

L͛ABS Florida acull els Equips d'Atenció Primària (EAP) Florida Nord (FN) i Florida Sud (FS) i dóna 
cobertura a una població76 de 44.654 persones (21.812 de Florida Nord i 22.842 de Florida Sud). El 
ϮϬϭϴ͕ l͛EAP de Floƌida SƵd͕ foƌmaƚ peƌ ϭϳ infermeres i 18 professionals mèdics, van atendre 176.835 
visites. Durant el 2018, l͛ABS del DiƐƚƌicƚe IV ǀan aƚendre 129.033 persones de la Florida Nord i 
176.835 de la Florida Sud.  

L͛ABS FS ƚé Ƶn peƌcenƚaƚge de població aƐƐignada aƚeƐa del ϴϱй͕ Ƶna ǆifƌa superior a la mitjana de 
l͛ICS ;ϳϳйͿ77. 

 
72 EƐƚablida peƌ la Llei ϭϴͬϮϬϬϵ del ϮϮ d͛OcƚƵbƌe͘ 
73 Agencia de Salut Pública de Catalunya (ASPCAT). Departament de Salut. Pla Interdepartamental de Salut Pública 
(PINSAP) 2014. 
74 Més información a: http://www.l-
h.cat/utils/obreFitxer.aspx?Fw9EVw48XS7qazCLQJzfhUrm6xAelkYyUwCnlE0FUAh36gqazB 
75 L͛anǇ ϮϬϭϮ lΖOficina Regional dΖEƵƌopa de lΖOMS ǀa apƌoǀaƌ Ƶna política sanitària per protegir i promoure la salut dels 
europeus, especialment dels grups més vulnerables. Aquesta estratègia de política sanitària global es va anomenar Salut 
ϮϬϮϬ ;Healƚh ϮϬϮϬͿ͘ Enƚƌe elƐ pƌincipalƐ ƌepƚeƐ a l͛UE eƐƚà ƌeƐoldƌe lΖaƵgment de les desigualtats en l'atenció sanitària entre 
els diferents països, la reducció considerable dels serveis públics a causa de la crisi econòmica i l'augment significatiu de 
la prevalença de malalties cròniques no contagioses,  trastorns de salut mental, el càncer, l'obesitat o les malalties 
cardiovasculars). 
76 Font: 
https://catsalut.gencat.cat/web/.content/minisite/catsalut/proveidors_professionals/registres_catalegs/documents/po
blacio-referencia.pdf 
77 DadeƐ del ϮϬϭϲ ƐegonƐ l͛infoƌme faciliƚaƚ peƌ l͛ABS Floƌida SƵd ͞ L͛EƐƚaƚ de SalƵƚ de la població de L͛HoƐpiƚaleƚ ABS Floƌida 
Sud. Informe diagnòstic: Projecte Salut ComƵniƚàƌia L͛HoƐpiƚaleƚ͕ DeƐembƌe ϮϬϭϴ͘ 
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La població eƐƚƌangeƌa qƵe acƵdeiǆ a l͛ABS de FS representa el 27,19% de la població total del barri. 
Comparativament, aquest percentatge duplica la xifra mitjana catalana, on la representació 
estrangera representa Ƶn ϭϯ͕ϲϬй del ƚoƚal d͛alƚƌeƐ ǌoneƐ͘ A més a més si posem en relació aquesta 
amb el percentatge de població estrangera del baƌƌi de LeƐ PlaneƐ ;ϯϭ͕ϴйͿ͕ Ɛ͛obƐeƌǀa qƵe leƐ 
peƌƐoneƐ qƵe acƵdeiǆen a l͛ABS éƐ infeƌioƌ del qƵe elƐ peƌƚocaƌia peƌ peƌcenƚaƚge de població. 

͞MolƚeƐ peƌƐoneƐ migƌadeƐ pƌioƌiƚǌen ƚƌeballaƌ abanƐ qƵe la Ɛeǀa ƐalƵƚ i noméƐ ǀenen ;a l͛ABSͿ 
quan tenen una malaltia͘ No fan pƌeǀenció͟ 

͞Hi ha joǀeƐ amb ƚemeƐ de ƐalƵƚ menƚal qƵe eƐƚan baƐƚanƚ ƐolƐ͘ En alƚƌeƐ caƐoƐ la família eƐƚà͕ 
però, té les seǀeƐ pƌeocƵpacionƐ amb el ƚema laboƌal i econòmic͕ i no Ɛ͛implica amb el pƌoblema 

del fill com Ƶna pƌioƌiƚaƚ͟ 
͞Alguns col·lectius tenen poca consciència de les conseqüències d'algunes conductes (p.ex. 
promiscuïtat sexual, ús del preservatiu, etc). Això es coƌƌegeiǆ geneƌació daƌƌeƌa geneƌació͟ 

5.2.1. ESPERANÇA DE VIDA I MORTALITAT 
Com s͛ha apƵnƚaƚ͕ elƐ deƚeƌminanƚƐ Ɛocials de la ƐalƵƚ inflƵeiǆen en l͛eƐpeƌança de ǀida de la 
població. En aquest sentit, és un fet que gràcies a la millora de les condicions de vida, des de finals 
del segle XX, aquest indicador ha evolucionat positivament a toƚ l͛EƐƚaƚ͘ El ϮϬϭϴ l͛eƐpeƌança de vida 
se situava a Catalunya en 80,64 anys per als homes i en 86,14 per a les dones78. 

 ͞A paƌƚiƌ delƐ ϳϱ anǇƐ leƐ doneƐ ǀiƵen méƐ anǇƐ i eƐƚan ƐoleƐ͟ 

GRÀFIC 19: MITJANA ESPERANÇA DE VIDA EN NÉIXER A CATALUNYA, ESPANYA I LA UNIÓ EUROPEA, 
2003ʹ2017 

 

Font: IDESCAT; Departament de Salut. Font Espanya, zona euro i Unió Europea: Eurostat79.  

 
78 SegonƐ dadeƐ de l͛InƐƚiƚƵƚo Nacional EƐƚadística (INE). 
79 Font: https://www.idescat.cat/indicadors/?id=ue&n=10106 
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Al conjunt de la ciutat, les principals causes de mortalitat de les dones són les malalties associades 
a l͛apaƌell ciƌcƵlaƚoƌi͕ elƐ ƚƵmoƌƐ i leƐ malalƚieƐ de l͛apaƌell ƌeƐpiratori. Quant als homes, les principals 
malalties de mortalitat són els tumors, seguides per les malalties associades al sistema circulatori i 
respiratori80.  

͞Hi ha molƚa genƚ a paƌƚiƌ de ϴϱ anǇƐ amb paƚologia cƌònica mal conƚƌolada͟ 

5.2.2. MALALTIES CRÒNIQUES 
Les malalƚieƐ cƌòniqƵeƐ Ɛón leƐ pƌincipalƐ malalƚieƐ de la població i͕ ƐegonƐ l͛OMS͕ Ɛón pƌodƵïdeƐ peƌ 
factors de risc comuns i modificableƐ͕ com poden Ɛeƌ l͛alimenƚació poc ƐalƵdable͕ la inacƚiǀiƚaƚ fíƐica 
o el consum de tabac. En les poblacions envellides com la nostra, és molt evident la prevalença de 
malalties cròniques. 

Segons la Secretaria de Salut Pública del Departament de Salut i el Consorci Sanitari Integral (CSI)81 
la principal malaltia crònica, tant en homes com en dones de les persones ateses a l͛ABS de Florida 
SƵd͕ éƐ l͛alƚeƌació del meƚaboliƐme lipídic͕ com aƌa el coleƐƚeƌol͘ SegƵeiǆen la hipeƌƚenƐió aƌƚeƌial no 
complicada͕ l͛obeƐiƚaƚ i elƐ ƚƌaƐƚoƌnƐ d͛anƐieƚaƚ o angoiǆa͘ 

͞LaƐ mƵjeƌeƐ ƚienen mƵchaƐ neceƐidades de hablar. Por un lado, en forma terapéutica de grupo de 
apoǇo͕ peƌo ƚambién hablaƌ Ɛobƌe coƐaƐ qƵe ƐƵceden en el baƌƌio qƵe ƚiene ǀeƌ con loƐ cƵidadoƐ͟ 
͞TemaƐ qƵe hemoƐ deƚecƚado en loƐ qƵe había Ƶna neceƐidad de pƌofƵndiǌaƌ Ɛon la alimenƚación͕ 

en toda su complejidad, la salud, las diferenteƐ cƵlƚƵƌaƐ cƵlinaƌiaƐ͕ eƚc͘͟ 
Com eƐ poƚ apƌeciaƌ a la ƚaƵla Ɛegƺenƚ͕ peƌ ƐeǆeƐ͕ l͛oƌdƌe de leƐ paƚologieƐ no éƐ eǆactament el 
mateix en homes i dones. 

  

 
80 Font: Generalitat de Catalunya, Observatori del sistema de Salut a Catalunya. Indicadors bàsics de Salut per ABS 2018, 
http://observatorisalut.gencat.cat/ca/indicadors_i_publicacions/indicadors_comunitaria/ 
81 Enƚiƚaƚ pƷblica paƌƚicipada pel Seƌǀei Caƚalà de la SalƵƚ͕ l͛InƐƚiƚƵƚ Caƚalà de la SalƵƚ͕ elƐ ajƵnƚamenƚƐ de Sanƚ Joan DeƐpí 
i L͛HoƐpiƚaleƚ de Llobƌegaƚ͕ el ConƐell Comaƌcal del Baiǆ Llobƌegaƚ i la Creu Roja. 
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TAULA 14: PERCENTATGE DE LES PATOLOGIES MÉS FREQÜENTS PER SEXE A L͛ABS FLORIDA SUD I A 
CATALUNYA, 2016 

 Font: 
Fonƚ͗ DadeƐ eǆƚƌeƚeƐ delƐ IndicadoƌƐ peƌ ABS de l͛ObƐeƌǀaƚoƌi Caƚalà de la SalƵƚ82 

Com s'apunta, tant entre la població de l͛ABS Floƌida SƵd com la del conjƵnƚ de CaƚalƵnǇa͕ leƐ 
malalties amb més prevalença són les alteracions del metabolisme lipídic, com el colesterol no 
hereditari. Aquestes alteracions acostumen a relacionar-se amb els hàbits alimentaris poc 
saludables, principalment en una població amb recursos econòmics reduïts. 

͞En elƐ caƐoƐ de diabeƚiƐ i colesterol, no sempre hi ha una consciència de malaltia i de la necessitat 
de ƚeniƌ Ƶn bon conƚƌol͟ 

 
͞QƵan hi ha manca de ƌecƵƌƐoƐ éƐ méƐ fàcil compƌaƌ hidrats. El més car són les fruites, les 

ǀeƌdƵƌeƐ i la caƌn͘ Hi ha molƚ genƚ qƵe no menja caƌn͟ 

͞Molƚes dones del barri d'origen llatinoamericà tenen diabetis gestacional degut a problemes de 
ƐobƌepèƐ o obeƐiƚaƚ͟ 

 
La segona malaltia amb més prevalença és la hipertensió arterial no complicada. Sobre aquesta, 
Ɛ͛obƐeƌǀa poca difeƌència enƚƌe leƐ dadeƐ a l͛ABS Florida Sud i el conjunt de Catalunya. Per sexes, la 
incidència en les dones és més alta que en els homes.  

Pel qƵe fa a l͛obeƐiƚaƚ͕ aqƵeƐƚa éƐ méƐ eleǀada enƚƌe leƐ doneƐ͕ Ɛi bé eƐ ƌegiƐƚƌen dadeƐ ƐimilaƌƐ 
enƚƌe la població aƐƐignada a l͛ABS Floƌida SƵd i Catalunya. Entre els homes, el percentatge de 
població méƐ afecƚaƚ eƐ ƚƌoba en la fƌanja d͛edaƚ enƚƌe ϰϱ i ϲϰ anys, mentre que en les dones és més 
freqüent entre les de més de 65 anys.  

Les característiques socioeconòmiques de la població del districte la fan més propensa a patir 
obesitat, a cauƐa de leƐ dificƵlƚaƚƐ d͛accéƐ a Ƶna alimenƚació eqƵilibƌada i ƐalƵdable i de la precarietat 
laboƌal qƵe impoƐƐibiliƚa la diƐpoƐició de ƚempƐ o de ƌecƵƌƐoƐ peƌ a l͛acƚiǀiƚaƚ fíƐica͕ eƚc͘ L͛obeƐiƚaƚ i 
les pràctiques alimentàries poc saludables són unes de les preocupacions compartides entre els 
professionals del ABS Florida Sud͕ eƐpecialmenƚ pel qƵe fa a la població d͛oƌigen eƐƚƌangeƌ͘ 

͞SeΖn ǀan al ƐeƵ paíƐ͕ ƚoƌnen͕ i eƐ deƐconƚƌolen elƐ ƚƌacƚamenƚƐ͕ peƌ eǆemple la glicèmia. No 
acabem de fer un bon seguimenƚ͟.  

 
82 Font: Generalitat de Catalunya, Observatori del sistema de Salut a Catalunya. Indicadors bàsics de Salut per ABS 2018, 
http://observatorisalut.gencat.cat/ca/indicadors_i_publicacions/indicadors_comunitaria/ 
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͞Tƌobem molƚƐ pacienƚƐ amb baƌƌeƌa idiomàƚica͘ ÉƐ Ƶn pƌoblema͕ peƌquè no sabem si entenen el 
qƵe elƐ hi eƐƚem dienƚ͘ DoneƐ acompanǇadeƐ delƐ maƌiƚƐ ;peƌqƵè ƚenen dificƵlƚaƚƐ amb l͛idiomaͿ͕ 

això no ajuda a arribaƌ a Ɛabeƌ qƵè elƐ hi paƐƐa͟ 

͞LeƐ persones llatinoamericanes joves sí fan més cas a les indicacions alimentàries que els hi 
donen a la conƐƵlƚa͟ 

͞No ƚenen la menƚaliƚaƚ de la pƌeǀenció͕ peƌqƵè alƐ ƐeƵƐ païƐoƐ no eǆiƐƚeiǆ͘ Apaƌeiǆen qƵan ƚenen 
alguna cosa i ƚoƌnen a deƐapaƌèiǆeƌ͟ 

Els trastorns d͛anƐieƚaƚ i angoiǆa Ɛón la qƵaƌƚa malalƚia amb méƐ pƌeǀalença a l͛ABS Floƌida Sud, amb 
dades similars amb les de Catalunya. Les dones dupliquen la prevalença dels homes. Això és així tant 
enƚƌe la població de l͛ABS Florida Sud com en la de Catalunya. La depressió ocupa la cinquena posició 
entre les malalties amb més prevalença. La relació és de 3:1 aproximadament de dones respecte 
dels homes que pateixen aquesta malaltia. 

͞LeƐ doneƐ pƌeƐenƚen qƵadƌeƐ depƌeƐƐiƵƐ méƐ fƌeqƺenƚƐ qƵe elƐ homeƐ͟ 

͞Al noƐƚƌe recurs de Salut Mental ens arriba noies i nois joves, i també de mitja edat, 
principalmenƚ doneƐ͘ De ƚƌaƐƚoƌnƐ menƚalƐ ƐeǀeƌƐ ƚenim ƵnƐ qƵanƚƐ pacienƚƐ de miƚja alƚa͕ d͛ƵnƐ 

ϱϬ i pico͟ 
 

Finalment, la diabetis no insulinodependent ocupa la sisena posició entre les malalties amb més 
prevalença. Amb dos punts percentuals més, les dades són lleugerament superiors entre la població 
de Les Planes que en el conjunt de Catalunya. Per sexes, les xifres són superiors entre els homes 
respecte de les dones. 

͞La diabeƚiƐ és l'estrella de leƐ malalƚieƐ͟ 

͞LeƐ dieƚeƐ dΖalgƵnƐ païƐoƐ dificƵlƚen qƵe eƐ produeixin canvis en l'alimentació per millorar 
ƐiƚƵacionƐ de diabeƚiƐ͘ ÉƐ͕ peƌò͕ Ƶn pƌoblema geneƌaliƚǌaƚ amb qƵalƐeǀol peƌƐona amb diabeƚiƐ͟ 

 

En conjunt, les dones registren més prevalença en totes les patologies cròniques (excepte la 
diabetis), en especial pel qƵe fa a leƐ paƚologieƐ de ƐalƵƚ menƚal ;ƚƌaƐƚoƌnƐ d͛anƐieƚaƚ i depƌeƐƐióͿ͘ 

͞HaǇ Ƶna ƐiƚƵación de ƐalƵd de faƚigaƐ cƌónicaƐ͕ inƐomnio͕ fibromialgias, de ansiedades; 
depresiones, dolores de espalda. Situaciones de estrés derivadas de la situación social y 

económica  en  la que estamos inmersas todas, y también sumado a las tareas de cuidados que 
hacen las mujeres, que es de sostén de toda la situación familiar y de la comunidad͘͟ 

 

SegonƐ leƐ dadeƐ diƐponibleƐ͕ la població qƵe peƌƚanǇ a l͛ABS Florida Sud té una percepció de la seva 
salut menys positiva que el conjunt de la població catalana. Val a dir que, en general, els homes 
tenen una autopercepció de la seva salut més positiva que les dones. 
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TAULA 15: AUTOPERCEPCIÓ DE LA SALUT DE LA POBLACIÓ DE L͛ABS FLORIDA SUD I DE CATALUNYA͕ 
2016 

 

Fonƚ͗ DadeƐ eǆƚƌeƚeƐ delƐ IndicadoƌƐ peƌ ABS de l͛ObƐeƌǀaƚoƌi Caƚalà de la SalƵƚ 

 

5.2.3. CONSUM DE DROGUES 
Segons els professionals de la salut de l͛ABS Floƌida SƵd͕ al DiƐƚƌicƚe IV eǆiƐƚeiǆ Ƶn infƌadiagnòstic del 
conƐƵm d͛alcohol͕ fàƌmacƐ i dƌogƵeƐ͘  

͞EƐ Ƶn baƌƌio complicado͕ peqƵeño͕ denƐamenƚe poblado͕ diǀeƌƐo͕ Ǉ aƚƌibƵimoƐ coƐaƐ a loƐ oƚƌoƐ͘ 
Nos olvidamos de que somos una sociedad alcohólica y fumadoƌa͕ de eƐo͕ no noƐ damoƐ cƵenƚa͟ 

 

Segons els indicadors que es disposen, el 2016 el consum de tabac de la població aƐƐignada a l͛ABS 
Floƌida SƵd majoƌ de ϭϱ anǇƐ eƌa del ϮϬ͕ϴй en homeƐ i l͛ϭϭ͕ϳй en doneƐ83. Segons les dades de 
l͛IDESCAT del mateix any a la ciutat, les dades eren de 25,41% en homes i 10,81% en dones. Aquestes 
ǆifƌeƐ Ɛón infeƌioƌƐ compaƌadeƐ amb la miƚjana de CaƚalƵnǇa͕ qƵe eƌa d͛Ƶn Ϯϴ͕ϵϲй en homeƐ i d͛Ƶn 
21,11% en dones84. El consum de tabac era méƐ eleǀaƚ en homeƐ i doneƐ d͛edaƚs compreses entre 
25-ϱϰ anǇƐ͘ L͛edaƚ de méƐ conƐƵm en homeƐ eƌa dels 25 als 34 anys i en les dones dels 44 als 54 
anys. 

Enƚƌe la població qƵe peƌƚanǇ l͛ABS Floƌida SƵd Ɛ͛obƐeƌǀa qƵe l͛anǇ ϮϬϭϲ el ϲ͕ϵй feien Ƶn consum 
crònic d’alcohol. El nombre més elevat de personeƐ afecƚadeƐ Ɛón elƐ homeƐ d͛enƚƌe elƐ ϱϱ i ϳϰ 
anys85. Aquest consum crònic és més important en homes (12,1%) que en dones (2%) en la població 
de més de 15 anys. A Catalunya, en el període 2013-2016, el consum crònic d͛alcohol afecƚaǀa el 
4,5% de la població de més de 15 anys86: el 6,9% eren homes i el 2,2% dones.  

͞La pƌeǀalença dΖalcoholiƐme cƌònic éƐ el doble qƵe la pƌeǀalença a CaƚalƵnǇa͘ ElƐ pƌoblemeƐ 
econòmicƐ i ƐocialƐ poden Ɛeƌ leƐ caƵƐeƐ͟ 

͞Hi ha Ƶn majoƌ conƐƵm d͛alcohol en homeƐ qƵe en dones i més alt a partir dels 30. En els joves hi 
ha un major consum d͛eƐƚƵpefaenƚƐ͟ 

͞NoƐ pƌeocƵpa el deƚeƌioƌo de laƐ ƌelacioneƐ familiaƌeƐ poƌ el ƚema de géneƌo͘ Debido al conƐƵmo 
de tóxicos, los fines de semana existe mucha violencia de género en parejas. Nos preocupan 

algunos colectivos concretos y, especialmente, cómo afecƚa eƐƚa ƐiƚƵación a la infancia͟ 

 

 
83 Generalitat de Catalunya. Observatori del sistema de salut a Catalunya. Indicadors de salut comunitària, 2018. 
84 Font: https://www.idescat.cat/pub/?id=aec&n=820&lang=es 
85 SegonƐ l͛infoƌme faciliƚaƚ peƌ l͛ABS Floƌida SƵd ͞L͛EƐƚaƚ de SalƵƚ de la població de L͛HoƐpiƚaleƚ ABS Floƌida SƵd͘ Infoƌme 
diagnòƐƚic͗ Pƌojecƚe SalƵƚ ComƵniƚàƌia L͛HoƐpiƚaleƚ͕ DeƐembƌe ϮϬϭϴ͘ 
86 Generalitat de Catalunya. Observatori del sistema de Salut a Catalunya. Indicadors de salut comunitària, 2018. 
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En referència amb el consum de fàrmacs͕ en la població de l͛ABS Floƌida SƵd el ϮϬϭϲ Ɛ͛obƐeƌǀa Ƶn 
abús de fàrmacs sedants i hipnòtics entre la població femenina de 45 a 49 anys. Cal assenyalar també 
la Ƶƚiliƚǌació d͛aqƵests fàrmacs en la població masculina entre 30 i 34 anys i els 40-49 anys. 

 

TAULA 16: POBLACIÓ CONSUMIDORA DE FÀRMACS I PSICOFÀRMACS DE LA POBLACIÓ 
CORRESPONENT A L͛ABS FLORIDA SUD I DE CATALUNYA, 2016 

 

Fonƚ͗ DadeƐ eǆƚƌeƚeƐ delƐ IndicadoƌƐ peƌ ABS de l͛ObƐeƌǀaƚoƌi Caƚalà de la SalƵƚ 
 

SegonƐ l͛infoƌme faciliƚaƚ peƌ l͛ABS Floƌida SƵd͕ el consum de cànnabis entre la població de La Florida 
Sud és superior en les edats entre 25 i 29 anys i és més elevat en els homes que en les dones. Quant 
al conƐƵm de dƌogƵeƐ͕ elƐͬleƐ pƌofeƐƐionalƐ de l͛àmbiƚ Ɛaniƚaƌi eǆpƌeƐƐen ƚambé la Ɛeǀa pƌeocƵpació 
pel creixement de substàncies nocives al territori. 

 ͞Tengo amigoƐ de mi edad que se meten coca. Te invitan y luego ya estás metida. Los dealers 
ƚienen Ϯϴ o ϯϬ añoƐ͕ Ǉ paƌa elloƐ ƚodoƐ ƐomoƐ ƵnoƐ pƌingadoƐ͟ 

͞Yo ƐoǇ máƐ de ƚabaco͕ loƐ poƌƌoƐ Ǉa loƐ he dejado͟ 

͞QƵan paƐƐegeƐ al maƚí ǀeƵƐ baƐƚanƚƐ joǀeƐ deƐocƵpaƚƐ͕ amb falƚa d͛inƚeƌèƐ en un projecte laboral, 
desorientació, desmoƚiǀació͕ ƐenƐe eǆpecƚaƚiǀeƐ͘ L͛enƚoƌn no afaǀoƌeiǆ͕ no éƐ molƚ moƚiǀadoƌ͘ Hi 

ha Ƶn alƚ conƐƵm de cànnabiƐ͕ peƌò ƚambé d͛alƚƌeƐ ƐƵbƐƚàncieƐ͟ 
 

͞No mΖhe ƚƌobaƚ joǀeƐ molƚ penjaƚƐ al conƐƵm o leƐ dƌogƵeƐ͘ El conƐƵm qƵe detecto no em sembla 
preocupant o alarmanƚ͟ 

La preocupació expressada porta els ABS a fer un treball preventiu des de les consultes al servei 
d͛infeƌmeƌia͕ a fi de ƌefleǆionaƌ amb elƐ pacienƚƐ Ɛobƌe el conƐƵm d͛alcohol͕ ƚabac i alƚƌeƐ ƚòǆicƐ͘ 
Moltes vegadeƐ͕ peƌò͕ l͛eleǀaƚ nombƌe de peƌsones que requereixen atenció impedeix dur a terme 
aquesta tasca preventiva. Existeixen, però, altres dispositius que realitzen funcions preventives en 
aqƵeƐƚ àmbiƚ͕ com el pƵnƚ d͛infoƌmació de SalƵƚ Joǀe a l͛AjƵnƚamenƚ87, enƚƌe d͛alƚƌeƐ͘ 

͞Caldƌia ƚƌeballaƌ no tant a la consulta sinó més a la població, però falten recursos humans͟ 

͞Podeƌ ƚƌeballaƌ peƌ comƵniƚaƚƐ i de maneƌa pƌeǀenƚiǀa Ɛeƌia molƚ interessant per ajustar les 
eǆplicacionƐ mèdiqƵeƐ͟ 

͞Infoƌmem alƐ ambƵlaƚoƌiƐ peƌ recordar-los que ens facin derivacions en estats incipients i també 
conscienciem a nivell comunitari a les entitats perquè ens derivin (a salut mental). Cal refrescar el 

nostre ciƌcƵiƚ i elƐ ƌecƵƌƐoƐ de ciƵƚaƚ delƐ qƵe diƐpoƐem͟ 
 
 

 

 
87 S͛ofeƌeiǆ infoƌmació a adoleƐcenƚƐ i joǀeƐ finƐ alƐ ϯϬ anǇƐ en ƚemeƐ de ƐalƵƚ ƐeǆƵal i ƌepƌodƵcƚiǀa͕ aƚenció pƐicològica͕ 
alimentació saludable, consum de substàncies tòxiques i hàbits saludables. 
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5.2.4. SALUT MENTAL 
Els diƐpoƐiƚiƵƐ en l͛àmbiƚ de ƐalƵƚ mental són el Centre de Salut Mental per a Adults (CSMA) i el 
Centre de Salut Mental Infantil i Juvenil (CSMIJ) per a joves de menys de 18 anys). 

El 2016 la principal dificultat en aquest àmbit al Districte IV entre la població adulta eren els trastorns 
d͛ansietat i angoiǆa͘ Com Ɛ͛ha aƐƐenǇalaƚ͕ leƐ doneƐ doblaǀen el nombƌe de caƐoƐ delƐ homeƐ ;ϭϲ͕ϳй 
doneƐ i ϴ͕ϴй homeƐͿ͘ A l͛ABS Floƌida SƵd leƐ paƚologieƐ menƚalƐ méƐ fƌeqƺenƚƐ Ɛón ƚƌaƐƚoƌnƐ 
d͛anƐieƚaƚ i angoiǆa͕ ƐegƵiƚƐ per la depressió, l͛epilèpsia, els trastorns hipercinètics, l͛esquizofrènia i 
els trastorns de la personalitat.  

 
͞EnƐ cooƌdinem ƚambé amb l͛ambƵlaƚoƌi i poƌƚem malalƚieƐ coƐeƐ méƐ adapƚaƚiǀeƐ͕ depƌeƐƐionƐ 

lleus, coses ansioses, trastorns de personalitat, trastoƌn geneƌal de deƐenǀolƵpamenƚ͟ 

 ͞Com a professionals observem que la vivència de les famílies és de molt moviment, de dol 
migƌaƚoƌi͕ molƚeƐ Ɛón immigƌadeƐ de Llaƚinoamèƌica͘ També ƚƌeballem peƌ inƚeƌèƐ d͛algƵnƐ 
professionals el tema del dol, de les pèrdueƐ͖ i com afecƚa i l͛aboƌden a diferents culƚƵƌeƐ͟ 

Sovint els determinants socials de la salut impacten de manera desigual segons el gènere. Malgrat 
que les dones són més longeves que els homes, altres factors com les condicions socioeconòmiques, 
el rol social assignat de cuidadores, les dificultats en la participació social i cultural i els processos 
biològics femenins, etc. repercuteixen desfavorablement en el seu estat de salut i la seva percepció 
sobre aquest àmbit.  

͞MƵchaƐ familiaƐ dependen de qƵe las mujeres tengan trabajo para sacar a la familia para 
adelante, sobre todo, las monoparentales. Tienen mucha presión por todos sitios" 

 ͞LeƐ doneƐ hem de bƵƐcaƌ eƐpaiƐ peƌ deƐfogaƌ-nos física i mentalment. Totes portem molta 
càrrega, i no sempre és fàcil tiraƌ del caƌƌo͟ 

͞Se ƚƌaƚa de la inǀisibilización de las mujeres de todo su trabajo de cuidado durante toda la vida, 
no reconocido. Hay estudios que así que lo demuestran, que hay un tipo de patologías 

determinadas de desequilibrios asociadas a este tipo de tƌabajo͙ pƌoblemaƐ en el ƚƷnel caƌpiano, 
cerǀicaleƐ͕ ǀéƌƚebƌaƐ͕ eƚc͘͟ 

"Muchas mujeres trabajan desde las 5 de la mañana hasta las 6 o las 7 de la tarde, tienen que 
dedicar todo su tiempo al trabajo. Muchas personas que vienen de fuera piensan que la educación 

es sólo de las madres, y estas mujeres no Ɛe pƵeden diǀidiƌ͟ 
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TAULA 17: PREVALENÇA DELS PRINCIPALS PROBLEMES PSICOLÒGICS DE LES PERSONES ATESES A 
L͛ABS FLORIDA SUD I CATALUNYA͕ ϮϬϭϲ 

 

Fonƚ͗ DadeƐ eǆƚƌeƚeƐ delƐ IndicadoƌƐ peƌ ABS de l͛ObƐeƌǀaƚoƌi Català de la Salut 

La patologia mental té una diƐƚƌibƵció peƌ edaƚ i Ɛeǆe difeƌenƚ en la població de l͛ABS Floƌida SƵd i 
el conjunt de Catalunya. En la població adulta, la patologia de salut mental que més prevalença té 
és la depressió, la qual és inferior entre les dones de l͛ABS Floƌida SƵd (27,8%) que entre les 
catalanes (41,6%). En el cas dels homes, els de Florida Sud també presenten menys prevalença 
(16,7%) que els de tota Catalunya (24,5%)88. 

Peƌ conƚƌa͕ eǆiƐƚeiǆ Ƶn nombƌe méƐ alƚ de caƐoƐ d͛eƐqƵiǌofƌènia i altres psicosis entre els homes que 
entre leƐ doneƐ͕ ƚanƚ en la població adƐcƌiƚa a l͛ABS Floƌida SƵd com en la caƚalana͘ 

͞Una pƐicoƐi incipienƚ éƐ qƵan hi ha Ƶn debƵƚ de la pƐicoƐi͕ qƵan hi ha Ƶna cƌiƐi impoƌƚanƚ amb 
afectació a la persona, no és un quadre transitori que potser no cal medicar. Caldria valorar la 

ƐiƚƵació caƐ peƌ caƐ͘ L͛ƷƐ de medicamenƚƐ éƐ impƌeƐcindible Ɛi eƐ ƚƌacƚa d͛Ƶna peƌƐona qƵe eƐƚà en 
eƐƚaƚ menƚal d͛alƚ ƌiƐc͟ 

͞El pƌogƌama de ƚƌaƐƚoƌn pƐicòƚic incipienƚ l͛hem començaƚ fa poc. És un pƌogƌama d͛aƚenció a la 
psicosi de població jove de 14 a 35 anys. El trastorns mentals severs tenen diversos diagnòstics 

enƚƌe elƐ qƵalƐ eƐƚà la pƐicoƐi͟ 
͞No Ɛóc conƐcienƚ d͛Ƶn majoƌ nombƌe de ƚƌaƐƚoƌnƐ pƐicòƚicƐ qƵe a alƚƌeƐ llocƐ͟ 

 

Els professionals sanitaris expressen la seva preocupació sobre l͛aƵgmenƚ delƐ ƚƌaƐƚoƌnƐ menƚalƐ al 
districte, sovint associats als problemes socials i econòmics. Atesa la complexitat de les situacions 
que viuen moltes persones i les tensions que aquestes impliquen els professionals, apunten la 
necessitat de desenvolupaƌ Ƶn ƚƌeball pƌeǀenƚiƵ qƵe ƌedƵeiǆi leƐ ƐiƚƵacionƐ d͛angoiǆa de la població 
i fƌeni l͛aƵgmenƚ delƐ ƚƌaƐƚoƌnƐ menƚalƐ͘ 

͞AlgƵnƐ pacienƚƐ mΖhan ƚƌanƐmèƐ algƵn conflicƚe ;genƚ de foƌa i genƚ gƌanͿ͕ qƵe afecƚen  la salut 
mental en forma d'ansietat i depressionƐ͟ 

͞La meǀa ƐenƐació éƐ qƵe hi ha méƐ caƐoƐ de ƐalƵƚ menƚal qƵe abanƐ͘ O qƵe han afloƌaƚ méƐ͟ 

͞No ǀeiem al joǀe a niǀell gƌƵpal de baƌƌi͕ el ǀeiem a niǀell indiǀidƵal ʹ familiar. Començarem un 
grup psicoterapèutic per a joves orientat a que puguin xerrar i compartir per a joves. Volem també 

 
88 Generalitat de Catalunya. Observatori del sistema de salut a Catalunya. Indicadors de salut comunitària, 2018. 
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feƌ ƚaƐca pƌeǀenƚiǀa i ǀincƵlaƌ alƐ joǀeƐ amb alƚƌeƐ ƐeƌǀeiƐ͗ l͛EƐcola de MƷƐica͕ cenƚƌeƐ eƐpoƌƚiƵƐ͕ 
eƚc͘͟ 

͞La políƚica pƌeǀenƚiǀa eƐ la qƵe inƚƌodƵce la miƌada del cuidado y el autocuidado con mirada 
transversal para conƐƚƌƵiƌ͘ Y a la ǀeǌ geneƌaƐ confianǌa͕ conǀiǀencia͞ 

Pel qƵe fa a la població de menǇƐ de ϭϴ anǇƐ aƚeƐa al CSMIJ͕ elƐ ƚƌaƐƚoƌnƐ de l͛eƐpecƚƌe aƵƚiƐƚa ;TEAͿ͕ 
de la condƵcƚa i el dèficiƚ d͛aƚenció iͬo hiperactivitat (TDAH) són superiors entre els nois que es 
ǀiƐiƚen a l͛ABS Floƌida SƵd ƌeƐpecƚe de leƐ noieƐ͘ En canǀi͕ en elƐ ƚƌaƐƚoƌnƐ adapƚaƚiƵƐ i en elƐ de la 
condƵcƚa alimenƚàƌia leƐ noieƐ ƐƵpeƌen elƐ noiƐ͘ ReƐpecƚe d͛aqƵeƐƚ Ʒlƚim͕ leƐ noieƐ qƵe peƌƚanyen a 
l͛ABS Florida Sud tenen una prevalença més elevada que les noies al conjunt de Catalunya. 

Enƚƌe elƐ pƌofeƐƐionalƐ eǆiƐƚeiǆ Ƶna pƌeocƵpació Ɛobƌe l͛aƵgmenƚ de ƚƌaƐƚoƌnƐ ƌelacionaƚƐ amb la 
salut mental en els joves, els quals, a més de gestionar les dificultats pròpieƐ de l͛adoleƐcència͕ en 
molts casos han de conviure amb situacions serioses de precarietat i risc social (dificultats 
econòmiques, habitatge, llargues separacions dels progenitors i fills/es abans de poder fer un 
reagrupament familiar, atur, etc.). Aquestes poden facilitar el debut de la malaltia.  

͞Volem obƌiƌ Ƶn gƌƵp de paƌeƐ i maƌeƐ peƌ oƌienƚaƌ-loƐ Ƶna mica a niǀell d͛infoƌmació peƌ feƌ Ƶn 
pla de ƚƌeball conjƵnƚ joǀe͕ família i pƌofeƐƐionalƐ͟ 

"Cada vegada hi ha més alumnes que presenten característiques psicològiques i psiquiàtriques que 
estan fora de la norma estadística i és molt preocupant, perquè no tens prou recursos públics per 

a què aquests nens puguin arribar a rebre l'atenció que necessiten" 
"Part de la tasca és de contenció i acompanyament emocional. (Els joves) Tenen molt estrès 

acumulat" 
͞HaǇ padƌeƐ con mƵchaƐ dificƵlƚadeƐ paƌa lleǀaƌ el día a día con ƐƵƐ hijoƐ ;͙Ϳ FamiliaƐ o madƌeƐ 

latinoamericanas que han estado aquí 5 años sin ver a sus hijos y cuando pueden hacen 
reagrupación familiar y llegan aquí adolescentes de 14 años que llevan viviendo 6 o 7 años con sus 

abƵeloƐ͕ Ɛin ƌelación con ƐƵƐ padƌeƐ Ǉ eƐo eƐ Ƶna bomba͘͟ 
͞HaǇ algƵnoƐ ;adoleƐcenƚeƐ ƌeagƌƵpadoƐͿ qƵe ǀolǀieƌon a ƐƵ paíƐ poƌqƵe aqƵí no acaban de 

encajar. Ellos también tienen que poner de su parte, pero hay muchos que no acaban de 
enconƚƌaƌƐe͟ 

͞AEMA fa Ƶn acompanǇamenƚ molƚ eƐpecial a adoleƐcenƚƐ noƵǀingƵƚƐ qƵe deiǆen el ƐeƵ paíƐ 
d͛oƌigen i elƐ familiaƌƐ de ƌefeƌència peƌ ǀeniƌ a ǀiƵƌe i adapƚaƌ-se a la convivència amb els pares 
naturals, sense tenir vincles teixits. És tot un trasbals i una experiència dura per a ells, tot això 

afecƚa en eƚapeƐ eǀolƵƚiǀeƐ molƚ ƐenƐibleƐ a aqƵeƐƚƐ canǀiƐ͟ 
͞Cal aƚendƌe la pƐicoƐi qƵan Ɛǭha paƚiƚ Ƶn bƌoƚ caƵƐaƚ peƌ dƌogƵeƐ͕ peƌò͕ Ɛobƌeƚot, cal atendre a la 

població en estats mentals d͛alƚ risc, quan poden tenir simptomatologia prèvia conductual, 
emocional, cognitiva a un desencadenant de psicosi. El tema del consum de drogues està 

condicionat, sobretot, per la història familiar, desorientació amb poc suport, i també quan hi ha 
vivències de bulling en enƚoƌnƐ edƵcaƚiƵƐ͟ 

 
Enƚƌe elƐ infanƚƐ méƐ peƚiƚƐ Ɛ͛obƐeƌǀa qƵe la malalƚia menƚal Ɛ͛aǀança en edaƚ i elƐ infanƚƐ de ϯ i ϰ 
anǇƐ ja pƌeƐenƚen ƚƌiƐƚeƐeƐ i angoiǆeƐ͘ En aqƵeƐƚ Ɛenƚiƚ͕ l͛eƐcola eƐdevé un espai de confiança, 
tranquil·litat, acollida i confortabilitat. 

͞ElƐ infanƚƐ paƚeiǆen ƐiƚƵacionƐ de molƚ eƐƚƌèƐ͘ ElƐ hi falƚa eƐpai ǀiƚal͟ 
͞AqƵí no eƐ ƚƌacƚa noméƐ de feƌ Ƶna claƐƐe ;͙Ϳ hi ha neceƐƐiƚaƚƐ emocionalƐ foƌƚeƐ i aiǆò ƌeqƵeƌeiǆ 

molta eneƌgia͟ 
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͞Aƚenem Ƶns nens que necessiten molta intervenció pedagògica͕ pƐicològica i afecƚiǀa͟ 
͞MƵchaƐ ǀeceƐ donde mejoƌ eƐƚán loƐ niñoƐ eƐ en la eƐcƵela͕ eƐ Ƶn eƐpacio de ƚƌanqƵilidad͟ 

͞Poƌ la ƐiƚƵación en qƵe eƐƚán laƐ familiaƐ͕ el ƚema de Ɛabeƌ Ɛi ƐƵ hijo es feliz o no, creo que es la 
última preocupación para ellaƐ͟ 

͞PenƐo͕ i aiǆò éƐ Ƶn ƚema de ciƵƚaƚ͕ qƵe elƐ ƐeƌǀeiƐ pƐicològicƐ i pƐiqƵiàƚƌicƐ peƌ a nenƐ i 
adolescents estan absolutament col·lapsats, són molt deficitaris" 

 

La salut mental també està relacionada amb els processos relacionals i el seu coneixement a la 
comunitat encara està vinculat a un fort estigma social. Els perjudicis i desconeixement generen 
desconfiança i dificulten en moltes vegades la convivència. 

͞Soǀinƚ ƚambé hi ha Ƶn foƌƚ ƌebƵig a la idea de la malalƚia menƚal͟ 

͞El conocimienƚo ayuda a quiƚaƌ ƚabƷeƐ Ǉ baƌƌeƌaƐ͟ 

5.2.5. INTERVENCIÓ EN SALUT, RECURSOS 
Al baƌƌi de LeƐ PlaneƐ eƐ ƚƌoba la Uniƚaƚ Poliǀalenƚ de SalƵƚ Menƚal de L͛HoƐpiƚaleƚ͕ geƐƚionada peƌ 
les Germanes Hospitalàries, que engloba el Servei de Rehabiliƚació ComƵniƚàƌia de L͛Hospitalet i la 
Residència Salut Mental-UIC. 

Existeixen altres recursos de salut situats fora del Districte IV que donen cobertura a escala de ciutat, 
com ara: 

භ El Cenƚƌe de SalƵƚ Menƚal d͛AdƵlƚƐ ;CSMAͿ͕ geƐƚionaƚ peƌ l͛ICS͘ Dona cobertura a la població 
de la zona nord de la ciutat.  

භ El Centre de Salut Mental Infantil i Juvenil (CSMIJ). 
භ Seƌǀei d͛Aƚenció a la SalƵƚ SeǆƵal i RepƌodƵcƚiǀa ;ASSIRͿ͕ ofeƌeiǆ aƚenció peƌ al conƚƌol i 

ƐegƵimenƚ de l͛embaƌàƐ i el poƐƚpaƌƚ͕ la menopaƵƐa, la planificació i orientació familiar i 
l͛edƵcació en ƚemeƐ de ƌelacionƐ afecƚiǀeƐ i ƐeǆƵal oƌienƚades als joves. 

භ El Centre pel Desenvolupament Infantil i Atenció Precoç (CDIAP) per a infants de 0 a 6 anys, 
gestionat per Baula, SCCL. 

භ El Cenƚƌe d͛Aƚenció i Seguiment a les Drogodependències (CASD), gestionat per les 
Germanes Hospitalàries. 

භ L͛HoƐpiƚal SocioƐaniƚaƌi de L͛HoƐpiƚaleƚ͕ depenenƚ del CSI͘ 
භ El PƵnƚ d͛Infoƌmació de SalƵƚ Joǀe de l͛AjƵnƚamenƚ de L͛HoƐpiƚaleƚ͘ 
භ El Cenƚƌe d͛Aƚenció a PeƌƐoneƐ amb DiƐcapacitat (CAD), amb seu a Barcelona però d͛àmbit 

comarcal. 
භ El Servei de Valoració de la Dependència, situaƚ dinƚƌe del ƌecinƚe de l͛HoƐpiƚal Geneƌal de 

L͛HoƐpiƚaleƚ i geƐƚionaƚ peƌ l͛ICS͘ 
 

5.2.6. ACCIONS DE PROMOCIÓ DE LA SALUT COMUNITÀRIA 
AL DISTRICTE IV 
El Seƌǀei de SalƵƚ de l͛AjƵnƚamenƚ de L͛Hospiƚaleƚ ǀa impƵlƐaƌ l͛anǇ ϭϵϴϴ l͛adheƐió del mƵnicipi a la 
Red Española de Ciudades Saludables89 i des del Negociat de Salut Comunitària es realitzen accions 

 
89 Acció de l͛OMS peƌ a la pƌomoció de la ƐalƵƚ a niǀell local͘ Peƌ méƐ infoƌmació͕ ǀeƵƌe͗ 
http://recs.es/index.php?option=com_frontpage&ltemid=1  
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per a la promoció de la salut amb la comunitat. Alguns exemples dels projectes impulsats al districte 
són: 

 

SEXUALITAT I AFECTIVITAT 

Punt d’Informació Jove:  

Servei específic per a la població jove fins als 30 anys que ofereix atenció individual i grupal en relació 
amb la salut sexual i reproductiva, alimentació saludable, consum de substàncies tòxiques i hàbits 
saludables. Pot oferir, també, atenció psicològica.  

Durant el 2017-2018, va rebre 748 consultes: 649 formulades per dones i 99 per homes. Per franges 
d͛edaƚ͕ qƵi méƐ ha ǀiƐiƚaƚ el ƌecƵƌƐ Ɛón elƐͬleƐ joǀeƐ entre 18 i 20 anys. Del Districte IV La Florida - 
Les Planes es van rebre 116 consultes: 98 del barri de la Florida i 18 de les Planes. 

El PƵnƚ d͛infoƌmació joǀe ha deƐenǀolƵpaƚ a leƐ eƐcoleƐ i inƐƚiƚƵƚƐ de la ciƵƚaƚ ƚalleƌƐ Ɛobƌe edƵcació 
sexual i afectiǀa amb l͛objecƚiƵ qƵe elƐ joǀeƐ incorporin hàbits saludables en les seves relacions 
sexuals, evitin els riscos de contraure malalties de transmissió sexual i redueixin els embarassos no 
deƐiƚjaƚƐ͘ ElƐ joǀeƐ delƐ inƐƚiƚƵƚƐ del DiƐƚƌicƚe IV͕ l͛EdƵaƌd FonƚƐeƌè i el Pedraforca, hi van participar. 

 
ACOMPANYAMENTS SOCIOEDUCATIUS  

Davant del consum de subƐƚàncieƐ ƚòǆiqƵeƐ delƐ joǀeƐ finƐ alƐ ƚƌenƚa͕ el PƵnƚ d͛Infoƌmació de SalƵƚ 
Joǀe ǀa implemenƚaƌ l͛anǇ ϮϬϭϳ-2018 un protocol per prevenir el consum i reduir-ne els danys. Hi 
participa un equip pluridisciplinaƌi de ƚècnicƐ i pƌofeƐƐionalƐ de l͛àmbiƚ Ɛocial͘ 

Tallers de prevenció de drogues:  

Tallers de promoció i prevenció de la salut en el consum de drogues adreçats a adolescents i joves 
de secundària, cicles formatius, cursos PQPI o altres dispositius educatiƵƐ͘ L͛objecƚiƵ éƐ milloƌaƌ leƐ 
habilitats personalƐ delƐ joǀeƐ i pƌomoƵƌe eineƐ qƵe elƐ ajƵdin a afƌonƚaƌ ƐiƚƵacionƐ d͛inici de conƐƵm 
d͛alcohol͕ ƚabac͕ cànnabiƐ͕ cocaïna͕ heƌoïna͕ dƌogƵeƐ de ƐínƚeƐi͕ eƚc͘ 

Durant el curs 2017-2018 van participar 558 alumnes a tota la ciutat. Al Districte de la Florida - Les 
PlaneƐ͕ ϮϳϬ joǀeƐ de l͛InƐƚiƚƵƚ Pedƌafoƌca ǀan ƌebƌe ƚalleƌƐ en deƵ ƐeƐƐionƐ͘ 

L͛EƐplai la Floƌida ƚambé ha ofeƌƚ aqƵeƐƚƐ ƚalleƌƐ alƐ joǀeƐ qƵe paƌƚicipen en el seu espai amb una 
participació de 10 joves. 

Exposició Tabac al Descobert: 

Aquesta exposició té com a objectiu la prevenció del tabaquisme entre els nois i noies de 12 a 14 
anǇƐ qƵe cƵƌƐen l͛edƵcació ƐecƵndàƌia obligaƚòƌia͘ L͛anǇ ϮϬϭϳ-2018 es van realitzar 14 tallers i van 
participar 321 alumnes de la ciutat.  

Programa d’Intercanvi de Xeringues (PIX) i Programa Sociosanitari: 

El PIX geƐƚionaƚ peƌ la fƵndació AEC GRiS éƐ Ƶn pƌogƌama enfocaƚ a l͛edƵcació Ɛaniƚàƌia͕ la ƌedƵcció 
de danys dels consumidors, el ƐƵpoƌƚ pƐicoƐocial i l͛inƚeƌcanǀi de xeringues que va adreçat a 
persones consumidores de drogues per via intravenosa. 

AqƵeƐƚ pƌogƌama ƚé ƚambé l͛objecƚiƵ de ƌedƵiƌ la pƌeƐència de ǆeƌingƵeƐ abandonadeƐ en llocƐ 
públics, prevenir les malalties transmissibleƐ i conƚagioƐeƐ͕ afaǀoƌiƌ l͛adqƵiƐició d͛hàbits i conductes 
més saludables entre els usuaris i usuàries, facilitar informació i prevenció de conductes de risc i 
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orientar els centres de caràcter més específic a la necessitat. Participen en el programa PIX diferents 
farmàcies comunitàries i centreƐ d͛atenció primària dels diversos districtes. Segons la percepció 
d͛algƵnƐ pƌofeƐƐionalƐ d͛aqƵeƐƚa fƵndació éƐ͗ 

 
͞SabemoƐ qƵe en eƐƚa ǌona Ɛe ǀende ;dƌogaƐ inǇecƚableƐͿ͕ qƵe haǇ conƐƵmo͕ peƌo Ɛólo 

controlamos el mundo de la calle. Otra cosa es lo que haga la gente en sus casas, nosotros no 
podemoƐ enƚƌaƌ͟ 

͞El pƵenƚe de MaƚacaǀallƐ eƌa Ƶna ǌona fƌecƵenƚada͕ hace ƵnoƐ meƐeƐ Ɛe ƌecogieƌon ϭϳ 
jeringuillas. También hay zonas puntuales de consumo del tipo parkings, gente entre coches. 

Zonas de consumo abiertas donde van usuarios masivamente a consumiƌ͕ no haǇ en eƐƚe baƌƌio͟ 
͞Vienen de ǀeǌ en cƵando a pillaƌ ;compƌaƌ dƌogaƐ inǇecƚableƐ al baƌƌioͿ͕ peƌo de loƐ ƵƐƵaƌioƐ qƵe 

tenemos contactados, Les Planes no es de las zonas que vienen más a comprar. La zona es más 
hacia el Norte: Pubilla Casas, Collblanc͕ Floƌida͕ peƌo en laƐ PlaneƐ poco͟ 

͞AqƵí eƐ máƐ de gƌƵpoƐ de chaǀaleƐ qƵe Ɛalen a la plaǌa a fƵmaƌ hachíƐ͘ AqƵí en la calle haǇ poca 
heroína. Se tendría que contactar con los vecinos, con las entidades, para hablar y disipar miedos y 

estigmas. Hacer un ƚƌabajo pedagógico con el ǀecindaƌio͟ 
Programa Esportmania:  

Aquest programa vol facilitar informació sobre les conseqüències del consum de substàncies i 
promoure hàbits saludableƐ a ƚƌaǀéƐ de l͛eƐpoƌƚ enƚƌe joǀeƐ que tenen entre 16 i 29 anys. La iniciativa 
ǀol aboƌdaƌ poƐƐibleƐ ƐiƚƵacionƐ de ƌiƐc d͛eǆclƵƐió Ɛocial enƚƌe el joǀenƚ͘ 

El 2017-2018 van participar en aquest programa 765 joves de diferents instituts, espais educatius 
iͬo diƐpoƐiƚiƵƐ eƐpoƌƚiƵƐ de L͛HoƐpiƚalet. Del DiƐƚƌicƚe IV ǀan paƌƚicipaƌ l͛aƵla d͛acollida de l͛inƐƚiƚƵƚ 
Pedraforca, el Centre Municipal Ana Díaz Rico, JAPI i el Centre Obert Annapurna. 

Programa Som-hi: 

Programa adreçat a joves entre 12 i 16 anys que vol promoure i educar en habilitats socials i 
personals i valors per a la vida. LeƐ línieƐ d͛acƚƵació Ɛón la ƌelació amb Ƶn maƚeiǆ͕ elƐ alƚƌeƐ i l͛enƚoƌn͕ 
faciliƚanƚ eineƐ peƌ la conƐƚƌƵcció d͛enƚoƌnƐ de conǀiǀència͘ 

En aquest programa han participat un total de 729 alumnes de 8 centres. De la zona educativa E2 
van participar un ƚoƚal de ϯϯϭ joǀeƐ pƌocedenƚƐ de l͛InƐƚiƚƵƚ EƵgeni d͛OƌƐ͕ l͛InƐƚiƚƵƚ Maƌgaƌida XiƌgƵ 
i l͛inƐƚiƚƵƚ Pedƌafoƌca͘ 

 

ALIMENTACIÓ 

Tallers: Esmorzem bé!!! 

Tallers destinats a nens i nenes de 5è d͛edƵcació pƌimàƌia amb la finaliƚat de sensibilitzar i 
conscienciar sobƌe la impoƌƚància d͛Ƶna bona alimenƚació͘ En aqƵeƐƚƐ ƚalleƌƐ han colͼlaboƌaƚ Ƶn ƚoƚal 
1.238 infants del conjunt de la ciutat.  

Tallers: Cuina sense pares: 

Tallers promoguts pel Servei de Salut Pública de la Diputació de Barcelona deƐƚinaƚƐ a joǀeƐ d͛enƚƌe 
ϭϰ i ϭϴ anǇƐ qƵe ƚé l͛objecƚiƵ de fomenƚaƌ Ƶna alimenƚació ƐalƵdable i engƌeƐcaƌ elƐ joǀeƐ a cƵinaƌ 
receptes fàcils, econòmiques i saludables.  
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DƵƌanƚ l͛anǇ ϮϬϭϴ ǀan paƌƚicipaƌ en aqƵests tallers un total de 45 joves de l͛EƐplai Jove la Claqueta, 
l͛EƐpai de Joǀe Caƌƌileƚ i l͛EƐplai PƵbilla CaƐeƐ͘  

Taller estiu saludable: 

TalleƌƐ diƌigiƚƐ a nenƐ i neneƐ de ϴ a ϭϮ anǇƐ qƵe ǀol fomenƚaƌ l͛adqƵiƐició d͛hàbiƚƐ ƐalƵdableƐ i eƐƚilƐ 
de vida actius. Aquests tallers es realitzen en diferents dispositius com ara esplais, centres esportius, 
etc.  

ESTILS DE VIDA ACTIUS 

Programa: Camina, fes salut i descobreix els edificis de L’Hospitalet: 

Programa de caminades mensuals adreçades a persones que tenen una malaltia crònica. Les rutes 
inclouen la visita a algun edifici de la ciƵƚaƚ͘ El pƌogƌama ha ƌebƵƚ l͛accèƐƐiƚ del pƌemi PAAS ϮϬϭϴ͕ de 
la categoria de salut comunitària i forma part del Banc de Bones Pràctiques de la Diputació de 
Barcelona i de la Federació de Municipis de Catalunya. 

Programa: Fit Games L’H. 

Adreçat als alƵmneƐ de ϰƚ d͛ESO͕ ƚé la finaliƚaƚ de pƌeǀeniƌ la ǀincƵlació o el conƐƵm de ƐƵbƐƚàncieƐ 
ƚòǆiqƵeƐ a ƚƌaǀéƐ de l͛acƚiǀiƚaƚ fíƐica͘ ConƐiƐƚeiǆ en Ƶna lliga eƐpoƌƚiǀa on-line en què han participat 
915 alumnes de 12 centres de secundària de la ciutat. Aquest programa també forma part del Banc 
de Bones Pràctiques de la Diputació de Barcelona i de la Federació de Municipis de Catalunya. 

XARXES TRANSVERSALS 

Xarxa Espanyola de Ciutats Saludables: 

Com ja Ɛ͛ha comenƚaƚ en alƚƌeƐ apaƌtats, L͛Hospitalet forma part de la ͞Red EƐpañola de CiƵdadeƐ 
SalƵdableƐ͟ ;RECSͿ͕ qƵe ƚé com a finaliƚaƚ la pƌomoció de la ƐalƵƚ i pƌeǀenció de la malalƚia al llaƌg 
del cicle de la ǀida͘ El paƐƐaƚ meƐ d͛ocƚƵbƌe͕ el ƚeaƚƌe Xesc Forteza, a Palma de Mallorca, va realitzar 
la inaƵgƵƌació de l͛assemblea anual de la Xarxa Espanyola de Ciutats Saludables, RECS 2018, amb la 
finaliƚaƚ d͛inƚeƌcanǀiaƌ eǆpeƌièncieƐ amb alƚƌeƐ comƵniƚaƚƐ peƌ a la milloƌa de la ǀida en la ciƵƚaƚ͘ 
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Xarxa Europea de Ciutats Saludables: 

L͛Hospitalet foƌma paƌƚ de la ͞Red EƵƌopea de CiƵdadeƐ SalƵdableƐ͟ qƵe ƚé com a objecƚiƵ la 
pƌomoció d͛eƐƚilƐ de ǀida acƚiƵƐ i ƐalƵdableƐ͘ La Cimeƌa del ϮϬϭϴ de la Xaƌǆa EƵƌopea de CiƵƚaƚƐ 
SalƵdableƐ de l͛OMS eƐ ǀa ƌealiƚǌar a Copenhague el mes de febrer del 2018 i va reunir diferents 
líders polítics dels trenta-dos països que albergaven les setanta-nou ciutats membres de la xarxa. En 
la confeƌència eƐ ǀan planƚejaƌ leƐ difeƌenƚƐ línieƐ d͛acƚƵacionƐ peƌ a la cƌeació i millora de ciutats i 
comunitat saludables en les regionƐ mƵndialƐ de l͛OMS͘ 

TAULA DE SALUT COMUNITÀRIA  

Com ja Ɛ͛ha apƵnƚaƚ͕ l͛anǇ ϮϬϭϳ l͛AjƵnƚamenƚ de L͛HoƐpiƚaleƚ ǀa iniciaƌ Ƶn Pla de Regeneƌació Uƌbana 
Integral al barri de Les Planes. Entre els espais de participació que es van crear es troba la Taula de 
salut comunitària.  

La TaƵla de ƐalƵƚ comƵniƚàƌia ƚé l͛objecƚiƵ de cƌeaƌ Ƶn baƌƌi ƐalƵdable i inclƵƐiƵ ƚoƚ implicanƚ alƐ 
agents comunitaris del barri vinculats a la salut entesa en un sentit ampli. Entre els propòsits de la 
Taula hi ha el de compartir el diagnòstic de la salut del baƌƌi ƌealiƚǌaƚ peƌ l͛ICS͕ pƌopoƐaƌ i gaƌanƚiƌ 
accionƐ peƌ a la ciƵƚadania ǀincƵladeƐ a la ƐalƵƚ i iniciaƌ l͛aplicació de la pƌeƐcƌipció Ɛocial͘ 

DIES MUNDIALS 

L͛AjƵnƚamenƚ de la ciƵƚat recolza i participa dels diferents actes i programes dels dies 
commemoratius que es realitzen a la ciutat com per exemple són: el Dia Mundial de la Salut i 
Acƚiǀiƚaƚ FíƐica ;ϳ d͛AbƌilͿ͕ Dia MƵndial del PaƌkinƐon ;ϭϭ d͛AbƌilͿ͕ Dia MƵndial de la SalƵƚ Mental (10 
d͛OcƚƵbƌeͿ͕ Dia MƵndial ƐenƐe Alcohol (15 de Novembre), Dia MƵndial d͛Acció conƚƌa la SIDA ;ϭ de 
Desembre) per donar visibilització, conscienciar i sensibilitzar. 

El Districte de La Florida participa en la Setmana Sense Fum (25 al 31 de Maig), que, juntament amb 
el Cenƚƌe d͛Aƚenció Primària, les farmàcies i el Mercat Municipal de la Florida, organitzen una 
pƌogƌamació d͛acƚiǀiƚaƚƐ ƐeƚmanalƐ deƐƚinadeƐ a la ciƵƚadania peƌ infoƌmaƌ Ɛobƌe el ƚabaqƵiƐme i la 
pƌomoció d͛hàbiƚƐ ƐalƵdableƐ͘  

Dins del programa ͞EnƚoƌnƐ ƐenƐe fƵm͟ eƐ ǀan impaƌtir sessions informatives i de sensibilització a 
l͛InƐƚiƚƵƚ EdƵaƌd FonƚƐeƌè i Sanƚ JoƐep Obƌeƌ͘ 

El districte de Les Planes-La Florida també va participar activament en la Setmana del Cor del 2018 
(del 26 al 29 de setembre), organitzada pel Consorci Sanitari Integral i l͛InƐƚiƚƵƚ Caƚalà de la SalƵƚ 
amb la colͼlaboƌació del Seƌǀei de SalƵƚ de l͛AjƵnƚamenƚ͘ DƵƌanƚ la Ɛeƚmana eƐ ǀan ƌealiƚǌaƌ acƚiǀiƚaƚƐ 
en punts significatius dels diferents districtes. En el Mercat de la Florida es va portar a terme la 
Caminada cardiosaludable. 

ALTRES 

Exposició: “Cuida’t les dents”. 

EǆpoƐició de la DipƵƚació de Baƌcelona iƚineƌanƚ en elƐ DiƐƚƌicƚeƐ I i IV͕ amb l͛objecƚiƵ de pƌomocionaƌ 
la importància de la salut bucodental en els nens i nenes incidinƚ en el fomenƚ de l͛aƵƚonomia de la 
cura de la seva salut bucodental. 

En els 46 dels tallers impartits el 2018 van participar 1.154 alumnes. Al Districte IV van fer-ho 645 
alumnes. 
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Tallers: D’autoprotecció i Suport Vital. 

Són tallers facilitats peƌ la DipƵƚació de Baƌcelona amb l͛objectiu de facilitar eines i recursos per 
deƚecƚaƌ ƐiƚƵacionƐ d͛emeƌgència i Ɛabeƌ pƌeǀeniƌ i acƚƵaƌ͘ Són ƚalleƌƐ qƵe foƌmen paƌƚ del caƚàleg 
d͛acƚiǀiƚaƚƐ d͛edƵcació peƌ a la ƐalƵƚ diƌigiƚƐ alƐ alƵmneƐ del cicle ƐƵpeƌioƌ de pƌimàƌia͘ S͛han ƌealiƚǌaƚ 
nou sessions en quatre instituts dels diferents districtes de la ciutat i han col·laborat 360 joves. Del 
DiƐƚƌicƚe de La Floƌida han paƌƚicipaƚ l͛InƐƚiƚƵƚ EƵgeni d͛OƌƐ i l͛InƐƚiƚƵƚ EdƵaƌd FonƚƐeƌè͘  
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5.3. ATENCIÓ SOCIAL 
El sistema públic de serveis socials a Catalunya és el conjunt de recursos, prestacions, activitats, 
programes, projectes i equipaments destinats a l'atenció social de la població. Aquest àmbit és 
competència exclusiva de la Generalitat de Catalunya i està regulat pel marc normatiu que ofereix 
la Llei 12/2007, de Serveis Socials, i el Decret 142/201090 pel qƵal Ɛ͛apƌoǀà la Caƌƚeƌa de SeƌǀeiƐ 
Socials vigent. Es gestiona directament des dels Serveis Socials Bàsics (SSB) de competència 
municipal i són de finançament compartit.  

Els SSB formen el primer nivell del sistema públic de serveis socials i és la garantia de proximitat a 
l͛ƵƐƵaƌi͕ ƚé Ƶn caƌàcƚeƌ poliǀalenƚ͕ comƵniƚaƌi i pƌeǀenƚiƵ i pƌeƐƚa aƚenció Ɛocial bàƐica͘ ElƐ eqƵipƐ 
multidisciplinaris de professionals anomenats Equips Bàsics d'Atenció Social i Primària (EBASP), amb 
compeƚència en Ƶn ƚeƌƌiƚoƌi de ƌefeƌència͕ ƚenen l͛objecƚiƵ de deƚecƚaƌ i pƌeǀeniƌ ƐiƚƵacionƐ de ƌiƐc 
o d͛eǆclƵƐió Ɛocial͕ infoƌmaƌ͕ oƌienƚaƌ͕ aƐƐeƐƐoƌaƌ͕ geƐƚionaƌ ƌecƵƌƐoƐ ƐocialƐ i ƚƌamiƚaƌ pƌopostes de 
derivació als serveis socials especialitzats. 

L͛EBASP del DiƐƚƌicƚe IV eƐƚà foƌmaƚ peƌ Ƶn eqƵip inƚeƌdiƐciplinaƌi de ϴ ƚƌeballadoƌƐͬeƐ ƐocialƐ͕ ϳ 
edƵcadoƌƐͬeƐ ƐocialƐ͕ Ƶn adminiƐƚƌaƚiƵͬǀa͕ Ƶn infoƌmadoƌͬa i la cap d͛Àƌea͘ Elaboƌen planƐ 
d͛acƚƵació individual i familiar en relació amb les necessitats presentades, realitzen projectes i 
pƌogƌameƐ d͛acció comƵniƚàƌia pƌeǀenƚiǀa i colͼlaboƌen en elƐ pƌoceƐƐoƐ que generen accions per 
fomenƚaƌ la igƵalƚaƚ d͛opoƌƚƵniƚaƚƐ de ƌeinƐeƌció i dΖinƚegƌació Ɛocial comunitàries amb centres de 
salut, escoles, entitats, etc. 

Totes les persones són destinatàries dels serveis socials, especialment, les persones que es troben 
en alguna necessitat d'atenció especial: discapacitat, malalties, drogodependències i altres 
addiccions, vulnerabilitat, risc o dificultat social per a la gent gran, la infància i l'adolescència, 
violència masclista o violència familiar, desestructuració familiar, exclusió i aïllament social, 
urgències i emergències socials, etc. 

Existeix una distinció͕ d͛Ƶna banda͕ enƚƌe pƌeƐƚacionƐ garantides peƌ l͛AdminiƐƚƌació͕ qƵe eƐ 
configƵƌa com Ƶn dƌeƚ ƐƵbjecƚiƵ ƵniǀeƌƐal oƌienƚaƚ a la inclƵƐió i a la igƵalƚaƚ d͛opoƌƚƵniƚaƚƐ͕ i de 
l͛alƚƌa͕ peƌ leƐ pƌeƐƚacionƐ no gaƌanƚideƐ ƐƵbjecƚeƐ a Ƶn pƌeƐƐƵpoƐƚ limiƚaƚ͘ 

 

5.3.1. FACTORS DE CONTEXT 
Els anys posteriors a la crisi econòmica del 2008 han quedat marcats per un increment de la 
ǀƵlneƌabiliƚaƚ Ɛocial͕ l͛eǆƚenƐió de la pobƌeƐa i la cƌonificació de ƐecƚoƌƐ poblacionalƐ en ƌiƐc 
d͛eǆclƵƐió Ɛocial͕ ja en deƐaǀanƚaƚge abans de la crisi.  

͞AbanƐ de la crisi hi havia un terç de famílies a la nostra escola que necessitaven ajuda social 
peƌmanenƚ͕ i amb la cƌiƐi aiǆò ha aƵgmenƚaƚ a la meiƚaƚ͕ l͛alƚƌa meiƚaƚ méƐ o menǇƐ ƚiƌa endaǀanƚ͟ 
MolƚeƐ d͛aqƵeƐƚeƐ peƌƐoneƐ han paƐƐaƚ a Ƶna categoria permanent de pobresa i d͛eǆclusió social. 
En aquest extrem es troben les persones aturades (principalment les de més de 45 anys), persones 
amb discapacitats i problemes de salut física i mental, i persones estrangeres en situació 
administrativa irregular. El mercat laboral també ha estat especialment dur amb les dones, 

 
90 Font: 
http://treballiaferssocials.gencat.cat/web/.content/01departament/08publicacions/ambits_tematics/serveis_socials/25
segonacartera/carterass.pdf 



 

79 
  

principalment amb les de famílies monoparentals amb infants a càrrec, i amb els joves, 
pƌincipalmenƚ amb elƐ qƵe ƚenen Ƶn baiǆ niǀell d͛eƐƚƵdiƐ͘ 

Les principals dificultats com a ƌeƐƵlƚaƚ de l͛empobƌimenƚ de la població són la conservació de 
l͛habiƚaƚge͕ el pagamenƚ delƐ ƐƵbminiƐƚƌamenƚƐ i leƐ limiƚacionƐ peƌ gaƌanƚiƌ Ƶna bona alimenƚació͘  

͞Ahoƌa haǇ peƌƐonaƐ con ingƌeƐoƐ͕ aƵnqƵe ƚan bajoƐ qƵe eƐƚán obligadoƐ a ǀiǀiƌ en 
condiciones de ilegalidad. Pasamos de necesidades básicas a necesidades muy 

eƐƚƌƵcƚƵƌaleƐ͕ mƵǇ difícileƐ de ƌeƐolǀeƌ͟ 
͞El gƌan ƌepƚe éƐ com milloƌaƌ leƐ condicionƐ maƚeƌialƐ de la genƚ qƵe ǀiƵ aqƵí͟ 

͞La pƌecaƌieƚaƚ qƵe ƚenen leƐ famílieƐ geneƌa ƵneƐ neceƐƐiƚaƚƐ concƌeƚeƐ al baƌƌi͟ 
Un altre factor de context, que influeix en les condicions de vida és la densitat de la població del 
baƌƌi de LeƐ PlaneƐ͕ ja qƵe l͛amƵnƚegamenƚ poblacional éƐ Ƶn facƚoƌ de ƌiƐc Ɛocial91. La densitat de 
població i la sobreocupació als habitatges pot generar conflictes de convivència en l͛àmbiƚ familiaƌ i 
comƵniƚaƌi͘ A ƚall d͛eǆemple͕ la manca d͛eƐpaiƐ d͛eƐƚƵdi Ɛón Ƶna dificƵlƚaƚ pel bon ƐegƵimenƚ 
eƐcolaƌ͘ La manca d͛eƐpaiƐ de lleƵƌe fa qƵe leƐ peƌƐoneƐ facin molƚa méƐ ǀida al caƌƌeƌ92.  

͞AqƵeƐƚ barri té una memòria de fer vida al carrer. Hi ha gent que es recorda que es feia vida al 
caƌƌeƌ i no paƐƐaǀa ƌeƐ͟ 

͞Si ƚƵ no ƚenƐ Ƶn eƐpai pƌopi͕ éƐ molƚ difícil qƵe aqƵeƐƚeƐ cƌiaƚƵƌeƐ facin ǀida a caƐa͟ 
Un facƚoƌ emeƌgenƚ éƐ qƵe la ciƵƚaƚ de L͛HoƐpiƚaleƚ és susceptible de ser afectada pel fenomen de 
la gentrificació93. La ciutat, atesa la seva proximitat a Barcelona, atrau persones que no poden 
mantenir un habitatge a la capital. A manera de dominó, aquests nous veïns i veïnes generen el 
desplaçament de la població amb menys recursos de la nostra ciutaƚ͘ A L͛HoƐpiƚaleƚ͕ aqƵeƐƚƐ 
moviments de població impliquen un canvi de municipi o un canvi a barris més econòmics de la 
mateixa ciutat. 

Aquest context de variables de risc econòmic, social i demogràfic són un factor determinant de la 
vulnerabilitat urbana i residencial del barri. 

 ͞A paƌƚiƌ del ϮϬϬϴ͕ a paƌƚiƌ de la cƌiƐiƐ͕ empeǌamoƐ con Ƶn deƚeƌioƌo mƵǇ gƌande͘ AnƚeƐ la genƚe͕ 
aunque fuera con trabajos esporádicos salía. Pero con la crisis la gente se quedó sin trabajo y 

aparecieron las demandas de necesidades básicas, como venir a pedir comida. Yo no lo había visto 
nƵnca en SeƌǀicioƐ SocialeƐ͘͟ 

En opinió dels equips tècnics, un sistema eficaç de generar xarxa social seria molt beneficiós pels 
seus beneficis en la població. 

͞El ƚƌabajo comunitario para nosotros es una espina clavada. El trabajo comunitario es necesario 
para poder salir: grupos de ayuda mutua, alternativas a la vivienda, todo esto se necesita de todo 

un trabajo que para nosotros es imposible, y que la propia comunidad pudiera encontrar junto a la 
adminiƐƚƌación͕ ƐƵƐ pƌopiaƐ ƐolƵcioneƐ͘͟ 

͞Foƌƚaleceƌ ƚodo el ƚema de aǇƵda mƵƚƵa͘ LaƐ mamáƐ monopaƌenƚaleƐ qƵe Ɛe pƵedan oƌganiǌaƌ 
paƌa laƐ cenaƐ en Ƶn bloqƵe͘ Genƚ gƌan Ɛola qƵe neceƐiƚa Ɛopoƌƚe͞ 

 
91 Més informació als apartats 4.3.Població i 5.5. Urbanisme, habitatge i espai públic. 
92 Les Planes presenta la mitjana més alta de la ciutat de persones per llar amb 2,97 persones.  
93 La gentrificació és un procés global on els ocupants més pobres de les ciutats estan sent substituïts per nova població 
que té més poder adquisitiu o pot pagar lloguers més alts. 
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͞Con laƐ farmacias se podría hacer un seguimiento de gent gran y también con los enfermos 
cƌónicoƐ͘͟ 

5.3.2. PERFIL POBLACIÓ ATESA  
 

L͛anǇ ϮϬϭϴ͕ Ƶn ϭϵ͕Ϯϱй del conjƵnƚ de la població de la ciƵƚaƚ ǀa Ɛeƌ aƚeƐa pelƐ SeƌǀeiƐ SocialƐ͘ En la 
classificació per gènere de les persones ateses a escala de ciutat, hi ha més presència de dones (66%) 
qƵe d͛homeƐ ;ϯϰйͿ͘ 

TAULA 18: PERSONES ATESES PELS EQUIPS BÀSICS DΖATENCIÓ SOCIAL A L͛HOSPITALET͕ ϮϬϭϴ 

 
Font: Regidoƌia de BeneƐƚaƌ Social de l͛AjƵnƚamenƚ de L͛HoƐpiƚaleƚ 

TAULA 19: NOMBRE PERSONES ATESES PER SEXE ALS SERVEIS SOCIALS BÀSICS SEGONS  
EL TIPUS D͛ATENCIÓ͕ ϮϬϭϴ 

 

 
Font: Regidoƌia de BeneƐƚaƌ Social de l͛AjƵnƚamenƚ de L͛HoƐpiƚaleƚ 

Durant el 2018, les persones ateses peƌ l͛EBASP del DiƐƚƌicƚe IV ǀan Ɛeƌ 3.085. En aquest període van 
treballar amb 2.275 unitats familiars. D͛aqƵeƐƚeƐ el Ϯϴ͕ϯй eƌen noǀeƐ ƐiƚƵacionƐ i el ϳϭ͕ϳй ƌeƐƚanƚ 
eren expedients ja oberts en anys anteriors. Aquesta dada assenyala un alt volum del nivell de 
cƌonificació d͛aqƵeƐƚƐ eǆpedienƚƐ en el diƐƚƌicƚe͘ 

Les demandes més ateses el 2018, tant al conjunt de la ciutat com al Districte IV, van ser les 
econòmiques, que representaven el 51,33% i el 57,98%, respectivament. A continuació, se situaven 
les necessitats familiars i socials, com ara dificultats per assumir funcions parentals, conflictes 
familiars, proceƐƐoƐ d͛inadapƚació͕ manca d͛aƵƚonomia͕ capaciƚació͕ i ƐiƚƵacionƐ de 
drogodependències, etc. Aquestes van representar el 16% de les atencions al municipi i el 16,44% 
al districte.  

A escala de ciutat continuen les demandes relatives a temes de salut (15,97%), habitatge (7,68%) i 
altres com laborals, escolarització, etc. Al districte IV, segueixen a les anteriors les demandes 
d͛habiƚaƚge ;ϭϯ͕ϬϭйͿ͘ A conƚinƵació Ɛe ƐiƚƵen leƐ ƌelaƚiǀeƐ a ƚemeƐ d͛eƐcolaƌiƚǌació d͛infanƚƐ ;ϱ͕ϯϬйͿ͘ 

És important destacar que moltes de les persones que estan sent ateses als Serveis Socials presenten 
quadres de trastorns emocionals, tristor, impotència, dol migratori, inseguretat i pèrdua de control 
sobre les seves vides, la qual cosa pot comportar problemes de salut mental, ja que segons les dades 
un 40% dels determinants socials de la salut són deguts a factors socioeconòmics. 
 

 ͞LaƐ neceƐidadeƐ máƐ fƵeƌƚeƐ de laƐ familiaƐ Ɛon laƐ neceƐidadeƐ económicaƐ͟ 
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 ͞La genƚe ƚiene ƐiƚƵacioneƐ muy intensas. Situaciones muy límites. Hay muchos factores que 
influyen en su estado de ánimo, pero principalmente son los problemas económicos lo que les 

hƵnde máƐ͟ 
 

TAULA 20: PRINCIPALS DEMANDES ALS SERVEIS SOCIALS DE L͛HOSPITALET I EL DISTRICTE IV͕ ϮϬϭϲ-
2018 

Font: Elaboració pròpia a partir de dades facilitades per la Regidoƌia de BeneƐƚaƌ Social de l͛AjƵnƚamenƚ de L͛HoƐpiƚaleƚ 
Sobre la tipologia de les famílies ateses pels Serveis Socials de la ciutat durant el 2018, el 25,53% es 
tractava de famílies nuclears. Seguien les famílies anomenades de convivència familiar94 (20,31%), 
les famílies monoparentals (19,46%) i les de persones que viuen soles (11,86%).  

Al Districte IV, el mateix any, el percentatge més alt de famílies ateses també van ser les nuclears 
(32,18%), seguides de les famílies monoparentals (23,57%), les de convivència familiar (18,31%) i les 
llars de persones que viuen soles (7,66%). 

͞El ϯϭй eƐ la población eƐ inmigrante en el distrito. Principalmente son familias monoparentales, o 
nucleares, hay alguna extensa, pero son generalmente de pocos miembros. En familias autóctonas 

el Ɛopoƌƚe familiaƌ ƚambién eƐ mƵǇ pobƌe͘ ͞ 

 
TAULA 21: PERCENTATGE DE FAMÍLIES PER TIPOLOGIA ATESES PELS SERVEIS SOCIALS A LA CIUTAT I 
EL DISTRICTE IV, 2016-2018 

 

Font: Elaboració pròpia a partir de dades facilitades per la Regidoƌia de BeneƐƚaƌ Social de l͛AjƵnƚamenƚ de L͛HoƐpiƚaleƚ 

Pel que fa a la tinença dels habitatges, la població atesa per Serveis Socials a la ciutat viu 
majoritàriament de lloguer: el 44,80% segons les dades del conjunt de la ciutat i el 42,69% al 
Districte de La Florida-LeƐ PlaneƐ͘ L͛anǇ ϮϬϭϴ noméƐ el ϭϳ͕Ϯϴй a la ciƵƚaƚ i el ϭϬ͕Ϯϰй al diƐƚƌicƚe eƌa 

 
94 Les unitats de convivència familiar es tracta de dos nuclis familiars diferents, però consanguinis. Per exemple, quan, per 
pèƌdƵa d͛habiƚaƚge͕ elƐ fillƐ i leƐ ƐeǀeƐ famílieƐ ƚoƌnen a ǀiƵƌe amb elƐ paƌeƐ͘ 
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propietària dels seus habiƚaƚgeƐ͘ El ƌellogƵeƌ de l͛habiƚaƚge ƌegiƐƚƌaƚ ƌepƌeƐenƚa el ϭϮ͕Ϯϳй de leƐ 
famílies ateses per Serveis Socials de la ciutat, mentre que al districte era el 17,26%.  

De les persones del Districte IV ateses a Serveis Socials el 2018, les que viuen en un pis ocupat era 
molt superior a la xifra total del municipi: 14,40% i 8,28% respectivament. Les persones i/o famílies 
que viuen acollides a casa de parents o amics representa el 7,30% al conjunt de la ciutat i el 8,01% 
al Districte IV. 

͞AƚendemoƐ demandaƐ qƵe nos plantea la población que en estos momentos sobre todo son 
necesidades básicas. Lo que más nos preocupa como equipo técnico y a la población que nos pide 

aǇƵda͕ eƐ el ƚema de ǀiǀienda͟ 

͞Ahoƌa ƚambién cƌecen laƐ familiaƐ qƵe ƚienen Ƶn conƚƌaƚo de alqƵiler y que ya les están avisando 
que no les van a renovar. Y tal como está el mercado es muy difícil poder encontrar un piso para 

las familias que están aquí, con contratos de trabajo inestables. También hay personas que tienen 
deudas en el pago de alquiler. Y como ƌecƵƌƐo Ɛólo ƚenemoƐ la Oficina de Viǀienda de L͛HoƐpiƚaleƚ͞ 

͞Cada día ƚenemoƐ deƐahƵcioƐ͟ 

 ͞HaǇ doƐ piƐoƐ ocupas en la eƐcaleƌa Ǉ leƐ eƐ igƵal͕ paƐan de ƚodo͟ 

 ͞HaǇ Ƶn ƚema fƵeƌƚe con la ǀiǀienda Ǉ podeƌ haceƌƚe caƌgo de loƐ ƐƵminiƐƚƌoƐ͟ 
͞Una mƵjeƌ dijo qƵe ƚienen Ƶn deƐahƵcio paƌa el miéƌcoleƐ qƵe ǀiene͘͟ 

 

TAULA 22: PERCENTATGES I TIPOLOGIA DE TINENÇA D͛HABITATGES DE PERSONES ATESES PELS 
SERVEIS SOCIALS A LA CIUTAT I AL DISTRICTE IV, 2018 

 
Font: Elaboració pròpia a partir de dades facilitades per la Regidoƌia de BeneƐƚaƌ Social de l͛AjƵnƚamenƚ de L͛HoƐpiƚaleƚ 
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Pel que fa a l͛origen de la població atesa, cal assenyalar qƵe͕ majoƌiƚàƌiamenƚ͕ éƐ d͛oƌigen aƵƚòcƚon͘ 
Això és així tant en el cas de la ciutat com en el del Districte IV. Segueixen, en una proporció inferior, 
leƐ peƌƐoneƐ pƌocedenƚƐ de païƐoƐ de l͛Amèƌica del SƵd i͕ a continuació, les procedents del continent 
afƌicà͘ RepƌeƐenƚen peƌcenƚaƚgeƐ infeƌioƌƐ leƐ peƌƐoneƐ d͛alƚƌeƐ conƚinenƚƐ com ÀƐia i d͛alƚƌeƐ͘ 

͞TenemoƐ mƵchaƐ familiaƐ de India Ǉ PakiƐƚán qƵe Ǉa podemoƐ enƚendeƌnoƐ con el idioma poƌqƵe 
llevan muchos años. Pero en aspectos culturales y de funcionamiento cuesta que nos entiendan, 

básicamente por un tema de valores culturales, ya que no acaban de entender cómo funcionamos 
noƐoƚƌoƐ͘ Sobƌe ƚodo͕ en el ƚema de laƐ geƐƚioneƐ Ǉ en eƐpecial laƐ mƵjeƌeƐ ͘͞ 

 

Cal assenyalar que entre alguns veïns i veïnes existeix la percepció sobre el repartiment desigual 
dels recursos socials. De vegadeƐ eƐ ƚé la idea qƵe la diƐƚƌibƵció i l͛aƐƐignació d͛aqƵeƐƚƐ eƐ fa peƌ 
ƌaonƐ d͛oƌigen i qƵe éƐ la població migƌada la beneficiàƌia pƌincipal d͛aqƵeƐƚƐ ƌecƵƌƐoƐ͘ En aqƵeƐƚ 
sentit, existeixen nombrosos rumors relatius al fet que alguns col·lectius tenen més privilegis i són 
més beneficiats que altres.  

͞HemoƐ ƚenido algƵnoƐ pƌoblemaƐ con población aƵƚócƚona en la ƌecepción ;de laƐ peƌƐonaƐ 
extranjeras) por tema xenófobos contra los migrantes porque creen que se les da más ayudas. Los 

problemas son más con la pƌofeƐional qƵe con la comƵnidad͟ 

͞DeƐmonƚaƌ miƚoƐ del ƚipo ͞loƐ emigƌanƚeƐ Ɛe lleǀan el dineƌo de laƐ aǇƵdaƐ ƐocialeƐ͟ cƵeƐƚa Ƶn 
monƚón͟ 

͞Una peƌƐona qƵe Ɛ͛incoƌpoƌa a aqƵest món de suport sanitari, educatiu i social, pensa que això és 
jauja . Si no els impliques i els fas entendre que això costa esforç, no tens simbiosi sinó 

parasitisme. Hi ha famílies que es cronifiquen en les ajudes dels serveis socials que no fan ni un 
petit esforç peƌ milloƌaƌ la ƐiƚƵació͟ 

"Hi ha un tema de necessitat de més treballadors i assistents socials. Hi ha moltes famílies amb 
moltes necessitats i no sempre econòmiques, però també són famílies que necessiten més 

seguiment per tal d'organitzar i adaptar-se a viure aquí. Cal treball social amb les famílies acurat i 
de fons" 

 

TAULA 23: PERCENTATGES DE POBLACIÓ ATESA PER L͛ABSS AL DISTRICTE IV I A LA CIUTAT SEGONS 
ORIGEN, 2018 

 
Font: Regidoria de Benestar Social de l͛AjƵnƚamenƚ de L͛HoƐpiƚaleƚ 

 

Quant a les famílies migrades, aquestes viuen realitats familiars més complexes. Alguns exemples 
serien les famílies reconstituïdes o aquelles que han viscut molts anys separades fins que han pogut 
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fer el reagrupament familiar95. Les dones migrades són més nombroses en la categoria de famílies 
monoparentals (amb més presència de mares joves i adolescents). En conjunt, totes elles compten 
amb ǆaƌǆeƐ de ƐƵpoƌƚ familiaƌ iͬo d͛ajƵda mƷƚƵa molƚ febleƐ͘ En conƐeqƺència͕ dificƵlƚaƚƐ o 
imprevistos quotidians (com ara la malaltia d͛Ƶn fillͬaͿ poden esdevenir dificultats limitadores i 
d͛Ƶna compleǆiƚaƚ impoƌƚanƚ͘ 

 

͞No éƐ noméƐ l͛adapƚació a Ƶna Ɛocieƚaƚ noǀa͕ a Ƶna eƐcola noǀa͘ També hi ha cƌiaƚƵƌeƐ qƵe no han 
vist als seus pares durant 6 o 7 anys i és una nova realitat familiar també. Hi ha moltes realitats, 
noves figures paternes- maƚeƌneƐ͕ i molƚeƐ famílieƐ no ƚenen pƌoƵ ǆaƌǆa͟ 

 ͞MolƚƐ infanƚƐ i joǀeƐ no ǀolen ǀeniƌ del ƐeƵ paíƐ o a molƚƐ ni elƐ aǀiƐen͘ MolƚƐ ni ƐΖhan pogƵƚ 
acomiadaƌ͟ 

Així mateix, els tècnics/ques dels Serveis Socials perceben que el Districte IV és una de les 
destinacions principals de la població nouvinguda que arriba a la ciutat procedent del seu país 
d͛oƌigen. A més, constaten que la seva situació de pobresa i exclusió social és superior a la mitjana. 

 

͞PaƐamos de necesidades básicas a necesidades muy estructurales, muy difíciles de resolver. Lo 
qƵe hacemoƐ eƐ ƚodo mƵǇ paliaƚiǀo͘͟ 

 ͞EƐƚamoƐ mƵǇ ǀolcadoƐ en la aƚención indiǀidƵal poƌqƵe la demanda noƐ ha aƌƌaƐƚƌado a eso. De 
enero a abril tuvimos casi 5000 entrevistas realizadas y no podemos hacer la atención como nos 

gƵƐƚaƌía͘ ͞ 
͞No ƚenemoƐ pƌeƐencia en el diƐƚƌiƚo IV͘ No noƐ pƵeden ǀiƐƵaliǌaƌ fácilmenƚe͘ EƐƚo eƐ Ƶna 

dificƵlƚad paƌa Ƶna mejoƌ inƚeƌǀención en el baƌƌio͟ 
 

Per edat, la població atesa el 2018 per al Distƌicƚe IV ǀa Ɛeƌ͗ el Ϯϭ͕ϵϲй de peƌƐoneƐ d͛enƚƌe ϯϱ i ϰϰ 
anǇƐ͘ SegƵeiǆen leƐ qƵe ƚenen enƚƌe Ϯϱ i ϯϰ anǇƐ ϭϱ͕ϱϬй͘ Cal deƐƚacaƌ l͛alƚ peƌcenƚaƚge d͛infanƚƐ 
d͛enƚƌe Ϭ i ϭϱ anǇƐ aƚeƐoƐ͕ qƵe ƌepƌeƐenƚen el Ϯϱ͕ϰϵй del total.  

  

 
95 Veure apartat 4.3. de Població. 
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TAULA 24: PERCENTATGE DE PERSONES ATESES PER SERVEIS SOCIALS PER FRANGES D͛EDAT AL 
DISTRICTE IV, 2018 

Franges d'edat 
Percentatge 

població 
atesa 

Menys de 3 
anys 4,15% 

De 3 a 5 anys 4,89% 
De 6 a 11 anys 10,49% 
De 12 a 15 anys 5,96% 
De 16 a 17 anys 2,80% 
De 18 a 24 anys 7,61% 
De 25 a 34 anys 18,50% 
De 35 a 44 anys 21,96% 
De 45 a 54 anys 12,91% 
De 55 a 64 anys 7,07% 
De 65 a 74 anys 2,06% 
De 75 a 84 anys 1,11% 
Més de 85 anys 0,49% 

Font: Regidoƌia de BeneƐƚaƌ Social de l͛AjƵnƚamenƚ de L͛HoƐpiƚaleƚ 
 

              ACCIONS DIRIGIDES A INFANTS I ADOLESCENTS 

Els infants i joves pateixen els efectes de la crisi econòmica tant com els adults. La manca de recursos 
a l͛enƚoƌn familiaƌ éƐ Ƶn delƐ pƌincipalƐ facƚoƌƐ de ƌiƐc pel ƐeƵ deƐenǀolƵpamenƚ i la seva salut 
menƚal͘ Soǀinƚ͕ l͛estrès i l͛ansietat dels progenitors deriva en una desatenció dels menors, fet que 
poƚ deƐencadenaƌ pƌoblemeƐ pƐicològicƐ͘ L͛incƌemenƚ d͛aƚencionƐ delƐ CenƚƌeƐ de SalƵƚ Menƚal 
Infantil i Juvenil (CSMIJ) així ho demostra96.  

En la maƚeiǆa línia͕ l͛eƐƚaƚ de Ɛalut condiciona negativament les capacitats i oportunitats dels infants. 
La infanƚeƐa i l͛adoleƐcència Ɛón eƚapeƐ fonamenƚalƐ peƌ al deƐenǀolƵpamenƚ delƐ nenƐ i neneƐ͕ ja 
que els permet construir la seva pròpia personalitat i afavorir la seva socialització. Es tracta, doncs, 
d͛Ƶn momenƚ claƵ a l͛hoƌa de conƐƚƌƵiƌ el ƐeƵ deƐenǀolƵpamenƚ emocional͘ ElƐ infanƚƐ ƌeben 
l͛impacƚe de la pobƌeƐa͕ delƐ deƐnonamenƚƐ͕ de la manca de ƌecƵƌƐoƐ͕ i geneƌen igƵalmenƚ 
patologies i trastorns associats a problemàtiques de salut mental. Aquesta situació té un impacte 
directe en el seu rendiment acadèmic i en els seus resultats escolars. 

͞Si no eƐƚigƵéƐƐim leƐ eƐcoleƐ pƷbliqƵeƐ i el CAP al baƌƌi aiǆò peƚaƌia͘ Fem ƚoƚa la ƚaƐca de 
contenció i de deƌiǀació a ƚoƚa la ǆaƌǆa d͛aƚenció social que hi ha. Som agents de pau social. Els 
nens no pateixen tota la violència que viuen en entorns familiars complicats. Quan tornen de 
ǀacanceƐ d͛eƐƚiƵ͕ nadal͕ eƚc͕͘ noƚeƐ qƵe no ƚoƌnen igƵal͘ Cada Ɛeƚembƌe hem de tornar a fer 
aqƵeƐƚa ƚaƐca d͛edƵcaƌ-los en mediació, en resolució de conflictes de forma assertiva i no 

ǀiolenƚa͟ 
 

 
96 Veure apartat de 5.2. Salut. 
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Per valorar tècnicament la situació de risc i desemparament dels infants i adolescents, els Serveis 
Socials fan servir una eina de cribratge facilitada per la Generalitat97. Aquesta eina ajuda a 
determinar el grau de risc social: desemparament greu, lleu moderat o sense risc.  

A més dels SeƌǀeiƐ SocialƐ d͛Aƚenció Pƌimàƌia͕ la Uniƚaƚ BàƐica d͛Aƚenció a la Infància ;UBAIͿ i l͛EqƵip 
d͛Aƚenció a Infància i Adolescència (EAIA) detecten, atenen i intervenen en les situacions de risc que 
afecten els infants i les seves famílies. Els Centres Oberts realitzen una tasca de prevenció i atenció 
dels menors en situacions de risc fora de l'horari escolar. 

A méƐ de l͛acƚƵació individual i familiar, l͛eqƵip professional EBASP realitza un treball en xarxa amb 
altres serveis del districte així com amb les diferents entitats i associacions del barri incloent 
activitats preventives en els seus programes. 

͞TenemoƐ Ƶn porcentaje muy alto de una infancia con indicadores de riesgo importantes. Son 
estos niños que están en situación de irregularidad de vivienda, habitaciones de realquiler con una 

habiƚación de pocoƐ meƚƌoƐ cƵadƌadoƐ͘ ͞ 

Com Ɛ͛ha eǆpoƐaƚ͕ l͛anǇ ϮϬϭϴ la població de 0 a 14 anys a Les Planes representava el 14,73% del 
total. Aquesta xifra arribava al 17,62% als Blocs Florida. Vist que aquesta és una edat clau en el 
desenvolupament cognitiu i pot ser determinant en el procés vital, els Serveis Socials del Districte 
IV posen un èmfasi especial en la reducció dels impactes de la pobresa en la infància i joventut. En 
aqƵeƐƚ Ɛenƚiƚ͕ Ɛ͛impƵlƐen nombƌoƐoƐ pƌojecƚeƐ peƌ aƚendƌe leƐ neceƐƐiƚaƚƐ de la població infanƚil del 
Districte IV. Els projectes més destacats són: 

භ Suport Socioeducatiu a la Petita infància: destinat a la població de 0 a 3 anys que presenten 
algun indicador de risc social͘ AqƵeƐƚ pƌojecƚe implica l͛EƐcola BƌeƐƐol CaƐa de leƐ FloƌƐ͕ la 
Llaƌ d͛infanƚƐ La Floƌida͕ el Ɛeƌǀei de pediaƚƌia de l͛ABS Floƌida͕ el Centre per al 
Desenvolupament Infantil i Atenció Precoç98 (CDIAP), BAULA i la Xarxa de Criança de 0-6 del 
Districte IV. 

භ Espai Familiar. Espai socioeducatiu per a les famílies i els seus infants de 0 a 3 anys. En aquest 
espai de trobada i de relació entre infants i adults de referència, els tècnics acompanyen i 
donen suport al procés de criança i educació dels infants. 

භ ComiƐƐió ƐocioedƵcaƚiǀa amb l͛EƐcola BƌeƐƐol CaƐa de leƐ FloƌƐ peƌ pƌeǀeniƌ i aƚendƌe 
situacions de risc social. 

භ Projecte socioeducatiu de col·laboració entre els Serveis Socials i les escoles de primària i 
instituts del Districte IV. En són beneficiaris els/les infants/tes de 3 a 6 anys del districte que 
assisteixen a les escoles i joveƐ d͛instituts públics i concerts del districte. 

භ Assessorament i acompanyament socioeducatiu al centre Obert la Llumeneta destinat a 
infants de 4 a 14 anys del Districte IV que presenten indicadors de risc moderat o greu i 
tenen seguiment per part dels Serveis Socials i/o EAIA. 

භ Pƌojecƚe d͛aƐƐeƐƐoƌamenƚ i acompanǇament socioeducatiu al Centre Obert per a joves 
AnnapƵƌna͘ GeƐƚionaƚ peƌ l͛enƚiƚaƚ AEMA i amb el ƐƵpoƌƚ ƚècnic del Pƌogƌama d͛infància i de 

 
97 Més informació a: https://www.diba.cat/es/web/benestar/llistabutlletins/-/newsletter/55553710/84/69343022/eina-
de-cribratge-per-identificar-situacions-de-risc-i-desemparament 
98 El CDIAP Baula és un recurs destinat a la prevenció, detecció precoç i atenció dels infants que presenten dèficits o 
trastorns en el seu desenvolupament o es troben en situació de risc de patir-ho. Els destinataris són infants de 0 a 6 anys 
i les seves famílies. A la ciutat hi ha dos equipaments. Un que cobreix la població dels barris Centre i Sant Josep del Districte 
I, el barri de La Torrassa del Districte II i els Districtes III i VI͘ L͛alƚƌe eqƵipamenƚ cobƌeiǆ la població delƐ baƌƌiƐ Sanƚ FeliƵ 
del Districte I, el barri de Collblanc del Districte II i els Districtes IV i V. 
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Serveis Socials del Districte IV, atén adolescents i joves en seguiment en Serveis Socials amb 
indicadors de risc moderant o greu. 

භ Espai Jove Sidecar per joveƐ d͛entre 15 i 25 anys preferentment del Districte IV. 
භ Durant el temps de lleure es vol facilitar la inclusió dels infants en situació de risc a les 

activitats de lleure. La intervenció socioeducativa amb infants, adolescents i joves, i les seves 
famílies, durant aquest temps és cada vegada més important per afavorir la circulació social 
i socialització en el temps de lleure. 

භ Menjadoƌ EƐcolaƌ a fi de gaƌanƚiƌ l͛àpaƚ de dinaƌ alƐ infanƚƐ del diƐƚƌicƚe amb méƐ 
vulnerabilitat. 

භ Dispositius socioeducatius per a infants i joves per garantir la seva inclusió social:  

✔ Circus Times (activitats de circ) 
✔ Hoquei (activitat esportiva) 
✔ Clau (activitat de lleure) 

 
͞Un indicadoƌ aƐƐiƐƚencial claƌ Ɛón leƐ famílieƐ qƵe ƚenen el ϭϬϬй d͛ajƵƚ de menjadoƌ͘ En leƐ 

revisions bucodentals del CAP no baixem del 60 al 80% de nens amb càries. Mires la correcció 
ǀiƐƵal a l͛eƐcola͕ qƵanƚƐ nenƐ ƚenen ƵlleƌeƐ͕ hi ha Ƶn o doƐ a cada claƐƐe͕ a la ƌeƐƚa de CaƚalƵnǇa ƚ͛hi 

trobes 6 o 7 per classe. Si el nen no Ɛ͛hi ǀeƵ bé͕ ƌepeƌcƵƚeiǆ diƌectament en el rendiment 
acadèmic͟ 

TAULA 25: TIPOLOGIA DE SERVEIS I NOMBRE D͛INFANTS i JOVES ATESOS AL DISTRICTE IV͕ ϮϬϭϴ 

 
Font: Regidoƌia de BeneƐƚaƌ Social de l͛AjƵnƚamenƚ de L͛HoƐpiƚaleƚ 

Les principals prestacions econòmiques que ofereixen els Serveis Socials a les famílies amb infants 
estan destinades a garantir que els que tenen necessitats socioeducatives i/o es troben en situacions 
de risc social puguin assistir i participar en els diferents serveis i recursos al seu abast.  

En l͛eƚapa de Ϭ a ϯ anǇƐ͕ les ajudes van destinar-Ɛe a l͛eƐcolaƌiƚǌació i al Ɛeƌǀei de menjadoƌ de 
l͛EƐcola BƌeƐƐol MƵnicipal La CaƐa de leƐ FloƌƐ͘ De leƐ ϵϰ placeƐ de l͛EƐcola BƌeƐƐol͕ ϰϴ infanƚƐ qƵe 
viuen situacions de risc social greu i moderat van assistir amb quota reduïda.  

Les ajudes d͛aƚenció ƐocioedƵcaƚiǀa al menjadoƌ eƐcolaƌ ǀolen gaƌanƚiƌ qƵe elƐ infanƚƐ enƚƌe ϯ i ϭϮ 
anys que viuen situacions de risc o exclusió social facin un àpat equilibrat al dia a les escoles. De les 
2.085 sol·licituds rebudes de beques menjador per a infants i joǀeƐ al DiƐƚƌicƚe IV͕ l͛anǇ ϮϬϭϴ Ɛe͛n 
ǀan aƚoƌgaƌ ϭ͘ϳϲϮ͘ En el ϯϵ͕ϵϱй delƐ caƐoƐ eƐ ƚƌacƚaǀa d͛infanƚƐ iͬo joǀeƐ amb ƐiƚƵacionƐ de baiǆ ƌiƐc͕ 
el 38,88% eren infants amb una situació de risc moderat i el 21,22% de les ajudes ofertes han estat 
a infanƚƐ d͛alt risc. 
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TAULA 26: NOMBRE D͛AJUTS DE MENJADOR ESCOLAR DE LES ESCOLES DEL DISTRICTE IV͕ ϮϬϭϴ 

Tipologia situació de  
risc d'exclusió social 

Infants i joves amb 
beques menjador 

Infants amb alt risc 374 
Infants amb risc moderat 684 
Infants amb baix risc 704 
Total 1.762 

Font: Regidoƌia de BeneƐƚaƌ Social de l͛AjƵnƚamenƚ de L͛HoƐpiƚaleƚ 

 

La cobeƌƚƵƌa d͛ajƵdeƐ mƵnicipalƐ dƵƌanƚ el ƚempƐ de lleƵƌe delƐ infanƚƐ i joǀeƐ d͛enƚƌe ϯ i ϭϳ anǇƐ 
que provenen de famílies amb situacions de risc i/o exclusió social va anar destinada a facilitar la 
Ɛeǀa inclƵƐió͘ DƵƌanƚ l͛anǇ ϮϬϭϴ͕ al DiƐƚƌicƚe IV eƐ ǀan ofeƌiƌ ϯϳϯ beqƵeƐ a infanƚƐ i joǀeƐ a fi de feƌ-
los partícips de la xarxa de lleure existent. Els espais educatius en què van participar oferien 
activitats que volien millorar les seves competències a fi de trencar el cercle d'exclusió social. 

͞LaƐ peƌƐpecƚiǀaƐ paƌa loƐ chicoƐ jóǀeneƐ Ǉ ademáƐ loƐ chicoƐ de familiaƐ inmigƌanƚeƐ eƐ difícil͕ 
especialmente para los que no tienen docƵmenƚación͘ ͞ 

Les beques de lleure d͛estiu gaƌanƚeiǆen ƚambé Ƶn àpaƚ compleƚ diaƌi͘ L͛eƐƚiƵ del ϮϬϭϴ eƐ ǀan 
beneficiaƌ delƐ ajƵƚƐ d͛aƚenció Ɛocial ϳϬϬ infanƚƐ i joǀeƐ del DiƐƚƌicƚe IV͘ D͛aqƵeƐƚƐ͕ el ϱϮй ǀiƵen 
situacionƐ d͛alƚ ƌiƐc͕ el ϰϬй de ƌiƐc modeƌat i el 8% de baix risc. 

͞En el baƌƌio hay mucha pobreza. Debido al boom inmigratorio, hay mucha gente con grandes 
dificƵlƚadeƐ paƌa llegaƌ a fin de meƐ͙Sobƌeǀiǀen͘ Hacen el eƐfƵeƌǌo paƌa daƌleƐ a ƐƵƐ hijoƐ ƚodo lo 

qƵe pƵeden͕ peƌo aƵn aƐí no llegan͟ 
 

͞EƐƚe verano, detectamos 600 niños y adolescentes con neceƐidad͟ 
 
TAULA 27: NOMBRE D͛AJUDES DE BEQUES DE LLEURE D͛ESTIU AL DISTRICTE IV͕ ϮϬϭϴ  

Tipologia de  

risc d'exclusió social 

Infants i 
joves amb 
beques de 

casal 
d’estiu 

InfanƚƐ de ƐiƚƵació d͛alƚ 
risc 366 

Infants de risc moderat 280 

Infants de baix risc 54 

Total 700 

Font: Regidoƌia de BeneƐƚaƌ Social de l͛AjƵnƚamenƚ de L͛HoƐpiƚaleƚ 

ACCIONS DIRIGIDES A LA GENT GRAN 

L͛anǇ ϮϬϭϴ la població de méƐ de ϲϱ anǇƐ representava el 17,28% dels habitants del barri de Les 
Planes. Aquesta xifra era del 13,37% als Blocs Florida, encara més lluny de la mitja de la ciutat 
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(20,04%). A més, al Districte IV hi ha una presència significativa de residents de més de 85 anys que 
viuen sols/es: mentre a la ciutat aquestes representen el 12,54%, al barri de Les Planes són el 15,55% 
i al de La Florida el 16,70%. 

͞CƵando noƐ llegan caƐoƐ de genƚ gƌan eƐ poƌqƵe haǇ Ƶn deƚeƌioƌo mƵǇ gƌande͘ CaƐoƐ de poneƌƐe 
a intervenir en el momento. Nos gustaría conocer situaciones más a nivel preventivo. Quizá 

cuando se abra el comedor se pueda iƌ deƚecƚando eƐƚaƐ ƐiƚƵacioneƐ͘͟ 

Les principals necessitats del col·lectiu de persones grans en relació amb la dependència són la 
promoció de l'autonomia personal i l͛aƚenció en ƐiƚƵació de dependència ;ajƵƚƐ domiciliaris, 
teleassistència, menjadors per a gent gran, àpats a domicili, etc.). En aquest sentit, la població amb 
algun grau de dependència al Districte IV representa el 18,75% del total de la ciutat. 

 

TAULA 28: PERSONES AMB GRAU DE DEPENDÈNCIA99 AL DISTRICTE IV I LA CIUTAT, 2018 

 

 

Font: Regidoria de BeneƐƚaƌ Social de l͛AjƵnƚamenƚ de L͛HoƐpiƚaleƚ 

 

En aquesta línia, el Programa individual d'equips dels Serveis Socials determina les modalitats 
d'intervenció més apropiades segons les necessitats de les persones amb algun grau de 
dependència. 

El 2018 les persones amb PIA vigent al Districte IV representaven el 17,25% del total de beneficiaris 
del pƌogƌama de la ciƵƚaƚ͘ D͛aqƵeƐƚƐ͕ el ϲϲй eƌen doneƐ i el 33% homes. El mateix any es van signar 
234 nous PIAs al Districte IV i 1.223 a la ciutat. Per franges d͛edaƚ͕ elƐͬleƐ beneficiaƌiƐͬeƐ Ɛón 
principalment persones de més de 65 anys, la qual cosa suposa el 80% dels programes vigents. 

  

 
99 Grau I: Dependència moderada, considerada quan la persona dependent necessita ajuda per realitzar gran part de les 
activitats de la vida diària, com a mínim una vegada al dia o té necessitat d'ajuda intermitent o limitada per la seva 
autonomia personal. Grau II: Dependència severa, considerada quan la persona dependent necessita ajuda per realitzar 
gran part de les activitats de la vida diària dues o tres vegades al dia, però que no requereix la presència permanent d'un 
cuidador, o necessita una ajuda extensa per a la seva autonomia personal. Grau III: Gran dependència, considerada quan 
la persona dependent necessita ajuda per realitzar gran part de les activitats bàsiques de la vida diària diverses vegades 
al dia i, per la seva pèrdua total d'autonomia mental o física, necessita la presència continuada i necessària d'una altra 
persona. 
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TAULA 29: PERSONES AMB PROGRAMES INDIVIDUALS D͛ATENCIÓ ;PIAͿ PER SEXE AL DISTRICTE IV I 
A LA CIUTAT, 2018 

 

Font: Regidoria de BeneƐƚaƌ Social de l͛AjƵnƚamenƚ de L͛HoƐpiƚaleƚ 

 

TAULA 30: PERSONES AMB PROGRAMES INDIVIDUALS D͛ATENCIÓ PER FRANGES D͛EDAT AL 
DISTRICTE IV I LA CIUTAT, 2018 

 
Font: Regidoƌia de BeneƐƚaƌ Social de l͛AjƵnƚamenƚ de L͛HoƐpiƚaleƚ 

 

El nombre de persones que van signar un PIA el 2018 que es van acollir al servei de cuidador no 
professional100 ǀan Ɛeƌ͕ al DiƐƚƌicƚe IV͕ ϭϬϳ͘ D͛aqƵeƐƚeƐ͕ ϵϳ eƌen del barri de Les Planes. La xifra del 
districte representa el 20% del conjunt de la ciutat. 

Pel que fa a les prestacions relacionades amb la Llei de Dependència, el 2018 les persones ateses 
pelƐ diǀeƌƐoƐ SeƌǀeiƐ SocialƐ d͛Aƚenció a la Dependència ;SSADͿ a la ciƵtat van ser 10.304 
ciutadans/es, dels quals, 1.922 eren del Districte IV. Això suposa un 19,7%.  

El servei de teleassistència101 pot ser sol·licitat per les persones empadronades que segons el seu 
grau de dependència així ho necessitin, persones de més de 80 anys que viuen soles permanentment 
o la major part del dia, persones de més de 65 anys sense xarxa social, familiar i/o amb dificultats 
de mobilitat. El 2018, 9.249 persones van ser usuàries a la ciutat i 1.761 al Districte IV (un 17% del 
total).  

Les ajƵdeƐ a domicili incloƵen el conjƵnƚ d͛ajƵdeƐ ƌelacionadeƐ amb l͛aƚenció de la llar (neteja a fons, 
cuinar, rentar roba, etc.) o necessitats relacionades amb la cura personal (higiene, vestir-se, cosir 
ƌoba͕ eƚc͘Ϳ͘ S͛aƚoƌgƵen ƐegonƐ el gƌaƵ de dependència. El 2018 es van beneficiar 2.108 persones a la 
ciutat, de les quals 397 eren del Districte IV (18,83% del total). Al barri de Les Planes 157 van ser 
ƵƐƵàƌieƐ d͛aqƵeƐƚeƐ ajƵdeƐ͘ 

Finalment, el mateix any es van oferir a la ciutat 762 àpats per a la gent gran͘ D͛aqƵeƐƚƐ͕ ϯϰϭ eƐ ǀan 
oferir als menjadors dels Casals de la Gent Gran de la ciutat i 421 es van distribuir als domicilis. 97 
d͛aqƵeƐƚƐ ƷlƚimƐ han eƐƚaƚ deƐƚinaƚƐ a ǀeïneƐͬeƐ del Districte IV. 

 
100 Reben una ajuda econòmica i l͛aƐƐiƐƚència a la dependència la fa Ƶn familiaƌ͘ 
101 El Ɛeƌǀei de ƚeleaƐƐiƐƚència éƐ Ƶn Ɛeƌǀei dΖaƚenció domiciliàƌia qƵe gaƌanƚeiǆ la ƐegƵƌeƚaƚ i l͛acompanǇamenƚ a leƐ 
persones que poden estar en situació de risc per factors d'edat, fragilitat, solitud o dependència. Ofereix una atenció les 
24 hores del dia i els 365 dies a l'any. 
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També es treballen projectes i programes per pal·liar el risc de soledat i aïllament, així com per 
fomenƚaƌ l͛enǀellimenƚ acƚiƵ͘ 

͞La soledat de la gent gran és un problema al barri qƵe ǀeiem baƐƚanƚ͟ 

"En el barrio hay falta de apoyo para el colectivo de personas mayores " 

5.3.3. IMPACTE SOCIAL DE LES RENDES BAIXES 
SegonƐ dadeƐ de l͛INE de l͛anǇ ϮϬϭϲ102, la renda neta anual per habitant de la ciƵƚaƚ de L͛HoƐpiƚaleƚ 
era de 10.455 ΦͬanǇ i la de CaƚalƵnǇa de ϭϮ͘ϳϭϮ ΦͬanǇ͘ SegonƐ la maƚeiǆa fonƚ͕ el ϮϬϭϲ la ƌenda neƚa 
mitjana per habitant de Les Planes era de 8.379 ΦͬanǇ͕ éƐ el baƌƌi amb la ƚeƌceƌa ƌenda méƐ baiǆa de 
Catalunya. 

TAULA 31: RENDA NETA PER HABITANT I LLAR DELS BARRIS DE L͛HOSPITALET, 2016 

 

Font: Instituto Nacional de Estadística (INE) Indicadors Urban Audit para Áreas Submunicipales (2016)103 

 
L͛anǇ ϮϬϭϲ L͛HoƐpiƚaleƚ Ɛe ƐiƚƵaǀa en la ƚeƌceƌa poƐició de leƐ ciƵƚaƚƐ méƐ pobladeƐ d͛EƐpanya amb 
les rendes més baixes. També es trobava entre les ciutats amb les rendes familiars més baixes a 
Catalunya. 

͞EƐ cieƌƚo qƵe ahoƌa a niǀel de ƚƌabajo eƐƚán enconƚƌando máƐ oportunidades, pero son trabajos 
con unos salarios ridículos. Por ejemplo, muchas mujeres que trabajan en la hostelería pero con 

salarios muy bajos. 
 

͞Ahoƌa haǇ peƌƐonaƐ con cieƌƚoƐ ingƌeƐoƐ͕ Ɛon mƵǇ bajoƐ͕ peƌo con ingƌeƐoƐ͙PeƐe a eƐƚo no 
pueden acceder a los requisitos de un contrato de alquiler y están obligados a vivir en condiciones 

de ilegalidad͟ 

 

 
102 No es disposen de dades més actualitzades. 
103 Font: http://www.ine.es/jaxiT3/Tabla.htm?t=28233 
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Tal com Ɛ͛obƐeƌva a la taula anterior, la població de Les Planes és la que té menys poder adquisitiu 
de la ciutat, junt amb els barris de Pubilla Casas, La Torrassa i La Florida, tots ells situats a la zona 
nord de la ciutat. 

El 2017, la taxa de risc de pobresa o exclusió social (taxa AROPE)104 a Catalunya era del 23,8%. En 
la daƌƌeƌa dècada͕ la ƚaǆa AROPE Ɛ͛ha manƚingƵƚ enƚƌe el ϮϮ͕ϳй de l͛anǇ ϮϬϬϵ i el Ϯϲ͕ϯϬй de l͛anǇ 
2012. Això vol dir que gairebé una quarta part de la població catalana està en risc de pobresa o 
exclusió social, éƐ a diƌ͕ eǆiƐƚeiǆ Ƶna cƌonificació de la pobƌeƐa d͛Ƶn Ɛecƚoƌ impoƌƚanƚ de la població͘ 
A L͛HoƐpiƚaleƚ͕ l͛anǇ ϮϬϭϳ͕ Ɛ͛eƐƚima segons els mateixos criteris que la taxa AROPE, que estava al 
voltant del 22%, a Barcelona ciutat era del 24,4%. Malgrat que no es disposen de dades desglossades 
sobre el barri de Les Planes, podria deduir-se que, amb una de les rendes més baixes de la ciutat, el 
risc de pobresa seria més elevat. 

 

GRÀFIC 20: PERCENTATGE PER A LA TAXA DE RISC DE POBRESA O EXCLUSIÓ SOCIAL (TAXA AROPE) 
A CATALUNYA, 2009-2017 

 
Fonƚ͗ IdeƐcaƚ͘ A paƌƚiƌ de dadeƐ de l͛EnqƵeƐƚa de CondicionƐ de Vida de l͛INE 

 

Les prestacions d’urgència social dels Serveis Socials municipals inƚenƚen eƐmoƌƚeiƌ l͛eƐcaƐƐa 
cobertura de prestacions de protecció social oficials que han de garantir els recursos suficients per 
a la subsistència de les famílies.  

En aquest sentit, la Renda Garantida de Ciutadania (RGC) és un dret subjectiu que va entrar en 
funcionament a mitjans de setembre del 2017. La RGC és una prestació social econòmica de 

 
104 Taxa AROPE: peƌ ƚal de ƌeflecƚiƌ el caƌàcƚeƌ mƵlƚifacƚoƌial de la pobƌeƐa͕ la ƚaǆa AROPE ;acƌònim de l͛anglèƐ Aƚ RiƐk of 
Poverty and Exclusion) té en compte tres indicadors: la població que viu sota el llindar de la pobresa (llars amb una renda 
inferior al 60% de la mitjana de la renda nacional), la població afectada per una privació material severa (no poden 
peƌmeƚƌe͛Ɛ el pagamenƚ de qƵaƚƌe delƐ íƚemƐ ƐegƺenƚƐ͗ hipoƚeca͕ llogƵeƌ o pagamenƚƐ a ƚeƌmini͖ manƚeniment de 
l͛habiƚatge a una temperatura adequada; una setmana de ǀacanceƐ l͛anǇ͖ Ƶn àpaƚ amb caƌn͕ pollaƐƚƌe o peiǆ cada doƐ dieƐ͖ 
telèfon; televisió; rentadora; cotxe; despeses imprevistes), i la població amb baixa intensitat de treball per llar (nombre 
de mesos treballatƐ dƵƌanƚ l͛anǇ peƌ paƌƚ de ƚoƚƐ elƐ membƌeƐ de la llar en edat laboral en relació amb els mesos que 
teòricament poden treballar; una intensitat de treball igual o inferior a 0,20 es considera baixa). 
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peƌcepció peƌiòdica aƚoƌgada peƌ la Geneƌaliƚaƚ de CaƚalƵnǇa qƵe ƚé l͛objecƚiƵ d͛aƐƐegƵƌaƌ qƵe leƐ 
persones en situació de vulnerabilitat econòmica i/o social puguin fer-se càrrec de les despeses 
essencials per al manteniment propi i de les persones que integren la unitat familiar o de 
convivència. Les dades provisionals facilitades del 2018 mostren que es van tramitar 650 ajudes del 
tipus RGC, de les quals 112 eren del Districte IV. 

L͛acƚƵal RGC moƐƚƌa forts dèficits, deixa fora alguns col·lectius vƵlneƌableƐ i͕ finƐ aƌa͕ noméƐ Ɛ͛ha 
aprovat un 10% de les noves sol·licituds. Segons els tècnics/ques municipals cal accelerar el 
deƐplegamenƚ de la llei ϭϰͬϮϬϭϳ͕ ƌedƵiƌ ƌeqƵiƐiƚƐ d͛accéƐ͕ i ampliar els col·lectius amb necessitats 
socials que actualment estan exclosos.  

La pobƌeƐa econòmica compoƌƚa͕ Ɛoǀinƚ͕ endeƵƚamenƚ͕ dificƵlƚaƚƐ peƌ a l͛accéƐ i de manƚenimenƚ 
de l͛habiƚaƚge͕ pobƌeƐa eneƌgèƚica͕ dificƵlƚaƚƐ d͛alimenƚació͕ ƌiƐc d͛alƚeƌacions mentals i el risc de 
cronificació de la pobresa i la desigualtat social. El llindar de pobresa105 del territori que inclouria el 
barri de Les Planes mostra que: 

භ Una de cada quatre persones es troba en risc de pobresa. 
භ Un de cada quatre infants i/o joves viu una situació de pobresa. 
භ Una de cada tres llars no poden fer front a despeses imprevistes. 
භ Una de cada ƚƌeƐ famílieƐ no poƚ anaƌ de ǀacanceƐ almenǇƐ Ƶna Ɛeƚmana l͛anǇ͘  
භ Una de cada dues llars arriba amb dificultats a fi de mes o té alguna privació material. 
භ Un de cada deu famílies endarrereix el pagament de factures del seu habitatge. 

 
La ƐiƚƵació geneƌal d͛aƚƵƌ͕ l͛aƚƵƌ de llaƌga dƵƌada͕ la feina pƌecàƌia i el baiǆ niǀell educatiu, 
representen una greu acumulació de factors de vulnerabilitat per a la població, que porta 
irremeiablement a una insuficiència de recursos econòmics i a un empitjorament de les seves 
condicions de vida106.  
El ƌeƚƌocéƐ de l͛EƐƚaƚ del BeneƐƚaƌ i de les prestacions socials de cobertura institucional, han 
empitjorat encara més les condicions de vida de les persones més pobres, que han quedat en una 
greu situació de desprotecció. Segons la taula següent, en la dècada compresa entre el 2007 i el 
ϮϬϭϳ͕ l͛atur va créixer un 66,26% a la ciutat, mentre que les prestacions econòmiques en aquest 
període només van augmentar un 21%. 
  

 
105 Aquest indicador il·lustra les condicions de vida de la població͘ Peƌ a l͛anàliƐi de pobƌeƐa eƐ fa Ɛeƌǀiƌ l͛indicadoƌ AROPE 
i ƚambé eƐ ǀa Ƶƚiliƚǌaƌ la infoƌmació de l͛IDESCAT ;EnqƵeƐƚa de CondicionƐ de Vida de l͛INE ϮϬϭϳͿ͘ LeƐ dadeƐ de L͛HoƐpiƚaleƚ 
són una estimació. 
106 Per ampliar la informació, consultar apartat 5.4. Economia i mercat de treball. 
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TAULA 32: COMPARATIVA DE L͛ATUR REGISTRAT I DESCOBERTURA DE PRESTACIONS A 
L͛HOSPITALET͕ ϮϬϬϳ-2013-2017107 

 

Any Atur registrat  
(persones) 

Descobertura de 
prestacions 

Percentatge 
Descobertura de 

prestacions 
2007 9.272 2.320 25% 
2013 23.693 8.790 37% 
2017 15.416 7.144 46% 

 
Font: ObƐeƌǀaƚoƌi Ɛocioeconòmic de L͛HoƐpiƚaleƚ108 

GRÀFIC 21: EVOLUCIÓ DE LA FRANJA DE DESCOBERTURA TOTAL DE PRESTACIONS A L͛HOSPITALET͕ 
2007-2018 
 

 
 

Fonƚ͗ ObƐeƌǀaƚoƌi Ɛocioeconòmic de L͛HoƐpiƚaleƚ109 
 
Segons les fonts conƐƵlƚadeƐ͕ a miƚjanƐ del ϮϬϭϴ͕ l͛aƚƵr registrat era de 14.353 persones a la ciutat, 
i la cobertura de prestacions econòmiques en aquell període era de 7.664 prestacions. Això suposa 
que la franja de des cobertura de les prestacions era del 46%, ja que el 6.689 persones no reben cap 
mena de prestacions econòmica. 
  

 
107 Les dadeƐ ƌeƐpecƚe al nombƌe de beneficiaƌiƐ de pƌeƐƚacionƐ a L͛HoƐpiƚaleƚ eƐ Ƶna miƚjana de leƐ dadeƐ͘ Fonƚ͗ 
http://www.l-h.cat/gdocs/d3882076.pdf 
108 El 2013 ǀa Ɛeƌ l͛anǇ de màǆim aƚƵƌ ƌegiƐƚƌaƚ a la ciutat. 
109 Informe Beneficiari de prestacions Gener 2007-Maig ϮϬϭϴ de l͛ObƐeƌǀaƚoƌi Socioeconòmic de L͛HoƐpiƚaleƚ͕ 
http://www.l-h.cat/gdocs/d3882076.pdf 
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TAULA 33: PRESTACIONS ECONÒMIQUES PER TIPUS I ATUR REGISTRAT A L͛HOSPITALET110, 2018 
 

Tipus de 
prestacions 

Total  
prestacions 

Prestacions 
contributives 4.142 

Renda activa 
d͛inƐeƌció 676 

Programa 
activació per a 
l͛ocƵpació 

122 

Prestacions 
assistencials 2.819 

Total prestacions 7.759 
Total persones 
aturades 14.353 

Fonƚ͗ ObƐeƌǀaƚoƌi Ɛocioeconòmic de L͛HoƐpiƚaleƚ111 
 

͝Ǥ͛Ǥ͜Ǥ IMPAC�E SOCIAL DE LǯHABI�A�GE 
ElƐ coƐƚoƐ aƐƐociaƚƐ a l͛habiƚaƚge qƵe han d͛aƐsumir les llars estan habitualment molt relacionats 
amb el fet de patir alguna privació material. Quan aquesta situació se suma a la disminució de la 
renda familiar, les famílies han de destinar un percentatge dels seus ingressos cada cop més elevat 
a despeƐeƐ de l͛habiƚaƚge͕ Ɛobƌecaƌƌeganƚ les despeses familiars generals. 

SegonƐ l͛EnqƵeƐƚa de CondicionƐ de Vida del 2017112͕ méƐ d͛Ƶn ƚeƌç de leƐ llaƌƐ de la coƌona 
metropolitana113 vivien en habitatges de lloguer (37,3%) i destinaven més del 40% dels seus 
ingresƐoƐ i coƐƚoƐ aƐƐociaƚƐ a l͛habiƚaƚge114. A Les Planes, el 2018 es calcula que existien un total de 
6.084 habitatges115͘ D͛aqƵeƐƚƐ͕ Ϯ͘Ϯϲϱ eƌen de llogƵeƌ͕ la qƵal coƐa ƌepƌeƐenƚa qƵe el ϯϳй del ƚoƚal 
d͛habiƚaƚgeƐ del baƌƌi͘ 

La Ɛobƌecàƌƌega de deƐpeƐeƐ de l͛habiƚaƚge Ɛ͛ha incƌemenƚaƚ Ɛignificaƚiǀament en un (27,2%) per a 
la població que té entre 16 i 34 anys. Des de l͛anǇ ϮϬϭϭ finƐ aƌa͕ la deƐpeƐa miƚjana en habiƚaƚge de 
leƐ llaƌƐ Ɛ͛ha incƌemenƚaƚ Ƶn ϵй͕ pƌincipalmenƚ en elƐ habiƚaƚgeƐ de llogƵeƌ i Ɛ͛ha ǀiƐƚ incƌementada 

 
110 Les dades presentades fan referència a maig del 2018. 
111 Idem anterior. 
112 L'Enquesta de Condicions de Vida mesura la incidència i composició de la pobresa mitjançant l'establiment d'un llindar 
de risc de pobresa. A més, ofereix informació sobre la distribució personal de la renda a partir dels ingressos anuals nets. 
D'altra banda, aporta dades sobre les privacions de les llars, les condicions dels habitatges i l'indicador de risc de pobresa 
o exclusió social harmonitzat. Font: IDESCAT.  
Les carències materials méƐ eƐƚeƐeƐ enƚƌe la població de l͛Àƌea Meƚƌopoliƚana͕ eǆcloenƚ-ne Barcelona, són: el 33,2% no 
poƚ feƌ fƌonƚ a deƐpeƐeƐ impƌeǀiƐƚeƐ͖ el ϯϭ͕ϯй no poƚ peƌmeƚƌe͛Ɛ anaƌ de ǀacanceƐ almenǇƐ Ƶna Ɛeƚmana l͛anǇ͖ Ƶn ϭϭ͕ϵй 
manifesta tenir endarreriments en el pagamenƚ delƐ ƌebƵƚƐ de l͛habiƚaƚge o de compƌeƐ ajoƌnadeƐ͖ el ϰϴ͕ϯй ƚé dificƵlƚaƚƐ 
per arribar a fi de mes; un 10% ha necessitat rebre ajuda per a béns bàsics en els darrers 12 mesos; un 6% no pot mantenir 
casa seva a una temperatura adequada. 
113 L͛AMB és Barcelona capital i corona metropolitana. I corona són tots els municipis al voltant de Barcelona (excloent-
ne Barcelona). La nostra realitat és més semblant a corona. 
114 LeƐ ƌecomanacionƐ indiqƵen qƵe idealmenƚ no Ɛ͛haƵƌia de ƐƵpeƌaƌ el ϯϬй de les despeses familiars. 
115 MéƐ infoƌmació a l͛apaƌƚaƚ ϱ͘ϱ ͘UƌbaniƐme͕ habiƚaƚge i eƐpai pƷblic͘ 
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en un 15%116. El 2017, el lloguer mitjà conƚƌacƚaƚ a la ciƵƚaƚ eƌa de ϲϬϴ ΦͬmeƐ͕ impoƌƚ qƵe ǀa 
aƵgmenƚaƌ a ϲϱϯ͕Ϯϳ ΦͬmeƐ el ϮϬϭϴ͘ AcƚƵalmenƚ conƚinƵa a l͛alça͘ 

Com a resultat, una de les demandes més freqüents de la població del Districte IV als Serveis Socials 
està relacionada amb l͛habiƚaƚge ;ϭϯ͕ϬϭйͿ i la pobƌeƐa eneƌgèƚica ;l͛ϭй de leƐ llaƌƐ Ɛ͛ha ǀiƐƚ pƌiǀada͕ 
peƌ caƵƐeƐ econòmiqƵeƐ͕ d͛algƵna fonƚ d͛eneƌgia neceƐƐàƌia diaƌiamenƚͿ͘ 

ElƐ SeƌǀeiƐ SocialƐ no ƚenen compeƚèncieƐ en maƚèƌia d͛habiƚaƚge͕ peƌò aƚenen leƐ ƐiƚƵacionƐ 
d͛emeƌgència i risc social daǀanƚ la poƐƐibiliƚaƚ de pèƌdƵa de l͛habiƚaƚge͘ El gƌan nombƌe de 
demandeƐ en maƚèƌia d͛habiƚaƚge no ƚƌoba ƌeƐpoƐƚeƐ adienƚƐ a caƵƐa de la manca de ƌecƵƌƐoƐ 
disponibles i tensa enormement els serveis públics. 

Segons els professionals dels Serveis Socials, la vulnerabilitat residencial detectada a Les Planes 
Ɛ͛eǆpƌeƐƐa amb elƐ ƐegƺenƚƐ indicadoƌƐ͗ 

භ OcƵpació d͛habiƚaƚgeƐ bƵiƚƐ peƌ ƐiƚƵacionƐ d͛eǆclƵƐió ƌeƐidencial͘ 
භ Inseguretat i dificultats de convivència. 
භ Inseguretat econòmica per manteniƌ l͛habiƚaƚge͕ impagaments dels lloguers i possible risc 

de desnonaments. 
භ DeƐcompenƐació enƚƌe elƐ ingƌeƐƐoƐ i l͛aƵgmenƚ del pƌeƵ de llogƵeƌ͘ 
භ Increment de persones i famílies que viuen en pensions, habitacions de re lloguer, acollits 

amb familiars o amics. 
භ Sobreocupació dels habitatges. 
භ RiƐc d͛infƌahabiƚaƚge peƌ manca de manƚenimenƚ i conƐeƌǀació i ƐenƐe condicionƐ ƐƵficienƚƐ 

d͛habiƚabiliƚaƚ͘ 
භ DificƵlƚaƚƐ d͛accéƐ a l͛habiƚaƚge peƌ colͼlecƚiƵƐ de ƌiƐc͗ joǀeƐ͕ famílieƐ monopaƌenƚalƐ͕ aƚƵƌaƚƐ 

de llarga durada. 
 

͞No podemoƐ dar respuesta a las expectativas de población que viene con esta demanda de 
pƌoblemaƐ de ǀiǀienda͟ 

͞TenemoƐ familiaƐ qƵe ocƵpan ǀiǀiendaƐ͘ ÉƐƚo Ɛignifica Ƶna ineƐƚabilidad alƚíƐima en lo qƵe Ɛe 
ƌefieƌe al ƚema habiƚacional͘͟ 

͞HaǇ ƚambién realquileres de habitaciones. En los Bloques mismos, piden 400 euros por una 
habiƚación͟ 

 ͞Paƌa qƵe haǇa paǌ Ɛocial Ɛobƌe ƚodo haǇ qƵe cƌeaƌ pƵeƐƚoƐ de ƚƌabajo͕ Ǉ faciliƚaƌ el acceƐo a la 
ǀiǀienda͟ 

L͛infoƌme delƐ SeƌǀeiƐ SocialƐ peƌ acƌediƚaƌ el ƌiƐc dΖexclusió residencial117 el pot demanar qualsevol 
persona i/o família empadronada a la ciutat que es trobi en situació de pèrdua del seu habitatge i 
no diƐpoƐi d͛Ƶna alƚeƌnaƚiǀa habiƚacional͘ 

La cobertura municipal durant el 2018 al Districte IV va suposar el 38,6% del total de sol·licituds a la 
ciƵƚaƚ͘ AlƚƌeƐ ajƵƚƐ ƌelacionaƚƐ amb l͛habiƚaƚge Ɛón elƐ ajƵƚƐ SAE CàƌiƚaƐ qƵe peƌmeƚen peƌ feƌ fƌonƚ 
a enƚƌadeƐ peƌ Ɛ l͛habiƚaƚge de llogƵeƌ͕ ƌe llogƵeƌƐ͕ deƵƚeƐ de llogƵeƌ i deƐpeƐeƐ d͛alimenƚació bàƐica͕ 
escolarització, etc. Els poden demanar les persones i/o famílies en situació de vulnerabilitat 
econòmica i Ɛocial͘ El ϮϬϭϴ eƐ ǀan donaƌ ϰϭ ajƵdeƐ al DiƐƚƌicƚe IV d͛Ƶn ƚoƚal de 142 del municipi. 

 
116 SegonƐ l͛EnqƵeƐƚa de CondicionƐ de ǀida del ϮϬϭϳ͘ 
117 Veure: https://seuelectronica.l-
h.cat/tramits/detallTramit.aspx?1mHOzqazCRM4k6fhdmq8wqazAM1IAPNkWwW6fqazCnuCaTtOHNgMQqazB 
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En relació amb la pèƌdƵa d͛habiƚaƚge͕ l͛Oficina de GeƐƚió d͛IncidèncieƐ ;OGIͿ ǀa tenir constància de 
233 desnonaments totals a la ciutat el 2018. La xifra més alta de desnonaments al municipi durant 
l͛anǇ ϮϬϭϴ éƐ la qƵe ǀa ƚeniƌ el DiƐƚƌicƚe IV͕ ja qƵe el ϯϳ͕ϳϲй del total es van produir en aquest 
districte. Al barri de Les Planes es va tenir constància de 47 desnonaments118.  

Pel que fa a les mesures contra la pobresa energètica i els ajuts per evitar el tall de subministrament, 
l͛anǇ ϮϬϭϴ eƐ ǀan ƚƌamiƚaƌ al DiƐƚƌicte IV 683 ajuts amb diferents companyies de llum, gas i aigua (a 
la ciutat hi ha un total de ϱ͘ϳϮϭ compƚadoƌƐ de llƵm͕ gaƐ i aigƵaͿ͘ ReƐpecƚe de l͛aigƵa͕ la FƵndació 
AGBAR diƐpoƐa d͛Ƶn fonƐ de Ɛolidaƌiƚaƚ qƵe ajƵda en el pagamenƚ del conƐƵm de l͛aigƵa͘ Les 
persones i famílies en situació de vulnerabilitat econòmica i social que han optat a aquesta ajuda 
han estat 616 a la ciutat i 99 al Districte IV (16% del conjunt de la ciutat). 

"La gente mayor, no está acostumbrada a ir a una oficina para que le paguen la luz o para que le 
den alimentos. La gente mayor antes se queda sin comer, que sin pagar una factura de la 

vergüenza que le da" 

͞En el año ϮϬϭϬ comienǌa la pobƌeǌa eneƌgéƚica Ǉ pobƌeǌa habiƚacional͘ CƵando laƐ familiaƐ ƚienen 
que dejar las hipotecaƐ Ǉ loƐ piƐoƐ Ɛe ƐƵbaƐƚan͘ ;͙Ϳ Ǉ Ɛe empeǌaƌon a qƵedaƌ en la calle Ǉ fƵe 

cuando comenzaron a ocupar. 

5.3.5. ALTRES PRESTACIONS 
 
PRESTACIONS PER A ALIMENTACIÓ 

De les peticions econòmiques, la principal demanda és la relacionada amb les ajudes destinades a 
l͛alimenƚació͘ La Xaƌǆa de diƐƚƌibƵció d͛alimenƚƐ ƚƌacƚa de donaƌ ƌeƐpoƐƚa a la neceƐƐiƚaƚ d͛aliments 
bàsics a qui els necessita.  

DƵƌanƚ la ƌecenƚ cƌiƐi econòmica͕ eƐ ǀa donaƌ Ƶn aƵgmenƚ d͛aqƵeƐƚeƐ demandeƐ͘ L͛anǇ ϮϬϬϵ͕ a leƐ 
situacions de pobresa tradicionals es va sumar una nova pobresa que afecta famílies que, fins al 
moment, no havien necessitat el ƐƵpoƌƚ delƐ ƐeƌǀeiƐ d͛aƚenció Ɛocial͘  

El pƌojecƚe Xaƌǆa de diƐƚƌibƵció d͛alimenƚƐ de la ciutat es gestiona amb convenis amb Creu Roja i 
Càritas, entitats que ja ofereixen aquest servei. Posteriorment, es van incorporar altres entitats del 
territori que͕ amb peƌƐoneƐ ǀolƵnƚàƌieƐ͕ ƐƵmaǀen la Ɛeǀa ajƵda͘ L͛anǇ ϮϬϭϴ͕ la Xaƌǆa de diƐƚƌibƵció 
d͛alimenƚƐ ǀa aƚendƌe a la ciƵƚaƚ ϲ͘ϴϴϭ famílieƐ ;Ϯϰ͘ϵϮϴ peƌƐoneƐͿ͕ ϭ͘ϰϳ7 famílies eren del Districte 
IV, la qual cosa va permetre arribar a 5.360 persones (21,5% de les famílies ateses a la ciutat). 

 

TAULA 34: DEMANDES D͛AJUDES D͛ALIMENTS A L͛HOSPITALET PER GRUPS D͛EDAT͕ ϮϬϭϯ-2018 

 
Font: Regidoƌia de BeneƐƚaƌ Social de l͛AjƵnƚamenƚ de L͛HoƐpiƚaleƚ 

 

 
118 Segons la Viquipèdia: Desnonament és l'avís de terminació de certs contractes de tracte successiu, com ara 
l'arrendament, així com la seva execució mitjançant el desallotjament prèvia sentència judicial.  
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Després de les demandes per cobrir les necessitats bàsiqƵeƐ d͛alimenƚació, segueixen els ajuts 
derivats de la dificultat amb el pagament de subministraments (1.314 beneficiaris). Continuen els 
ajuts en concepte de lleure durant el curs de nens i nenes (373 infants) i els ajuts relacionats amb 
l͛habiƚaƚge ;ϭϮϱ famílies). En toƚal͕ elƐ ajƵƚƐ d͛Ƶƌgència Ɛocial a la ciƵƚaƚ han aƌƌibaƚ a ϭ͘ϵϵϴ peƌƐoneƐ͘  

͞NoƐ ƚƵǀimoƐ qƵe adapƚaƌ a Ƶna demanda qƵe SeƌǀeiƐ SocialƐ había ƐƵpeƌado hacía mƵchíƐimoƐ 
años y se creó la Xaƌǆa d͛AlimenƚƐ͞ 

͞DeƐde hace añoƐ el DeƐpacho PaƌƌoqƵial se ha convertido en un Despacho Social; hacemos un 
ƚƌabajo Ɛocial͘ LaƐ neceƐidadeƐ Ɛon mƵǇ fƵeƌƚeƐ͘ Vienen bƵƐcando alimenƚo͕ ƚƌabajo͕ aǇƵda͟ 
͞En CáƌiƚaƐ ƚenemoƐ ƌepaƌƚo de alimenƚoƐ͘ Vienen a pediƌ muchos latinos, con muchos hijos. 

También magrebíes. Ofrecemos alimentoƐ͕ aƵnqƵe lo qƵe piden Ɛiempƌe eƐ ƚƌabajo͟ 
 

KITS SOCIALS 

A la ciutat es duen a terme accions puntuals com ara el repartiment de kits de suport social (kits 
d'aliments, kits de bolquers, kits higiènics, etc.) que ajuden a alleugerir la situació econòmica de les 
persones que es troben en situació d'exclusió social. El 2018 es van repartir 3.217 kits, dels quals 
563 van ser destinats al Districte IV (un 17,5% del total). 
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5.4. ECONOMIA I OCUPACIÓ 
Segons els estudis consultats119 en relació amb les característiqƵeƐ de l͛acƚiǀiƚaƚ econòmica͕ l͛eƐpai 
deƐƚinaƚ a Ɛòl indƵƐƚƌial de la ciƵƚaƚ Ɛ͛ha ǀiƐƚ ƌedƵïƚ deƐ de finalƐ delƐ ϵϬ finƐ aƌa͘ En aqƵell momenƚ 
el ƚeƌƌiƚoƌi indƵƐƚƌial eƌa d͛Ƶn Ϯϰй i͕ en l͛acƚƵaliƚaƚ͕ éƐ d͛Ƶn ϭϯй͕ en concƌeƚ͕ ϭϲϯ Ha͘ El peƌcentatge 
total de Ɛòl deƐƚinaƚ a l͛acƚiǀiƚaƚ econòmica a la ciƵƚaƚ éƐ d͛Ƶn ϭϰ͕ϴй del ƚoƚal͘ 
La ubicació de la ciutat pot ser un criteri pel qual leƐ gƌanƐ empƌeƐeƐ ƚƌien L͛HoƐpiƚaleƚ peƌ inƐƚalͼlaƌ-
Ɛ͛hi͘ En aqƵeƐƚa línia͕ l͛AjƵnƚamenƚ ha deƐenǀolƵpaƚ Ƶn ƐegƵiƚ d͛iniciaƚiǀes que han intentat 
pƌomoƵƌe l͛eƐƚablimenƚ de noǀeƐ companǇieƐ a la ciƵƚaƚ͘ Aiǆí͕ leƐ gƌanƐ empƌeƐeƐ han anaƚ gƵanǇanƚ 
espai a la ciutat en una tendència que es dona en un sentit contrari al de la Regió Metropolitana, la 
província de Barcelona o a Catalunya, on la seva presència ha anat perdent pes. 
L͛HoƐpiƚaleƚ compƚa amb ϴ àƌeeƐ deƐƚinadeƐ a l͛acƚiǀiƚaƚ econòmica indƵƐƚƌial de la ciƵƚaƚ i qƵe 
queden delimitades en el plànol inferior120. 

 
MAPA 7: UBICACIÓ DELS POLÍGONS INDUSTRIALS DE L͛HOSPITALET  

 
Font: PolígonƐ d͛acƚiǀiƚaƚ econòmica a l͛AMB eƐƚƵdiƐ ƚeƌƌiƚoƌialƐ ʹ diƌecció de ƐeƌǀeiƐ d͛ƵƌbaniƐme͕ maig ϮϬϭϰ͘ 

  

 
119 En aquest apartat no es disposen de dades desagregades del territori de Les Planes, ni del Districte IV. Per aquest 
moƚiƵ͕ eƐ ƌealiƚǌa Ƶna anàliƐi méƐ àmplia i Ɛ͛hi aƐƐenǇalen leƐ caƌacƚeƌíƐƚiqƵeƐ del conƚeǆƚ econòmic de la ciƵƚat. La font 
conƐƵlƚada éƐ l͛Infoƌme EǀolƵció ƌecenƚ de la indƷƐƚƌia a L͛HoƐpiƚaleƚ͘ IndicadoƌƐ de la indƷƐƚƌia a L͛HoƐpiƚaleƚ͘ 
http://www.l-h.cat/gdocs/d8190391.pdf 
120 Eǆƚƌeƚ del docƵmenƚ PolígonƐ d͛activitat econòmica a l͛AMB eƐƚƵdiƐ ƚeƌƌiƚoƌialƐ ʹ diƌecció de ƐeƌǀeiƐ d͛ƵƌbaniƐme͕ maig 
2014 http://www3.amb.cat/repositori/Estudis%20territorials/Pol%C3%ADgons%20Activitat%20Econ%C3%B2mica.pdf 
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Observant les dades sobre el teixit empresarial de la ciutat121, el primer trimestre de 2018 les 
empƌeƐeƐ de L͛HoƐpiƚaleƚ diƐƚƌibƵïdeƐ per sectors són: 

භ Sector de serveis: 4.559 empreses 
භ Sector industrial: 568 empreses 
භ Sector construcció: 561 empreses 
භ Sector agricultura: 1 empresa. 

Toƚ i la gƌadƵal ƌecƵpeƌació econòmica͕ l͛acƚƵal nombre d’empreses de la ciutat no ha assolit encara 
la xifra d͛abanƐ de la cƌisi econòmica del 2008, quan la ciutat comptava amb 515 empreses més.  
 
GRÀFIC 22: EVOLUCIÓ DEL NOMBRE D͛EMPRESES PER SECTORS ECONÒMICS A L͛HOSPITALET͕ ϮϬϭϬ-
2018. 

 

 
Fonƚ͗ Elaboƌació pƌòpia a paƌƚiƌ de la infoƌmació de l͛AnƵaƌi eƐƚadíƐƚic ϮϬ17 i dades del I Infoƌme TƌimeƐƚƌal de l͛acƚiǀiƚaƚ 

econòmica a L͛HoƐpiƚaleƚ ϮϬϭϴ 

 
A més de la construcció, el sector industrial va ser el que va perdre més empreses durant la crisi. Les 
empƌeƐeƐ indƵƐƚƌialƐ ƐƵpoƐen gaiƌebé el ϭϬй del ƚoƚal d͛empƌeƐeƐ a la ciutat i corresponen 
majoritàriament a empreses que transformen matèries primeres en productes i béns acabats per 
ser consumits o distribuïts pels/per als consumidors finals. 
En el gƌàfic Ɛegƺenƚ Ɛ͛apƌecia l͛eǀolƵció d͛aqƵeƐƚa ƚipologia d͛empƌeƐeƐ dƵƌanƚ els últims anys. Es 
poƚ obƐeƌǀaƌ com a pƌincipiƐ de l͛anǇ ϮϬϬϬ la ciƵƚaƚ compƚaǀa amb ƵneƐ ϭ͘ϮϬϬ empreses 
manufactureres. Tot i el descens progressiu entre el període 2001-ϮϬϬϴ͕ Ɛ͛eǀidencia com elƐ anǇƐ 
posteriors a la crisi econòmica aquest declivi va ser encara més acusat. 

  

 
121 Fonƚ ͗ Infoƌme ƚƌimeƐƚƌal acƚiǀiƚaƚ econòmica de L͛HoƐpiƚaleƚ͕ ϭƌ ƚƌimeƐƚƌe ϮϬϭϴ͘ Fonƚ͗ http://www.l-
h.cat/gdocs/d1364507.pdf  
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GRÀFIC 23: EVOLUCIÓ DEL NOMBRE D͛EMPRESES MANUFACTURERES A L͛HOSPITALET͕ ϮϬϭϳ͘ 

Font: 
Evolució recent de la indƷƐƚƌia a L͛HoƐpiƚaleƚ122. 

Per sectors d’activitat, un 80% de les empreses es dediquen al sector de serveis, mentre que les 
empreses dels altres sectors (industrial i de construcció) tenen percentatges similars en la taxa de 
ƌepaƌƚimenƚ del nombƌe d͛empƌeƐes: un 9,9% i un 9,8% respectivament.  
L͛agƌicƵlƚƵƌa͕ peƌ la Ɛeǀa banda͕ noméƐ ƐƵpoƐa Ƶn Ϭ͕ϬϮй de l͛acƚiǀiƚaƚ empƌeƐaƌial͘ ViƐƚ que 
representa menǇƐ d͛Ƶn pƵnƚ peƌcenƚƵal͕ no eƐ ƌecƵll en el gƌàfic infeƌioƌ͘ La cƌeiǆenƚ eƐpecialiƚǌació 
del tercer sector de deƐenǀolƵpamenƚ eƐƚƌaƚègic i amb Ƶn alƚ ǀaloƌ afegiƚ Ɛ͛Ƶbica pƌincipalmenƚ al 
barri de Gran Via Sud (Districte VI Bellvitge, Gornal). En conseqüència, els tres districtes de la zona 
nord (entre ells el Districte IV, La Florida- Les Planes) no formen part d͛aqƵeƐƚ noƵ impƵlƐ en el ƚeiǆiƚ 
productiu de la ciutat.  
GRÀFIC 24: TAXA DE REPARTIMENT DEL NOMBRE D͛EMPRESES PER SECTORS A L͛HOSPITALET, I 
TRIMESTRE 2018 

 
Fonƚ͗ Elaboƌació pƌòpia a paƌƚiƌ de la infoƌmació de l͛Infoƌme ƚƌimeƐƚƌal d͛acƚiǀiƚaƚ econòmica del I Trimestre 2018123 

 
122 Document: http://www.l-h.cat/gdocs/d8190391.pdf 
 
123 Font: 
http://www.dinamitzaciolocallh.cat/utils/obreFitxer.ashx?Fw9EVw48XS5NeYoHQGbY6ngL0XvARt1AJEBrV4LoG0qFpJcds
50UbZqazC2cMCZQolm 
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Respecte a les característiques del teixit productiu i la seva evolució, cal assenyalar la distribució 
quant al nombre de treballadors. A la taula Ɛegƺenƚ Ɛ͛obƐeƌǀa com dominen elƐ compƚeƐ de 
cotització industrial amb empreses de menys de 50 empleats, com passa a la resta de sectors. 
Destaca de la taula inferior la variació interanual, entre el 2014 i 2015, ja que es posen en marxa 209 
empƌeƐeƐ d͛aqƵeƐƚeƐ dimenƐionƐ a la ciƵƚaƚ͘ També cal eƐmenƚaƌ la difeƌència enƚƌe el ϮϬϭϳ i el 
2018, quan apareixen 100 empreses noves de menys de 51 empleats.  
 
TAULA 35: GRANDÀRIA DE LES EMPRESES A L͛HOSPITALET SEGONS EL NOMBRE DE 
TREBALLADORS/RES, 2014-2018 

 
Fonƚ͗ Elaboƌació pƌòpia a paƌƚiƌ de la infoƌmació de l͛AnƵaƌi eƐƚadíƐƚic ϮϬϭϳ i dadeƐ del I Infoƌme ƚƌimeƐƚƌal d͛acƚiǀiƚaƚ 

econòmica del 2018. 

En relació amb les dimensions de les empreses, un 85,09% dels comptes de cotització són 
microempƌeƐeƐ ;d͛Ƶn a deƵ ƚƌeballadoƌƐͿ͕ de leƐ qƵalƐ Ƶn ϴϬ͕ϴϮй eƐ dediqƵen al Ɛecƚoƌ ƐeƌǀeiƐ͕ Ƶn 
10,26% a la construcció i Ƶn ϴ͕ϵϬй a la indƷƐƚƌia͘ El ϭϰ͕ϵϭй d͛empƌeƐeƐ ƌeƐƚanƚƐ ƐegonƐ gƌandàƌia 
també segueixen aquesta tendència, en la qual el sector serveis és el que té un percentatge més alt. 
Aiǆí doncƐ͕ la majoƌia d͛empƌeƐeƐ a la ciƵƚaƚ Ɛón micƌoempƌeƐeƐ͕ ƚal com éƐ habiƚƵal a l͛enƚoƌn global 
metropolità (80,02%) i català (85,66%). 
En el mapa infeƌioƌ Ɛ͛obƐeƌǀa compaƌaƚiǀamenƚ la polaƌiƚǌació de la localització empresarial de la 
ǌona ƐƵd ǀeƌƐ la ǌona noƌd de la ciƵƚaƚ͘ Com eƐ poƚ apƌeciaƌ͕ la pƌeƐència d͛empƌeƐeƐ a la zona nord 
de la ciutat és inexistent. A la imatge destaquen el gran nombre dels petits comerços de barri 
distribuïts per tota la ciutat. Així doncs, la divisió nord-ƐƵd eƐmenƚada en l͛àmbiƚ econòmic ƐƵpoƐa 
una clara ubicació de les oportunitats laborals de la ciutat. 
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MAPA 8: UBICACIÓ D͛EMPRESES A L͛HOSPITALET PER VOLUM DE FACTURACIÓ͕ ϮϬϭϭ 

 
Font: Registre mercantil 2011 facilitat peƌ l͛Àƌea de Pƌomoció Econòmica de l͛AjƵnƚamenƚ de L͛HoƐpiƚaleƚ͘ 

D͛alƚƌa banda͕ pel qƵe fa a leƐ acƚiǀiƚaƚƐ comeƌcialƐ deƐenǀolupades a la ciutat, cal assenyalar 
l͛eǆiƐƚència de méƐ de ϴ͘ϬϬϬ comeƌçoƐ͘ D͛aqƵeƐƚƐ͕ deƐƚaqƵen elƐ ƐegƺenƚƐ en nombƌe i ƐeƌǀeiƐ͗ 
3.059 locals ofeƌeiǆen ƐeƌǀeiƐ comeƌcialƐ͕ ϭ͘ϯϲϱ eƐƚan dedicaƚƐ a l͛hoƐƚaleƌia i la ƌeƐƚaƵƌació͕ ϭ͘ϯϱϳ 
al comerç alimentari, 830 locals són equipaments per a la persona i 666 equipaments per a la llar.  
L͛eiǆ pƌincipal d͛aƚƌacció comeƌcial de la ciƵƚaƚ éƐ la zona de Collblanc, ja que dedica gairebé un 30% 
de la seva activitat a la comercialització de béns de compra, i en concret, al comerç al detall minorista 
de proximitat. 
MAPA 9: UBICACIÓ DE LOCALS COMERCIALS A L͛HOSPITALET͕ ϮϬϭϳ 

 
Fonƚ͗ DiagnoƐi de l͛ecosistema comercial delƐ mƵnicipiƐ de l͛àƌea meƚƌopoliƚana͘ AMB DeƐenǀolƵpamenƚ Social i 
Econòmic. Desembre 2017124. 

 
 

124 Eǆƚƌeƚ del docƵmenƚ͗ DiagnoƐi de l͛ecoƐiƐƚema comeƌcial delƐ mƵnicipiƐ de l͛àƌea meƚƌopoliƚana͘ AMB 
Desenvolupament Social i Econòmic. Desembre 2017. 
http://www3.amb.cat/repositori/ESTUDIS%20METROPOLITANS/EIXOS_Informe_AMB_2017.pdf 
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El comerç de proximitat té un paper cabdal en la convivència als barris. El barri de Les Planes, però, 
es caracteritza per la feblesa del seu teixit comercial i peƌ l͛alƚ nombƌe de localƐ bƵiƚƐ125. Els motius 
de la pèrdua del teixit comercial de proximitat poden ser diversos, com ara la recent crisi econòmica, 
l͛enǀellimenƚ delƐ ƐeƵƐ pƌopieƚaƌiƐ o alƚƌeƐ͘ El ǀeïnaƚ peƌcep aqƵeƐƚa pƌofƵnda ƚƌanƐfoƌmació, però 
la Ɛeǀa ǀaloƌació no Ɛempƌe éƐ poƐiƚiǀa͘ En molƚƐ caƐoƐ͕ aqƵeƐƚa Ɛ͛aƐƐocia a pèƌdƵa o degƌadació del 
teixit comercial i deƐpeƌƚa la pƌopagació d͛opinionƐ Ɛobƌe diǀeƌƐoƐ aƐpecƚeƐ del noƵ ƚeiǆiƚ comeƌcial 
com ara la procedència de les persones que posen en marxa els negocis nous. 
 

 ͞AbanƐ el comeƌç eƌa menǇƐ diǀeƌƐificaƚ͕ eƌen comeƌcianƚƐ de ƚoƚa la ǀida ;͙Ϳ la boƚiga ͞noƌmal͟ 
que passava de pares a fills habitualment. En aquests moments aquests locals acaben sent un 
basar, o carnisseries halals, o pastisseries o fleques centro-americaneƐ i aiǆò éƐ molƚ cƵƌióƐ͟ 

͞ApenaƐ qƵedan comeƌcioƐ en la ǌona de loƐ BloqƵeƐ͕ no haǇ Ƶna ƚienda de goloƐinaƐ paƌa loƐ 
niñoƐ͟ 

͞En aqƵeƐƚ momenƚ el baƌƌi éƐ molƚ difeƌenƚ del baƌƌi al qƵal jo ǀaig aƌƌibaƌ͘ N͛hi ha pƌoƵ amb què 
miris les botigues. El comerç és molt més variat. Hem fet una activitat de cuina amb els alumnes i 

hi ha de ƚoƚ͟ 
͞HaǇ qƵe empodeƌaƌ a laƐ peƌƐonaƐ͕ ƚienen qƵe ƐenƚiƌƐe aƵƚoƐƵficienƚeƐ͕ qƵe cƵbƌen ƐƵƐ 

necesidades, que se genere economía interna. AqƵí qƵien ͞ƚƌiƵnfa͟ eƐ qƵien pƵede Ɛalir del 
baƌƌio͟ 

 

Entre les febleses relatives al comerç del barri de Les Planes cal assenyalar, a més de la baixa densitat 
comercial, la poca diversitat de productes en comparació amb altres zones de la ciutat i la necessitat 
d͛adapƚació i renovació pel que fa alƐ pƌodƵcƚeƐ͕ la imaƚge i elƐ ƐeƌǀeiƐ qƵe Ɛ͛ofeƌeiǆen͘ Com a 
resultat, sovint el veïnatge compra la majoria de béns en comerços situats al barri de La Florida, al 
voltant dels mercats municipals propers, com són el de la Florida i el de Torrent Gornal. També a 
l͛eiǆ de l͛aǀingƵda MaƐnoƵ i l͛aǀingƵda Ponenƚ͕ on hi ha Ƶna concenƚƌació méƐ maƌcada de l͛acƚiǀiƚaƚ 
comercial. 

͞No haǇ Ƶna economía digna͕ el baƌƌio no ofƌece poƐibilidadeƐ paƌa ƚƌabajaƌ aqƵí͕ no haǇ 
comercioƐ͟ 

͞PaƐƐegeƐ pel barri de la Florida i hi ha comerços, bars, a cada pam, productes de tot el món, etc., i 
ǀaƐ caminanƚ cap alƐ BlocƐ i deƐapaƌeiǆen elƐ comeƌçoƐ͟ 

͞AqƵí no hi ha comeƌçoƐ͕ ƚalleƌƐ͕ ƐeƌǀeiƐ͕ en elƐ qƵe pƵgƵiƐ enƚƌaƌ a ƚƌeballaƌ͘͘͘ haƐ d͛anaƌ a 
l͛AǀingƵda Masnou i passar-la per trobar un eix comercial, això també reflecteix una mica aquest 

Ɛenƚimenƚ d͛eƐƚancamenƚ͟ 

͞M͛agƌadaƌia méƐ comeƌç de pƌoǆimiƚaƚ i méƐ ǀaƌieƚaƚ͖ qƵe hi hagƵéƐ méƐ moǀimenƚ comeƌcial al 
barri. Així també generaria feina, crearia més ambienƚ d͛eƐƚimació i de comƵniƚaƚ en el baƌƌi͟ 

 
El ƚƌeball peƌ compƚe pƌopi o aƵƚònom al conjƵnƚ de la ciƵƚaƚ eƐ compƚabiliƚǌaǀa l͛anǇ ϮϬϭϴ en ϭϮ͘ϬϱϬ 
persones en actiu126. La xifra més alta de treballadors autònoms dels últims anys es va registrar el 

 
125 S͛eƐƚima qƵe el ϲϮй dels locals de Les Planes están buits. 
126 Dades extretes de: 
http://www.dinamitzaciolocallh.cat/utils/obreFitxer.ashx?Fw9EVw48XS5NeYoHQGbY6ngL0XvARt1AJEBrV4LoG0qFpJcds
50UbZqazC2cMCZQolm 
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2007, que comptà amb 13.909 persones. La xifra més baixa dels últims dotze anys va ser el 2013 
amb 10.936 treballadors autònoms.  

GRÀFIC 25: EVOLUCIÓ DEL NOMBRE D͛AUTÒNOMS A L͛HOSPITALET͕ ϮϬϬϲ- 2018 

 
Font: Extret del I Informe trimestral activitat econòmica a L͛HoƐpitalet 2018127 

La distribució per sectors del treball autònom el primer trimestre del 2018 es calcula en un total de 
ϭϮ͘ϬϱϬ peƌƐoneƐ a la ciƵƚaƚ͘ En la diƐƚƌibƵció peƌ ƐecƚoƌƐ Ɛ͛obƐeƌǀa qƵe la pƌincipal concenƚƌació éƐ 
en el sector serveis amb un 80,90% (9.748 persones), seguit d͛Ƶn ϭϮ͕ϵϭй ;ϭ͘ϱϱϲ peƌƐoneƐͿ dedicadeƐ 
a la construcció, un 6,02% (726 persones) dedicades a la indústria, i per últim, un 0,17% (20 
peƌƐoneƐͿ dedicadeƐ a l͛agƌicƵlƚƵƌa͘ A la pƌoǀíncia el nombƌe de peƌƐoneƐ qƵe ƚƌeballen per compte 
propi és de 390.170 i en el total de Catalunya la xifra és de 551.015 persones. Les seccions amb més 
aƵƚònomƐ de la ciƵƚaƚ Ɛón el comeƌç a l͛engƌòƐ i deƚall amb Ƶn Ϯϯ͕ϱϱй͕ el ƚƌanƐpoƌƚ i 
emmagatzematge amb un 17,26%, la construcció amb un 12,91% i l͛hoƐƚaleƌia amb un 12,41%128. 
 

5.4.1.MERCAT DE TREBALL 
 
La taxa d’atur ƌegiƐƚƌada a la ciƵƚaƚ de L͛HoƐpiƚaleƚ el meƐ de maƌç del ϮϬϭϵ éƐ del ϭϬ͕ϵϵй͕ dada 
molt similar a la de la província de Barcelona (10,63%) i a la de Catalunya (10,97%)129. En termes 
anualƐ͕ l͛aƚƵƌ ǀa diƐminƵiƌ amb méƐ inƚenƐiƚaƚ a L͛HoƐpiƚaleƚ ;-5,5%) que al conjunt de Catalunya (-
3,8%) i a la província (-4,4%) respecte de la dada interanual de la ciutat del mateix mes del 2018. En 
aquest període, 14.414 persones consten com a inscrites a les Oficines de Treball de la ciutat.  
 

͞Un lloc de ƚƌeball afaǀoƌeiǆ molƚ l͛aƵƚoeƐƚima͟ 

͞La genƚe ƚiene mƵcha pƌecaƌiedad económica͘ Lo fƵndamenƚal eƐ geneƌaƌ empleo en eƐƚe baƌƌio͕ 
con genƚe del baƌƌio͘͟ 

 
127 Font: 
http://www.dinamitzaciolocallh.cat/utils/obreFitxer.ashx?Fw9EVw48XS5NeYoHQGbY6ngL0XvARt1AJEBrV4LoG0qFpJcds
50UbZqazC2cMCZQolm 
128 Ídem anterior. 
129 Fonƚ͗ Infoƌme menƐƵal d͛aƚƵƌ i conƚƌacƚacionƐ de L͛HoƐpiƚaleƚ͕ Maƌç ϮϬϭϵ͘ ObƐeƌǀaƚoƌi Ɛocioeconòmic de L͛HoƐpiƚaleƚ͘ 
http://www.l-h.cat/gdocs/d3371593.pdf 
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GRÀFIC 26: EVOLUCIÓ MENSUAL ATURATS A L͛HOSPITALET, 2016-2019 

 
Fonƚ͗ Infoƌme menƐƵal d͛aƚƵƌ i conƚƌacƚacionƐ de L͛HoƐpiƚaleƚ͕ Maƌç ϮϬϭϵ͘ ObƐeƌǀaƚoƌi Ɛocioeconòmic de L͛HoƐpiƚaleƚ 

 
Per sexes͕ la ƚaǆa d͛aƚƵƌ ƌegiƐƚƌal130 maƐcƵlina éƐ d͛Ƶn ϵ͕ϵϯй i la femenina éƐ d͛Ƶn ϭϮ͕Ϭϰй͘ DeƐƚaca 
la variació entre sexes: les dones aturades superaven en 1.418 els homes. Comparativament, 
respecƚe del maƌç de ϮϬϭϴ͕ ǀa diƐminƵiƌ el nombƌe d͛aƚƵƌaƚƐ d͛ambdóƐ ƐeǆeƐ͕ peƌò ha eƐƚaƚ méƐ 
significativa la reducció entre els homes (-7,4%) que entre les dones (-3,9%). Com a resultat, el 
percentatge d͛aƚƵƌaƚƐ Ɛobƌe el ƚoƚal͕ elƐ homeƐ ƌepƌeƐenƚen el ϰϱ͕Ϭϴ% mentre que en les dones 
suposa el 54,92%. 

͞AqƵí Ɛe mƵeǀe mƵcha economía ƐƵmeƌgida͕ Ǉ Ɛeƌía neceƐaƌio ǀeƌ cómo dignificaƌ eƐa economía 
sumergida. Por ejemplo, hay muchas mujeres en el barrio que trabajan en los cuidados, en la 

limpieza de casas, cocinando, etc. La mayoría de ellas trabajan en Barcelona, pero aquí también 
eǆiƐƚen abƵeloƐ qƵe neceƐiƚan cƵidadoƐ͘ Se debeƌían bƵƐcaƌ eƐƚaƐ ƐineƌgiaƐ͟ 

 
TAULA 36: COMPARATIVA NOMBRE D͛ATURATSͬDES I TAXA D͛ATUR ESTIMADA A L͛HOSPITALET I 
CATALUNYA, I TRIMESTRE 2019 

 
Fonƚ͗ Elaboƌació pƌòpia a paƌƚiƌ de l͛Infoƌme menƐƵal d͛aƚƵƌ i conƚƌacƚacionƐ de L͛HoƐpiƚaleƚ131 

Per franges d’edat͕ el gƌƵp méƐ afecƚaƚ peƌ l͛aƚƵƌ Ɛón leƐ peƌƐoneƐ qƵe Ɛe ƐiƚƵen en Ƶna fƌanja d͛edaƚ 
compresa entre els 55 i els 59 anys. Segueixen les persones de més de 60 anys i les que tenen entre 
50 i 54 anys132͘ A L͛HoƐpiƚaleƚ ƚambé Ɛón leƐ peƌƐoneƐ de méƐ de ϱϱ anǇƐ el gƌƵp méƐ nombƌóƐ 
d͛aƚƵƌaƚƐ͕ amb ϭ͘ϵϵϲ peƌƐoneƐ͘ 
TAULA 37: NOMBRE D͛ATURATSͬDES PER FRANJA D͛EDAT͕ I TRIMESTRE ϮϬϭϵ 

 
130 La ƚaǆa d͛aƚƵƌ ƌegiƐƚƌal eƐ calcula segons la següent formula: Població desocupada registrada mensual / Població activa 
local estimada trimestral * 100. 
131 http://www.l-h.cat/gdocs/d3371593.pdf 
132 http://observatorideltreball.gencat.cat/ObservatoriDelTreball/servlet/mstrWeb 
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Font: Elaboració pƌòpia a paƌƚiƌ de leƐ dadeƐ de l͛ObƐeƌǀaƚoƌi de Tƌeball i Model PƌodƵcƚiƵ de la Geneƌaliƚaƚ de CaƚalƵnǇa133 

 
͞CƵando ha falƚado el ƚƌabajo͕ Ɛe han ido cƌeando gƵeƚoƐ͘ AcƚƵalmenƚe͕ haǇ Ƶna densidad grande 

de personas de otros países que vienen a ƚƌabajaƌ Ǉ no ƚienen ƚƌabajo͘ Ahí eƐƚá el conflicƚo͟ 

͞AjƵdaƌia molƚ a milloƌaƌ el baƌƌi qƵe leƐ famílieƐ ƚingƵin feineƐ i habiƚaƚge digneƐ͕ el baƌƌi no ho 
poƚ feƌ͕ Ɛón políƚiqƵeƐ de méƐ ƌeƌefonƐ͟ 

 

El programa europeu de Garantia Juvenil genera iniciatives de formació i inserció que pretenen 
ƌedƵiƌ l͛aƚƵƌ jƵǀenil a la ciƵƚaƚ͘ La Gaƌanƚia JƵǀenil eƐƚableiǆ qƵe la Geneƌaliƚaƚ de CaƚalƵnǇa ha de 
possibilitar una oferta de treball, pràctiques o formació als joves en situació de ǀƵlneƌabiliƚaƚ d͛enƚƌe 
16 i 29 anys en un termini de quatre mesos si compleixen els requisits establerts134. En general, 
peƌò͕ cal Ƶna ƌefleǆió Ɛobƌe l͛eǆclƵƐió de joǀeƐ de la ciƵƚaƚ qƵe no compleiǆen aqƵeƐƚƐ ƌeqƵiƐiƚƐ͕ peƌ 
ƌaonƐ d͛edaƚ o de documentació, etc.  
Aquests programes pretenen facilitar i acompanyar la transició dels joves des del sistema educatiu 
al ƐiƐƚema laboƌal de la mà de difeƌenƚƐ agenƚƐ del ƚeƌƌiƚoƌi͘ A ƚall d͛eǆemple͕ algƵnƐ pƌogƌameƐ de 
Garantia Juvenil a la ciutat són: el Programa de formació i inserció (PFI) per a joves de 16 a 21 anys 
qƵe no ƚenen el gƌadƵaƚ de l͛ESO͖ o bé͕ l͛EƐcola de BàƌmanƐ-Programa Singulars destinats a joves de 
ϭϲ a Ϯϵ anǇƐ͕ qƵe han abandonaƚ el ƐiƐƚema d͛edƵcació foƌmal i es pretén que els joves es vinculin 
amb el Ɛecƚoƌ de l͛HoƐƚaleƌia͘  
Així mateiǆ͕ enƚƌe alƚƌeƐ iniciaƚiǀeƐ qƵe Ɛ͛impƵlƐen a la ciƵƚaƚ͕ cal aƐƐenǇalaƌ el pƌogƌama anomenaƚ 
Treball als barris135, que, des del 2006, desenvolupa actuacions ocupacionals a la zona nord. És un 
programa específic que ƚé la ǀolƵnƚaƚ d͛afaǀoƌiƌ la inƐeƌció Ɛociolaboral de persones amb risc 
d͛eǆclƵƐió Ɛocial ;aƚƵƌaƚƐ de llaƌga dƵƌada͕ joǀeƐ ƐenƐe eƐƚƵdiƐ͕ doneƐ qƵe ǀolen ƌeincoƌpoƌaƌ-se al 
mercat laboral, etc.). 
Gràcies a aquestes iniciatives es promou la dinamització de l͛ocƵpabiliƚaƚ de peƌƐoneƐ en ƐiƚƵació 
d͛aƚƵƌ o de méƐ ǀƵlneƌabiliƚaƚ de la ciƵƚaƚ͘ DiǀeƌƐeƐ enƚiƚaƚƐ del DiƐƚƌicƚe IV͕ enƚƌe elleƐ͕ l͛EƐplai La 
Floƌida͕ JAPI i AEMA S͘C͘C͘L͘ colͼlaboƌen en algƵnƐ d͛aqƵeƐƚƐ pƌogƌameƐ͘ 
En relació amb les iniciatives i recursos de perfil privat o públic-privat impulsades per entitats del 
ƚeƌƌiƚoƌi qƵe pƌopoƐen milloƌaƌ l͛ocƵpabiliƚaƚ iͬo accionƐ ƌelacionadeƐ amb la foƌmació i 
l͛acompanǇamenƚ de peƌƐoneƐ en ƐiƚƵació de deƐocƵpació͕ cal aƐƐenǇalaƌ la iniciaƚiǀa L͛Aǀança н 

 
133 ídem anterior. 
134 Els requisiƚƐ d͛accéƐ al SiƐƚema de Gaƌanƚia JƵǀenil Ɛón͗ Teniƌ nacionaliƚaƚ eƐpanǇola o Ɛeƌ ciƵƚadanƐ de la Unió EƵƌopea 
o dels Estats que formen part de l'Acord Econòmic Europeu o de Suïssa que es trobin a Espanya en exercici de la lliure 
circulació i residència. També podran inscriure's els estrangers titulars d'una autorització per residir en territori espanyol 
que habiliti per treballar; Estar empadronat a qualsevol municipi de Catalunya; Tenir més de 16 anys i menys de 30 anys 
en el moment de sol·licitar la inscripció en el Fitxer del Sistema Nacional de Garantia Juvenil.; No haver treballat en el dia 
natural anterior a la data de presentació de la sol·licitud.; No haver rebut accions educatives que comportin més de 40 
hores mensuals en dia natural anterior a la data de presentació de la sol·licitud.; No haver rebut accions formatives que 
comportin més de 40 hores mensuals en el dia natural anterior a la data de presentació de la sol·licitud.; Presentar una 
declaració expressa de tenir interès a participar en el Sistema Nacional de Garantia Juvenil, adquirint un compromís de 
participació activa en les actuacions que es desenvolupin en el marc de la Garantia Juvenil. 
135 Ja comenƚaƚ a l͛apaƌƚaƚ ϱ͘ϭ EdƵcació͘ 
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Tastaoficis. EƐ ƚƌacƚa d͛Ƶn pƌojecƚe impƵlƐaƚ peƌ l͛enƚiƚaƚ JAPI͘ Té l͛objecƚiƵ de foƌmaƌ joǀeƐ enƚƌe ϭϲ 
i 21 anys que han abandonat els estudis formals sense aconseguir el Graduat en Educació Secundària 
Obligatòria (GESO) i vol capacitar de forma integral els joves per reincorporar-los al teixit formatiu i 
Ɛocial͘ Combina l͛oƌienƚació peƌ a la inƐeƌció laboƌal amb l͛apƌenenƚaƚge i ƚaƐƚeƚ de difeƌenƚƐ oficiƐ͘ 
Aiǆí maƚeiǆ͕ Ɛe͛lƐ acompanǇa peƌ ƚƌeballaƌ la milloƌa de la Ɛeǀa ƐiƚƵació peƌƐonal i Ɛocial, tot 
entrenant competències transversals bàsiques i de l͛ofici eƐpecífic͘ L͛acompanǇamenƚ ƚƵƚoƌiƚǌaƚ i 
indiǀidƵaliƚǌaƚ i l͛oƌienƚació acadèmica i pƌofeƐƐional Ɛón Ƶn elemenƚ cabdal peƌ aƐƐegƵƌaƌ Ƶna bona 
resposta a les necessitats de cada jove. En conveni amb el Pla Inƚegƌal͕ dƵƌanƚ el ϮϬϭϵ͕ Ɛ͛ha obeƌƚ Ƶn 
grup específic al barri. 
LeƐ PlaneƐ͕ peƌò͕ compƚa amb Ƶn nombƌe ƌedƵïƚ de ƌecƵƌƐoƐ ƌelacionaƚƐ amb l͛impƵlƐ o el ƐƵpoƌƚ a 
l͛acƚiǀiƚaƚ econòmica͕ l͛oƌienƚació i la foƌmació laboƌal qƵe eƐ ƚƌobin ƵbicaƚƐ al territori.  
 
Segons el nivell d'estudis, el grup amb méƐ peƌƐoneƐ deƐocƵpadeƐ͕ ƚanƚ a L͛HoƐpiƚaleƚ com a 
Catalunya, és el de les persones que han completat els estudis secundaris, que suposa 
respectivament el 71,64% i el 63,10% del total. Respecte del primer trimestre de l'any 2018, tots els 
col·lectius han disminuït la xifra absoluta d'aturats, en total, -835 persones (-5,5%). Cal assenyalar 
que, respecte del març del 2018, el grup de persones universitàries és el col·lectiu que aquest any 
ha signat més contractes, la qual cosa ha suposat una disminució de la ƚaǆa d͛aƚƵƌ en Ƶn ϭϭ͕ϰй͘ 

 
TAULA 38: NOMBRE D͛ATURATSͬDES SEGONS EL NIVELL D͛ESTUDIS͕ I TRIMESTRE ϮϬϭϵ136 

 
Fonƚ͗ Elaboƌació pƌòpia a paƌƚiƌ de leƐ dadeƐ de l͛ObƐeƌǀaƚoƌi de Tƌeball i Model PƌodƵcƚiƵ de la Generalitat de Catalunya 

 

Peƌ ƐecƚoƌƐ dΖacƚiǀiƚaƚ econòmica a L͛HoƐpiƚaleƚ͕ elƐ ƐeƌǀeiƐ conƚinƵen Ɛenƚ elƐ qƵe pƌeƐenƚen méƐ 
aturats, amb 11.135 persones, el 77,25% del total. En relació amb el primer trimestre del 2018, tots 
els sectors van presentar una disminució de població aturada. En aquest sentit, el sector serveis és 
el que registra la baixada més important amb una disminució de 317 persones. El següent sector 
amb més persones aturades és el de la construcció, amb 1.207. Això representa un 8,4% del total, 
però 291 persones menys respecte del 1r trimestre del 2018. La indústria ocupa el tercer lloc en la 
claƐƐificació peƌ ƐecƚoƌƐ d͛aƚƵƌaƚƐͬdeƐ͕ amb ϭ͘ϭϰϵ peƌƐoneƐ͕ Ƶn ϴй del ƚoƚal͘ ReƐpecƚe del ϭƌ 
ƚƌimeƐƚƌe del ϮϬϭϴ Ɛ͛ha ƌedƵïƚ en ϭϯϵ peƌƐoneƐ͘  

 
 
 
 
 

 

 
136 Estudis universitaris inclou: Universitaris primer cicle - Estudis postsecundaris, Universitaris segon i tercer cicle - Estudis 
postsecundaris i altres estudis postsecundaris. 
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TAULA 39: NOMBRE D͛ATURATSͬDES PER SECTORS, I TRIMESTRE 2019 

 
Fonƚ͗ Elaboƌació pƌòpia a paƌƚiƌ de leƐ dadeƐ de l͛ObƐeƌǀaƚoƌi de Tƌeball i Model PƌodƵcƚiƵ de la Geneƌaliƚaƚ de CaƚalƵnǇa 

El ϭƌ ƚƌimeƐƚƌe del ϮϬϭϵ l͛atur registrat per la població estrangera a L͛HoƐpiƚalet afecta 3.216 
perƐoneƐ ;el ϮϮ͕ϯϭй del ƚoƚal de la població aƚƵƌadaͿ͘ D͛aqƵeƐƚƐ͕ el ϰϵ͕ϲй Ɛón homeƐ i el ϱϬ͕ϰй137 
són dones.  
LeƐ dadeƐ a CaƚalƵnǇa de l͛aƚƵƌ eƐƚƌangeƌ en el ϭƌ ƚƌimeƐƚƌe del ϮϬϭϵ eƌa de ϴϮ͘ϲϯϱ peƌƐoneƐ i 
representava el 20,88% dels quals un 45,8% eren homes i un 54,20% eren dones. Malauradament, 
L͛HoƐpiƚaleƚ eƐ ƚƌobaǀa͕ a finalƐ del ϮϬϭϴ͕ en la Ɛegona poƐició del ƌànqƵing delƐ ϯϲ mƵnicipiƐ qƵe 
confoƌmen l͛Àƌea Meƚƌopoliƚana de Baƌcelona en nombƌe d͛aƚƵƌaƚƐ eƐƚƌangeƌƐ͕ deƐpƌéƐ de Santa 
Coloma de Gramenet138. 
Per fƌanja dΖedaƚ͕ leƐ peƌƐoneƐ d͛oƌigen eƐƚƌangeƌ139 entre els 35 i 39 anys se situen com la població 
amb més desocupació: són el 19% del total d'aturats estrangers de la ciutat. A Catalunya, aquesta 
fƌanja d͛edaƚ éƐ͕ ƚambé͕ la qƵe registra més població en situació d͛aƚƵƌ͗ Ƶn ϭϲ͕ϱϵй del ƚoƚal͘ ToƚeƐ 
les nacionalitats han reduït el nombre de persones registrades sense feina. 

 
TAULA 40: NOMBRE D͛ATURATSͬDES D͛ORIGEN ESTRANGER PER EDATS͕ I TRIMESTRE ϮϬϭϵ 

 
Font: Elaboració pròpia a partir de les dades de l͛ObƐeƌǀaƚoƌi de Tƌeball i Model PƌodƵcƚiƵ de la Geneƌaliƚaƚ de CaƚalƵnǇa 

 

A L͛HoƐpiƚaleƚ͕ de leƐ peƌƐoneƐ aƚƵƌadeƐ140 segons grans regions geogràfiques, les que representen 
un percentatge més significatiu, amb un 4517 %, són els nascuts a Amèrica Central i del Sud. Tot 
ƐegƵiƚ Ɛe ƐiƚƵaƌien leƐ peƌƐoneƐ d͛oƌigen magƌibí͕ amb Ƶn Ϯϯ͕ϯϱй͘ SegƵidamenƚ Ɛeƌien leƐ peƌƐoneƐ 
nascudes a Europa (comunitaris no espanyols i no comunitaris) amb un 16,81%. Les persones 
naƐcƵdeƐ a difeƌenƚƐ païƐoƐ d͛ÀƐia representa un 9,78% del total. Per últim, les persones nascudes 
a la ƌeƐƚa de païƐoƐ d͛Àfƌica ƌepƌeƐenƚa el ϰ͕ϴϵй de la població aƚƵƌada eƐƚƌangeƌa i Ƶn Ϭ͕ϭϵй de 
població pƌocedenƚ d͛AƵƐƚƌàlia i Oceania͕ no ƌepƌeƐenƚaƚ al gƌàfic peƌ Ɛeƌ infeƌioƌ a Ƶn pƵnƚ 
percentual.  
Si compaƌem leƐ dadeƐ de ciƵƚaƚ amb el conjƵnƚ de CaƚalƵnǇa͕ Ɛ͛obƐeƌǀa a la gƌàfica Ɛegƺenƚ qƵe Ƶn 
40,86%, són persones nascudes al Magreb, un 28,40% són nascuts a Europa extracomunitària i 

 
137 DadeƐ obƚingƵdeƐ de l͛ObƐeƌǀaƚoƌi de Tƌeball i Model pƌodƵcƚiƵ de la Geneƌaliƚaƚ de CaƚalƵnǇa 
http://observatorideltreball.gencat.cat/ObservatoriDelTreball/servlet/mstrWeb 
138Dada del I trimestre del 2018, font: 
http://www3.amb.cat/repositori/Estudis%20territorials/Dossier%20atur%201r%20trimestre%202018.pdf 
139 http://observatorideltreball.gencat.cat/ObservatoriDelTreball/servlet/mstrWeb 
140 La pƌopoƌció d͛aƚƵƌ eƐƚƌangeƌ eƐƚà calcƵlada Ɛobƌe el ƚoƚal d͛aƚƵƌaƚƐͬdeƐ del mƵnicipi͕ aƚèƐ qƵe no eƐ diƐpoƐa de leƐ 
xifres de població activa entre la població estrangera. 
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comunitaris no espanyols, un 17,62% a Amèrica, un 6,ϲϱй d͛alƚƌes països d͛Àfƌica i finalmenƚ͕ ϲ͕Ϯϱй 
Ɛón pƌocedenƚƐ de difeƌenƚƐ païƐoƐ d͛ÀƐia͘ Peƌ Ʒlƚim Ƶn Ϭ͕ϲϱй eƌen d͛AƵƐƚƌàlia i Oceania͘ 

 
GRÀFIC 27: PERCENTATGE D͛ATURATSͬDES ESTRANGERS SEGONS NACIONALITAT A L͛HOSPITALET I 
CATALUNYA, I TRIMESTRE 2019 

 

 
Font: Elaboració pròpia a paƌƚiƌ de leƐ dadeƐ de l͛ObƐeƌǀaƚoƌi de Tƌeball i Model PƌodƵcƚiƵ de la Geneƌaliƚaƚ de CaƚalƵnǇa 
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5.4.2. CONTRACTACIÓ LABORAL I AFILIACIÓ A LA 
SEGURETAT SOCIAL 
En ƌelació amb la conƚƌacƚació el maƌç del ϮϬϭϵ͕ eƐ ǀan Ɛignaƌ a L͛Hospitalet 5.483 contractes 
laboƌalƐ͕ Ƶn ϭϭ͕ϴй menǇƐ qƵe al maƚeiǆ peƌíode de l͛anǇ anƚeƌioƌ ;ϲ͘Ϯϭϰ conƚƌacƚeƐͿ͘ En termes 
interanuals, tant la província (-2,6%) com el conjunt de Catalunya (-3,9%) han registrat una 
disminució en el nombre de contractes, però de forma més lleu. DeƐƚaca l͛alƚ nombƌe de conƚƌacƚeƐ 
temporals a la ciutat, un 83%, mentre que els indefinits han estat només el 17% del total al municipi.  
GRÀFIC 28: EVOLUCIÓ DEL NOMBRE DE CONTRACTES SIGNATS A L͛HOSPITALET͕ ϮϬϭϭ-2019141 

 
Font͗ Infoƌme menƐƵal d͛aƚƵƌ i de conƚƌacƚacionƐ de L͛HoƐpiƚaleƚ142 

 
La ƚendència éƐ Ɛimilaƌ Ɛi Ɛ͛analiƚǌa la ƚipologia de conƚƌacƚeƐ peƌ ƐeǆeƐ͘ En el caƐ delƐ homeƐ͕ el 
nombre de contractes indefinits és més alt, un 9,8% del total, que el de les dones, un 7,2%. En el 
mateix ordre de coses, els contractes temporals signats per homes suposa un 40,7% i els signats per 
dones representa el 42,3% al conjunt de la ciutat.  
Respecte dels grups d͛edaƚ͕ el nombƌe méƐ alƚ de conƚƌacƚacionƐ Ɛ͛han donaƚ en el gƌƵp de peƌƐones 
d͛enƚƌe Ϯϱ i ϰϰ anǇƐ, la qual cosa representa un 56,6% del total de contractes. En el cas dels joves 
menors de 25 anys, la contractació a finals del 1r trimestre del 2019 ha estaƚ d͛Ƶn ϮϮ͕ϭй i la delƐ 
majoƌƐ de ϰϰ anǇƐ ha eƐƚaƚ d͛Ƶn Ϯϭ͕Ϯй͘  

Pel que fa als contractes temporals en la fƌanja d͛edaƚ d͛enƚƌe Ϯϱ i ϰϰ anǇƐ͕ éƐ la méƐ eleǀada͕ ja qƵe 
representa el 46,6%. En els joves de menys de 25 anys, els contractes temporals representen un 
ϭϴ͕ϵй i en elƐ majoƌƐ de ϰϰ anǇƐ éƐ d͛Ƶn ϭϳ͕ϱй͘  
Per sectors, el 89,6% delƐ conƚƌacƚeƐ Ɛ͛han Ɛignaƚ en l͛àmbiƚ delƐ ƐeƌǀeiƐ͘ D͛aqƵeƐƚƐ͕ el ϳϰ͕ϴй eƌen 
ƚempoƌalƐ͘ ReƐpecƚe de l͛anǇ anƚeƌioƌ͕ Ɛ͛apƌecia Ƶna daǀallada inƚeƌanƵal de la conƚƌacƚació 
pràcticamenƚ geneƌaliƚǌada͕ eǆcepƚe a la conƐƚƌƵcció ;gƌàcieƐ a l͛aƵgmenƚ de conƚƌactes temporals) 
i a la conƚƌacƚació d͛indefiniƚƐ a la indƷƐƚƌia͘ 

Per últim, per nivell de formació, les persones aturades que han estat més contractades han estat 
les que tenen un nivell de formació general o inferiors (65,5%), seguides de qui  disposaven de 

 
141 Dada del mes de març 2019. 
142 Font: http://www.l-h.cat/gdocs/d3371593.pdf 
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titulació universitàƌia͕ qƵe ha eƐƚaƚ d͛Ƶn ϭϴ͕ϱй i͕ peƌ Ʒlƚim͕ elƐ niǀellƐ pƌofeƐƐionalƐ͕ amb Ƶn ϭϱ͕ϳй 
del total. 

͞HaǇ qƵe penƐaƌ en cómo cƌeaƌ pƵeƐƚoƐ de ƚƌabajo paƌa podeƌ ƚeneƌ Ƶna conǀiǀencia en paǌ͟ 
͞Tƌeball digne éƐ el qƵe méƐ neceƐƐiƚen leƐ peƌƐoneƐ del baƌƌi͟ 
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5.5. URBANISME, HABITATGE I ESPAI PÚBLIC 
5.5.1 EVOLUCIÓ URBANÍSTICA 
L͛oƌganiƚǌació de L͛HoƐpiƚaleƚ del Ɛegle XIX ǀa Ɛoƌgiƌ al ǀolƚanƚ delƐ ƚƌeƐ baƌƌiƐ (Centre, Santa Eulàlia 
i Collblanc) i gairebé no havia variat fins als anys 20. El 1926͕ peƌò͕ Ɛ͛elaboƌà el Pla Municipal 
dΖEiǆample i Sanejamenƚ Inƚeƌioƌ amb l͛objecƚiƵ d͛oƌdenaƌ ƚoƚ el ƚeƌme mƵnicipal ;͞aqƵeƐƚa Ɛeƌia la 
pƌimeƌa i l͛Ʒlƚima ǀegada qƵe L͛HoƐpiƚaleƚ eƐ planifica en ƚanƚ qƵe ciƵƚaƚ͟143). Així doncs, com altres 
barris de la ciutat, amb el rerefons de la gran immigració que arribava a les zones urbanes i 
industrials de Catalunya, el barri de Les Planes es va configurar sense unes directrius ni planificació 
urbanística concretes. 
En el marc del Pla del 1926 es dissenya el Samontà com una futura Ciutat-Jardí. Tanmateix, aquest 
Pla no eƐ ǀa dƵƌ a ƚeƌme i la ƌealiƚaƚ del baƌƌi ǀa Ɛeƌ molƚ difeƌenƚ͕ ja qƵe L͛HoƐpiƚaleƚ eƐ ƚƌobaǀa en 
la ǌona d͛inflƵència de Barcelona i part del seu territori es veuria incorporat a aquesta mitjançant el 
Pla Comarcal (1953) i la Llei del Sòl (1956), que van permetre un gran creixement urbanístic a 
L͛HoƐpiƚaleƚ͘  

El desenvolupament urbanístic dels dos barris que configuren el Districte IV va ser molt similar. Els 
Plans parcials de La Florida i Les Planes (1956) indicaven què i com Ɛ͛haǀia de conƐƚƌƵiƌ en aqƵeƐƚa 
ǌona͘ L͛anǇ ϭϵϱϳ eƐ conƐƚƌƵeiǆ l͛AǀingƵda IƐabel la Caƚòlica͕ qƵe connecƚaǀa el cenƚƌe amb La Floƌida 
i Pubilla CaseƐ͘ SegonƐ el PIa Meƚƌopoliƚà del ϭϵϱϲ ͞ ƚoƚeƐ leƐ opcionƐ Ɛón pƌeƐeƐ a paƌƚiƌ de deciƐions 
no discutides: la cenƚƌaliƚaƚ i cƌeiǆemenƚ de Baƌcelona͟144͘ Aiǆí͕ L͛HoƐpiƚaleƚ peƌd la Ɛeǀa aƵƚonomia 
com a mƵnicipi en l͛àmbiƚ ƵƌbaníƐƚic͘ 
A paƌƚiƌ d͛aqƵell momenƚ Ɛ͛inicià Ƶn peƌíode ǀeƌƚiginóƐ de conƐƚƌƵcció en el baƌƌi͘ Són anǇƐ de gƌanƐ 
inversions públiques i d'una impoƌƚanƚ demanda d͛habiƚaƚge peƌ cobƌiƌ leƐ neceƐƐiƚaƚƐ de leƐ 
peƌƐoneƐ pƌoǀinenƚƐ d͛alƚƌeƐ comƵniƚaƚƐ qƵe aƌƌibaǀen a la ciƵƚaƚ ceƌcanƚ noǀeƐ oportunitats. Es 
comencen a obrir vies noves i a urbanitzar progressivament els espais agrícoles existents. Al Districte 
IV eƐ conƐƚƌƵeiǆen leƐ pƌimeƌeƐ pƌomocionƐ d͛habiƚaƚgeƐ amb finƐ eƐpecƵlaƚiƵƐ͕ piƐoƐ econòmicƐ 
sense els equipaments bàsics per al seu desenvolupament social. 
Com ja Ɛ͛aƐƐenǇala en l͛apaƌƚaƚ ϰ͘Ϯ EǀolƵció hiƐƚòƌica i Ɛocial͕ a miƚjanƐ d͛aqƵeƐƚa dècada͕ la solució 
inicial peƌ donaƌ cabƵda a l͛allaƵ migƌaƚòƌia de la població a LeƐ PlaneƐ ǀa Ɛeƌ la conƐƚƌƵcció delƐ 
Blocs Onésimo Redondo per l͛OSHA͘  

 
  

 
143 Naǀaƌƌo AcebeƐ͕ Feƌƌan ͞ElƐ planƐ de L͛HoƐpiƚaleƚ͕͟ QƵadeƌnƐ d͛EƐƚƵdiƐ͕ nƷm͘ϴ͕ ϭϵϴϴ͕ Cenƚƌe d͛EƐƚƵdiƐ de L͛HoƐpiƚaleƚ͕ 
p.59. 
144 Ídem p.65. 
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IMATGE 10: PLÀNOL ALTERNATIU DE CONSTRUCCIÓ DELS BLOCS FLORIDA DE JOSEP ANTONI 
CODERCH I MANUEL VALLS, 1949 

 
Font: Arxiu Municipal 

 

AqƵeƐƚ polígon de piƐoƐ Ɛ͛edificà en Ƶn lloc aïllaƚ͕ ƐenƐe boƚigƵeƐ͕ ƐeƌǀeiƐ͕ claǀegƵeƌam͕ 
comunicacions ni equipaments. Són pisos modestos d͛enƚƌe Ϯϱ i ϰϬ mϸ͘ La rapidesa en ser construïts, 
la precarietat i la mala qualitat van ser les característiques compartides dels nous habitatges. Són 
illeƐ d͛edificiƐ amb eƐpaiƐ pƷblicƐ i caƌƌeƌƐ peƌ alƐ ǀiananƚƐ enƚƌe elƐ blocs. Els carrers entre els blocs 
són estrets i estan situats en una zona elevada i amb un petit desnivell que cau cap al sud amb les 
ǀieƐ de ƚƌen i a l͛oeƐƚ cap el Paƌc de LeƐ PlaneƐ i el cemenƚiƌi mƵnicipal͘ 

͞Sempƌe ha eƐƚaƚ Ƶn baƌƌi difícil͕ Ɛobƌeƚoƚ l͛enƚoƌn delƐ BlocƐ͘ QƵan leƐ coƐeƐ eƐ fan d͛enƚƌada 
malament, - són pisos molt petis que no tenen ni 40 m2 que els van fer als anys 50 -, ja condiciona 

la vida de les persones que viuen en aquests llocs, fa la vida difícil i complicada͟ 

͞DeƐde qƵe loƐ construyeron están mal hechos. Yo lo que haría es tirar los Bloques y volver a hacer 
con los materiales buenos, pero que no deƐapaƌecieƌan͟ 

LeƐ famílieƐ d͛aqƵeƐƚƐ pƌimeƌƐ piƐoƐ eƌen peƌƐoneƐ migƌadeƐ d͛alƚƌeƐ ǌoneƐ d͛EƐpanǇa͕ ƚƌeballadoƌƐ 
de mutualitats laborals, famílies gitanes procedents de zones barraquistes de Barcelona, etc. El 1956 
un dels primers serveis que va tenir el baƌƌi ǀa Ɛeƌ Ƶn baƌƌacó ƐiƚƵaƚ al mig d͛Ƶna plaça inƚeƌioƌ delƐ 
Blocs que es feia servir com a església i escola i que posteriorment fou aprofitat per acollir activitats 
diverses fins a finals dels 70.  

En aquests anys la legislació va permetre que les empƌeƐeƐ feƐƐin pƌomocionƐ d͛habiƚaƚgeƐ peƌ alƐ 
seus empleats. FECSA, per exemple, va promoure la construcció de blocs de pisos a La Florida per 
als seus treballadors. Així doncs, el boom migratori dels anys 50 i 60 va anar condicionant la 
configuració urbanística del barri de Les Planes i de la ciutat145. 

 
145 Per més informació conƐƵlƚaƌ l͛apaƌƚaƚ ϰ͘Ϯ EǀolƵció hiƐƚòƌica i Ɛocial͘ 
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IMATGE 11: OBRES DE CONSTRUCCIÓ DEL 
MERCAT LA FLORIDA146, 1956 

 
Font: Arxiu Municipal. Autor desconegut. 

IMATGE 12: BARRACONS DE L'ESCOLA 
ONÉSIMO REDONDO, 1960 

 
Font: Arxiu Municipal. Autor desconegut. Donant:  

Neus Juvillà 

 

El Pla General Metropolità, del 1976, va ordenar el creixement urbanístic i la regulació de les alçades 
màǆimeƐ delƐ edificiƐ i del nombƌe de planƚeƐ ƐegonƐ l͛amplada delƐ caƌƌeƌƐ͘ ͞A difeƌència delƐ doƐ 
plans anteriors, aquest Pla parteix del reconeixement dels edificis heretats, de la crisi del model de 
creixement que s'havia seguit, de la necessitat de corregir els desequilibris que la gestió urbana dels 
daƌƌeƌƐ ϮϬ anǇƐ haǀia cƌeaƚ a la ciƵƚaƚ͟147.  
Com en altres barris, durant els 70 i 80 molts veïns i veïnes reivindicaren els serveis públics bàsics 
per cobrir les necessitats del barri de Les Planes. Així doncs, des de mitjans dels 80, el municipi va 
anar transformant la seva fesomia amb la desaparició de zones industrials, la creació d͛eƐpaiƐ ǀeƌdƐ 
i la millora de les comunicacions i els serveis públics.  
Durant la dècada dels 90 i durant la primera meitat del segle XX, moltes persones migrades de les 
ǌoneƐ ƌƵƌalƐ de leƐ pƌimeƌeƐ onadeƐ ƚoƌnen alƐ ƐeƵƐ pobleƐ d͛oƌigen. La situació de l͛habiƚaƚge͕ peƌò͕ 
Ɛ͛agƌeƵja noǀamenƚ amb l͛aƌƌibada de població eƐƚƌangeƌa delƐ  moǀiments migratoris posteriors. 
El Pla L͛HoƐpiƚaleƚ ϮϬϭϬ ;Pla LΖH ϮϬϭϬͿ planƚejà Ƶn pƌojecƚe de ƌenoǀació Ƶƌbana Ɛoƌgiƚ a paƌƚiƌ dΖƵna 
profunda reflexió sobre les condicions urbanístiques, econòmiques i socials de la ciutat i el seu 
context territorial. El Pla no suposava un document formal de planificació estratègica ni urbanística, 
sinó un recull de mètodes, concepcions i directrius de treball per a l'obtenció dels canvis desitjats 
per a la ciutat, mitjançant organismes municipals de desenvolupament com l'Agència de 
Desenvolupament Urbà148. 

 
146 ViƐƚa de leƐ obƌeƐ inicialƐ del Meƌcaƚ de La Floƌida͕ el deƐcampaƚ qƵe hi haǀia on aǀƵi eƐƚà l͛AǀingƵda MaƐnoƵ i al fons 
de la fotografia, es pot veure els d'Onésimo Redondo (Blocs Florida). 
147 Naǀaƌƌo AcebeƐ͕ Feƌƌan ͞ElƐ planƐ de L͛HoƐpiƚaleƚ͕͟ QƵadeƌnƐ d͛EƐƚƵdiƐ͕ nƷm͘ϴ͕ ϭϵϴϴ͕ Cenƚƌe d͛EƐƚƵdiƐ de L͛HoƐpiƚaleƚ͕ 
p.70. 
148 Per més informació consultar: https://ddd.uab.cat/pub/prmb/18883621n33/18883621n33p35.pdf 
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El deƚeƌioƌamenƚ d͛ƵnƐ edificiƐ anƚicƐ qƵe ja paƚien deficièncieƐ en la Ɛeǀa conƐƚƌƵcció͕ leƐ dificƵlƚaƚƐ 
d͛acceƐƐibilitat (ascensors, rampeƐͿ͕ leƐ deficièncieƐ en l͛àmbiƚ de la mobiliƚaƚ ;ƚƌànƐiƚ i apaƌcamenƚͿ 
i l͛eƐcaƐƐeƚat de zones de convivència són alguns dels assumptes que requerien una intervenció 
Ƶƌbana inƚegƌal i qƵe ǀan poƌƚaƌ l͛AjƵnƚamenƚ a declaƌaƌ el ϮϬϭϲ la necessitat de realitzar un nou Pla 
amb la finalitat de realitzar accions urbanes i revitalitzar-ne el teixit social i econòmic149.  
 ͞En el bloqƵe cinco haǇ ƵnoƐ hƵecoƐ Ǉ Ɛalen laƐ ƌaƚaƐ͘ En el ƐegƵndo qƵe ǀiǀo Ǉo͕ ǀeo qƵe haǇ Ƶna 

rata y he puesto una queja͟ 
͞El baƌƌio ha mejoƌado en estos años. La Avda. Masnou hace 25 años era una avenida fea. Ahora es 

una avenida nƵeǀa͕ peƌo laƐ calleƐ máƐ peqƵeñaƐ no eƐƚán ƚan cƵidadaƐ͟ 
͞AnƚeƐ Ɛe hablaba de qƵe había qƵe ƚiƌaƌ loƐ BloqƵeƐ Ǉ haceƌloƐ nƵeǀoƐ͘ IgƵal Ɛe ƚiene que hacer 

drásticamenƚe͟ 

͞El baƌƌio eƐƚá plagado de cƵcaƌachaƐ Ǉ ƌaƚaƐ͟ 
En resum, per les característiques històriques i socioeconòmiques de Les Planes, les qüestions 
ƌelacionadeƐ amb l͛ƵƌbaniƐme͕ l͛habiƚaƚge i l͛eƐpai pƷblic ƐƵpoƐen Ƶn delƐ àmbiƚƐ fonamentals a 
l͛hoƌa d͛analitzar-ne realitat, ja que es troben vinculats a aspectes com la convivència i la inclusió 
social.  

͞LoƐ BloqƵeƐ Ɛi no Ɛe ƚƌabajan en elloƐ acabaƌá en Ƶn gƵeƚo͟ 
͞Cada ǀeǌ ƐomoƐ máƐ Ǉ haǇ qƵe ǀeƌ cómo apƌoǀechamoƐ el poqƵiƚo 

espacio que tenemos para poder hacer cosas y que todos formemos parte sin sentirnos eǆclƵidoƐ͟ 
 
En conseqüència, tenir en compte aquests orígens és fonamental per entendre la distribució actual 
delƐ eƐpaiƐ͕ elƐ ƐeƵƐ ƵƐoƐ͕ el ƚipƵƐ d͛edificació i leƐ dinàmiqƵeƐ de ƌelació en el veïnat actual del barri.  
 ͞Si no Ɛe mejoƌan loƐ piƐoƐ loƐ qƵe acabaƌán ǀiviendo son los de menos posibilidades económicas 

como paƐa Ɛiempƌe͟ 
͞EƐ mƵǇ impoƌƚanƚe hablaƌ de neceƐidadeƐ en loƐ ƵƐoƐ del eƐpacio pƷblico͘ UnoƐ no Ɛe acƵeƌdan de 

cuándo eran jóvenes, y los otros tampoco se ponen en la piel de una persona que tiene que 
tƌabajaƌ͕ neceƐiƚa deƐcanƐaƌ paƌa eƐƚaƌ bien͟ 

 
͞Cal conƚinƵaƌ aǀançanƚ en feƌ inƚeƌǀencionƐ ƵƌbaníƐƚiqƵeƐ al baƌƌi͘ En el caƐ qƵe elƐ BlocƐ no eƐ 
tiressin a terra, cal fer una intervenció importanƚíƐƐima a l͛enƚoƌn ;Ɛoƚeƌƌamenƚ de ǀieƐ͕ eƚc͘Ϳ peƌ 

compensar Ƶna mica͘ S͛ha de ƚoƌnaƌ a deƐenǀolƵpaƌ Ƶna ǆaƌǆa de comeƌç͟ 

 

5.5.2 EDIFICACIÓ I HABITATGE 
SegonƐ dadeƐ de l͛InƐƚiƚƵƚ d͛EƐƚadíƐƚica de CaƚalƵnǇa ;IDESCATͿ͕ el ϳϱй delƐ edificiƐ de L͛HoƐpiƚaleƚ 
han estat construïts entre els anys 1951 i 1980150. Un 12% serien anteriors a aquesta data i un 13% 
van ser construïts entre el 1981-2011151͘ SegonƐ leƐ dadeƐ faciliƚadeƐ peƌ l͛Àƌea d͛EƐpai PƷblic͕ 

 
149 Pla de Regeneració Urbana Integral Les Planes-Blocs Florida. 
150 IDESCAT. Edificis destinats principalment a habitatge. Per tipus i any de conƐƚƌƵcció͘ L͛HoƐpiƚaleƚ de Llobƌegaƚ͕ anǇ ϮϬϭϭ͘ 
Per més informació veure: 
http://www.idescat.cat/territ/BasicTerr?TC=5&V0=1&V1=08101&V3=1035&V4=6208&ALLINFO=TRUE&PARENT=25&CTX=B  
151 No es disposen de dades posteriors, ja que aquest indicador es fa públic cada 10 anys. 

 



 

117 
 

Urbanisme i Sostenibilitat, el percentatge d͛habiƚaƚgeƐ d͛edificis anteriors al 1956 en el districte és 
del 89,39% als BlocƐ Floƌida͕ en el baƌƌi de LeƐ PlaneƐ d͛Ƶn ϭϰ͕ϵϮй i en el DiƐƚƌicƚe IV Ƶn ϵ͕ϰϰй͘ 

GRÀFIC 29: PERCENTATGE D͛HABITATGES A L͛HOSPITALET SEGONS EL PERÍODE DE 
CONSTRUCCIÓ 

 
Font: Elaboració pròpia a partir de dades IDESCAT 2011 

El goǀeƌn caƚalà ǀa apƌoǀaƌ el Decƌeƚ ϭϰϭͬϮϬϭϮ del ϯϬ d͛ocƚƵbƌe qƵe ƌegƵla leƐ condicionƐ 
d͛habiƚabiliƚaƚ qƵe han de ƌeƵniƌ elƐ habiƚaƚgeƐ i qƵe ƌebaiǆa de ϰϬ a ϯϲ mϸ la ƐƵpeƌfície mínima qƵe 
hauria de disposar qualsevol pis de nova construcció. La norma tenia com a objectiu flexibilitzar les 
exigències del disseny dels habitatges, adequar-les a la nova realitat socioeconòmica, volia impulsar 
la rehabilitació dels habitatges i evitar la sobreocupació als pisos, tot modificant el decret aprovat 
l͛anǇ ϮϬϬϵ͕ que establia que els pisos de nova construcció havien de tenir una superfície mínima de 
40 m².  
El 2018 el barri de Les Planes disposa de 6.084 habitatges. Aquesta xifra suposa que en el 3,36% del 
sòl global del municipi es concentra el ϱ͕ϱй del ƚoƚal d͛habitatges de la ciutat. Segons les dades 
obƚingƵdeƐ del RegiƐƚƌe del Seƌǀei d͛UƌbaniƐme͕ l͛anǇ ϮϬϭϲ hi haǀia ϲ͘Ϭϲϳ edificiƐ a LeƐ PlaneƐ͘ Peƌ 
tant, durant, els anys 2017-ϮϬϭϴ Ɛ͛han cƌeaƚ ϭϳ edificiƐ noƵƐ al baƌƌi.  
Pel qƵe fa a l͛empadronament dels habitatges, en el gràfic inferior es pot observar que el total 
d͛immobleƐ del ϮϬϭϴ a L͛HoƐpiƚaleƚ eƌa de ϭϭϬ͘ϰϴϬ͕ delƐ qƵalƐ ϵϴ͘ϲϬϵ eƐƚan ƌegiƐƚƌaƚƐ en el Padƌó 
Municipal i 11.871 consten com a no empadronats. En el Districte IV el nombre d͛habiƚaƚgeƐ ƚoƚal eƌa 
de 17.026, dels quals un 91,41% són amb persones empadronades i en el 8,59% no consta cap 
ƌegiƐƚƌe d͛empadƌonamenƚ͘ 
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GRÀFIC 30: COMPARATIVA D͛HABITATGES SENSE EMPADRONAMENT I AMB EMPADRONAMENT EN 
ELS BLOCS FLORIDA, LES PLANES, DISTRICTE IV I L͛HOSPITALET͕ ϮϬ18 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Font: Elaboració pròpia a partir de dades del Padró Municipal 2018. 

 
A Les Planes el 91,78% dels habitatges consten com que hi ha alguna persona empadronada- en el 
cas dels dels Blocs Florida la dada és similar (91,34%). Els habitatges que no consta cap persona 
empadronada, al barri de Les Planes representen el 8,21% del total i en els Blocs Florida el 8,65%. Tot 
i que són percentatges significatius, són xifres inferiors a la mitjana de la ciutat, que se situa en un 
10,74%. 

D͛altra banda, segons la Generalitat de Catalunya hi ha 15.324 persones inscrites per sol·licitar 
Habiƚaƚge de Pƌoƚecció Oficial ;HPOͿ a la ciƵƚaƚ de L͛HoƐpiƚaleƚ152. Segons les dades subministrades 
peƌ l͛Àƌea d͛EƐpai PƷblic, Urbanisme i Sostenibilitat (EPHUS) es registra que el nombre de contractes 
ƐignaƚƐ a la boƌƐa de mediació de llogƵeƌ Ɛocial a la ciƵƚaƚ de L͛HoƐpiƚaleƚ el ϮϬϭϴ eƌa de ϱϱ͕ delƐ qƵalƐ 
noméƐ ϲ Ɛ͛han Ɛignaƚ en el DiƐƚƌicƚe IV i cap en elƐ BlocƐ Floƌida ni Les Planes. El preu actual del lloguer 
Ɛocial de la boƌƐa de mediació del mƵnicipi éƐ ϱϳϬ͕ϲϳΦ i al DiƐƚƌicƚe IV éƐ de ϱϮϮ͕ϱϬΦ͘  
 

 
El Decƌeƚ ϭϰϭͬϮϬϭϮ ƚé la finaliƚaƚ de deƚeƌminaƌ l͛eǆiƐƚència delƐ ƐƵpòƐiƚƐ de ƐobƌeocƵpació qƵe 
pƌeǀeƵ la Llei del dƌeƚ a l͛habiƚaƚge͘ Peƌ aiǆò eƐƚableiǆ el nombƌe màǆim d͛ocƵpanƚƐ peƌ habiƚaƚge en 
fƵnció del nombƌe d͛habiƚacionƐ i de la ƐƵpeƌfície d͛aqƵeƐƚeƐ͘ L͛incomplimenƚ d͛aqƵeƐƚ eƐƚàndaƌd ƚé 
elƐ efecƚeƐ qƵe eƐ deƌiǀen de la Llei del dƌeƚ a l͛habiƚaƚge153. 

 
152 DadeƐ faciliƚadeƐ peƌ l͛Àƌea d͛EƐpai PƷblic͕ UƌbaniƐme i SoƐƚenibiliƚaƚ ;EPHUSͿ͘ 
153 Font:http://www.habitabilidadcedula.es/Cedula-Habitabilitat-Decret-141-2012.html 
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Un indicador per valorar la sobreocupació dels habitatges és la mitjana de persones que viuen per 
habitatge͘ En aqƵeƐƚ Ɛenƚiƚ͕ el baƌƌi de LeƐ PlaneƐ ƚé l͛ocƵpació méƐ alƚa de la ciƵƚaƚ en habiƚaƚgeƐ de 
dimenƐionƐ ƌedƵïdeƐ͘ L͛anǇ ϮϬϬϵ eƌen ϯ͕Ϭϴ peƌƐoneƐ leƐ qƵe ǀiǀien en Ƶn piƐ i el ϮϬϭϴ eƌa de Ϯ͕ϵϳ 
persones, per sobre de la mitjana de la ciutat (2,74 persones per habitatge)154. Seguidament, el barri 
de La Florida és el que presenta també un alt nombre de persones per habitatge. 

͞Viǀe mƵcha genƚe Ǉ mƵǇ agolpada͘ AlqƵila Ƶno Ǉ Ɛe meƚen ocho͟ 
͞ElƐ piƐoƐ Ɛón molƚ peƚiƚeƐ i eƐƚan ƐobƌepoblaƚƐ͟ 

͞Hi ha famílieƐ qƵe ho eƐƚan paƐƐanƚ magƌe͕ qƵe elƐ hi ha pƵjaƚ el llogƵeƌ͕ i el qƵe fan éƐ poƐaƌ méƐ 
genƚ a caƐa͘ FamílieƐ qƵe ǀiƵen en habiƚacionƐ amb ǀaƌiƐ fillƐ͟ 

 

Cal assenyalar també el nombre tant en empadronades per habitatge. El 2018 el barri de Les Planes 
tenia el percentatge més alt de la ciutat (10,37%)155, seguit de La Florida (10,09%), mentre que la 
mitjana de la ciutat se situa quatre punts percentuals per sota (6,17%). Altres barris que es troben 
per sobre de la mitjana de la ciutat són la Torrassa (9,17%), Pubilla Cases (8,80%) i Collblanc (7,85%). 
Així mateix, la superfície miƚjana de qƵè diƐpoƐa cada habiƚanƚ dinƐ l͛habiƚaƚge éƐ Ƶna dada 
Ɛignificaƚiǀa peƌ ǀaloƌaƌ l͛amƵnƚegamenƚ alƐ piƐoƐ͘ Amb Ƶna ƐƵpeƌfície miƚjana útil de 41,93 m² i una 
miƚjana d͛ocƵpació de Ϯ͕ϳϲ peƌƐoneƐ peƌ habiƚaƚge͕ alƐ BlocƐ cada habiƚanƚ diƐpoƐa de ϭϱ͕ϭϲ mϸ͘ ÉƐ a 
diƌ͕ elƐ habiƚanƚƐ alƐ BlocƐ diƐpoƐen d͛Ƶn ϯϳ͕ϱϰй menǇƐ d͛eƐpai Ʒƚil d͛habiƚaƚge peƌ habiƚanƚ qƵe a la 
resta de la ciutat. 

 ͞;En los pisos de los Bloques) al estar todo tan hermético, bajas a la plaza y no se considera que 
eƐƚáƐ en la calle͟ 

͞LaƐ eƐcaleƌaƐ de loƐ BloqƵeƐ Ɛon enoƌmeƐ͘ EƐƚán deƐapƌoǀechadaƐ Ǉ loƐ piƐoƐ Ɛon como cajaƐ de 
ǌapaƚoƐ͟ 

 ͞No Ɛe Ɛi ǀƵll qƵe endeƌƌoqƵin elƐ blocƐ i posin pisos super xulos, perquè crearà especulació de 
l͛habiƚaƚge peƌqƵè ǀingƵin famílieƐ de Baƌcelona amb méƐ podeƌ econòmic͟ 

 
154 Peƌ a méƐ infoƌmació conƐƵlƚeƵ l͛AnƵaƌi EƐƚadíƐƚic de la CiƵƚaƚ de L͛HoƐpiƚaleƚ ϮϬϭϴ͕ apaƌƚaƚ d͛Usos del sòl i habitatge. 
155 En els Blocs la Florida la mitjana també és molt elevada, en el 10,31% dels habitatges hi viuen 5 persones o més. 
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GRÀFIC 31: COMPARACIÓ SUPERFÍCIE D͛HABITATGE ALS BLOCS FLORIDA͕ LES PLANES͕ DISTRICTE IV I 
CIUTAT, 2018  

 
Font: Elaboració pròpia a paƌƚiƌ de leƐ dadeƐ faciliƚadeƐ peƌ l͛EPHUS 

Malgƌaƚ no diƐpoƐaƌ de dadeƐ eƐpecífiqƵeƐ del DiƐƚƌicƚe IV͕ cal aƐƐenǇalaƌ l͛eǀolƵció del cost de 
l’habitatge a eƐcala de ciƵƚaƚ͘ El pƌeƵ de l͛habiƚaƚge͕ com eƐ pot veure a la gràfica següent, va patir 
una davallada important, tant en habitatges de nova construcció com de segona mà, en els anys 
posteriors a la crisi econòmica del 2008, però torna a repuntar en ambdós casos a partir del 2016. Es 
poƚ eǆƚƌeƵƌe d͛aqƵeƐƚes dades que en el cas concret del Districte IV les dades són, com a mínim, 
similars a la tendència descrita pel que fa al conjunt del municipi. 
 
GRÀFIC 32: EVOLUCIÓ DEL PREU PER Mϸ A L͛HOSPITALET͕ ϮϬϭϭ-2018 
 

 
Font: Elaboració pròpia a partir de dades de l͛AnƵaƌi EƐƚadíƐƚic de la CiƵƚaƚ de L͛HoƐpitalet 2018 
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En ƌelació amb l͛eǀolƵció delƐ pƌeƵƐ de llogƵeƌ͕ la daǀallada en el pƌeƵ ha anaƚ acompanǇada d͛Ƶn 
augment significatiu del nombre de contractes a la ciutat, principalment en el període comprès entre 
el 2011 i 2014.  
Així, mentre el preu del llogƵeƌ de piƐoƐ Ɛ͛anaǀa ƌedƵinƚ͕ el nombƌe de conƚƌacƚeƐ de llogƵeƌƐ anaǀa 
aƵgmenƚanƚ͘ En el ϮϬϭϰ Ɛ͛aƐƐoleiǆ el pƌeƵ méƐ baiǆ d͛aqƵeƐƚ peƌíode ;ϱϬϱ͕ϰϰΦͿ i el nombƌe méƐ eleǀaƚ 
de conƚƌacƚeƐ ;ϲ͘ϮϲϴͿ͘ EƐ pƌodƵeiǆ͕ peƌò͕ Ƶn pƵnƚ d͛infleǆió l͛anǇ ϮϬϭϱ͕ qƵan eƐ ƌedueixen en 1.191 
els contractes de lloguer de la ciutat i comença a incrementar-Ɛe noǀamenƚ el pƌeƵ del llogƵeƌ͘ L͛anǇ 
2018 el nombre de contractes (6.355) va superar els del 2014, però la diferència del preu del lloguer 
era superior a fa 4 anys. Vist que el pƌeƵ miƚjà de llogƵeƌ l͚anǇ ϮϬϭϴ eƌa de ϲϱϯ͕ϮϳΦ͕ l͛aƵgmenƚ 
ƌeƐpecƚe del pƌeƵ  del ϮϬϭϰ ǀa Ɛeƌ de ϭϰϳ͕ϴϯΦ͘  

GRÀFIC 33: EVOLUCIÓ DEL PREU DE LLOGUER I NOMBRE DE CONTRACTES DE LLOGUER A 
L͛HOSPITALET͕ ϮϬϭϭ-2018 

 
Font: Elaboració pròpia a partir de dades de l͛AnƵaƌi EƐƚadíƐƚic de la CiƵƚaƚ de L͛HoƐpiƚaleƚ ϮϬϭϴ 

 
Atrets pels preus dels habitatges més econòmics, els nous veïns i veïnes del districte provenen de 
nivells socioeconòmics més baixos i accepten viure en uns habitatges o en un barri que no sempre 
reuneiǆen leƐ condicionƐ mínimeƐ d͛habiƚabiliƚaƚ͘  

͞MƵchoƐ cableƐ eƐƚán colgando͕ ƚocan el ƐƵelo Ǉ Ɛi Ƶn niño ƚoca eƐo͕ Ɛe qƵeda pegado͟ 
͞Un día Ƶna ƌaƚa ƐƵbió poƌ el bloqƵe haƐƚa la ǀenƚana de mi caƐa͟ 

͞Tengo a mi abƵela impoƐibilitada y no puede salir a la calle, porque en el bloque no se puede 
poneƌ aƐcenƐoƌ͟ 

͞La genƚe Ɛe qƵeja de ƚodaƐ laƐ obƌaƐ͕ ƚodo lo nƵeǀo paƐa en el baƌƌio Cenƚƌo͘ Y aqƵí Ɛe coƌƚa la lƵǌ Ǉ 
pueden pasar 4 o 5 horas hasta que vuelva, y nos tenemos que aguantaƌ͕ como Ɛi nada͟ 

͞En lƵgaƌ de haceƌ Ƶn mƵƌal͕ pƌimeƌo Ɛe deben aƌƌeglaƌ loƐ cableƐ͕ qƵe Ɛon Ƶn peligƌo͟ 
͞Hi ha caƌƌeƌƐ molƚ foƐcoƐ͕ pelƐ qƵe pƌefeƌeiǆo no paƐƐaƌ͟ 

D͛alƚƌa banda͕ en elƐ anǇƐ anƚeƌioƌƐ a la cƌiƐi econòmica͕ l͛eleǀaƚ pƌeƵ delƐ lloguers portava, en moltes 
ocasions, a la necessitat de compartir habitatge per diverses famílies. Més recentment, malgrat la 
disminució relativa dels preus, les dificultats econòmiques de moltes famílies mantenen la necessitat 
de ǀiƵƌe amb d͛alƚƌeƐ peƌ compartir despeses. Aquesta situació és un dels orígens de les dificultats 
de convivència en les comunitats de veïns/es. 
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͞En ǀeƌano en loƐ piƐoƐ no Ɛe pƵede eƐƚaƌ͟ 

͞La ocƵpación de piƐoƐ eƐƚá a la oƌden del dia͘ En mi bloqƵe͕ Ǉa caƐi he peƌdido la cuenta de 
cƵánƚoƐ piƐoƐ͟ 

 ͞La genƚe eƐƚá de ocƵpa porque se quedaron sin trabajo y con una deuda. Yo creo que no es malo 
Ɛeƌ ocƵpa ͞ 

͞AlgƵnaƐ familiaƐ no pƵeden paƐaƌ Ƶn piƐo paƌa ellaƐ ƐolaƐ͘ La Ʒnica ƐolƵción eƐ compaƌƚiƌ el 
alqƵileƌ͟ 

A més, es generen altres dificultats en la convivència que, de vegades, traspassen les comunitats 
ǀeïnalƐ i ƚenen lloc a l͛eƐpai pƷblic en foƌma d͛ocƵpació inƚenƐiǀa d͛aqƵeƐƚ iͬo de coincidència de 
diferents usos que són percebuts com a incompatibles.  

͞AlgƵno ǀecinoƐ͕ como no encuentran espacios públicos acogedores, se pasan todo el día 
denƚƌo de laƐ ǀiǀiendaƐ͕ Ǉ Ɛe incƌemenƚan loƐ pƌoblemaƐ de ƌƵidoƐ͕ moleƐƚiaƐ͕ eƚc͘͟ 

͞HaǇ mƵcha ƐƵciedad en la eƐcaleƌa͕ Ǉ no eƐ poƌqƵe no Ɛe limpie͟ 

͞La gƌan pƌecaƌieƚaƚ qƵe ǀiƵen molƚeƐ peƌƐoneƐ dificƵlƚa la Ɛeǀa implicació a la comƵniƚaƚ͟ 

͞La mejor vivienda puede facilitar las interrelaciones entre comunidades. Si no hay espacio de 
calidad en la vivienda y cada uno va a lo suyo, no hay buena relación vecinal. Y hay dificultad por las 

difeƌenƚeƐ cƵlƚƵƌaƐ͕ lo qƵe agƌaǀa la conǀiǀencia͟ 
͞LaƐ ǀiviendaƐ eƐƚán deƚeƌioƌadaƐ Ǉ la diǀeƌƐidad cƵlƚƵƌal en laƐ eƐcaleƌaƐ complica la conǀiǀencia͟ 

Toƚ i aiǆò͕ hi ha algƵneƐ peƌƐoneƐ de comƵniƚaƚƐ qƵe Ɛenƚen ceƌƚa ƐaƚiƐfacció en com Ɛ͛oƌganiƚǌen o 
en la convivència interna de la seva comunitat.  

͞Yo lleǀo ϮϬ añoƐ en eƐa comƵnidad Ǉ nƵnca he ǀiƐƚo diƐcƵƚiƌ͘ EƐ Ƶna comƵnidad ejemplaƌ͟ 

͞En algƵnƐ blocƐ hi ha Ƶna idenƚiƚaƚ de bloc͘ Hi ha la peƌcepció de ͟qƵe bé qƵe eƐƚem͕͟ ͞qƵe bé qƵe 
estem organitzats͕͟ ͞qƵin oƌgƵll de foƌmaƌ paƌƚ d͛aqƵeƐƚa comƵniƚaƚ͕ d͛aqƵeƐƚ bloc͟... És molt 

poƐiƚiƵ i no éƐ Ƶna coƐa aïllada͟ 

Quant a la seguretat dels habitatges, en el període 2017-ϮϬϭϴ Ɛ͛han obeƌƚ ϳϮϵ eǆpedienƚƐ diƐciplinaƌiƐ 
i d͛habiƚabiliƚaƚ a la ciƵƚaƚ de L͛HoƐpiƚaleƚ͘ En elƐ BlocƐ Floƌida conƐƚa l͛apeƌƚƵƌa de ϯ eǆpedienƚƐ͕ amb 
Ƶn ƚoƚal de ϯϱ en el baƌƌi de LeƐ PlaneƐ͘ El DiƐƚƌicƚe IV ƐƵpoƐa el ϭϯ͕ϭϳй del peƌcenƚaƚge d͛eǆpedienƚƐ 
d͛edificiƐ amb paƚologieƐ de la ciƵƚaƚ͕ Ƶn feƚ ƌemaƌcable ƚeninƚ en compƚe qƵe ƚé el ϱ,5% del total 
d͛habiƚaƚgeƐ de la ciƵƚaƚ͘ AqƵeƐƚeƐ paƚologieƐ poden ser causades per humitats, aluminosis, fissures, 
deteriorament del formigó, risc de despreniments, etc. A més, segons les dades extretes del Servei 
d͛UƌbaniƐme alƐ BlocƐ Floƌida on el ϴϬй delƐ edificiƐ no diƐpoƐen d͛aƐcenƐoƌ156. 

͞No cƌeo qƵe loƐ BloqƵeƐ tengan cédƵla de habiƚabilidad͟ 
 ͞Paƌece qƵe el aǇƵnƚamienƚo eƐƚá haciendo mƵchaƐ coƐaƐ͕ peƌo aƵn aƐí Ɛon inƐƵficienƚeƐ͘ Con 

ƚanƚa degƌadación falƚa mƵcho poƌ haceƌ͟ 

 
En relació amb la situació de pisos embargats, es disposen de dades només en relació amb els Blocs 
Florida. Dels 914 habitatges que comprenen els Blocs Florida, amb data de desembre del 2018, 164 
pisos (18%) són de propietats jurídiques: 87 són propietat de diferents bancs, 50 són de titularitat de 
financers i inversos i 27 de titularitat pública. 

 
156 SegonƐ el ƌegiƐƚƌe del Seƌǀei d͛UƌbaniƐme͕ ϮϬϭϴ͘ 
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En l͛àmbiƚ de l͛habiƚaƚge͕ el pƌincipal ƌecƵƌƐ a la ciƵƚaƚ éƐ l͛Oficina de l͛Habiƚaƚge͘ S͛encaƌƌega de 
gestionar la bossa de lloguer social i tramita les subvencions destinades a la supressió de barreres 
aƌqƵiƚecƚòniqƵeƐ peƌ a l͛adeqƵació d͛eƐpaiƐ comuns o peƌ a la ƌehabiliƚació d͛edificiƐ d͛ƷƐ ƌeƐidencial 
i habiƚaƚgeƐ alƐ difeƌenƚƐ baƌƌiƐ del mƵnicipi͘ En aqƵeƐƚ Ɛenƚiƚ͕ l͛AjƵnƚamenƚ eƐƚà ceƌcanƚ fóƌmƵleƐ peƌ 
palͼliaƌ leƐ neceƐƐiƚaƚƐ d͛habiƚaƚge Ɛocial a ƚƌaǀéƐ de la ceƐƐió de piƐoƐ bƵiƚƐ peƌ paƌƚ dels bancs per al 
seu lloguer social. 

 

5.5.3 ESPAI PÚBLIC I ZONES VERDES 
 
Pel que fa als espais oberts dels quals disposa el barri de Les Planes, existeixen diverses places i parcs, 
algƵnƐ d͛ellƐ amb ƌemodelacionƐ ƌecenƚƐ157. Els principals espais de relació i trobada al districte són: 
el parc de Les Planes, el parc de La Pau-Sepu, la plaça de la Granada i places més petites en 
determinats racons del barri com les places dels Blocs Florida i les zones limítrofs a les vies del tren. 
En aqƵeƐƚƐ momenƚƐ͕ Ɛ͛eƐƚà ƌecuperant un nou espai al pont de Matacavalls amb un projecte 
comunitari.  
La Ƶbicació i elƐ difeƌenƚƐ ƵƐoƐ d͛aqƵeƐƚƐ fan qƵe ƐigƵi ƵnƐ eƐpaiƐ geneƌadoƌƐ de difeƌenƚƐ opinionƐ 
enƚƌe elƐ ǀeïnƐ i ǀeïneƐ Ɛobƌe leƐ condƵcƚeƐ i acƚiǀiƚaƚƐ qƵe Ɛ͛hi deƐenǀolƵpen͘  
͞LoƐ vecinos ocupan un aparcamiento poniendo una silla y entonces tú no puedes aparcar. Yo no lo 

ƌeƐpeƚo͕ peƌo la maǇoƌía lo ƌeƐpeƚa͘ EƐe eƐ Ƶn ƚema qƵe geneƌa mƵcho conflicƚo͟ 
 ͞HaǇ niñoƐ ƐoloƐ en loƐ paƌqƵeƐ Ǉ en laƐ calleƐ͘ A eƐaƐ hoƌaƐ de la noche͕ loƐ padres no están 

ƚƌabajando͕ eƐ deƐinƚeƌéƐ Ǉ dejadeǌ ƚambién͟ 

͞EƐ Ƶn peligƌo qƵe loƐ cocheƐ enƚƌen denƚƌo de loƐ BloqƵeƐ Ǉ hagan caƌƌeƌaƐ͘ NoƐoƚƌoƐ ƐalimoƐ con 
los niños y es un peligƌo͘ AlgƷn día paƐaƌá algo͟ 

͞HemoƐ de cƌeaƌ eƐpacioƐ pƷblicoƐ agƌadableƐ donde la gente pueda estar, compartir y 
ƌelacionaƌƐe͟ 

 ͞LlameƐ cƵando llameƐ a la GƵaƌdia Uƌbana͕ Ǉa Ɛea de noche o de día͕ nƵnca ƚienen agenƚeƐ paƌa 
venir a ver qué pasa en las plaǌaƐ del baƌƌio͟ 

͞QƵeƌemoƐ ǀeƌ máƐ GƵaƌdia Uƌbana a pie͘ Paƌa mƵlƚaƌ Ɛí qƵe están. 
͞En inǀieƌno ;el baƌƌioͿ eƐƚá mƵeƌƚo Ǉ en ǀeƌano eƐ Ƶn feƐƚiǀal͘ Yo he paƐado nocheƐ enƚeƌaƐ afƵeƌa͕ 

jƵgando al paƌchíƐ͘ ;͙Ϳ ƚƷ en Ƶn cƵaƌƚo ƚe mƵeƌeƐ de caloƌ͘ Muchas veces ponemos mesas y 
comemos ahí. Es que la plazoleta no se considera la calle para noƐoƚƌoƐ͟ 

 
Respecte de la correspondència de zona verda per habitant, la ciutat té 8,32 m² per habitant; una 
dada molt baixa si es compara amb la mitjana de la comarca del Barcelonès (18,19 m²/hab.) i de 
l͛àmbiƚ ƚeƌƌiƚoƌial meƚƌopoliƚà de Baƌcelona ;ϱϯ͕21 m²/hab.).  
Tot i que no es disposa de la dada exacta del Districte IV, es pot destacar que la combinació de menys 
eƐpaiƐ obeƌƚƐ i l͛alƚa denƐiƚaƚ de població amb necessitats socials i vitals diferenciades porta, en 
moltes ocasions, a atribuir als joves i a la població d͛oƌigen eƐƚƌangeƌ i d͛alƚƌeƐ comƵniƚaƚƐ la 
ƌeƐponƐabiliƚaƚ Ɛobƌe leƐ dificƵlƚaƚƐ de conǀiǀència en l͛eƐpai pƷblic͘ 

͞Peƌ ƚƌencaƌ la ǀiƐió de l͛alƚƌe com a compeƚència peƌ l͛obƚenció de ƌecƵƌƐoƐ eƐcaƐƐoƐ͕ 

 
157 Com peƌ eǆemple l͛ampliació de la ǌona de jocƐ infanƚilƐ del Paƌc de LeƐ PlaneƐ dƵƚa a ƚeƌme dƵƌanƚ el ϮϬϭϴ-2019. 
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calen espais de coneixement mutu i de relació͟ 
͞S͛ha d͛edƵcaƌ a leƐ famílieƐ peƌ la  conǀiǀència en el baƌƌi͟ 

͞Siempƌe ha Ɛido ƐƵpeƌ bƵen ƌollo͕ peƌo como ha ǀenido mƵcha genƚe de fƵeƌa͕ Ǉa no eƐ lo miƐmo͟ 
͞LaƐ ƌelacioneƐ en el baƌƌio anƚigƵamenƚe eƌan máƐ ƐolidaƌiaƐ Ǉ máƐ ƌeƐpeƚƵoƐaƐ͘ LaƐ generaciones 

de ahoƌa han cambiado Ǉ eƐ cƵando chocan con loƐ ǀecinoƐ de aqƵí͟ 
͞El conflicƚo eƐ noƌmal͘ La cƵeƐƚión eƐ cómo lo afƌonƚamoƐ͟ 

 ͞LaƐ geneƌacioneƐ qƵe haǇ ahoƌa Ɛon mƵǇ difeƌenƚeƐ de anƚeƐ͕ aƵnqƵe Ɛean de la miƐma familia͟ 
 ͞El conflicƚo eƐƚá en todas las franjas de edad. En jóvenes y adultos, incluso en las personas 

maǇoƌeƐ͟ 
͞No eƐ ƌaciƐmo͙ EƐ máƐ bien poƌ peƌƐona͘ Si no ƚe conoǌco Ǉ ǀieneƐ nƵeǀo͕ Ɛe geneƌa eƐa ƚenƐión͟ 

͞La conǀiǀencia Ɛe hace difícil͕ poƌqƵe eƐ Ƶn baƌƌio mƵǇ ƚeƌƌiƚoƌial͘ HaǇ Ƶna plaza que es la plaza de 
los gitanos, otra que es la de los latinos. Entonces si los de aquí pasan a otra plaza, hay conflicto. Es 

un barƌio diǀidido ƚeƌƌiƚoƌialmenƚe poƌ loƐ pƌopioƐ ǀecinoƐ͟ 

 
El parc de Les Planes és un dels llocs més emblemàtics de la zona, un pulmó verd en un dels districtes 
méƐ poblaƚƐ͘ La Ɛeǀa conƐƚƌƵcció ǀa Ɛeƌ fƌaccionada͗ l͛inici ǀa Ɛeƌ l͛anǇ ϭϵϴϲ͕ leƐ obƌeƐ ǀan continuar 
finƐ al ϭϵϵϮ i l͛Ʒlƚima faƐe ǀa ƚeniƌ lloc el ϭϵϵϱ͘ L͛oƌganiƐme qƵe Ɛ͛encaƌƌega de la geƐƚió del paƌc éƐ 
l͛Àƌea Metƌopoliƚana de Baƌcelona ;AMBͿ͘ Fa ƵnƐ meƐoƐ Ɛ͛ha obeƌƚ Ƶna noǀa ǌona de jocƐ infanƚilƐ de 
més de 3.000 m² amb gran afluència i ús per part dels veïns i veïnes.  

Malgƌaƚ la ƌemodelació d͛algƵneƐ ǌoneƐ͕ la Ɛeǀa oƌogƌafia dificƵlƚa la ƌealiƚǌació d͛algƵnes activitats 
de caƌàcƚeƌ eƐpoƌƚiƵ o d͛oci a l͛aiƌe lliƵƌe͘ Soǀinƚ͕ leƐ acƚiǀiƚaƚƐ diàƌieƐ del paƌc ƚenen méƐ a ǀeƵƌe amb 
el fet de poder escurçar el camí cap a altres indrets o bé treure a passejar el gos. En el marc dels 
diversos processos participatius realiƚǌaƚƐ Ɛ͛ha ƌeiǀindicaƚ la inƐƚalͼlació d͛eƐcaleƐ mecàniqƵeƐ iͬo 
ascensors. 

͞Peƌ alƐ joǀeƐ calen paƌcƐ i oci alƚeƌnaƚiƵ i eƐpoƌƚiƵ͕ eƐpaiƐ obeƌƚƐ on eƐƚaƌ͟ 

͞El paƌc de leƐ PlaneƐ éƐ gƌan͕ peƌò éƐ difícil͕ hi ha molƚƐ bancƐ͕ molƚeƐ eƐcaleƐ͟ 

͞LeƐ planeƐ fa quatre dies que és un parc passejable. Anys enrere allò era un barranc i feia por 
paƐƐaƌ peƌ allà͟ 

 ͞AnƚeƐ Ɛalía de joǀenciƚa Ǉ ǀolǀía Ɛola y eso que pasaba por el Parque de las Planas, y ahora hago 
pƵeƌƚa a pƵeƌƚa͕ peƌo ƚampoco me han ƌobado͟ 

͞Hace ƵnaƐ semanas llamé a la urbana porque había perros sueltos sin bozal y sin correa  en el 
Parque de Las Planas. Yo salí con mis dos perros pequeños y atados. Llamé a la Guardia Urbana y 

me dicen qƵe paƌa eƐƚaƐ coƐaƐ no ƚienen peƌƐonal͟ 
͞LaƐ ǌonaƐ ǀeƌdeƐ no Ɛon zonaƐ ǀeƌdeƐ͕ Ɛon ǌonaƐ con la ƚieƌƌa fƵeƌa͕ loƐ peƌƌoƐ ͙ Hace falƚa 

ǀigilancia͕ Ƶna aƐqƵeƌoƐidad͟ 
Com valora el Pla de Regeneració Urbana Integral Les Planes-Blocs Florida en el seu estudi, el parc és 
͞Ƶn delƐ eqƵipamenƚƐ amb méƐ eǆƚenƐió i amb méƐ poƚencialitat, però és necessària una 
transformació del teixit urbà, social i comunitari de què, creant un parc amb identitat i amb una 
ǀaƌiació ƌica d͛acƚiǀiƚaƚƐ diǀeƌƐeƐ͟158. 

 
158  Prediagnòstic Pla Integral de Les Planes-Blocs Florida, gener 2017. 
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Toƚ i qƵe éƐ el méƐ eǆƚenƐ de la ciƵƚaƚ͕ ocƵpa Ƶna de leƐ daƌƌeƌeƐ poƐicionƐ a l͛enqƵesta d͛ƵƐƵaƌiƐ delƐ 
paƌcƐ de l͛AMB l͛anǇ ϮϬϭϱ159. Compta, però, amb una pista de petanca, deu fonts, aparcament públic, 
cafeteria, zones de jocs infantils, una pista de bàsquet, una àrea per a gossos i lavabos.  
SegonƐ leƐ opinionƐ d͛algƵnƐ ǀeïnƐ i ǀeïneƐ͕ l͛aparença general del parc pateix mostres de brutícia, 
incivisme i delinqüència. Així mateix, pƌeƐenƚa mancanceƐ d͛apƌoǀiƐionamenƚ͕ de falƚa de ǀegeƚació͕ 
escassa il·luminació i està limitat en els serveis de què disposa. El civisme i la neteja de tots dels espais 
públics en general són temes recurrents expressats pels veïns i veïnes del barri de Les Planes.  

͞En el paƌqƵe de LeƐ PlaneƐ a ƐegƷn qƵé hoƌaƐ no pƵedeƐ andaƌ poƌ allí͟ 
͞La mejoƌa del baƌƌio eƐ Ƶn pƌoǇecƚo de ƚodoƐ͕ de la adminiƐƚƌación͕ de laƐ enƚidades y 

de los vecinos. Hay que trabajar para fomentar el sentimientos de orgullo y de 
peƌƚinencia al baƌƌio͟ 

 ͞El pƌoblema no eƐ la diǀeƌƐidad cƵlƚƵƌal͕  eƐ el inciǀiƐmo͘ Se ƚiene qƵe ƚƌaƚaƌ eƐe 
inciǀiƐmo͕ pƌimeƌo con edƵcación Ǉ lƵego con ƐancioneƐ͟ 

͞El barrio eƐƚá Ɛiempƌe ƐƵcio͟ 
͞EƐƚamoƐ aiƐladoƐ, por eso, creo que cosas que en otros lados no las harían, aquí sí las 

hacen͟ 
Per últim, el Districte IV compta amb parades de metro i autobús que el connecten amb altres barris 
de la ciutat, així com amb altres municipis.  
LeƐ línieƐ d͛aƵƚobƵƐoƐ qƵe paƐƐen peƌ algƵna paƌada del baƌƌi Ɛón͗ LHϭ bƵƐ inƚeƌƵƌbà͕ Lϭϲ i Mϭϰ qƵe 
connecta L͛HoƐpiƚaleƚ-Barcelona, M12 enllaça Cornellà ʹBaƌcelona͕ i l͛aƵƚobƷƐ nocƚƵƌn NϮ 
L͛HoƐpiƚaleƚ-Badalona͘ D͛alƚƌa banda͕ el baƌƌi ƚambé compta amb les parades de metro de La Florida 
(L1) i la Torrassa (L1), i aquesta última també amb parades en les línies de metro L9S i L10S. En el 
pƌocéƐ paƌƚicipaƚiƵ de ƌemodelació del caƌƌeƌ Teide eƐ ǀa ƌeiǀindicaƌ el paƐ d͛Ƶna línia d͛aƵƚobƷƐ peƌ 
aquest carrer. 

͞Tƌobo Ƶna difeƌència gƌan enƚƌe La Floƌida i LeƐ PlaneƐ͕ Ɛobƌeƚoƚ la paƌƚ del meƚƌo͟ 
͞Lo qƵe paƐa a eƐƚe lado del metro (zona Bloques) no tiene nada que ver con lo que pasa allí (zona 

Avenida Masnou). Es como si hubiera varios barrios en el mismo͟ 
MAPA 10: PARADES DE METRO I D͛AUTOBÚS DEL BARRI DE LES PLANES  

 
Fonƚ͗ Elaboƌació pƌòpia a paƌƚiƌ d͛Ƶn mapa de Google Maps 

 
159 Més informació a: http://www.amb.cat/web/territori/actualitat/publicacions/detall/-/publicacio/enquestes-usuaris-
dels-parcs-2015/4296593/11656 
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5.6. CONVIVÈNCIA, CIVISME, PREVENCIÓ I 
SEGURETAT 
D͛acoƌd amb el Baƌòmeƚƌe d͛Opinió PƷblica de L͛HoƐpiƚaleƚ160͕ l͛anǇ ϮϬϭϴ el pƌincipal problema de la 
ciutat era, segons les persones enquestades, la inseguretat ciutadana (amb el 29,3% de les opinions) 
ƐegƵiƚ de pƌop peƌ la neƚeja ;Ϯϰ͕ϮйͿ͕ la immigƌació ;Ϯϭ͕ϴйͿ͕ i l͛inciǀiƐme ;13,4%). 

Per districtes, els veïns i veïnes de La FloridaʹLes Planes assenyalaven els mateixos problemes com 
els més importants al districte, però situant la immigració en el segon lloc entre les seves 
pƌeocƵpacionƐ͕ ƐegƵiƚ de la neƚeja i l͛inciǀiƐme ;ǀegeƵ TaƵla ϰϭͿ͘ Val a diƌ qƵe la compaƌació enƚƌe elƐ 
principals problemes assenyalats entre el Districte IV i el conjunt de la ciutat, hi ha diferències 
ƐignificaƚiǀeƐ en el nombƌe de mencionƐ a la inƐegƵƌeƚaƚ ciƵƚadana͕ la immigƌació i l͛inciǀiƐme͕ qƵe 
destaquen en el Districte IV. Pel que fa a la neteja, en canvi, les mencions al Districte IV tenen un pes 
Ɛimilaƌ al del conjƵnƚ de L͛HoƐpiƚaleƚ. 

͞La GƵaƌdia Uƌbana debe ǀelaƌ en el baƌƌio paƌa gaƌanƚiǌaƌ loƐ deƌechoƐ Ǉ laƐ 
obligacioneƐ de ƚodoƐ͟ 

͞LoƐ paƚineƚeƐ Ǉ laƐ bicicleƚaƐ ǀan como locoƐ poƌ laƐ aceƌaƐ͕ Ǉ Ɛi no ƚe das cuenƚa͕ ƚe aƌƌoǇan͟ 
͞Falƚa pƌeƐencia policial͟ 

 ͞NeceƐiƚamoƐ ǀigilancia Ǉ mecaniƐmoƐ ƐancionadoƌeƐ a qƵieneƐ conƚƌaǀienen la noƌmaƚiǀa de 
civismo. Vigilancia policial disuasoria. Cámaras y que se sancione a quienes venden drogas, orinan, 

moleƐƚan͙͟ 
͞Uno no les puede decir nada (a las personas incívicasͿ poƌqƵe ƚe amenaǌan haƐƚa de mƵeƌƚe͟ 

 ͞HaǇ cieƌƚo deƐconocimienƚo de laƐ noƌmaƐ͕ de laƐ oƌdenanǌaƐ mƵnicipaleƐ͘ Como 
administración debemos comunicar mucho más, es el gran handicap de las 

administraciones, no siempƌe llegamoƐ a ƚodoƐ͟ 
͞AqƵí llamaƐ ;a la policíaͿ Ǉ nadie ǀiene͟ 

͞La ƐenƐación de qƵe Ǉo eƐƚé en Ƶn baƌƌio ƐegƵƌo Ǉ qƵe Ǉo me Ɛienƚa bien Ǉ confiada ƚiene qƵe ǀeƌ 
con que la gente tenga cubiertos los derechos básicos, no con instalar cámaras de seguridad͟ 

 

TAULA 41: PERCENTATGE DELS PRINCIPALS PROBLEMES IDENTIFICATS PER DISTRICTE, 2018 

 

Fonƚ͗ Baƌòmeƚƌe d͛Opinió PƷblica de L͛HoƐpiƚaleƚ ϮϬϭϴ͘ 

 
160 Al Baƌòmeƚƌe no eƐ demana Ƶna ǀaloƌació de ͞leƐ milloƌeƐ eǆpeƌimenƚadeƐ al baƌƌi͕͟ Ɛi no qƵina éƐ l͛eǀolƵció peƌcebƵda 
pels residents (ha millorat, ha empitjorat o està igual). Els aspectes que poden portar una persona a valorar positivament o 
negaƚiǀamenƚ l͛eǀolƵció d͛Ƶn baƌƌi poden Ɛeƌ diǀeƌƐoƐ͕ molƚƐ d͛ellƐ eǆƚeƌnƐ a l͛acƚƵació de leƐ adminiƐƚƌacionƐ͘ Peƌ méƐ 
infoƌmació͕ conƐƵlƚaƌ͗ Baƌòmeƚƌe d͛opinió pƷblica de L͛HoƐpiƚaleƚ Ϯ018, Informe de Resultats, http://www.l-
h.cat/gdocs/d3141821.pdf 

Columna1 
District

e I 
District

e II 
Districte 

III 
Districte 

IV 
District

e V 
Districte 

VI 
Inseguretat ciutadana 13,60% 24,30% 22,40% 44,60% 28,40% 14,80% 
Neteja 24,20% 27,60% 26,20% 27,30% 25,50% 10,20% 
Immigració 6,20% 25,60% 9,90% 28,70% 17,30% 7,80% 
Incivisme 9,90% 25,70% 9,80% 23,20% 18,90% 6,80% 
Aparcament 13,60% 3,30% 11,80% 3,50% 7,20% 5,10% 
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Tot i que amb percentatges molt inferiors, altres problemes esmentats que al Districte IV registren 
dades significativament superiors que la resta de territoris són la convivència (9,7%), la manca de 
ǀigilància ;ϴ͕ϮйͿ͕ l͛ƵƌbaniƐme ;ϲ͕ϵйͿ͕ leƐ dƌogƵeƐ ;ϲ͕ϭйͿ͕ el ǀandalisme (6,1%) o els excrements de 
gos (5,1%)161.  

͞HaǇ caƌƌeƌaƐ de cocheƐ aqƵí en eƐƚa calle͘ A la Ƶna del mediodía haǇ mƵchoƐ cƌíoƐ qƵe Ɛalen del 
colegio͘ El oƚƌo día caƐi aƚƌopellan a Ƶno Ǉ ni fƌenó ;͙Ϳ HaǇ mƵchaƐ inƐegƵƌidadeƐ͟ 

 ͞Sienƚo miedo en loƐ BloqƵeƐ͕ después de las 8 de la noche, no bajo ni a tirar la 
baƐƵƌa͟ 

͞Un ǀecino qƵe Ɛiempƌe oƌinaba Ǉ hacía popó en loƐ conƚaineƌƐ͕ cƵando Ǉo le ƌeñía͕ Ɛiempƌe me 
decía qƵe Ǉo eƌa eǆƚƌanjeƌa Ǉ qƵe me callaƌa͟ 

͞CƵando Ƶn ǀeƌano͕ eƐƚaba la furgoneta de policía ahí afuera, fƵe Ƶn ǀeƌano fanƚáƐƚico͟ 
 ͞Se eƐƚán haciendo mƵchíƐimaƐ coƐaƐ ;͙Ϳ͕ peƌo ƚenemoƐ qƵe ƚƌanƐfoƌmaƌ a laƐ peƌƐonaƐ de loƐ 

colectivos que vienen a este país. Insisten en vivir de manera incívica. Y ese tema hay que 
abordarlo, porque son miles de personas cometiendo el incivismo y atropellando a sus vecinos. 

͞Si en el baƌƌio hƵbieƌa menoƐ pobƌeǌa habƌía menoƐ delincƵencia͟ 
͞El ciǀiƐmo Ɛe ƚiene qƵe edƵcaƌ en loƐ colegioƐ͘ A baƐe de mƵlƚaƐ ƚampoco͟ 

͞Yo enƚiendo qƵe ensuciamos mucho. Pero con el calor que hace, las casas pequeñas y sales con los 
niñoƐ͕ leƐ daƐ la meƌienda Ǉ algo Ɛiempƌe Ɛe cae͘ Peƌo lƵego ƚambién limpiamoƐ noƐoƚƌoƐ͟ 

͞La ƐenƐació d͛inƐegƵƌeƚaƚ éƐ ƚan eleǀada qƵe dificƵlƚa qƵalƐeǀol poƐƐibiliƚaƚ d͛eƐƚablir 
diàlegƐ͟ 

͞La genƚe qƵe ǀa a laƐ ƌeƵniones y habla͕ no eƐ la qƵe ǀiǀe en loƐ BloqƵeƐ͟ 
͞Tengo claƌo qƵe Ɛi algƵna ǀeǌ me paƐa algo͕ Ǉo ǀoǇ a loƐ ǀecinoƐ de abajo͘ Si en la calle algƵien me 
ataca, sé que yo grito sus nombres y ellos bajan. Tienen sus cosas (son gitanos)...pero es donde me 

he sentido máƐ a gƵƐƚo͕ ǀiǀiendo en eƐƚe edificio͟ 
͞HaǇ peleaƐ en loƐ BloqƵeƐ enƚƌe loƐ jóǀeneƐ del baƌƌio͟ 

͞Seƌ delƐ BlocƐ no éƐ Ƶn oƌgƵll de baƌƌi Ɛinó qƵe éƐ peƌ manƚeniƌ la diƐƚància i donaƌ ceƌƚa poƌ͟ 

͞Tengo amigos en los Bloques, pero yo intento no 
juntarme mucho con los jóvenes de los Bloques que están en las plazas, porque hacen cosas que no 

me gustan; sí que me junto con ellos cuando hacemos actividades en el Casal, pero aparte no. 
Sobre todo, voy con la genƚe de mi inƐƚiƚƵƚo͟ 

Per contra, els problemes als qualƐ Ɛ͛aƚoƌga menoƌ impoƌƚància al DiƐƚƌicƚe IV ƌeƐpecƚe de la ƌeƐƚa de 
la ciƵƚaƚ Ɛón͗ la ilͼlƵminació ;ϯ͕ϭйͿ͕ elƐ eƐpaiƐ ǀeƌdƐ ;Ϯ͕ϲйͿ͕ el pƌeƵ i l͛acceƐƐibiliƚaƚ a l͛habiƚaƚge ;Ϯ͕ϰйͿ͕ 
el trànsit (1,6%), leƐ obƌeƐ ;ϭ͕ϲйͿ o la ƌecollida d͛eƐcombƌaƌieƐ ;ϭ,9%)162. 

͞El inciǀiƐmo qƵe haǇ en el baƌƌio no eƐ poƌ laƐ cƵlƚƵƌaƐ ni poƌ laƐ edadeƐ͕ eƐ poƌ deƚeƌminadaƐ 
peƌƐonaƐ͟ 

͞Caldƌia cobƌiƌ neceƐƐiƚaƚƐ bàƐiqƵeƐ i dΖinfƌaeƐƚƌƵcƚƵƌa ;ilͼlƵminació͕ ƐalƵbƌiƚaƚ͕ ͘͘͘Ϳ͟ 

En aquesta línia, la valoració dels veïns i veïnes del Districte IV sobre les millores experimentades als 
seus barris era la més baixa de la ciutat. Mentre que al conjunt de la ciutat el 46,8% considerava que 
el seu barri havia millorat, només el 21,9% dels habitants de la Florida - Les Planes feien aquesta 
valoració. Aquesta percepció era similar pel que fa a les millores futures dels barris: mentre a la ciutat 
el 54,2% considerava que el seu barri continuaria millorant, només el 34% dels/es habitants del 

 
161 Ídem anterior. 
162 ídem. 
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Districte IV compartien aquesta expectativa, la qual cosa el converteix en el percentatge més baix del 
municipi. 

͞El baƌƌio ha eƐƚado mƵǇ abandonado͕ falƚa mƵcho poƌ haceƌ en ƚodoƐ loƐ ƐenƚidoƐ͟ 

͞Hi ha molƚíƐƐimƐ ƌepƚeƐ͕ leƐ condicionƐ maƚeƌialƐ͕ la pƌecaƌieƚaƚ econòmica͖ el ƚema de l͛ 
habiƚaƚge͙ La qƺeƐƚió és com enƚomaƌ aiǆò͍͟ 

͞Mejoƌaƌ el ƚema de la ǀiǀienda pƵede faciliƚaƌ laƐ inƚeƌƌelacioneƐ enƚƌe laƐ difeƌenƚeƐ 
comunidades. Si no hay espacio de calidad en los pisos, la gente sale a la calle, y se agrava la 

conǀiǀencia͟ 
͞CƵando eƐƚaban loƐ maǇoƌeƐ en el barrio no había tanto conflicto, se entendían más los vecinos. A 

eƐo Ɛe ƐƵma qƵe haǇ máƐ genƚe de oƚƌaƐ cƵlƚƵƌaƐ Ǉ oƚƌoƐ paíƐeƐ͕ la genƚe eƐƚá máƐ aleƌƚa͟ 

Finalment, a la mateixa enquesta els veïns i veïnes, el 56,8% dels residents del Districte IV estaven 
poc o genƐ ƐaƚiƐfeƚƐ de ǀiƵƌe al ƐeƵ baƌƌi  ;ϱϴйͿ͕ menƚƌe qƵe el ϰϮй d͛aqƵeƐƚƐ Ɛe Ɛenƚia molƚ o baƐƚanƚ 
satisfet. Al Districte II, aquesta dada del grau de satisfacció positiva, era del 57,9%, al Districte V del 
66% i, els veïns els més satisfets de la ciutat (94,8%) viuen al Districte VI. 

͞Hace añoƐ qƵe ǀiǀimoƐ en el peoƌ baƌƌio de L͛HoƐpiƚaleƚ͘ Se ha ƚaƌdado mƵcho paƌa haceƌ algo 
paƌa ƐolƵcionaƌlo͕ Ǉa eƐƚamoƐ llegando ƚaƌde͟ 

͞MΖagƌada el baƌƌi com és. Seria bo construir més consciència de veïnat i tenir més recursos però 
mΖagƌada molƚ el baƌƌi͕ éƐ com el meƵ poble͟ 

Més enllà de les percepcions, les dades de què es disposen sobre victimització163 són del 2015 i 
assenyalen que aquest índex arribava a la ciƵƚaƚ finƐ al Ϯϯ͕ϰй͘ L͛HoƐpiƚaleƚ Ɛe ƐiƚƵaǀa amb aqƵeƐƚa 
xifra en tercera posició de les ciutats amb els índexs més alts: Barcelona (24,9%) i Badalona (24%)164. 

͞AlgƵna genƚ penƐa qƵe el qƵe paƐƐaǀa abanƐ eƌa difeƌenƚ del qƵe paƐƐa aƌa͙ Cƌec qƵe ƚé a ǀeƵƌe 
amb les condicions d'existència de la gent. Hi ha gent gran i gent molt diferent que reivindica aquell 

moment. Si abans també era així. Per què ara molesta? S'ha de trobar l'equilibri" 

͞ÉƐ Ƶn baƌƌi molƚ maƐcliƐƚa͗ llengƵaƚge͕ eƐƚèƚica͕ com eƐ ǀeƵen͘͘͘ Això té molt a veure de les 
cultures d'on venen (parlant de joves)͟ 

5.6.1. CONVIVÈNCIA 
SegonƐ leƐ dadeƐ faciliƚadeƐ peƌ l͛Àƌea de Conǀiǀència i SegƵƌeƚaƚ͕ deƐ del ϮϬϭϲ͕ leƐ incidèncieƐ 
ƌecollideƐ peƌ la GƵàƌdia Uƌbana i peƌ l͛Oficina de GeƐƚió d͛IncidèncieƐ ;OGIͿ ƌelacionadeƐ amb la 
convivència al Districte IV havien augmenƚaƚ lleƵgeƌamenƚ͗ a finalƐ del ϮϬϭϴ͕ al DiƐƚƌicƚe IV Ɛ͛haǀien 
produït un total de 3.382 incidències. 

El papeƌ de l͛OGI en la pƌomoció de la mediació com a eina peƌ a la geƐƚió positiva dels conflictes ha 
eƐƚaƚ fonamenƚal͘ Cƌeada l͛anǇ ϮϬϬϳ͕ l͛OGI té com a objectiu centralitzar la informació de totes les 
incidències que arribin a qualsevol recurs municipal. Per aquest caràcter aglutinador, aquesta oficina 
està en disposició de faciliƚaƌ infoƌmació Ɛobƌe l͛eƐƚaƚ o elͬƐ ƐeƌǀeiͬƐ qƵe inƚeƌǀenen en leƐ incidències 
ƌegiƐƚƌadeƐ a la ciƵƚaƚ de L͛HoƐpiƚaleƚ͘ 

 
163 Aquest índex assenyala la proporció de persones que consideren que han patit un fet delictiu. 
164 Font: La metròpoli en 100 indicadors, 2018:https://iermb.uab.cat/es/amb-en-xifres/la-metropoli-en-100-indicadors-
lamb-en-xifres-2018-2/  
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͞DeƐ de lΖinici del Seƌǀei de Mediació enƐ aƌƌibaǀa infoƌmació del baƌƌi com a molƚ pƌoblemàƚic a 
nivell de convivència, però en canvi a nivell de dades, ens arribaven molt pocs casos tant de Blocs 

Florida com elƐ caƌƌeƌƐ delƐ ǀolƚanƚƐ͟ 

Com es pot observar a la Taula 42, analitzant per separat les dades dels barris que conformen el 
Districte IV, en els anys de què es compta amb informació, a La Florida es registra un nombre 
d͛incidèncieƐ ƌelacionadeƐ amb la convivència més alt que al barri de Les Planes. Val a dir, però, que 
leƐ ǆifƌeƐ Ɛ͛han anaƚ apƌoǆimanƚ pƌogƌeƐƐiǀamenƚ i͕ a finalƐ del ϮϬϭϴ͕ leƐ difeƌèncieƐ en el nombƌe 
ƚoƚal d͛incidències entre els dos barris són pràcticament inexistents.  

 

TAULA 42: EVOLUCIÓ DE LES INCIDÈNCIES DE CONVIVÈNCIA AL DISTRICTE IV, 2016-2018 

  2016 2017 2018 

Les Planes 1.079 1.398 1.693 
La Florida 1.700 1.883 1.689 
Total 2.779 3.281 3.382 

Font: DadeƐ faciliƚadeƐ peƌ l͛Àƌea de Conǀiǀència i SegƵƌeƚaƚ͘ 

Entre els principals serveis, per gestionar els conflictes de convivència, amb què compta  la Secció de 
Pƌeǀenció͕ Conǀiǀència i CiǀiƐme de l͛Àƌea de Conǀiǀència i SegƵƌeƚaƚ eƐƚà el Seƌǀei de Mediació 
Comunitària165 (SMC), creat el 2006, aborda els conflictes de convivència proposant el diàleg com 
l’eina per a la cerca conjunta de solucions satisfactòries per les parts, amb el propòsit de transformar 
els conflictes que afecten la vida de les persones afectades i/o de la comunitat.  

 ͞La ƐenƐació dΖabandonamenƚ i deƐconfiança de la població pot ser potenciada per la discontinuïtat 
de lΖacƚƵació de lΖadminiƐƚƌació͘ Peƌ aiǆò͕ poƐƐiblemenƚ͕ ƚenim pocƐ caƐoƐ͟ 

͞EǆiƐƚeiǆ ceƌƚ eƐgoƚamenƚ de la població peƌ la geneƌació dΖeǆpecƚaƚiǀeƐ qƵe no eƐ complien͟ 

͞Hi ha ǀeïnƐ qƵe daǀanƚ dΖƵn conflicte a l'espai públic trucaven a la policia, però aquesta no anava. 
M'imagino que això també deu crear una sensació de desprotecció o de no ser ciutadans "tan 

importants" o amb tan dƌeƚ com alƚƌeƐ͟͟ 

͞La difeƌència enƚƌe leƐ famílieƐ de la Floƌida ;fenƚ ƌeferència però a Les Planes) i dels Blocs és gran. 
Dona la ƐenƐació qƵe  elƐ BlocƐ éƐ el baƌƌi baiǆ d͛aqƵeƐƚ͕ qƵe aqƵí éƐ ǀiƵ milloƌ i allà eƐ ǀiƵ piƚjoƌ͘ 

Aquesta sensació sempre ha eƐƚaƚ͟ 

͞LΖabandonamenƚ de lΖadminiƐƚƌació fa qƵe eƐ ƌadicaliƚǌin leƐ poƐƚƵƌeƐ en les demandes i l'oferta: 
posicionament en el rol de queixa (clientelar) davant de la manca de respostes per part de 

lΖadminiƐƚƌació͟ 

͞PoƐaƌ ƐeƌǀeiƐ al baƌƌi ha implicat obertura i dinamització. L'ús de l'espai va més enllà d'aquest ús 
intensiu i extensiƵ͟ 

El seu objectiu, doncs, és contribuir a la millora de la convivència mitjançant el diàleg. El SMC té dos 
eixos principals per a desenvolupar la seva tasca: la prevenció del conflicte i la intervenció en aquelles 
ƐiƚƵacionƐ qƵe ja Ɛ͛hagi pƌodƵïƚ͘ 

Pel que fa a la pƌeǀenció del conflicƚe͕ leƐ accionƐ eƐ diƌigeiǆen a la difƵƐió d͛Ƶna cƵlƚƵƌa de la paƵ aiǆí 
com a mostrar formes alternatives perquè les persones puguin resoldre els seus conflictes de manera 

 
165 AcƚƵalmenƚ l͛eqƵip del Servei de Mediació està conformat per cinc mediadores a jornada completa i dos amb reducció 
d͛ϭͬϯ de joƌnada cadaƐcƵna͘ 
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poƐiƚiǀa͘ A hoƌeƐ d͛aƌa͕ leƐ inƚeƌǀencionƐ en elƐ conflicteƐ indiǀidƵalƐ iͬo colͼlecƚiƵƐ Ɛ͛han pƌioƌiƚǌaƚ 
daǀanƚ de leƐ accionƐ pƌeǀenƚiǀeƐ͘ AqƵeƐƚ feƚ éƐ degƵƚ l͛incƌemenƚ pƌogƌeƐƐiƵ de la demanda del SMC 
com a via no ǀiolenƚa peƌ ƌeƐoldƌe leƐ difeƌèncieƐ i ƚambé peƌ la ƌedƵcció de l͛eqƵip de peƌƐoneƐ qƵe 
desenvolupen aquesta tasca166.  

͞El conflicƚe éƐ deƐcƌiƚ com Ƶn pƌoblema inƚeƌcƵlƚƵƌal͘ Hi ha Ƶna ǀiƐió de lΖalƚƌe molƚ negaƚiǀa i 
Ɛ͛aƐƐenǇala a colͼlecƚiƵƐ com elƐ caƵƐanƚƐ dΖalgƵneƐ dificƵlƚaƚƐ͟ 

 ͞ÉƐ difícil Ɛabeƌ qƵi éƐ l͛alƚƌe͖ a qƵi eƐ fa ƌeƐponƐable de les dificultats i es generalitza en 
determinats col·lectius. Així és molt difícil poder aproximar-se i treballar-ho. 

El 2018 el Servei de Mediació va atendre 394 casos nous i 94 reoberts167. En aquest període, 1.394 
persones de la ciutat van participar en un procés de mediació i 5.415 persones van estar implicades 
en accionƐ de pƌeǀenció͘ La ƌepeƌcƵƐƐió global de leƐ accionƐ deƐenǀolƵpadeƐ peƌ l͛eqƵip de mediació 
va arribar a 9.070 persones168 de la ciutat. 

En els últims tres anys, aquest servei ha augmentat el nombre total de casos atesos, tant a la ciutat 
com al Districte IV. Del 2016 al 2018 el Servei de Mediació Comunitària ha registrat un augment del 
46% en el nombre de casos atesos als barris de la Florida i Les Planes. Aquestes dades podrien mostrar 
una tendència positiva, davant de les dificultats de convivència, un nombre cada vegada més elevat 
de veïns i veïnes aposten per la mediació. 

TAULA 43: DISTRIBUCIÓ NOMBRE DE CASOS TREBALLATS PEL SERVEI DE MEDIACIÓ PER DISTRICTES,-
2018 

Columna1 
District

e I 
District

e II 
Districte 

III 
Districte 

IV 
District

e V 
Districte 

VI 

Núm. de casos atesos 76 79 52 98 69 20 
Fonƚ͗ AnƵaƌi EƐƚadíƐƚic de L͛HoƐpiƚaleƚ͕ ϮϬϭϴ 

Per baƌƌiƐ͕ La Floƌida ƐƵpeƌa LeƐ PlaneƐ en nombƌe d͛inƚeƌǀencionƐ peƌ paƌƚ del Seƌǀei de Mediació 
Comunitària: 57,1% i 42,9% respectivament. 

͞HaǇ peƌƐonaƐ amenaǌadaƐ͕ no pƵeden abƌiƌ la boca͙͘Si hablan͕ cƵando ƚienden la ƌopa Ɛe la 
qƵeman͟ 

͞En mƵchoƐ bloqƵeƐ Ɛe ǀende dƌoga͘ La policía Ǉa lo Ɛabe͘ ͟ 
͞HaǇ planƚacioneƐ de maƌihƵana Ǉ cƵando paƐa la policía poƌ delante la pƵede oleƌ͟ 

TAULA 44: EVOLUCIÓ DELS CASOS ATESOS AL SERVEI DE MEDIACIÓ COMUNITÀRIA AL DISTRICTE IV I 
CIUTAT, 2016-2018 

 2016 2017 2018 

Les Planes 8,68% 6,69% 10,66% 
La Florida 11,32% 13,06% 14,21% 
Districte IV 20,00% 19,75% 24,87% 

 

Font: Dades facilitadeƐ peƌ l͛Àƌea de Conǀiǀència i SegƵƌeƚaƚ͘ 

 
166 L͛eqƵip del Seƌǀei de Mediació eƐƚava format anteriorment per deu persones. 
167Dada eǆƚƌeƚa de l͛AnƵaƌi EƐƚadíƐƚic de L͛HoƐpiƚalet, 2018. 
168 Ídem anterior. 
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Sobƌe elƐ pƌincipalƐ conflicƚeƐ͕ la majoƌia de leƐ dificƵlƚaƚƐ eƐ donaǀen en l͛àmbiƚ de la convivència 
veïnal. Així, en una tendència similar a la que es dóna al conjunt del Districte IV i de la ciutat, al barri 
de les Planes la majoria de les molèsties (el 15,48%) eren causades per sorolls de convivència i infants. 
Seguien els sorolls de crits i ǀeƵƐ ;ϭϬ͕ϮϰйͿ i l͛aƌƌoƐƐegamenƚ de mobiliaƌi ;ϵ͕ϭϵйͿ͘ 

͞En mi época no Ɛe aƌƌaƐƚƌaban laƐ ƐillaƐ de aƌƌiba Ǉ abajo. Se penƐaba máƐ en loƐ ǀecinoƐ͟ 
͞TenemoƐ Ƶn baƌ abajo qƵe abƌen de madƌƵgada͕ con mƷƐica haƐƚa laƐ ƚanƚaƐ͘ Inǀaden la calle de 

mesas, que no Ɛe pƵede ni paƐaƌ͕ Ǉ no ƚienen ni peƌmiƐo ni nada paƌa meƐaƐ͘͟ 
͞LeƐ pƌincipalƐ dificƵlƚaƚƐ eǆpƌeƐƐadeƐ peƌ leƐ comunitats són: concentracions de persones amb 
música forta, consum d'alcohol, consum de drogues, celebracions particulars... Després, gossos 

perillosos, manca de presència policial, robatoris, cadires als llocs d'aparcament, vehicles circulant 
entre els blocs... Al final la sensació és d'abandonament per part de l'administració pública i, 

Ɛobƌeƚoƚ͕ la manca de pƌeƐència policial͟ 

͞No Ɛé si hi ha una sensació de certa competència pels recursos tan precaris que tenim. 
Paral·lelament això genera un sentiment de pertinença als Blocs, però és una identitat creada en 

base a la precarietat i a la por que puc generar, perquè sóc d'un espai on la convivència és 
compleǆa i la policia no enƚƌa͟ 

͞No ƚe dejan doƌmiƌ la genƚe en la calleƐ Ǉ en loƐ baƌeƐ͘ En mi bloqƵe Ǉa Ɛe han ido varios inquilinos 
poƌ loƐ ƌƵidoƐ͟ 

 

TAULA 45: PERCENTATGE DELS PRINCIPALS CONFLICTES ATESOS PEL SERVEI DE MEDIACIÓ 
COMUNITÀRIA, 2018 

 
Sorolls de 
convivènci
a i infants 

Sorolls 
de crits i 

veus 

Arrossegame
nt de 

mobiliari 

Dificultats 
de relació i 
comunicaci

ó 

Sorolls 
per 

música 

Les Planes 15,48% 10,24% 8,19% 1,37% 7,12% 
La Florida 17,95% 16,16% 10,04% 1,75% 14,63% 
Districte IV 17,02% 12,38% 8,33% 1,43% 11,9% 
Ciutat 21,5% 13,6% 11% 9,9% 9,7% 

 

Fonƚ͗ DadeƐ faciliƚadeƐ peƌ l͛Àƌea de Conǀiǀència i SegƵƌeƚat. 

 

El Servei de Suport a les Comunitats de Veïns i Veïnes169 aborda les dificultats que poden afectar la 
convivència i que afecten el conjunt de les comunitats de veïns i veïnes que comparteixen un edifici, 
com poden Ɛeƌ͗ la manca d͛eƐƚƌƵcƚƵƌa oƌganiƚǌaƚiǀa, siƚƵacionƐ d͛impagamenƚƐ͕ eƚc͘ AqƵeƐƚ Ɛeƌǀei ǀa 
atendre el 2018 un total de 314 comunitats, de les quals el 24,8% pertanyien al Districte IV. Per barris, 
el ϳϰй de leƐ inƚeƌǀencionƐ d͛aqƵeƐƚ Ɛeƌǀei al diƐƚƌicƚe eƐ ǀan donaƌ a La Floƌida i el Ϯϲй a LeƐ Planes. 

͞A leƐ comƵniƚaƚƐ de ǀeïnƐ hi ha Ƶn pƌoblema amb elƐ pisos que eren multipropietaris i que estan 
deixant a molta gent sense pis. Els que són propietat de les entitats bancàries no paguen ni les 

qƵoƚeƐ de leƐ comƵniƚaƚƐ͟ 

 
169 Actualment està format per tres professionals. 
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͞HaǇ de ƚodo͕ peƌo haǇ genƚe que no colaboƌa paƌa nada en la comƵnidad͟ 

͞ CƵando en Ƶn bloque no se hacen las cosas bien, una temporada pequeña no se ve, pero después 
de ϭϮ añoƐ Ɛalen ƚodo loƐ maƌƌƵlleoƐ͙͟ 

Així també existeixen comunitats de veïns i veïnes que valoren positivament les seves comunitats 
d͛eƐcala͘ 

͞Em Ɛoƌpƌèn qƵe malgƌaƚ la percepció de conflictivitat, les comunitats de veïns estan molt netes, 
estan molt organitzades, es reuneixen, etc. Un barri conflictiu no és així! Crec que amb una mínima 

voluntat política en seguretat, socioeducativa, interculturalitat, mediació, etc, hi hauria moltes 
milloƌeƐ͟ 

 ͞El pƌeƐidenƚe de mi comƵnidad eƐ ecƵaƚoƌiano Ǉ mƵǇ bien͟ 

͞En el bloqƵe ϭϮ haǇ Ƶn pƌeƐidenƚe͕ qƵe loƐ lleǀa a ƚodoƐ a ƌajaƚabla͘ Allá 
no hay ninguna plantación. Es un presidente que cuando hay algo, actúa rápido y 

persiste. Lo respetan͟ 
TAULA 46: DISTRIBUCIÓ NOMBRE DE CASOS TREBALLATS PEL SERVEI DE SUPORT A LES COMUNITATS 
PER DISTRICTES-2018 

Columna1 
District

e I 
District

e II 
Districte 

III 
Districte 

IV 
District

e V 
Districte 

VI 

Núm. comunitats ateses 30 63 27 62 45 23 
Font: AnƵaƌi EƐƚadíƐƚic de L͛HoƐpiƚaleƚ͕ ϮϬϭϴ 

Així mateix, el Pla Integral de Les Planes-Blocs Florida va impulsar la creació de la Taula de 
Convivència al barri. Es tracta de reunions periòdiques obertes als veïns/nes, tècnics/ques i entitats 
per reflexionar conjuntament sobre les inquietuds i interessos del veïnatge relatius a la cura del barri 
des del marc de la bona convivència.  

͞Un gƌan pƌoblema del baƌƌi éƐ la confiança͕ elƐ ǀeïnƐ no poden paƌlaƌ amb claƌedaƚ͟ 

͞La ƐenƐació d͛inƐegƵƌeƚaƚ éƐ ƚan eleǀada qƵe dificƵlƚa qƵalƐeǀol poƐƐibiliƚaƚ d͛eƐƚabliƌ diàlegƐ͟ 

 ͞Denƚƌo del baƌƌio no Ɛienƚo inƐegƵƌidad͕ poƌqƵe eƐƚoǇ ƌefƵgiada enƚƌe loƐ míoƐ͘ Peƌo Ɛi eƐ Ƶna 
persona que está de paso entiendo que no se sienta segura͟ 

Malgrat que els veïns/es comparteixen espais que podrien ser de relació -com aƌa l͛eƐpai pƷblic͕ les 
comunitats de veïns/es, les escoles o els comerços del barri, etc.- ho fan de manera separada i són 
eƐcaƐƐoƐ elƐ ǀincleƐ qƵe Ɛ͛eƐƚableiǆen͘ Aiǆí doncƐ͕ es podria paƌlaƌ d͛Ƶna ƐiƚƵació de coeǆiƐƚència entre 
peƌƐoneƐ d͛oƌígenƐ cƵlƚƵƌalƐ difeƌenƚƐ.  

͞Hi ha Ƶna nena qƵe ǀa amb ǀel͕ éƐ caƚalana i paƌla caƚalà peƌò ƚoƚhom li pƌegƵnƚa d͛on éƐ i Ɛi diƵ 
qƵe éƐ d͛aqƵí inƐiƐƚeiǆen amb l͛oƌigen͗ peƌò d͛on eƚƐ͍͟ 

͞HoǇ estamos en un momento difícil laboral, hay una densidad poblacional fuerte, aunque ha 
bajado un poco. Hay una gran diversidad de lenguas, de culturas. Se han creado guetos, no hay 

mezcla. Esto hace que la convivencia a veces se haga dura, es difícil para todos, para los nuevos y 
loƐ de Ɛiempƌe͟ 

͞La conǀiǀència aƌa éƐ molƚ difícil͘ DelƐ qƵe han aƌƌibaƚ͕ molƚa genƚ Ɛ͛ha inƚegƌaƚ͕ peƌò la minoƌia 
delƐ qƵe no Ɛ͛han inƚegƌaƚ fan molƚ de Ɛoƌoll i pƌoǀoqƵen qƵe la ƌeƐƚa enƐ oblidem de la conǀiǀència 

qƵe ƚeníem͟ 
 ͞Hay poca interacción entre las diferentes comunidades que configuran el barrio. Aunque las 

comunidades en Ɛí miƐmaƐ͕ Ɛí qƵe eƐƚán ƵnidaƐ͕ como loƐ dominicanoƐ͕ paqƵiƐƚaneƐeƐ͕ eƚc͟ 
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͞LaƐ geneƌacioneƐ máƐ jóǀeneƐ enƚienden la diǀeƌƐidad cƵlƚƵƌal de Ƶna foƌma más 
natural, lo viven en su día a día, en el cole, en las extraescolares, en el parque. Es 

neceƐaƌio ƚƌabajaƌ máƐ con laƐ famíliaƐ Ǉ loƐ ǀecinoƐ͟ 
 
Una part dels veïns i les veïnes del barri es refereixen als moviments migratoris170 dels últims anys i 
l͛aƌƌibada de peƌƐoneƐ d͛alƚƌeƐ païƐoƐ com Ƶna qƺeƐƚió qƵe dificƵlƚa la conǀiǀència en el baƌƌi͘ Malgrat 
això, no tots els veïns i veïnes tenen la mateixa percepció al voltant de la immigració. 

 ͞La ƐiƚƵació éƐ complicada͘ La conǀiǀència cada dia éƐ méƐ difícil͘ Les situacions de risc són 
conƐƚanƚƐ͟ 

͞Noƌmalmenƚe cƵando ǀienen eƐ poƌqƵe Ǉa ƚienen Ƶn familiar. Funciona como en los sesenta como 
cƵando ǀinieƌon miƐ padƌeƐ͘ EnƚonceƐ el familiaƌ ƚe hace de pƵenƚe lingƺíƐƚico͟ 

 ͞El ambienƚe de pƵeblo de qƵe ƚodoƐ noƐ conocemos ha cambiado muchísimo sobre todo por el 
efecto de la inmigración. Era un barrio de inmigrantes, pero se constituía en plan pueblo. Todos nos 

conocemoƐ͕ ƚodoƐ noƐ aǇƵdamoƐ͘ Ahoƌa haǇ mƵcha genƚe de fƵeƌa Ǉ Ǉa no eƐ igƵal͟ 
͞El meƐƚiǌaje cƵlƚƵƌal qƵe existe es una gran riqueza y puede ser muy positivo para el 

baƌƌio͟ 
Les diferents foƌmeƐ d͛enƚendƌe l͛oci al caƌƌeƌ͕ elƐ hoƌaƌiƐ nocƚƵƌnƐ no ƌeƐpecƚaƚƐ͕ la bƌƵƚícia de 
carrers i places, etc. són qüestions que es posen com a exemples del deteriorament del barri. 

͞En loƐ BloqƵeƐ no Ɛe pƵede ǀiǀiƌ͙Poƌ el ƌƵido͕ poƌ laƐ peleaƐ͕ poƌ la ƐƵciedad, porque no se 
ƌeƐpeƚan laƐ noƌmaƐ͟ 

͞El paƌqƵe ƚiene ƐƵ paƌƚe bƵena Ǉ ƐƵ paƌƚe mala͘ Ha habido mƵcha genƚe qƵe Ɛe ha ido a ƚƌabajaƌ 
Ɛin doƌmiƌ͟ 

͞El conflicƚo poƌ el eƐpacio está. Por la mañana es muy tranquilo, pero el problema es por la noche. 
Sobre todo, en primavera y verano, hay mucho ruido y muchos conflictos son por ese motivo, 

poƌqƵe la genƚe no pƵede deƐcanƐaƌ͟ 
͞HaǇ Ƶn Ɛeñoƌ qƵe le da de comeƌ a laƐ palomaƐ Ǉ enƐƵcian todo͟ 

͞La genƚe ƚiƌa loƐ papeleƐ en laƐ calleƐ͟ 

 

Cal assenyalar en aquesta línia͕ qƵe algƵneƐ d͛aqƵeƐƚeƐ ƐiƚƵacionƐ Ɛ͛aƚƌibƵeiǆen͕ de ǀegadeƐ͕ a 
peƌƐoneƐ d͛oƌigen eƐƚƌangeƌ͘ I͕ com a conƐeqƺència͕ Ƶna peƌcepció de ƌecel i deƐconfiança ǀeƌƐ algƵnƐ 
col·lectius d͛origen estranger. Així, tot admetent que es tracta de generalitzacions, es fan comentaris 
Ɛobƌe la incompaƚibiliƚaƚ de conǀiǀència enƚƌe elƐ colͼlecƚiƵƐ d͛oƌigen llaƚinoameƌicà i elƐ d͛oƌigen 
magrebí o asiàtic, o bé entre la comunitat gitana i la llatinoamericana. 

͞AlƐ BlocƐ hi ha gƵeƚoƐ i méƐ conflicƚeƐ͘ Al ǀolƚanƚ de baƌƐ ǀinculats a una o altra comunitat. Però té 
a ǀeƵƌe amb la manca d͛eƐpaiƐ obeƌƚƐ͕ la manca de digniƚaƚ delƐ habiƚaƚgeƐ͟ 

͞Lo qƵe paƐa poƌ laƐ nocheƐ Ɛon conflicƚoƐ enƚƌe gƵeƚoƐ͘ El conflicto viene de las familias gitanas de 
toda la vida y los dominicanos que han ǀenido͟ 

͞En loƐ BloqƵeƐ loƐ giƚanoƐ Ǉa eƐƚaban͕ peƌo empeǌaƌon a enƚƌaƌ ƐƵdameƌicanoƐ͕ maƌƌoqƵíeƐ͕ eƚc͘ 
Con la gente mayor del barrio tenían problemas. Se peleaban entre ellos, de noche siempre hay 

 
170 SegonƐ el Baƌòmeƚƌe d͛Opinió PƷblica de L͛HoƐpiƚaleƚ ϮϬϭϴ͕ el Ϯϴ͕ϳй del ǀeïnaƚge conƐideƌa la immigració un dels 
principals problemes. 
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jaleos. O gente que no tiene trabajo y estaban en la calle. También tienen problemas con la gente 
maǇoƌ͕ Ɛiempƌe haǇ baƐƚanƚe follón Ǉ la genƚe Ɛe ha ido͟ 

͞Yo ǀiǀo en Ƶn bloqƵe qƵe haǇ genƚe de fƵeƌa peƌo qƵe Ɛe compoƌƚan mƵǇ bien y no tenemos 
pƌoblemaƐ de nada͕ Ɛe compoƌƚan de maƌaǀilla͟ 

͞HaǇ genƚe de ƚodo como en ƚodoƐ ƐiƚioƐ͕ el qƵe eƐ bƵeno eƐ bƵeno Ǉ el qƵe eƐ malo eƐ malo͟ 
͞Un día ƚƵǀe Ƶn aƚaqƵe de bajada de ƚenƐión Ǉ me aƐiƐƚió Ƶn mƵchacho afƌicano qƵe Ɛe poƌƚó 

diǀinamenƚe͟ 
͞Ahora han entrado unas personas  africanas que lo habrán pasado muy mal en su tierra porque 

Ɛon mƵǇ agƌadecidoƐ͟  
͞HaǇ mƵchoƐ eǆƚƌanjeƌoƐ qƵe ǀienen a ƚƌabajaƌ͕ Ǉ coƚiǌan͕ Ǉ ǀienen a daƌle Ƶna bƵena edƵcación a 

ƐƵƐ hijoƐ͟ 

͞HaǇ jóǀeneƐ eǆƚƌanjeƌoƐ qƵe ocƵpan los bancoƐ Ǉ no noƐ podemoƐ Ɛenƚaƌ͟ 
 

Igualment els problemes de relació a leƐ comƵniƚaƚƐ de ǀeïnƐͬeƐ o qƵe Ɛoƌgeiǆen aƌƌan de l͛ƷƐ qƵe eƐ 
fa de l͛eƐpai pƷblic Ɛón leƐ caƵƐanƚƐ d͛Ƶna bona paƌƚ del maleƐƚaƌ qƵe eƐ dóna al baƌƌi͘ 

͞Com a ǀeí cƌec qƵe elƐ gƌans conflictes de convivència al carrer són per baralles, sorolls, 
alcoholisme de maƚinada i Ɛón amb genƚ d͛aqƵí͟ 

͞Viene mƵcha genƚe a ƐenƚaƌƐe ;en loƐ paƌqƵeƐͿ qƵe no Ɛon ǀecinoƐ del baƌƌio͘ AlgƵnoƐ pƵede qƵe 
Ɛí Ǉ no loƐ conoǌco͟ 

͞Si hi ha mobleƐ al caƌƌeƌ i no es ƚƌeƵen immediaƚamenƚ͕ anem a méƐ i méƐ͟ 
 ͞NeceƐƐiƚem treballar per la convivència en les places públiques, i demanar més zones verdes, i 

eqƵipamenƚƐ adeqƵaƚƐ͟ 
 ͞Encaƌa qƵe hi ha genƚ qƵe conƚinƵaƌà deƐƚƌoƐƐanƚ coƐeƐ͕ aniƌem conqƵeƌinƚ l͛eƐpai de 

convivència͘ ElƐ eƐpaiƐ d͛alƚ ƌiƐc Ɛocial ƌeqƵeƌeiǆen la milloƌ ofeƌƚa pƷblica peƌ compenƐaƌ͟ 
 ͞En mi eƐcaleƌa había pƌoblemaƐ͕ dejaban mƵebleƐ Ǉ ahoƌa pƵƐimoƐ caƌƚeleƐ Ǉ ƚenemoƐ haƐƚa ϲ 

pisos ocupas. Y ahora hasta ellos tienen que seguir el ritmo de la limpieǌa͟ 

5.6.2. CIVISME 
L͛HoƐpiƚaleƚ diƐpoƐa de l͛Oƌdenança mƵnicipal del civisme i la convivència ciutadana171. En aquest 
document es recullen els elements que reguladors del civisme a la ciutat i les possibles sancions, en 
caƐ d͛incomplimenƚ͘ Va Ɛeƌ elaboƌada el 2005 i revisada el 2009. La norma es basa en valors universals 
com aƌa ͞la ƚoleƌància͕ el ƌeƐpecƚe͕ la Ɛolidaƌiƚaƚ i la igƵalƚaƚ͟172͘ El ƐeƵ l͛objecƚiƵ éƐ pƌomoƵƌe Ƶna 
cƵlƚƵƌa cíǀica͕ enƚenenƚ el diàleg com l͛eina claƵ peƌ pƌomoƵƌe la conǀiǀència ciƵƚadana.  

És a dir, aquest document regula els comportaments i les conductes ciutadanes així com la protecció 
delƐ benƐ pƷblicƐ͕ la ƚinença d͛animalƐ͕ i la pƌoƚecció de l͛enƚoƌn Ƶƌbà deƐ de la peƌƐpecƚiǀa 
mediambiental incloent contaminació visual, acústica i per residus i neteja. Igualment, recull el tipus 
d͛infƌaccions, lleus, greus i molt greus, així com les sancions previstes. A més a més, regula que 
algunes de les sancions lleus per actuacions incíviques puguin ser restauratives, és a dir, que en 

 
171 Es pot consultar el document sencer en: http://www.l-
h.cat/utils/obreFitxer.aspx?Fw9EVw48XS5xmgBi5gJP7a7eI6HOQ8%2BeHnLjevu7eOg%3D 
172 Apaƌƚaƚ II͘ de l͛eǆpoƐició de moƚiƵƐ de l͛Oƌdenança del Civisme i la Conǀiǀència CiƵƚadana de l͛AjƵnƚamenƚ de l͛HoƐpiƚaleƚ 
de Llobregat. 
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comptes de pagar una multa, siguin reemplaçades per alternatives destinades a la reparació del dany 
causat, sempre que es doni el reconeixement voluntari de la persona sobre el dany. 

Peƌ Ʒlƚim͕ dƵƌanƚ el ϮϬϭϴ eƐ ǀa fomenƚaƌ a la ciƵƚaƚ Ƶna campanǇa anomenada ͞Seƌ cívic és gƵai͊͟ 
impulsada per la Secció Prevenció, Convivència i Civisme municipal. Aquesta iniciativa pretenia 
pƌomoƵƌe el ciǀiƐme en méƐ de ϭ͘ϱϬϬ nenƐ i neneƐ d͛enƚƌe ϴ i ϭϰ anǇƐ eƐcolaƌiƚǌaƚƐ͘ Miƚjançanƚ 
ǆeƌƌadeƐ i Ƶn joc de caƌƚeƐ Ɛ͛inƚenƚà qƵe l͛alƵmnat prengués consciència de la importància de 
determinats valors com són la convivència, el civisme i el respecte als espais públics. 

AqƵeƐƚa iniciaƚiǀa ǀa compƚaƌ amb la implicació del ConƐell de NoiƐ i NoieƐ de L͛HoƐpiƚaleƚ173, òrgan 
de paƌƚicipació d͛infants i joves de la ciutat. Així mateix, els/les Agents Cívics, que treballen a peu de 
carrer per difondre valors i actituds cíviques entre la ciutadania, junt amb els infants i joves van ajudar 
a difondre aquesta campanya de conscienciació cívica a les escoles i instituts de la ciutat.  

Pel que fa a les percepcions dels veïns i veïnes del barri en relació amb el civisme, es pot afirmar que 
eǆiƐƚeiǆ Ƶna gƌan pƌeocƵpació Ɛobƌe la manca de cƵƌa en el manƚenimenƚ de la neƚeja a l͛eƐpai pƷblic͘ 
Tot i que les percepcions de ǀeïnƐ i ǀeïneƐ afiƌmen qƵe Ɛ͛ha milloƌaƚ una mica en el darrer període, 
eǆpƌeƐƐen la neceƐƐiƚaƚ d͛Ƶna majoƌ conƐciència i ƌeƐponƐabiliƚaƚ ciƵƚadana174.  

͞A lo mejoƌ Ɛe limpia ƐƵficienƚe peƌo el pƌoblema aqƵí eƐ qƵe Ɛe hace ƚanƚa ǀida en la calle Ǉ como 
no se cumplen las normas, entonces el resultado eƐ inƐƵficienƚe͟ 

͞LoƐ agenƚeƐ cíǀicoƐ no piƐan el baƌƌio nadie enƐeña a laƐ peƌƐonaƐ de fƵeƌa cómo fƵncionamoƐ͘ 
Pƌimeƌo qƵe leƐ eǆpliqƵen Ǉ deƐpƵéƐ de aǀiƐaƌleƐ͕ qƵe pongan laƐ ƐancioneƐ͟ 

͞El baƌƌio Ɛe ha dejado degƌadaƌ͟ 
͞También Ƶna Ɛeñoƌa caƚalana del baƌƌio de ƚoda la ǀida͕ pone Ɛiempƌe la baƐƵƌa en la papeleƌa͟ 

͞HaǇ Ƶna aplicación del móǀil Ǉ fƵnciona͘ MandaƐ la foƚo͕ ǀiene Ƶna bƌigada Ǉ ƚe mandan la foƚo 
limpia Ǉ a ǀeceƐ ni ϮϬ minƵƚoƐ ƚaƌda͟ 

͞No eƐ que no se limpie, es que no hay educación. No es que es solo el vecindario, sino la gente que 
rebusca en las basuras. Habría que poner un poco de cuidado. Multas potentes, ya no te queda 

oƚƌo ƌemedio poƌqƵe campañaƐ Ɛe han hecho͟ 
 ͞LaƐ papeleƌaƐ Ɛon como containers͘ CiǀiƐmo no haǇ͟ 

͞Con el tema de muebles es lo mismo. Tenemos un teléfono en todos los containers, y están todos 
llenoƐ͟ 

͞EƐ neceƐaƌio ƚƌanƐfoƌmaƌ el baƌƌio a niǀel ƵƌbaníƐƚico͕ peƌo ƚambién a niǀel hƵmano͕ Ɛobƌe ƚodo 
mediante la educación, desde la infancia y poco a poco irá sƵbiendo͟ 

͞Se limpia máƐ͕ paƐan con el camión con la deƐinfección͕ peƌo al ƌaƚo eƐƚá igƵal͙ A loƐ gƵaƌƌoƐ no 
leƐ impoƌƚa cómo eƐƚá el baƌƌio͟ 

 ͞Yo ǀiǀo en Ƶna comƵnidad qƵe paƌece la ONU͘ Peƌo nadie deja la baƐƵƌa fƵeƌa ni los muebles en los 
containers. Hemos puesto los carteles con los números de teléfono que te vienen a recoger las cosas. 
Y si tienen que tirar algo, lo ponen en un rincón con un papel que vendrán a recogerlos mañana, 
perdonen las molestias. ¿Por qué si mis vecinos lo hacen͕ loƐ demáƐ qƵe ƚambién Ɛon de fƵeƌa͕ no͍͟  

 
173 Està integrat per 91 alumnes de primària i de secundària de centres públics i concertats de la ciutat. Per més informació, 
consultar apartat 5.1.4.2 
174 Segons el Baròmetre del 2018, la neteja és el tercer problema del barri segons el 28,7% dels veïns. 
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͞HaǇ qƵe enƐeñaƌ a loƐ niñoƐ deƐde peqƵeñoƐ qƵe laƐ coƐaƐ no Ɛe pƵeden ƚiƌaƌ poƌ ahí͘ Se podƌían 
hacer cƵƌƐoƐ͕ Ƶno al meƐ͕ de ciƌcƵlación͕ de ciǀiƐmo͟ 

 ͞En el baƌƌio cenƚƌo llamaƐ Ǉ ǀienen enƐegƵida a limpiaƌ͘ AqƵí no͟ 
 

Toƚ i aiǆò͕ leƐ opinionƐ Ɛobƌe l͛obediència qƵe elƐ meƌeiǆeƌien algƵneƐ pƌohibicionƐ ǀan deƐ de la 
necessitat de ser respectades fins a la seva ignorància per ser considerades poc vàlides. 

 

 ͞CƵando hacían laƐ pinƚadaƐ loƐ chiqƵilloƐ el ayuntamiento decidió no sancionar y así estamos 
ahoƌa ;͙Ϳ EƐ lamenƚable poneƌle la Ɛanción a Ƶn padƌe qƵe ǀa jƵƐƚo de dineƌo͕ peƌo anƚe maleƐ 

mayores hay qƵe haceƌ algo͟ 

͞Ya Ɛé qƵe la idea eƐ edƵcaƌ͕ peƌo cƌeo qƵe ƚendƌíamoƐ qƵe ƚeneƌ máƐ ƐancioneƐ͕ poƌque la 
sensación es que no pasa nada. Mientras no hay consecuencias la gente dice... total para qué lo 

ǀamoƐ a haceƌ bien͕ Ɛi no haǇ caƐƚigo͟ 

La manca de responƐabiliƚaƚ en la ƌecollida delƐ eǆcƌemenƚƐ d͛animalƐ domèƐƚicƐ éƐ Ƶna pƌeocƵpació 
majoritària entre els veïns i veïnes del barri. Així també, assenyalen alguns comportaments incívics 
en l͛eƐpai pƷblic i la falƚa de ƌeƐpecƚe Ɛobƌe elƐ indƌeƚƐ on dipoƐiƚaƌ la bƌoƐƐa͘ Soǀinƚ Ɛ͛apƵnƚa a 
col·lectius determinats com els autors de les accions incíviques. En aquest sentit, una part del 
ǀeïnaƚge cƌeƵ qƵe elƐͬleƐ ǀeïnƐͬneƐ d͛oƌigen eƐƚƌangeƌ coneiǆen noméƐ elƐ ƐeƵƐ dƌeƚƐ i no leƐ 
responsabilitats que suposa ser ciutadà del municipi. 

͞Yo ƚengo doƐ peƌƌoƐ Ǉ ǀoǇ con mi boƚelliƚa paƌa el piƐ Ǉ laƐ bolƐaƐ de laƐ cacas y recojo ƚodo͟ 
͞ HombƌeƐ Ǉ joǀenciƚoƐ qƵe no qƵieƌen ƌecogeƌ laƐ cacaƐ͘ La maǇoƌía de laƐ ǀeceƐ Ɛon loƐ jóǀeneƐ͕ 

no la genƚe maǇoƌ͟ 
͞No ƚiene qƵe ǀeƌ con el idioma ;͙Ϳ͘ElloƐ ǀan a lo ƐƵǇo͘ Saben ƐƵƐ deƌechoƐ peƌo ƐƵƐ obligacioneƐ 

no eǆiƐƚen͟ 

͞La pobƌeǌa trae problemaƐ de higiene͟  
͞SomoƐ mƵǇ ƐƵcioƐ͕ ƚanƚo eƐpañoleƐ como de fƵeƌa͟ 

͞LaƐ cacaƐ de loƐ peƌƌoƐ no Ɛe ƌecogen͟ 
͞MƵchaƐ ǀeceƐ cƵando ǀienen hacen ƐƵƐ guetos y no siguen las normas y ahí vienen los problemas 

con los vecinos. Después de pasar tantas penurias y hacer un viaje tan largo ¿por qué no se adaptan 
a nƵeƐƚƌaƐ noƌmaƐ de conǀiǀencia͍͟ 

 

5.6.3.PREVENCIÓ 
Havent estat la gestió dels conflictes entre la ciutadania i el foment del civisme, dos dels principals 
àmbits d'actuació de la Secció de Prevenció, Convivència i CiǀiƐme͕ Ɛ͛ha poƚenciaƚ͕ la paƌƚicipació i el 
treball coordinat amb les xarxes territorials i sectorials amb diferents agents de la ciutat involucrats, 
dels àmbits: educatius, socials, i de la seguretat. Això ha permès promoure conjuntament accions 
encaminades a l'enfortiment dels valors i vincles comunitaris, avançant cap a una major cohesió i 
transformació social, i contribuint a una ciutadania més activa i corresponsable.  

"Hem de passar a la resolució dialògica de conflictes. Hem de parlar més, peƌ enƚendƌe͛nƐ elƐ ƵnƐ 
als altres" 
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Queda així definit un marc d'actuació que té com a eixos vertebradors la prevenció i la cohesió social, 
i Ɛ͛han poƐaƚ en maƌǆa difeƌenƚƐ pƌojecƚeƐ impƵlƐaƚƐ de maneƌa ƚƌanƐǀeƌƐal i cooƌdinada amb la 
participació activa dels departaments de: Equitat i Drets Socials, Joventut i Educació. 

Alguns dels projectes més rellevants han estat: 

5.6.3.1. EL PLA DE PREVENCIÓ DE LA RADICALITZACIÓ VIOLENTA 
Gràcies a la tasca conjunta del teixit social de la ciutat i diferents serveis municipalƐ͕ Ɛ͛ha diƐƐenǇaƚ i 
està pràcticament a punt per començar a implementar-se, un  pla o dispositiu estable de prevenció 
de ƚoƚeƐ leƐ ƚipologieƐ de ƌadicaliƚǌació ǀiolenƚa a l͛HoƐpiƚaleƚ͘ 

Per disposar d'aquest dispositiu, ha estat necessari treballar amb tots aquells actors presents a la 
ciutat que tenen relació amb població susceptible de patir un procés de radicalització. En aquest 
Ɛenƚiƚ Ɛ͛ha foƌmaƚ i implicaƚ a enƚiƚaƚƐ ciƵƚadaneƐ͕ famílieƐ͕ i ƚècnicƐ de difeƌenƚƐ àmbiƚƐ ;Ɛocial͕ 
educatiu, joventut, salut, esport, entitats religioses i policial) en col·laboració amb diferents 
administracions. 

5.6.3.2. LA XARXA PER LA CONVIVÈNCIA  
La Xarxa per la Convivència ha estat el resultat d'un procés de reflexió conjunt entre tècnics 
municipals i entitats ciutadanes, per tal de millorar i reformular les accions de sensibilització i 
formació de lΖanƚeƌioƌ pƌojecƚe ͞LΖH anƚiƌƵmoƌƐ͘͟ En aqƵeƐƚ Ɛenƚiƚ ƐΖha ƌediƐƐenǇaƚ Ƶn noƵ pƌojecƚe͕ 
amb un enfocament participatiu en xarxa i que a més permet la possibilitat de vincular-se de diferents 
maneres a uns determinats compromisos compartits. 

Aquest procés de configuració del projecte Xarxa per la Convivència es va desenvolupar al llarg de 
l'any 2018 i es va iniciar al març de 2019. La Xarxa per la Convivència de L͛H ƌeƵneix persones a títol 
individual, entitats ciutadanes, comerços i centres educatius, que assumeixen un compromís amb la 
nostra ciutat per promocionar i garantir un clima positiu de convivència. 

Dues de les propostes impulsades per la Xarxa a tota la ciutat i que han permès l'execució d'activitats 
amb implicació directa de veïns i veïnes del Districte IV han estat: 

1. Catàleg d'activitats per la Convivència. 

El catàleg175 recull un conjunt d'experiències i bones pràctiques acumulades per les entitats i 
professionals. Té la finalitat de reforçar el treball de sensibilització i conscienciació mitjançant la 
promoció d'un clima de convivència en positiu que realitzen les entitats, centres educatius i comerços 
adherits a la Xarxa per la Convivència de L'Hospitalet. 

2. L'exposició itinerant pels centres educatius "Diversitats. L'Hospitalet 40 anys plural i diversa". 

L'exposició vol promoure el debat i sensibilitzar els alumnes sobre els valors de la convivència en una 
ciutat inclusiva de totes les diversitats i potenciar la visió dels centres educatius com a espais 
promotors de la convivència. 

 
175 Les accions del catàleg es poden consultar i sol·licitar des de la pàgina web de la Xarxa per la convivència:  
https://xarxaconvivencia.l-h.cat/cataleg.aspx?id=1 
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L'exposició va acompanyada de diversos recursos a disposició del professorat dels centres com ara: 
fitxes amb recursos pedagògics i activitats, com debats o jocs. 

Donat el públic jove al qƵi Ɛ͛adƌeça aqƵeƐƚ pƌojecƚe͕ Ɛ͛ha bƵƐcaƚ qƵe lΖeǆpoƐició ƐigƵi aƚƌacƚiǀa 
visualment i amb contingut pensat per generar impacte, promovent un debat positiu i la 
transformació entre el seu públic objectiu. Donat el seu format itinerant, un cop fet el recorregut 
pels centres educatius, aquesta es podrà traslladar a biblioteques, centres culturals o altres espais. 

5.6.4. SEGURETAT 
Tal com Ɛ͛apƵnƚaǀa a l͛inici d͛aqƵeƐƚ apaƌƚaƚ͕ ƐegonƐ el Baƌòmeƚƌe d͛Opinió PƷblica de L͛HoƐpiƚaleƚ͕ 
la inseguretat ciutadana és la primera preocupació dels veïns i veïnes del barri de Les Planes.  

En relació amb les percepcions sobre la seguretat i la manca de vigilància en el barri, tots els grups 
d͛edaƚ manifeƐƚen la Ɛeǀa pƌeocƵpació Ɛobƌe la falƚa d͛aqƵeƐƚa͘ Aiǆí ƚambé, sovint expressen opinions 
de malestar i intranquil·litat sobre determinats col·lectius de cultures diverses, considerats com als 
responsables de la inseguretat en el barri. 

 ͞El eƐpacio pƷblico lo ocƵpan Ǉ ƚƷ no pƵedeƐ paƐaƌ poƌ el paƌqƵe͟ 
͞Hi ha Ƶna impunitat de ceƌƚƐ gƌƵpƐ qƵe no deiǆen ǀiƵƌe elƐ alƚƌeƐ͟ 

͞En loƐ BloqƵeƐ ǀiǀían loƐ giƚanoƐ de ƚoda la ǀida͕ Ǉ nƵnca me ha paƐado nada͟ 

͞Hi ha Ƶna ceƌƚa peƌmiƐƐiǀiƚaƚ amb la noǀa immigƌació͕ la genƚ de ƚoƚa la ǀida ƚambé Ɛ͛ha ƌelaǆaƚ i 
passen de tot. Ningú té por de sancionƐ ni poƌ de leƐ denƷncieƐ͟ 

͞Hi ha Ƶn Ɛenƚimenƚ de ciƵƚadanƐ de Ɛegona͕ peƌqƵè mai elƐ ǀan ƚƌacƚaƌ com a ciƵƚadanƐ de 
primeƌa͟  

 

SegonƐ leƐ opinionƐ eǆpƌeƐƐadeƐ͕ elƐ moƚiƵƐ qƵe geneƌen méƐ ƐenƐació d͛inƐegƵƌeƚaƚ en la ǌona delƐ 
Blocs La Florida són la ǀenda de dƌoga͕ la impƵniƚaƚ d͛alƚƌeƐ accionƐ delicƚiǀeƐ͕ elƐ gƌƵpƐ de 
peƌƐoneƐ al caƌƌeƌ finƐ alƚeƐ hoƌeƐ de la niƚ i la manca d͛ilͼluminació per tot el barri.  
͞En la caƐa de loƐ okƵpaƐ pican cada ƌaƚo͘ No haǇ qƵe Ɛeƌ mƵǇ liƐƚo paƌa Ɛabeƌ qué venden, y si hay 

ƚƌapicheo͟ 

͞Un alƚƌe aƐpecƚe éƐ el ƚema de ƐegƵƌeƚaƚ͘ QƵan enƚƌa la delinqƺència en Ƶn enƚoƌn éƐ difícil 
objectivar-la. Diuen que és perquè hi ha immigrants. Imagino que les xarxes de delinqüència 

Ɛ͛apƌofiƚen d͛aqƵeƐƚƐ enƚoƌnƐ͕ de qƵè hi ha pisos buiƚƐ͟ 

͞A ǀeceƐ me he qƵedado a doƌmiƌ en la caƐa de Ƶna amiga en Baƌcelona͕ poƌqƵe me daba miedo 
volver a la Flori ;en ƌefeƌencia a LeƐ PlaneƐͿ de noche͟ 

͞Em Ɛobƚe qƵe el caƌƌeƌ Ɛempƌe eƐƚà ple de genƚ͕ amb Ƶn ƚipƵƐ de peƌƐoneƐ de dia i Ƶn alƚƌe de niƚ͟ 
͞No Ɛomnio el baƌƌi com Ƶn PedƌalbeƐ o baƌƌi Cenƚƌe͘ M͛agƌada qƵe ƐigƵi el qƵe éƐ͕ peƌò amb Ƶn 

sentiment més de digniƚaƚ͟ 
͞DƵƌanƚ la ƚaƌda eƐ pƌodƵeiǆ Ƶn canǀi͘ NoméƐ ǀeƵƐ leƐ peƌƐoneƐ qƵe eƐƚan acoƐƚƵmadeƐ a ǀolƚaƌ pel 

carrer als seus  països d'origen. Es conǀeƌƚeiǆ en Ƶn baƌƌi méƐ maƐcƵlí͟ 
 

͞ÉƐ molƚ ƚƌiƐƚ qƵe leƐ foƌceƐ de ƐegƵƌeƚaƚ no enƐ defenƐin delƐ pƌoblemeƐ͘ Hi ha impƵniƚaƚ͟ 
͞HaǇ qƵe poneƌ Ƶn boƚellodƌomo͕ Ɛambódƌomo͕ meƌendeƌo͕ en el baƌƌio peƌo fƵeƌa͘ Y ƚodo lo qƵe 

hacen aquí, que se ponga allí ;͙Ϳ laƐ gambeƌƌadaƐ allí Ǉ Ɛi no qƵieƌeƐ͕ pƵeƐ ƐancioneƐ͟ 
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͞LoƐ eqƵipoƐ cíǀicoƐ qƵe enƐeñen a la genƚe qƵe no sabe o que no quiere. Que se ponga gente al 

lado de loƐ conƚaineƌƐ͘  Tiene qƵe Ɛeƌ la aƵƚoƌidad la qƵe Ɛe encaƌgƵe de eƐƚo͟ 
͞La genƚ d͛aqƵí que fuma marihuana va a comprar-la a allà ;alƐ BlocƐͿ͟ 

͞HaǇ mƵcha genƚe fƵmando maƌihƵana͙ loƐ niñoƐ eƐo lo ǀen͕ lo naƚƵƌaliǌan͘ ;͙Ϳ En el paƌqƵe haǇ 
niñoƐ qƵe Ǉ Ɛe jƵnƚan con loƐ maǇoƌeƐ Ǉ poƌ eƐo Ɛon máƐ gƵaǇƐ͟ 

͞En la ǌona de loƐ BloqƵeƐ hƵbo mƵcho ƚƌáfico de drogas y delincuencia. Aunque todavía existe, me 
gustaría pensar que ahora se están empezando a hacer iniciativas para que esta juventud que está 

creciendo en ese ambiente no vaya hacia allí, sino que se les pueda dar otra visión del mundo, 
porque no es todo negaƚiǀo como lo pinƚan͘͟ 

 

Contràriament, alguns veïns/nes també afirmen que és un barri relativament segur, perquè les 
persones que cometen actes delictius ho fan en altres barris de la ciutat amb més poder adquisitiu 
i/o a altres ciutats com Barcelona. Així mateix, hi ha altres percepcions del veïnatge que expressen 
que qui cometen els actes delictius no són veïns de La Florida, sinó que, són persones que vénen de 
foƌa͕ d͛alƚƌeƐ baƌƌiƐ o mƵnicipiƐ͘ 

 ͞No ƚengo la peƌcepción de qƵe haǇ doƐ baƌƌios dentro de les Planes. Tengo la percepción de que 
haǇ difeƌenƚeƐ ǌonaƐ denƚƌo de leƐ PlaneƐ Ǉ la Floƌida͟ 

͞A mí me da la sensación que no es la gente del barrio. No sabes si vienen de otros barrios a hacer 
gambeƌƌadillaƐ aqƵí͟ 

͞LoƐ chicoƐ qƵe ǀan mƵcho por la calle, beben Ǉ fƵman poƌƌoƐ͘ No loƐ he ǀiƐƚo anƚeƐ͟ 

També és necessari comentar que les inquietuds expressades pel veïnatge envers la inseguretat en 
el baƌƌi Ɛón ǀiǀèncieƐ pƌòpieƐ͕ peƌò d͛alƚƌeƐ͕ eƐƚan conƐƚƌƵïdeƐ Ɛobƌe comenƚaƌiƐ qƵe han eƐcolƚaƚ 
d͛altres persones.  

 ͞HaǇ delincƵencia͕ ƌoboƐ͕ dƌogaƐ͙ ;LaƐ mƵjeƌeƐͿ noƐ ƐenƚimoƐ inƐegƵƌaƐ͘ A mí me enƚƌaƌon a ƌobaƌ 
a caƐa͕ eƐƚando noƐoƚƌoƐ denƚƌo ǀaciaƌon ƚoda la habiƚación del ƚeƌƌado͘͟ 

͞Una ǀecina me dijo qƵe Ƶn chico amenaǌó a oƚƌa ǀecina con Ƶn paƚineƚeͼ͟ 
͞A partir de las 21 pm no salgo a la calle. Se ve gente muy rara. Esto antes no pasaba, era un barrio 

que daba gƵƐƚo͟ 
͞En el CaƐal me eǆplicaƌon qƵe Ƶn maƚƌimonio eƐƚaba dƵƌmiendo Ǉ enƚƌaƌon en ƐƵ caƐa͟ 

͞Un chaǀal me pegó Ƶn ƚiƌón Ǉ Ɛe lleǀó la bolƐa de pan y el monedeƌo͟ 
͞En caƐa me han ƌobado doƐ ǀeceƐ͘ Poƌ el paƚio de lƵceƐ enƚƌaƌon͟ 

͞Me han conƚado qƵe enƚƌaƌon a ƌobaƌ hace Ƶn meƐ en la ƚienda de abajo en plena ƚaƌde͟ 
 ͞Poƌ la noche͕ Ɛi ǀaƐ Ɛola͕ poƌ loƐ coƌƌilloƐ Ǉ a paƌƚiƌ de laƐ ϲ de la ƚaƌde͕ pasa con cuidado. No los 

miƌeƐ͙ Y loƐ niñoƐ ƚienen qƵe paƐaƌ poƌ ahí paƌa iƌ al colegio͘ Mi hija me dice qƵe le da miedo, 
según por dónde pasa le dicen cosas, ¿te parece normal que a una niña de 12 años le tengan que 

deciƌ coƐaƐ͍͟ 

Per últim, segons les professionals del Servei de Mediació, el risc que suposen els estereotips, la 
construcció de rumors i les generalitzacions poden conduir a prejudicis i discriminació intencional o 
no inƚencional de deƚeƌminaƚƐ colͼlecƚiƵƐ de la població͘ D͛Ƶna banda͕ aqƵeƐƚ fet suposa que no es té 
en compƚe leƐ difeƌèncieƐ indiǀidƵalƐ͕ i peƌ l͛alƚƌa͕ elƐ pƌejƵdiciƐ i leƐ geneƌaliƚǌacions interfereixen 
negaƚiǀamenƚ en l͛apƌopamenƚ i el coneiǆemenƚ enƚƌe leƐ difeƌenƚƐ cƵlƚƵƌeƐ del baƌƌi͘ 
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͞A niǀell de caƌƌeƌ no ƚ͛ho pƵc diƌ͖ Ɛi que se sent dir, els dominicans es barallen amb els romanesos, 
o amb els gitanos; però jo tampoc ho he vist aiǆò͟ 

͞QƵe laƐ plaǌaƐ no Ɛean ƚan ƚeƌƌiƚoƌialeƐ͟ 
͞LoƐ ecƵaƚoƌianoƐ͕ loƐ máƐ edƵcadoƐ del mƵndo͟ 
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5.7. PARTICIPACIÓ CIUTADANA 
El Reglament de Participació Ciutadana176͕ Ɛignaƚ l͛anǇ ϮϬϬϬ͕ neiǆ de la ǀolƵnƚaƚ de ƌeconèiǆeƌ elƐ 
drets de la ciutadania a la informació i a la participació en les qüestions públiques de competència 
municipal. 

Igualment la "Carta Europea de Salvaguarda dels Drets Humans a la Ciutat", a la qual també es va 
adheƌiƌ l͛AjƵnƚamenƚ de L͛HoƐpiƚaleƚ l͛anǇ ϮϬϬϬ͕ ƌeconeiǆ el dret a la participació política, el dret 
d͛aƐƐociació͕ de ƌeƵnió͕ de manifeƐƚació͕ i el dƌeƚ a la infoƌmació peƌ alƐ ǀeïnƐ i ǀeïneƐ de la ciƵƚaƚ͘ En 
aquest sentit, proposa el respecƚe i la gaƌanƚia de l͛eficàcia delƐ ƐeƌǀeiƐ pƷblicƐ mƵnicipalƐ i el pƌincipi 
de transparència com a drets ciutadans. 

A paƌƚiƌ del ϮϬϭϯ͕ d͛Ƶna banda͕ el ConƐell Social de CiƵƚaƚ͕ màǆim òƌgan de paƌƚicipació ciutadana 
reflexiona i assessora de manera consultiva en temes relatius a les grans línies de la política 
econòmica, social i cƵlƚƵƌal de la ciƵƚaƚ͘ D͛alƚƌa banda͕ ƚambé eƐ ǀa manƚeniƌ el ƚƌeball delƐ ConƐellƐ 
sectorials de participació com són el Consell Municipal de Serveis Socials, el Consell Educatiu de 
L'Hospitalet de Llobregat i el Consell Consultiu i Assessor dels Serveis de Comunicació Municipals. 
Aquests òrgans ofereixen noves ocasions, individuals i col·lectives, per exercir el dret de participació 
en els assumptes locals. 

El Consell del Districƚe IV éƐ l͛òƌgan conƐƵlƚiƵ i paƌƚicipaƚiƵ delƐ baƌƌiƐ de LeƐ PlaneƐ i La Florida. Està 
foƌmaƚ peƌ ƌepƌeƐenƚanƚƐ de l͛adminiƐƚƌació local͕ enƚiƚaƚƐ i ǀeïnƐ i ǀeïneƐ delƐ baƌƌiƐ eƐmenƚaƚƐ͘ EƐ 
reuneixen periòdicament en sessions ordinàries o extraordinàries. Algunes de les seves 
competències són: realitzar el seguiment i gestió de les accions municipals a Les Planes i La Florida, 
pƌomoƵƌe l͛aƐƐociacioniƐme peƌ poƚenciaƌ leƐ colͼlaboƌacionƐ enƚƌe enƚiƚaƚƐ i oƌganiƐmeƐ del diƐƚƌicƚe͕ 
informar sobre possibles problemes de seguretat i convivència, etc.  

El ϮϬϭϯ Ɛ͚apƌoǀà el Reglament de Participació Ciutadana177 de L͛HoƐpiƚaleƚ de Llobƌegaƚ qƵe ƐƵpoƐaǀa 
algƵneƐ modificacionƐ ƌeƐpecƚe al del ϮϬϬϱ͘ L͛objecƚiƵ eƌa compleƚaƌ i concƌeƚaƌ͕ enƚƌe d͛alƚƌeƐ͕ la 
regulació del dret a la informació individual i col·lectiva, així com la regulació dels Consells de 
Districte, el Consell Social de la Ciutat, i els drets i els deures de les entitats ciutadanes dins del 
municipi. 

Cal assenyalar també que la gran evolució dels canals de comunicació i informació digital -xarxes 
socials, pàgines webs, blogs, etc.- faciliten noves formes de participació social dins del municipi i, per 
tant, una major interrelació entre ciutadania i administració. 

͞L͛H on͘ El fƵƚƵƌ peƌ endaǀanƚ͟ eƐ caracteritza per ser un projecte viu i obert a la ciutadania a través 
del Consell de CiƵƚaƚ de L͛HoƐpiƚaleƚ͕ òƌgan conƐƚiƚƵïƚ l͛ocƚƵbƌe del ϮϬϭϯ i inƚegƌaƚ peƌ méƐ de ϭϬϬ 
peƌƐoneƐ͘ El Pƌojecƚe L͛H on ǀa Ɛeƌ el ƌeƐƵlƚaƚ d͛Ƶn pƌocéƐ paƌƚicipaƚiƵ de méƐ de sis mesos, durant 
els quals van participar al voltant de sis mil persones.  
 
Així doncƐ͕ amb la ǀolƵnƚaƚ d͛implicar la ciutadania en el disseny i millora del barri, es van proposar, 
d͛Ƶna banda͕ ƵnƐ iƚineƌaƌiƐ peƌ l͛AǀingƵda CaƚalƵnǇa i Paƌc de la PaƵ178, en què van participar 205 

 
176 Es pot consultar el text a: 
https://dibaaps.diba.cat/scripts/ftpisa.aspx?fnew?cido&bopb/2000/06/20000622/BOPB_20000622_054_059.pdf 
177 Butlletí Oficial de la Província de Barcelona (BOPB): https://www.lhon-participa.cat/assets/reglament-
899a4b464031a1c3912dead5924c398843824829bb4b356b276c70feed410935.pdf 
178 Els itineraris es van realitzar del 1 al 15 de desembre del 2018. Per ampliar informació, consultar el document:  
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peƌƐoneƐ i͕ de l͛alƚƌa͕ l͛eƐpai del caƌƌeƌ Teide͕ la ǌona del pont de Matacavalls-Espai Verd i els accessos 
al parc de Les Planes179, que va comptar amb la presència de 200 assistents. A més, es van recollir 
432 qüestionaris addicionals amb les aportacions del veïnatge. En definitiva, es van dur a terme 
processos consultius amplis destinats a la reforma urbana del barri. 

5.7.1. EL SECTOR ASSOCIATIU 
 

5.7.1.1. BREU EVOLUCIÓ HISTÒRICA DE LES ASSOCIACIONS VEÏNALS 
Tal com Ɛ͛eǆpoƐa en l͛apaƌƚat 4.2. Evolució històrica i social180, bona part de la població del barri de 
Les Planes, al llarg dels anys, va prendre consciència que mitjançant la lluita col·lectiva podia millorar 
la seva situació en determinats àmbits, facilitant amb aquesta pugna la reivindicació envers la 
democràcia.  

͞AqƵeƐƚ éƐ Ƶn baƌƌi amb Ƶn hiƐƚòƌic de llƵiƚa͕ on mai ha eƐƚaƚ fàcil ƚeniƌ ƚoƚeƐ leƐ 

neceƐƐiƚaƚƐ cobeƌƚeƐ͘ Aiǆò implica Ƶn ƌolͬƌelació amb l͛adminiƐƚƌació d͛eǆigència͟ 
El moviment veïnal de la ciutat de la dècada dels 70 fou la punta de llança de la reivindicació social i 
anƚifƌanqƵiƐƚa͕ llaǀoƌ de paƌƚiƚƐ d͛eƐqƵeƌƌeƐ clandeƐƚinƐ͘ Aiǆí͕ gƌƵpƐ amb ǀolƵnƚaƚ de compƌomíƐ 
social i polític es van anar organitzant i lluitant, en tota la ciutat, pels drets dels barris tot posant en 
evidència la precària situació urbanística i social dels barris.  

ElƐ moǀimenƚƐ ǀeïnalƐ de l͛època ƚambé ǀan impƵlƐaƌ la llƵiƚa feminiƐƚa͗ ͞leƐ doneƐ eƐ ǀan incoƌpoƌaƌ 
amb més facilitat al moviment veïnal que a altres moviments socials o expressions de la vida 
pƷblica͟181. En el cas de Les PlaneƐ͕ l͛Ana Díaǌ Rico͕ ǀa Ɛeƌ Ƶna hiƐƚòƌica llƵiƚadoƌa ǀeïnal͕ compƌomeƐa 
amb el barri i les reivindicacions de la seva població.  

Una de les primeres associacions de la ciutat va ser El Centre Social La Florida de Càritas (1961), que 
a partir de mitjans dels 60 va prendre un caràcter més reivindicatiu, organitzant mobilitzacions per 
reclamar escoles públiques al barri. Encara en plena dictadura es van constituir legalment les 
primeres associacions de veïns de la ciutat. El 1975 eƐ ǀa fƵndaƌ l͛AƐƐociació de Veïns de La Florida 
sorgida, entre altres motius, per denunciar el deteriorament dels blocs. 

͞La llƵiƚa ǀeïnal ǀa milloƌaƌ la ǀida de la població hoƐpiƚalenca͗ ǀa aƚƵƌaƌ leƐ edificacionƐ ƐalǀaƚgeƐ͕ ǀa 
intentar dignificar els habitatges, va fer brollar zones verdes, va conquerir escoles, equipaments 
mèdicƐ i eƐpoƌƚiƵƐ͕ meƌcaƚƐ͕ línieƐ d͛aƵƚobƷƐ͕ biblioƚeqƵeƐ͙ GƌàcieƐ a la llƵiƚa ǀeïnal͕ diǀeƌƐeƐ 
generacions hem tingut escoles i instituts, tenim millor salut, hem practicat esport o hem tocat un 
instƌƵmenƚ mƵƐical͘ I aƌa gaƵdim de ƐeƌǀeiƐ i eƐpaiƐ qƵe no hi Ɛeƌien Ɛi no foƐ peƌ la llƵiƚa ǀeïnal͟182. 

 ͞AnƚeƐ loƐ ǀecinoƐ paƌƚicipábamoƐ máƐ͕ ahoƌa eƐ ƚodo mƵǇ indiǀidƵaliǌado͟ 

 
https://s3.eu-central-1.amazonaws.com/decidim-
hospitalet/uploads/decidim/attachment/file/576/Av_Cat_I_Parc_de_la_Pau__Informe_de_s%C3%ADntesi_final_v23.01.20
18.pdf 
179 Els recorreguts es van desenvolupar entre maig i juny del 2018. Síntesi del procés: https://s3.eu-central-
1.amazonaws.com/decidim-hospitalet/uploads/decidim/attachment/file/508/Proces_Teide_Informe_Sintesi_Integrat.pdf 
180 ConƐƵlƚaƌ l͛apaƌƚaƚ ϰ͘Ϯ͘ EǀolƵció hiƐƚòƌica i Ɛocial͘ 
181 Bloc eƐcƌiƚ peƌ l͛historiador i veí de la ciutat Manuel Domínguez López http://localmundial.blogspot.com/2016/01/les-
associacions-de-veins-de.html 
182 Ídem anterior. 
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IMATGE 13: REIVINDICACIONS PROMOGUDES PEL CENTRE SOCIAL LA FLORIDA, 1978 

 

Font: Foƚogƌafia eǆƚƌeƚa del Ɛeƚmanaƌi L͛EƐƚaca183 

IMATGE 14: FULL INFORMATIU DELS VEÏNS/NES DE LA FLORIDA REIVINDICANT ESCOLES 

GRATUITES, 1973  

Fonƚ͗ Foƚogƌafia eǆƚƌeƚa del FonƐ del Cenƚƌe d͛EƐƚƵdiƐ de L͛HoƐpiƚaleƚ 

Amb l͛aƌƌibada de la democràcia, però, les Associacions de Veïns van anar perdent força i es va 
pƌodƵiƌ Ƶna cƌiƐi pƌofƵnda del moǀimenƚ ǀeïnal ͞a la majoƌia de leƐ AV de l͛HoƐpiƚaleƚ el ϭϵϳϳ 
comença una certa decadència, lleugera o profunda, fins a portar a la seva desaparició, en algun cas. 

 
183 Seƚmanaƌi de L͛Hospitalet. Publicació local independenƚ diƌigida peƌ LlƵíƐ BaƐƐeƚƐ͘ L͛AƌǆiƵ MƵnicipal conƐeƌǀa la colͼlecció 
sencera. Foto extreta del núm. 11 del article que explica la creació i evolució del Centro Social La Florida., pàg 10 i 11. 
https://portalimatges.l-h.cat/fotoweb/archives/5004-
Hemeroteca/Hemeroteca/HEMEROTECA%20FOTOSTATION/AMHL_907_0241/1978/197806/AMHL_907_0241_19780601_0
08.pdf.info#c=%2Ffotoweb%2Farchives%2F5004-
Hemeroteca%2F%3Fq%3Dn%25C3%25BAmero%25208%2520del%2520setmanari%2520L%25E2%2580%2599Estaca 
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Aquesta crisi ve donada perquè els i les militants dels partits, que havien estat un dels principals 
cƌeadoƌƐ i acƚiǀiƐƚeƐ de leƐ AV a paƌƚiƌ d͛aqƵell anǇ͕ ǀan començaƌ a feƌ la llƵiƚa Ɛocial͕ Ɛi méƐ no en 
bona part, des del partit͟184. 

5.7.1.2. ASSOCIACIONISME I MOVIMENT SOCIALS/VEÏNALS EN L’ACTUALITAT 
SegonƐ el RegiƐƚƌe MƵnicipal d͛EnƚiƚaƚƐ ;RMEͿ de L͛HoƐpiƚaleƚ͕ el jƵliol del ϮϬϭϴ185, es comptabilitzen 
656 entitats actives a la ciutat. Els barris de Santa Eulàlia, Centre i Bellvitge concentren el 47,9% del 
ƚoƚal d͛enƚiƚaƚƐ de la ciƵƚaƚ͘ Peƌ conƚƌa͕ elƐ baƌƌiƐ amb Ƶn peƌcenƚaƚge méƐ baiǆ d͛enƚiƚaƚƐ Ɛón Gƌanǀia 
sud i Can Serra.  

L͛eǀolƵció del Ɛecƚoƌ aƐƐociaƚiƵ a la ciƵƚaƚ ha anaƚ aƵgmenƚanƚ pƌogƌeƐƐiǀamenƚ͘ En elƐ ƷlƚimƐ deƵ 
anǇƐ Ɛ͛ha incrementat en 100 les entitats actives a la ciutat186.  

El 2018 al Districte IV hi ha 63 entitats actives, 32 a Les Planes i 31 a La Florida. Pel que fa a la 
diƐƚƌibƵció d͛enƚiƚaƚƐ en ƌelació amb el nombƌe d͛habiƚanƚƐ͕ en aqƵeƐƚ peƌíode͕ a LeƐ PlaneƐ hi haǀia 
una entitat per cada 507 habitants i a La Florida la ƌàƚio eƌa d͛Ƶna enƚiƚaƚ peƌ cada ϴϵϵ habiƚanƚƐ͘ En 
canǀi͕ al baƌƌi Goƌnal͕ peƌ eǆemple͕ éƐ d͛Ƶna enƚiƚaƚ peƌ cada Ϯϯϭ habiƚanƚƐ i al baƌƌi Cenƚƌe hi ha Ƶna 
entitat per cada 269 habitants.  

Per tant, la diferència nord-sud de la ciutat també es reflecteix en la ràtio entitat per habitant. Així 
doncs, als districtes nord (Districte II, IV i V) hi ha menys entitats que en el sud de la ciutat (Districte 
I, III, VI). Aquest fet pot ser un reflex de diferents factors que conflƵeiǆen͕ com l͛eǆiƐƚència o no 
d͛eqƵipamenƚƐ qƵe faciliƚen la dinàmica aƐƐociaƚiǀa͕ l͛eǀolƵció del moǀimenƚ aƐƐociaƚiƵ dinƐ del 
mateix barri, les prioritats i necessitats de la població que hi viuen, etc.  

͞Con loƐ pƌoǇecƚoƐ qƵe Ǉa haǇ en marcha me gustaría que la gente se implique en el barrio͟ 

͟La pƌecaƌieƚaƚ de molƚeƐ peƌƐoneƐ ƌeqƵeƌeiǆ molƚa cƵƌa i ƐedƵcció peƌqƵè paƌƚicipin dΖeƐpaiƐ de 
ƌelació i coneiǆemenƚ͟ 

͞Peƌ cƌeaƌ eƐpaiƐ comƵniƚaƌiƐ͕ pƌimeƌ Ɛ͛ha de pƌegƵnƚaƌ a la genƚ del baƌƌi què volen. Des de les 
institucions sabem que hem de donar educació en valors democràtics de convivència, de respecte 

als béns comuns; però amb un tríptic - xerrada no funciona. Ho hem de fer des dels seus interessos, 
peƌ ƐimbioƐi͕ en ajƵda mƷƚƵa͟ 

 ͞LaƐ foƌmas organizativas del asociacionismo clásico, como sucede en otros barrios, aquí son 
difeƌenƚeƐ͕ peƌo eǆiƐƚe genƚe con ganaƐ de haceƌ coƐaƐ͟ 

͞Encaƌa qƵe hi hagi baiǆa paƌƚicipació͕ hi ha genƚ poƚenƚ al baƌƌi͘ Hi ha ǀidilla͕ hi ha genƚ cƌeaƚiǀa͕ 
amb ganes de fer coses, amb maneres diferents de funcionar, respectuosa, hi ha un cultiu xulo que 

hem de Ɛabeƌ acƚiǀaƌ méƐ͟ 

 
184 Extret del bloc  Local-mundial http://localmundial.blogspot.com/2016/01/les-associacions-de-veins-de.html 
185 Dada eǆƚƌeƚa a ϯϬͬϬϳͬϮϬϭϴ ͘ Fonƚ͗ El Ɛecƚoƌ aƐƐociaƚiƵ a L͛HoƐpiƚaleƚ de Llobƌegaƚ͕ EƐƚaƚ de la qüestió -1er Congrés 
d͛enƚiƚaƚƐ de L͛HoƐpiƚaleƚ de Llobƌegaƚ͕ ϭϳ de Noǀembƌe ϮϬϭϴ:  
https://s3.eu-central-1.amazonaws.com/decidim-
hospitalet/uploads/decidim/attachment/file/525/El_sector_associatiu_a_LH_Estat_de_la_q%C3%BCestio_1r_Congres_Enti
tats_LH_17.11.2018.pdf 
186 En el 2008, la ciutat comptava amb 556 entitats en funcionament.  
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͞EƐ ƚƌacƚa de conƐƚƌƵiƌ Ƶn apodeƌamenƚ comƵniƚaƌi͘ Paƌƚim de qƵè hi ha condicionƐ eƐƚƌƵcƚƵƌalƐ 
ƐƵpeƌ dƵƌeƐ qƵe afecƚen la ǀida de genƚ͟ 

 

TAULA 47: PERCENTATGES DE LES ENTITATS 
PER BARRIS DE L͛HOSPITALET͕ ϮϬϭϴ 
 

Barris  
Percentatge 

territorial 
d'entitats 

Bellvitge 13,40% 
Can Serra 4% 
Centre 14,70% 
Collblanc 7,60% 
Gornal 4,60% 
Granvia sud 0,30% 
La Florida 4,90% 
La Torrassa 7,20% 
Les Planes 4,90% 
Pubilla Cases 5,30% 
Sant Josep 7,80% 
Santa Eulàlia 19,80% 
Santfeliu 3,70% 

 

GRÀFIC 34: DISTRIBUCIÓ TERRITORAL PER 
NOMBRE ABSOLUT D͛ENTITATS SEGONS 
BARRI,2018 

 

Font: Servei de Participació Ciutadana187 

L͛aƐƐociacioniƐme pƌogƌeƐƐiǀamenƚ Ɛ͛ha anaƚ focalitzant en interessos específics. Per aquest motiu, 
gran part de les associacions ciutadanes de Les Planes responen temàtiques concretes relacionades 
amb el folkloƌe͕ l͛eƐpoƌƚ͕ la Ɛolidaƌiƚaƚ͕ eƚc͘  

͞Echo en falta asociaciones que no existen que nos podrían ayudar en muchas cosas que hacemos 
paƌa geneƌaƌ inƚeƌcambioƐ deƐde la diǀeƌƐidad͘ A día de hoǇ no eƐƚán͞ 

 

Entre les entitats més actives a Les Planes, es troben les associacions culturals (13), que representen 
el 20,51%,en nombre de persones associades, seguides per leƐ ǀincƵladeƐ a l͛àmbiƚ edƵcaƚiƵ ;ϲͿ qƵe 
en tenen un 16,72%. Les de caràcter esportiu (4) són el 6,57% en nombre de socis, així com les de 
genƚ gƌan ;ϭͿ qƵe ƚé Ƶn ϱ͕ϵϵй͘ La ƌeƐƚa d͛enƚiƚaƚƐ ƌepƌeƐenƚen peƌcenƚaƚgeƐ infeƌioƌƐ al ϱй de 
persones associades del barri.  

Tal com Ɛ͛eǆpoƐa a l͛apaƌƚaƚ ϰ͘Ϯ͘ EǀolƵció hiƐƚòƌica i Ɛocial͕ l͛AV La Floƌida hiƐƚòricament va ser 
impulsora de les reivindicacions i lluites veïnals per dotar el barri dels serveis i recursos necessaris 
per a la seva població. L͛Anƚonio García͕ hiƐƚòƌic diƌigenƚ ǀeïnal͕ ǀa Ɛeƌ el pƌeƐidenƚ de l͛aƐƐociació 

 
187 Ídem anterior. 
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deƐ de l͛anǇ ϭϵϴϮ finƐ a ϮϬϭϯ͘ ElƐ daƌƌeƌƐ anǇƐ͕ l͛aƐƐociació eƐƚaǀa aƚƵƌada i ƚenia Ƶna jƵnƚa enǀellida͘ 
DeƐpƌéƐ d͛Ƶn peƌíode de ƚancamenƚ͕ eƐ ǀa ƚoƌnaƌ a ƌeacƚiǀaƌ fa doƐ anǇs a partir de les reunions 
proposades per parlar del barri que foren promogudes per veïns/nes activistes del 15-M i per 
entitats socioculturals.  

͞HemoƐ eƐƚado Ƶn ƚiempo Ɛin AVV͕ peƌo ahoƌa haǇ coƐaƐ qƵe con ello Ǉa Ɛe pƵeden encaƌƌilaƌ ͞ 

͞HaǇ qƵe moǀeƌƐe͙ha de haber más Ƶnión enƚƌe loƐ ǀecinoƐ͘͘ EƐƚá claƌo qƵe hemoƐ de paƌƚicipaƌ͟ 

͞La genƚe no paƌƚicipa poƌqƵe no ƚiene fe͟ 

Aƌƌan d͛aqƵeƐƚ momenƚ͕ eƐ ǀa feƌ càƌƌec de l͛aƐƐociació Ƶna jƵnƚa de ǀeïnƐ i ǀeïneƐ méƐ joǀe͘ En 
l͛acƚƵaliƚaƚ͕ a la jƵnƚa en foƌmen paƌt majoritàriament dones. També hi participen persones 
nascudes a altres països. Entre els seus objectius està apoderar el veïnatge i promoure la participació 
en el barri facilitant diferents activitats. Així també, sota el seu paraigua, es troben regularment un 
grup de dones anomenades Mujeres Brillantes que mitjançant un espai de trobada fan manualitats 
i dinamitzen algunes activitats en el barri. 

Tot i que va ser durant la dècada dels anys 80 als 90 quan més entitats es van crear a la ciutat188, a 
partir del 2009, la tendència a conƐƚiƚƵiƌ enƚiƚaƚƐ Ɛ͛ha incƌemenƚaƚ pƌogƌeƐƐiǀamenƚ al mƵnicipi͘ Toƚ 
i això aquesta tendència no es reflecteix en les entitats de Les Planes, ja que una bona part són 
entitats prèvies als 2009. 

Algunes entitats del Districte IV funcionen com a element dinamitzador de les festes de Les Planes, 
tals com la Comissió de Festes de La Florida 1984͕ l͛Associació Cultural Recreativa Capgrossos de 
la Florida i l͛Associació de Diables i Diablesses de la Florida189. Altres entitats amb la seva presència 
als espais de treball comunitaris, intenten incidir en la millora de les condicions de col·lectius que 
formen part del barri. Així també promouen espais interculturals i intergeneracionals, fan tasca 
socioeducativa i dinamitzen espais col·lectius, entitatƐ d͛alƚƌeƐ baƌƌiƐ͕ com Ɛón͕ enƚƌe d͛alƚƌeƐ͕ La 
Fundició SCCL, Brotes SCCL, Contorno Urbano, L’Estel Blau, etc. 

͞HemoƐ ƚƌabajado baƐƚanƚe con pƷblico familiaƌ peƌo mƵcho con mƵjeƌeƐ͕ aboƌdamoƐ el ƚema qƵe 
envuelve a la situación de los cuidados, no sólo de los cuerpos y de la salud, sino de todas las 

relaciones que hay implicadas en las tareas de cuidados de la vida y de la sociedad y el papel de la 
mƵjeƌ aqƵí͘͟ 

͞Si ƐoƐƚenemoƐ la inƚeƌƌelación de peƌƐonaƐ de colecƚiǀoƐ diƐƚinƚoƐ diaƌiamenƚe͕ cƌeo qƵe puede 
impactar poƐiƚiǀamenƚe en la conǀiǀencia ;͙Ϳ ApƌoǀechemoƐ eƐƚa diǀeƌƐidad paƌa qƵe la genƚe͕ en 

la medida de lo poƐible͕ conǀiǀa͘͟ 

͞NƵeƐƚƌa apƵeƐƚa como enƚidad eƐ poƌ geneƌaƌ eƐpacioƐ heƚeƌogéneoƐ Ǉ ƚƌanƐiƚaƌ el conflicƚo no 
pacificándolo, sino afrontarlo ;͙Ϳ miƌarlo a la cara. Decir está pasando esto. Hay que tener cintura, 

ser flexible, no poner presiones. Hay que aguantar la violencia que sucede cuando hay un 
conflicƚo͘ SoƐƚeneƌlo Ǉ hablaƌlo Ǉ lƵego ǀolǀeƌ͟ 

 
188 L͛eǀolƵció en nombƌe abƐolƵƚ d͛enƚiƚaƚƐ cƌeadeƐ peƌ cada dècada ha eƐƚaƚ͗ finƐ elƐ ϴϬ eǆiƐƚien ϭϬϰ enƚiƚaƚƐ a la ciƵƚaƚ͕ 
del 1981-1990 es crearen 147, del 1991-2000 119 entitats, del 2001-2010 142 entitats. 
189 Veure Apartat 5.8.1.2 Festivitats 
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͞Tƌeballem molƚ amb la infoƌmaliƚaƚ͕ peƌquè pensem que hi ha moltes maneres de fer les coses. La 
nostra intenció mai és intervenir. No venim a impoƐaƌ ƌeƐ͟ 

͞EƐ Ƶn eƐpacio de encƵenƚƌo de ƐalƵd comƵniƚaƌia͕ eƐpacio de encƵenƚƌo coƌpoƌal Ǉ emocional 
donde se liberan tensiones corporales. Lo pasamos bien, nos relajamos y compartimos como 

eƐƚamoƐ͕ con mƵǇ bƵenoƐ ƌeƐƵlƚadoƐ Ǉ beneficioƐ͟ 

També es percep com des de les entitats es reclama més participació i implicació en els assumptes 
comunitaris i el desig que les noves generacions prenguin el lideratge en les entitats envellides.  

͞En nƵeƐƚƌa enƚidad caƐi ƚodaƐ ƐomoƐ de mediana edad͕ haǇ poca genƚe joǀen͟ 

 
TAULA 48: ENTITATS REGISTRADES SEGONS LA SEVA TIPOLOGIA ALS BARRIS DE LES PLANES I LA 
FLORIDA, 2018 

Tipus d'entitat 

Les Planes La Florida Totals 

Entitats 
Socis/

es 
Entitat

s 
Socis/e

s 
Entitats Socis/es 

AA.VV 1 300 0 0 1 300 
Comissions de festes 1 25 0 0 1 25 
Cooperació i solidaritat 3 229 2 998 5 1.227 
Culturals 13 1.385 12 480 26 1.865 
Diversitat funcional 1 135 0 0 1 135 
Dones 0 0 0 0 0 0 
Socials 0 0 3 3.066 3 3.066 
Salut 0 0 0 0 0 0 
Educació 6 1.129 2 492 8 1.621 
Lleure i socioeducatives 1 3 3 1.066 4 1.069 
Gremis/comerciants 0 0 8 706 8 706 
Polítiques i sindicals 0 0 0 0 0 0 
Gent gran  1 399 0 0 1 399 
Juvenils 0 0 1 5 1 5 
Medi Ambient i 
ecologistes 1 

80 
0 

0 1 80 

Esportives 4 444 0 0 4 444 
Religioses 0 0 0 0 0 0 
Total 32 4.129 31 6.753 63 10.942 

Font: Àrea de Participació i Relacions Ciutadanes 

Així també, el veïnatge que forma part de les entitats del barri senten que seria convenient tenir 
una major interrelació entre les entitats del Districte IV, més treball en xarxa i la necesssitat de  
promoure un major reconeixement social. 

͞EƐ mejoƌ qƵe Ɛe hagan pocaƐ ƌeƵnioneƐ Ǉ de Ƶƚilidad͘ La neceƐidad eƐ conoceƌnoƐ enƚƌe laƐ 
entidades y poder derivarnoƐ͟ 

͞El ƚejido aƐociaƚiǀo del baƌƌio eƐ débil͘ El asociacionismo es algo muy importante que se está 
perdiendo, quizá por el ritmo de vida que llevamos y los trabajos precarios que la mayoría de 

gente del barrio tiene. Pero también quizá porque las asociaciones no hemos sabido transmitir a la 
gente que ha llegado (de otros países), la importancia que tiene.En aquesta línia, veïnes i veïnes 
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del barri proposen generar més espais dirigits al foment de la participació, de la cohesió social i de 
la convivència͟ 

 

També, pel que fa a aquest àmbit, es considera necessari potenciar la difusió de les iniciatives per 
afavorir la participació de tota la ciutadania, especialment de les comunitats culturalment diverses.  

 ͞Sólo haǇ doƐ mƵjeƌeƐ de fƵeƌa͘ Una colombiana y una que no sé de dónde es y todo bien. 
Catalanes en la enƚidad͕ Ɛólo eƐ ella͘ SomoƐ ƚodaƐ de familia andalƵǌaƐ͟ 

 ͞EƐ paƌadójico poƌqƵe no haǇ aƐociacioniƐmo͕ peƌo Ɛí qƵe ǀeo comƵnidad͕ o mini comƵnidadeƐ͘ 
Las mujeres marroquíes son muy piña, por ejemplo, los gitanos también, los dominicanos también. 

No es auto organización vecinal como lo tenemos entendido, pero si es comunidad, y tienen sus 
prácticas y sus redes, lo deseable es que conviviera toda la gente que vive en un mismo territorio, 

no sólo por etnia nacional, porque ahí está la riqueza. Eso es lo que estamos haciendo con los 
eƐpacioƐ de encƵenƚƌo͞ 

͞La EƐcƵela de Vida me paƌece mƵǇ inƚeƌeƐanƚe paƌa compaƌƚiƌ el eƐpacio͕ laƐ eǆpeƌienciaƐ͕ qƵe no 
sea solo académico. Principalmente para que las mujeres de fuera tengan un espacio en el que 

puedan compartir, hablar, decir lo que les gustaría. Que ellas puedan coger ciertas riendas para ser 
máƐ aƵƚónomaƐ͟ 

 ͞Val a diƌ qƵe͕ malgƌaƚ qƵe en algƵneƐ aƐƐociacionƐ paƌƚicipen peƌƐoneƐ d͛oƌigen eƐƚƌangeƌ͕ es 
detecten dificƵlƚaƚƐ d͛implicació de peƌƐoneƐ d͛oƌígens culturals diversos a les entitats que no es 

dediqƵen eƐpecíficamenƚ a feƌ difƵƐió cƵlƚƵƌal i folklòƌica͟ 

͞La genƚe paƌƚicipa poco͘ LoƐ inmigƌanƚeƐ Ɛe ƌelacionan poco con noƐoƚƌoƐ Ǉ noƐoƚƌoƐ con elloƐ͟ 
També altres associacions com les AMPAs i AFAs d͛eƐcoleƐ i inƐƚiƚƵƚƐ͕ ƚoƚ i la neceƐƐiƚaƚ d͛eƐfoƌçoƐ 
peƌ fomenƚaƌ l͛afiliació de leƐ famílieƐ͕ ƐƵpoƐen Ƶn poƚencial molƚ inƚeƌeƐƐanƚ peƌ ƚƌeballaƌ la 
conǀiǀència inƚeƌcƵlƚƵƌal en el baƌƌi͘ DinƐ d͛aqƵeƐƚ marc, cal assenyalar també la xarxa de 
voluntaris/es qƵe paƌƚicipa acƚiǀamenƚ dinƐ de la ComƵniƚaƚ d͛Apƌenenƚaƚge de l͛eƐcola JoaqƵim 
Ruyra. 

͞Calen méƐ eƐpaiƐ de peƚiƚ foƌmaƚ peƌqƵè leƐ famílieƐ pƵgƵin inƚeƌaccionaƌ enƚƌe elleƐ͘ El difícil éƐ 
que aquestes iniciatives sorgeixin de baix cap a dalt; però les llavors no sorgeixen espontàniament, 
algƷ leƐ ha de planƚaƌ͕ Ɛ͛ha d͛impƵlƐaƌ͕ i deƐpƌéƐ deiǆaƌ qƵe cƌeiǆi naƚƵƌalmenƚ͘ La genƚ ǀa molƚ a la 

Ɛeǀa͟ 
͞SƵpeƌ impoƌƚanƚe qƵe laƐ familiaƐ Ɛe Ɛienƚan paƌƚe de la escuela. La clave es que la comunidad 

entre a la escuela Ǉ la eƐcƵela Ɛalga a la comƵnidad͘ ͟ 

͞La eƐcƵela eƐ como Ƶna caƐa͕ ƚiene qƵe Ɛeƌ ƚƌanƐpaƌenƚe ͘EƐ impoƌƚanƚe paƌa el niño ǀeƌ a la 
familia denƚƌo͟ 

͞AdemáƐ Ɛi la familia enƚƌa en la eƐcƵela͕ enƚiende lo que se está haciendo Ǉ lo impoƌƚanƚe qƵe eƐ͟ 

Igualment cal assenyalar que altres moviments socials tenen força a la ciutat vinculats a la ciutadania 
compƌomeƐa amb dƌeƚƐ i ǀaloƌƐ ƐocialƐ͕ com Ɛón la llƵiƚa peƌ eǀiƚaƌ deƐnonamenƚƐ i peƌ l͛habiƚaƚge 
digne com són les diveƌƐeƐ plaƚafoƌmeƐ al ǀolƚanƚ d͛aqƵeƐƚ àmbit. A Les Planes, aquest moviment i 
la solidaritat veïnal amb la col·laboració de serveis municipals ha aconseguit aturar desnonaments 
de veïns/nes del barri. També es crida a la mobilització i alguns veïns/nes de Les Planes participen 
en la lluita per la defensa de la sanitat pública amb especial incidència al barri de Bellvitge. 
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͞TenemoƐ el miƚo de laƐ aƐociacioneƐ conƐƚiƚƵidaƐ como peƌƐonaƐ jƵƌídicaƐ Ǉ loƐ moǀimienƚoƐ 
sociales no son así. No se sabe por dónde va a salir. En el barrio vive una población muy híbrida, 
muy mixta, muy diversa, no sabemos si la manera de auto organizarse va a ser con relación a su 

origen cultural, o en función a la reivindicación que haya del barrio, o en función del género͟ 
 

5.7.2. EL PLA INTEGRAL DE REGENERACIÓ URBANA LES 
PLANES-BLOCS FLORIDA 
Com ja Ɛ͛ha mencionaƚ en alƚƌeƐ apaƌƚaƚƐ͕ l͛anǇ ϮϬϭϲ Ƶn colͼlecƚiƵ de ǀeïnƐ i ǀeïneƐ del baƌƌi ǀa 
manifeƐƚaƌ͕ miƚjançanƚ Ƶn docƵmenƚ qƵe ǀan pƌeƐenƚaƌ a l͛AlcaldeƐƐa͕ la Ɛeǀa pƌeocƵpació i 
disconfoƌmiƚaƚ daǀanƚ el manƚenimenƚ i l͛eƐƚat general del barri així com les condicions de vida dels 
seus habitants.  

Com a ƌeƐpoƐƚa͕ l͛AjƵnƚamenƚ ǀa poƐaƌ a diƐpoƐició del ƚeƌƌiƚoƌi Ƶn eqƵip ƚècnic a fi de dƵƌ a ƚeƌme 
un prediagnòstic190 sobre la situació del barri en diverses dimensions (habitatge, convivència, 
educació, etc.). Aquest estudi va permetre posar en evidència, amb dades objectives, els elevats 
índexs de vulnerabilitat de bona part de la població de Les Planes. Aquestes assenyalaven els Blocs 
Florida, zona compresa entre els carrers Av. Catalunya, Mimoses, Llorer, Illes Canàries i Pins, com 
una de les zones que registra un major nombre de situacions de pobresa i necessitats socials de la 
ciutat. 

El Pla Integral de Regeneració Urbana de Les Planes-Blocs Florida neix amb la voluntat de 
transformar la realitat del barri i les dinàmiques de conflicte social existents. Per reforçar aquest 
compƌomíƐ͕ en l͛eƐƚƌƵcƚƵƌa del Pla Ɛ͛incloƵ Ƶna ƚaƵla políƚica͕ foƌmada peƌ l͛AlcaldeƐƐa i elƐͬleƐ 
Regidors/res de totes les àrees municipals, i els responsableƐ de l͛Oficina del Pla Inƚegƌal qƵe eƐ 
ƌeƵneiǆ bimenƐƵalmenƚ͘ ElƐ membƌeƐ d͛aqƵeƐƚa ƚaƵla fan ƐegƵimenƚ delƐ ƌepƚeƐ del baƌƌi͕ de leƐ 
iniciatives que es desenvolupen i el grau de compliment dels objectius marcats. 

La missió del Pla és garantir la millora de la qualitat de vida i de la convivència dels residents del 
baƌƌi͕ afaǀoƌinƚ la inƚegƌació͕ l͛eƋƵiƚaƚ i la coheƐió Ɛocial͕ ƌedƵinƚ elƐ facƚoƌƐ de ǀƵlneƌabiliƚaƚ͕ 
potenciant les seves fortaleses i revitalitzant el teixit urbà, social i econòmic, amb el màxim de 
consens, participació i cooperació comunitària191͘ D͛alƚƌa banda͕ la Ɛeǀa ǀiƐió éƐ aconseguir articular 
programes i actuacions mitjançant un Pla que sigui el motor de transformació i desenvolupament 
del barri, amb objectius integrals, sostenibles i participatius que inclogui la perspectiva de gènere, la 
mirada dels col·lectius joves, migrats i de la gent gran192.  

Enƚƌe elƐ ƐeƵƐ pƌopòƐiƚƐ eƐƚà l͛elaboƌació conjƵnƚa amb elƐ agenƚƐ del ƚeƌƌiƚoƌi d͛Ƶn pla d͛acƚƵació 
emmarcat en el període 2020-2030. Prenent com a pƌincipal meƚodologia l͛acció comƵniƚàƌia͕ el Pla 
d͛acƚƵació apoƐƚa peƌ Ƶn debaƚ colͼlecƚiƵ qƵe ajƵdi a idenƚificaƌ leƐ pƌincipalƐ neceƐƐiƚaƚƐ del ƚeƌƌiƚoƌi 
i permeti dissenyar col·lectivament les iniciatives que han de ƌeƐpondƌe a allò qƵe Ɛ͛ha deƚectat com 
a mancances i/o debilitats. Per fer-ho, esdevé clau la participació del conjunt de protagonistes 
(Administració, teixit associatiu i ciutadania).  

DƵƌanƚ el ϮϬϭϴ Ɛ͛han implemenƚaƚ ja algƵneƐ accions necessàries per al barri com són: la creació 
d͛Ƶn eƐpai familiaƌ͕ obeƌƚƵƌa d͛Ƶn eqƵipamenƚ peƌ a joǀeƐ͕ el ƌeƚoƌn de leƐ acƚiǀiƚaƚƐ de lleƵƌe͕ Ƶn 

 
190 Document Prediagnosi Pla integral Les Planes-Blocs Florida. 
191 Document marc Pla Integral de Regeneració urbana integral de Les Planes-Blocs Florida. 
192 Ídem anterior. 
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pƌogƌama d͛acƚiǀiƚaƚƐ peƌ a genƚ gƌan͕ la ƌecƵpeƌació de MaƚacaǀallƐ com a eƐpai comƵniƚaƌi o la 
recent creació d͛Ƶna EƐcola de Vida que ofereix foƌmació peƌ a adƵlƚƐ͕ enƚƌe d͛alƚƌeƐ͘ 

͞LeƐ eƐcoleƐ eƐƚan fenƚ molƚa feina͘ EƐ ƚƌeballa ƐƵpeƌ bé en ǆaƌǆa en el baƌƌi͘ Reconeiǆemenƚ mƵƚƵ 
de leƐ ǆaƌǆeƐ foƌmalƐ i  infoƌmalƐ͘ DeƐ de l͛AjƵnƚamenƚ͕ Ɛ͛eƐƚà fenƚ Ƶn bon nivell de feina. Però tot 

això no encara no éƐ ƐƵficienƚ en elƐ BlocƐ͟ 
͞Me gƵƐƚa ǀeniƌ al Sidecaƌ ;noƵ eƐpai joǀeͿ͘ NoƐ ha peƌmiƚido conoceƌnoƐ mejoƌ͕ peƌo eƐ peqƵeño͘ 

Lo  malo eƐ compaƌƚiƌlo con loƐ ͞gƌandeƐ͟͟ 
͞Hi ha ceƌƚa dificƵlƚaƚ de lΖadminiƐƚƌació peƌ establir vincles i treballar tant amb la població com 

amb el ƚeiǆiƚ aƐƐociaƚiƵ qƵe hi ha͟ 
͞Si amb el Pla eƐ ƌeacƚiǀa l͛acƚiǀiƚaƚ aƐƐociaƚiǀa i eƐ ƌebaiǆa la ƐenƐació dΖinƐegƵƌeƚaƚ͕ ja Ɛeƌà Ƶn paƐ 
molt important. Igualment serà beneficiós si a nivell de barri es poden millorar i eliminar algunes 

baƌƌeƌeƐ aƌqƵiƚecƚòniqƵeƐ͟ 
DeƐ de noǀembƌe del ϮϬϭϳ͕ Ɛ͛han deƐenǀolƵpaƚ difeƌenƚƐ eƐpaiƐ paƌƚicipaƚiƵƐ en elƐ qƵalƐ eƐ conǀida 
la ciƵƚadania͕ elƐ pƌofeƐƐionalƐ d͛enƚiƚaƚƐ i ƌecƵƌƐoƐ ƚècnicƐ a pƌendƌe paƌƚiƚ en el pƌocés comunitari 
que camina per a la transformació integral del barri. Les dimensions sobre les quals pivota el Pla 
Ɛón͗ l͛edƵcació͕ la ƐalƵƚ comƵniƚàƌia͕ l͛eƐpai pƷblic͕ l͛habiƚaƚge͕ el comeƌç͕ la conǀiǀència i la coheƐió 
social. Aquests eixos es van materialitzar proposant diferents espais de participació periòdics i taules 
per analitzar, reflexionar i proposar noves mesures conjuntes per facilitar aquesta transformació del 
barri:  
 
-Taules comunitàries: és un espai d'intercanvi i participació on s'elaboren i es recullen accions, 
propostes, i suggeriments dels veïns i veïnes, dels/les professionals de les entitats i dels serveis que 
intervenen al barri. La finalitat principal és teixir xarxes i impulsar projectes que afavoreixin 
l'enfortiment de la comunitat͘ En l͛actualitat existeixen tres taules193: 

- Taula de convivència, espai públic i salut comunitària 
- TaƵla d͛edƵcació 
- TaƵla d͛ƵƌbaniƐme i habiƚaƚge 
 

-Grup Motor: constituït per representants del teixit associatiu present al barri, per veïns/nes i per 
l͛equip del Pla. S͛encaƌƌega de recollir, revisar i consensuar les actuacions, garanteix la 
ƚƌanƐǀeƌƐaliƚaƚ delƐ pƌojecƚeƐ ͕ elaboƌa el pla d͛acƚƵació ϮϬϮϬ-2030. També és un espai informatiu 
enƚƌe l͛Oficina del Pla i elƐ membƌeƐ del gƌƵp moƚoƌ͘ 

-El Fòrum del Pla és un espai de trobada i intercanvi entre totes les persones participants, organitzat 
amb Ƶna peƌiodiciƚaƚ ƐemeƐƚƌal apƌoǆimadamenƚ͘ AqƵeƐƚ eƐpai ƚé l͛objecƚiƵ de compaƌƚiƌ i ƌeƚoƌnaƌ 
a ƚoƚa la comƵniƚaƚ leƐ accionƐ qƵe Ɛ͛eƐƚan dƵenƚ a ƚeƌme en aqƵell període i quins són els següents 
reptes.  

 ͞Se ha de compaƌƚiƌ infoƌmación de cƵánƚo hemoƐ inǀeƌƚido en eƐƚo͕ qƵién eƐƚá ƚƌabajando aqƵí͕ 
cuánto cobra la gente, que dinero hay, que se lleva cada entidad. Para mí la participación pasa por 

la información, que no sea tabú. Si quieres empoderar, pues va de eso, eso es un proceso 
paƌƚicipaƚiǀo͕ Ɛi no eƐƚamoƐ maƌeando la peƌdiǌ͟ 

 
193 Inicialment eren quatre taules que es van fusionar en tres. 
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 ͞Amb el Pla Inƚegƌal éƐ bo el ƚƌeball qƵe ƐΖeƐƚà fenƚ peƌ la cƌeació de ǆaƌǆeƐ͕ malgƌaƚ qƵe eƐƚigƵi 
"tutelat" 

͞En laƐ ƌeƵnioneƐ de leƐ taules sale muchísimo la sensación generalizada de impotencia de los 
ǀecinoƐ͟ 

͞Paƌece qƵe el aǇƵnƚamienƚo eƐƚá haciendo mƵchaƐ coƐaƐ͟ 

͞Calen méƐ ƌecƵƌƐoƐ econòmicƐ i ƚècnicƐ peƌ milloƌaƌ leƐ coƐeƐ al baƌƌi͟ 

͞Cƌeo qƵe eƐ Ƶna laboƌ de loƐ ǀecinoƐ eƐ eǆigiƌ transparencia a la administración. Si hay unos 
recursos que vienen de nuestros impuestos, hay que hacer un ejercicio de transparencia y una 

deǀolƵción͟ 
͞Ahoƌa eƐƚán ƐƵƌgiendo baƐƚanƚe iniciaƚiǀaƐ a ƌaíǌ del Plan Inƚegƌal en la ǌona de BloqƵeƐ qƵe qƵiǌá 

quedaba a un poco desamparada antes y es muy necesario el trabajo a nivel social para la 
coheƐión Ɛocial͟ 

͞La ƌeacƚiǀació aƐƐociaƚiǀa i qƵe eƐ ƌebaiǆi la ƐenƐació d͛inƐegƵƌeƚaƚ Ɛeƌà Ƶn paƐ molƚ 
impoƌƚanƚ al baƌƌi͟ 

 

IMATGE 15: INFOGRAFIA ESPAIS PARTICIPATIUS PROPOSATS PEL PLA INTEGRAL,2019 
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IMATGE 16: INFOGRAFIA ESPAIS PARTICIPATIUS PROPOSATS PEL PLA INTEGRAL,2019 
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5.8. CULTURA I ESPORT 
5.8.1. CULTURA 
 
En el maƌc del Pla d͛AcƚƵació MƵnicipal ;PAMͿ ϮϬϭϲͬϮϬϭϵ͕ la cƵlƚƵƌa eƐ ƚƌoba dinƚƌe delƐ eiǆoƐ 
estratègics proposats per l͛AjƵnƚamenƚ͘ SegonƐ el PAM ͞eƐ neceƐaƌio conceƌƚación ƉƷblica Ǉ Ɖƌiǀada 
para disponer de una plataforma activa y dinámica que genere sinergias entre los ámbitos de la 
cultura, el comercio, la restauración y el turismo. La finalidad es dar a conocer la ciudad mediante 
ƐƵ Ɖaƚƌimonio aƌƚíƐƚico Ɖaƌa ƋƵe Ɛe conǀieƌƚa en Ƶn deƐƚino de ƚƵƌiƐmo cƵlƚƵƌal͟194͘ S͛enƚén͕ doncƐ͕ 
que la tercera transformació de la ciutat consisteix a millorar, entre altres àmbits195, la cultura i 
conǀeƌƚiƌ L͛HoƐpiƚaleƚ en la ciutat central de la cƵlƚƵƌa de l͛àƌea meƚƌopoliƚana͘ Peƌ feƌ-ho possible, 
el PAM eƐƚableiǆ L͛HoƐpiƚaleƚ com Ƶna ciƵƚaƚ cenƚƌal de la cƵlƚƵƌa a l͛àƌea metropolitana. 

L͛Àƌea de CƵlƚƵƌa ƚé l͛objecƚiƵ de fomenƚaƌ i diǀƵlgaƌ Ƶna ofeƌƚa cƵlƚƵƌal ǀaƌiada i de qƵalitat que 
doni suport a les arts visuals i escèniques en tots els equipaments del municipi, fent de la cultura un 
elemenƚ de pƌomoció de l͛edƵcació͕ l͛eƐpeƌiƚ cƌíƚic i la ƌefleǆió͘ La cƵlƚƵƌa enƚeƐa com a elemenƚ 
transformador de la societat, com a eina de cohesió social i com a aposta per la igualtat 
d͛opoƌƚƵniƚaƚƐ en l͛accéƐ al coneiǆemenƚ͘ L͛HoƐpiƚaleƚ diƐpoƐa de ϯϮ eqƵipamenƚƐ cƵlƚƵƌalƐ͗ un 
teatre, Ƶn aƵdiƚoƌi͕ Ƶn cenƚƌe d͛aƌƚ͕ Ƶna fƵndació d͛aƌƚ͕ Ƶn cenƚƌe cƵlƚƵƌal de ciƵƚaƚ͕ ǀƵiƚ biblioƚeqƵeƐ͕ 
un museu, un centre de memòria, un arxiu, sis centres culturals adscrits a les regidories de Districte 
i deu equipaments de lleure educatiu. Segons la Memòria de l͛Àƌea de CƵlƚƵƌa͕ el ƚoƚal de pƷblic i 
usuaris/es de les diferents propostes culturals de la ciutat durant el 2018 ǀa Ɛeƌ d͛ϭ͘ϮϰϮ͘ϴϮϵ 
persones.  

5.8.1.1. EQUIPAMENTS CULTURALS 
 
El Districte IV compta amb dos equipaments culturals públics que ofereixen propostes i activitats 
culturals per a la ciutadania: 

භ Biblioteca La Florida196. 
භ Centre Municipal La Florida - Ana Díaz Rico 

La Biblioteca La Florida foƌma paƌƚ de BiblioƚeqƵeƐ de L͛HoƐpiƚaleƚ i la Xaƌǆa de BiblioƚeqƵeƐ 
Municipals de la Diputació de Barcelona͘ DeƐpƌéƐ d͛Ƶna ƌemodelació i ampliació͕ ƚoƌnà a fƵncionar 
en 2001. Ubicada al barri de Les Planes,  és la biblioteca de ƌefeƌència del DiƐƚƌicƚe IV͘ L͛eqƵipamenƚ 
ocƵpa l͛eƐpai en el qƵal abanƐ eƐƚaǀa ƐiƚƵada l͛aƵla de cƵlƚƵƌa͕ diƐpoƐa d͛ƵnƐ ϲϴϬ m2 i l͛edifici éƐ 
compaƌƚiƚ amb el CaƐal d͛AǀiƐ de la Floƌida͘ La ƐƵpeƌfície de la biblioƚeca͕ d͛Ƶna Ɛola planƚa͕ es 
distribueix en qƵaƚƌe eƐpaiƐ difeƌenciaƚƐ͗ Ƶna ǌona d͛accéƐ͕ Ɛala d͛adƵlƚƐ͕ Ɛala infanƚil i ǌona de ƚƌeball 
intern.  
 
És un espai on es pot paƌƚicipaƌ en acƚiǀiƚaƚƐ cƵlƚƵƌalƐ͕ de foƌmació ;ƚalleƌƐ d͛eƐcƌipƚƵƌa cƌeaƚiǀa͕ 
informàtica, clubs de conversa en castellà i anglès, etc.) i altres propostes. Una de les seves línies 

 
194 Eǆƚƌeƚ del Pla d͛Acció Municipal 2016/2019, p.34, enllaç: https://www.l-
h.cat/utils/obreFitxer.ashx?Fw9EVw48XS7I4uxlSls9s4lYMjh8EDqZ2WoCisdxqTYi3bilrRlm1EYDZN7q5hYP  
195 Enƚƌe elƐ ƐeƵƐ pƌopòƐiƚƐ ƚambé eƐƚaƌia milloƌaƌ l͛ocƵpació͕ l͛edƵcació i el beneƐƚaƌ de la població͕ peƌqƵè la ciƵƚaƚ 
esdevingui motor del desenvolupament econòmic i culƚƵƌal͕ ƚoƚ ofeƌinƚ ƐeƌǀeiƐ a l͛enƚoƌn méƐ immediaƚ i al paíƐ͘ 
196 Més informació a l͛enllaç: http://www.bibliotequeslh.cat/858013_1.aspx?id=1 
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pƌincipalƐ de ƚƌeball éƐ la pƌomoció de la lecƚƵƌa a ƚƌaǀéƐ d͛accionƐ com ara els laboratoris de lectura, 
les hores del conte, els clubs de lectura (romàntica i infantil), etc. Així doncs, té la vocació de ͞Ɛeƌ el 
ƌefeƌenƚ cƵlƚƵƌal peƌ alƐ baƌƌiƐ de La Floƌida i leƐ PlaneƐ peƌ a l͛apƌenenƚaƚge͕ la infoƌmació i el 
lleƵƌe͟197.  
 
L͛any 2018 va donar servei a una població de 46.110 persones198, va comptar amb 13.623 usuaris/es 
inscrits (29,5% de carnets en relació amb la població) i va rebre 72.676 visites. Els usuaris actius 
representen el 7% de la població atesa. El perfil de les persones usuàries amb carnet de la biblioteca 
peƌ fƌanja d͛edaƚ ǀa Ɛeƌ͗ peƚiƚƐ lecƚoƌƐ ;Ϭ-4 anys) 0,46%, població infantil (5-14 anys) 12,20%, joves 
(15-24 anys) 19,58%, adults 1 (25-39 anys) 29,11%, població adulta 2 (40-64 anys) 32,89% i gent gran 
(més de 65 anys) 5,32%. 

El Centre Municipal La Florida- Ana Díaz Rico (CMADR), inaugurat a principis del 2013, fou creat 
arran de la reivindicació d͛enƚiƚaƚƐ͕ ǀeïnƐ i ǀeïneƐ del baƌƌi͘ La conƐƚƌƵcció d͛aqƵeƐƚ eqƵipamenƚ ǀa 
estar emmarcada dins de les accions del Pla Integral de Pubilla Cases - La Florida. Situat al mig de la 
plaça dels Blocs Florida͕ éƐ Ƶn edifici d͛Ƶna planƚa de ϯϳϮ mϸ͘ DiƐpoƐa d͛Ƶna Ɛala poliǀalenƚ͕ Ƶna Ɛala 
ƚalleƌ͕ Ƶna aƵla d͛infoƌmàƚica͕ Ƶna Ɛala d͛eƐƚƵdi i Ƶna Ɛala peƌ aƐƐajoƐ mƵƐicalƐ͘ 

En aquest equipament integrat en la comunitat es realitzen activitats i formacions relacionades amb 
la cultura, la salut, la música, la informàtica, el cinema, etc. També es promou la difusió 
d͛eƐdeǀenimenƚƐ cƵlƚƵƌalƐ i d͛oci diƌigiƚƐ a ƚoƚa la població del barri. Així mateix, la vocació de servei 
del cenƚƌe peƌmeƚ la ceƐƐió d͛eƐpaiƐ peƌ oƌganiƚǌaƌ-hi actes diversos.  

La pƌogƌamació d͛activitats va orientada a donar resposta a les necessitats i demandes de tota la 
població en l͛àmbiƚ cƵlƚƵƌal͘ A méƐ͕ el CMADR es proposa afavorir la inclusió, promoure el civisme i 
reduir la conflictivitat al barri.  

En el centre destaquen les accions transversals encaminades a facilitar les relacions 
intergeneracionals i interculturals a fi de possibilitar la convivència i la cohesió social al barri. Cal 
aƐƐenǇalaƌ ƚambé la paƌƚicipació d͛enƚiƚaƚƐ i cenƚƌeƐ eƐcolaƌƐ en l͛ofeƌƚa d͛acƚiǀiƚaƚƐ del cenƚƌe͘ 

Entre alguns veïns i veïnes existeix la preocupació que ambdós equipament són espais petits i 
insuficients per donar abast al districte amb més densitat de la ciutat. Segons les seves opinions, la 
cƌeació  d͛Ƶna noǀa biblioƚeca iͬo alƚƌeƐ diƐpoƐiƚiƵƐ cƵlƚƵƌals al Districte IV per promoure la cultura, 
l͛oci i l͛edƵcació Ɛón claƵ peƌ milloƌaƌ la igƵalƚaƚ d͛opoƌƚƵniƚaƚƐ i d͛accéƐ al coneixement per la 
transformació social de Les Planes i de La Florida. 

͞L͛eƐpai de l͛Ana Rico eƐƚà molƚ bé peƌò éƐ peƚiƚíƐƐim͕ Ƶn ǀƵll i no pƵc͟ 
͞NeceƐiƚamoƐ Ƶn cenƚƌo cíǀico mƵcho máƐ gƌande donde podamoƐ eƐƚaƌ ƚodoƐ͘ Un eqƵipamienƚo 
donde tuvieran que convivir todas las culturas y todas las generaciones. Que convivan los abuelos 

con loƐ jóǀeneƐ Ǉ loƐ dominicanoƐ con loƐ magƌebíƐ͟ 
͞Si hubiera un espacio cultural nuevo que sabes que tienes que compartir sería diferente, habría 

máƐ inƚegƌación͟ 

͞El Cenƚƌe MƵnicipal Ana Diaz Rico ha fet molt bé la feina que ha fet, però clar, primer que té les 
dimenƐionƐ qƵe ƚé i no poƚ feƌ ƚoƚa l͛acƚiǀiƚaƚ͟ 

 
197 Memòria Biblioteca La Florida 2018, p.3. 
198 Població del DiƐƚƌicƚe IV a daƚa ϯϭͬϭϮͬϮϬϭϴ͘ MéƐ infoƌmació a l͛apaƌƚaƚ ϰ͘ϯ͘ Població. 
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ǲTenemos dos mercados y creo que no hacen falta. Uno podría ser un equipamiento. Necesitamos 
Ƶn aƵdiƚoƌi͟ 

 
Al barri de Les Planes no es disposa de cap equipament municipal especialitzat per realitzar activitats 
de caràcter escènic. Així, es fan servir eqƵipamenƚƐ d͛alƚƌeƐ diƐƚƌicƚeƐ ;AƵdiƚoƌi BaƌƌadaƐ͕ AƵdiƚoƌi la 
ToƌƌaƐƐa͕ Teaƚƌe JoǀenƚƵƚ͕ eƚc͘ Ϳ͘ L͛EƐcola MƵnicipal de MƷƐica i Centre de les Arts (EMMCA), malgrat 
no estar situada en el barri de Les Planes, desenvolupa projectes de creació comunitària anomenats 
l͛OƌqƵeƐƚƌa a l͛eƐcola i DanƐa a l͛eƐcola͕ qƵe conƐiƐƚeiǆen en Ƶna Ɛecció a algƵneƐ eƐcoleƐ pƷbliqƵeƐ 
de la ciutat199. Entre els objecƚiƵƐ d͛aqƵeƐƚƐ pƌojecƚeƐ deƐƚaqƵen͗ fomenƚaƌ la pƌàcƚica aƌƚíƐƚica i 
oferir-la a tota la població, vincular infants i joǀeƐ amb l͛OƌqƵeƐƚƌa Simfònica de la ciƵƚaƚ͕ ƵƐaƌ el 
llengƵaƚge mƵƐical͕ ƚeaƚƌal i de danƐa com a ǀehicle d͛eǆpƌeƐƐió i desenvolupament personal.  

5.8.1.2. FESTIVITATS  
 
A paƌƚ de leƐ ƚƌadicionalƐ feƐƚeƐ nacionalƐ͕ la ciƵƚaƚ de L͛HoƐpiƚaleƚ celebƌa dƵeƐ feƐƚeƐ localƐ͗ DillƵnƐ 
de Pasqua i Mare de Déu de la Mercè.  

El calendaƌi feƐƚiƵ de L͛HoƐpiƚaleƚ engloba leƐ acƚiǀiƚaƚƐ de Nadal, Cavalcada de Reis, Setmana Santa 
i les Festes de la Primavera.  

LeƐ FeƐƚeƐ de Pƌimaǀeƌa éƐ la feƐƚa majoƌ de L͛HoƐpiƚaleƚ i͕ com a ƚoƚƐ elƐ baƌƌiƐ de la ciƵƚaƚ͕ ƚambé 
a Les Planes i La Florida es programen activitats festives, lúdiques i culturals adreçades a tota la 
població.  

A més, cada barri té la seva festa major. La de La Floƌida Ɛ͛oƌganiƚǌa deƐ del ϭϵϴϯ gƌàcieƐ a la Comissió 
de FeƐƚeƐ de La Floƌida i amb la colͼlaboƌació d͛Ƶn conjƵnƚ d͛enƚiƚaƚƐ i eqƵipamenƚƐ͕ com aƌa 
l͛AƐƐociació CƵlƚƵƌal Recreativa CapgroƐƐoƐ de la Floƌida i l͛AƐƐociació de DiableƐ i DiableƐƐeƐ de la 
Florida. La Festa major esdevé un moment de trobada i de celebració veïnal intergeneracional i 
intercultural.  

Atès que a Les Planes cohabiten persones de nacionalitats diverses, existeixen diferents festivitats 
culturals i religioses, com són el Ramadà i la posada de llarg per als quinze anys de les noies de països 
llatinoamericans. En alguns casos, aquestes celebracions no troben el reconeixement per part de 
tot el veïnat del barri. 

͞HaǇ comƵnidades que no se integran, que dan una guerra en la calle tremenda. Unos celebran el 
Ramadán,otros la pedida de mano͕ loƐ cƵmpleañoƐ͕ ;͙Ϳ no me imagino a eƐoƐ colecƚiǀoƐ 

cambiando de forma de ser por sus vecinos. Eso hay que ponerlo fuera y sancionarlo, sus actos 
ƚienen qƵe ƚeneƌ conƐecƵenciaƐ͟ 

͞LeƐ feƐƚeƐ de baƌƌi fan qƵe la genƚ ƐΖanimi͕ i aqƵí no hi ha͘ EƐ podƌien feƌ méƐ coƐeƐ lƷdiqƵeƐ͟ 
 

Una de leƐ feƐƚeƐ méƐ deƐƚacable éƐ el Dia Inƚeƌnacional del Poble Giƚano ;ϴ d͛abƌilͿ͕ qƵe Ɛe celebƌa 
especialment alƐ BlocƐ Floƌida aƚeƐa la pƌeƐència de ǀeïnƐ i ǀeïneƐ d͛Ƶna nombƌoƐa comƵniƚaƚ giƚana 

 
199 Vegeu apartat 5.1.1.6. AlƚƌeƐ pƌogƌameƐ i ƐeƌǀeiƐ edƵcaƚiƵƐ͘ Al baƌƌi de LeƐ PlaneƐ i en Tàndem amb l͛EƐcola PaƵ Vila 
deƐenǀolƵpen el pƌojecƚe anomenaƚ L͛OƌqƵeƐƚƌa del meu barri.  
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arrelada al barri des que es va construir. Aquest dia es dinamitzen activitats per afavorir el 
coneixement de la comunitat gitana i combatre els estereotips, els prejudicis i la discriminació. 

5.8.2. ESPORT 
Com Ɛ͛ha apƵnƚaƚ en alƚƌeƐ apaƌƚaƚƐ ;5.1 Educació i 5.2 Salut), a L͛HoƐpiƚaleƚ hi ha mƷlƚipleƐ 
iniciatives per prevenir i promoure la salut integral, és a dir el benestar físic, però també psicològic 
i social. Una de leƐ eineƐ pƌincipalƐ peƌ ƐenƐibiliƚǌaƌ i difondƌe hàbiƚƐ ƐalƵdableƐ éƐ l͛eƐport dirigit a 
totes les franges de població.  

La ciutat disposa d͛eqƵipamenƚƐ eƐpoƌƚiƵƐ͕ ƚanƚ de caràcter públic com privat, per donar cobertura 
a les necessitats de caràcter esportiu de la població. La ciutat compta amb un total de 545 espais 
esportius, 365 sense escoles i 180 espais escolars200.  

Per la seva banda, el Districte IV disposa dels equipaments esportius següents: el camp municipal 
de futbol La Florida, una pista de bàsquet al parc de Les Planes, les pistes municipals de Petanca La 
Florida, el poliesportiu municipal Les Planes, equipaments de dinamisme ciutadà de referència i 
identitat al barri. 

El camp de futbol La Florida es troba al Parc Les Planes i té 45 anys d͛hiƐƚòƌia͘ El fƵƚbol éƐ l͛eƐpoƌƚ 
més demandat del barri i de la ciutat.  

El poliesportiu municipal compta amb una alta participació dels veïns i veïnes del barri, però també 
afaǀoƌeiǆ la paƌƚicipació d͛enƚiƚaƚƐ eƐpoƌƚiǀeƐ͕ com aƌa el ClƵb EƐpoƌƚiƵ Joǀentut L'Hospitalet, el Club 
EƐpoƌƚiƵ Voleibol LΖHoƐpiƚaleƚ SƵd͕ L͛HoƐpiƚaleƚ Paƚin ClƵb͕ diferents escoles,etc. , essent l͛Ʒnic 
equipament adequat per a la pràctica del patinatge. El poliesportiu també és utilitzat per entitats 
externes al barri i per col·lectius amb risc de vulnerabilitat social que dinamitzen activitats de 
caràcter més socioesportiu. Cal dir que actualment és un equipament en règim de concessió 
administrativa, aspecte que delimita les actuacions que allà es desenvolupen. 
Les Planes-La Florida són els barris amb menys entitats esportives de la ciutat. És destacable però, 
el feƚ qƵe éƐ el diƐƚƌicƚe amb méƐ eqƵiƚaƚ de gèneƌe en la Ɛeǀa paƌƚicipació d͛eƐpoƌƚiƐƚeƐ a leƐ enƚiƚaƚƐ 
eƐpoƌƚiǀeƐ ;ϰϯ͕ϴϬй d͛eƐpoƌƚiƐƚeƐ femenineƐ͕ ƐegƵiƚ del ϰϬ͕Ϭϭй al Districte III i del 25,83% al Districte 
VI).  

Caldria però fomentar la cohesió social del baƌƌi miƚjançanƚ Ƶna majoƌ ofeƌƚa d͛acƚiǀiƚaƚƐ eƐpoƌƚiǀeƐ͕ 
amb noves instal·lacions i amb altres activitats lúdica-esportives que fomentin hàbits saludables 
entre la població jove i adulta. 

͞L͛eƐpoƌƚ ajƵda molƚ͕ i ƚeniƌ Ƶna piƐƚa de bàƐqƵeƚ͕ qƵe elƐ joǀeƐ puguin jugar, els adolescents estan 
en plena efervescència i necessiten esbravar-Ɛe͘ Si eƐƚan fenƚ Ƶn eƐpoƌƚ͕ no eƐƚan fenƚ alƚƌeƐ coƐeƐ͟ 

͞Amb el cƌiqƵeƚ͕ poƐem l͛èmfasi en la conviǀència en leƐ difeƌenƚƐ comƵniƚaƚƐ͘ NenƐ de l͛Índia i el 
Pakistan pƵgƵin enƐenǇaƌ Ƶn eƐpoƌƚ ƐeƵ alƐ alƚƌeƐ infanƚƐ del baƌƌi i qƵe jƵgƵin paƌƚiƚƐ jƵnƚƐ͟ 

͞L͛eƐpoƌƚ éƐ Ƶn elemenƚ qƵe afaǀoƌeiǆ molƚ la conǀiǀència enƚƌe difeƌenƚƐ comƵniƚaƚƐ͖ ƚambé està 
el tema del fƵƚbol nocƚƵƌn͟ 

Alguns dispositius comunitaris, com ara els centres cívics, disposen de programació esportiva per al 
ǀeïnaƚge͕ com aƌa gimnàƐƚica ƐƵaƵ͕ danƐa͕ eƚc͘ Al Cenƚƌe MƵnicipal Ana Díaǌ Rico Ɛ͛ofeƌeiǆ aqƵeƐƚ 

 
200 Fonƚ͗ AnƵaƌi EƐƚadíƐƚic de L͛HoƐpiƚaleƚ͕ ϮϬϭϴ͘ 
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ƚipƵƐ d͛acƚiǀiƚaƚ͕ com éƐ l͛eƐpai ƌelacional ͞EnƐ CƵidem͟ deƐƚinaƚ a doneƐ del baƌƌi͘ Té la finaliƚaƚ 
promoure una visió integradora de la salut (alimentació, exercici, convivència, etc.). 

Cal destacaƌ qƵe no noméƐ eƐ compƚa amb l͚ofeƌƚa eƐpoƌƚiǀa delƐ cenƚƌeƐ͕ Ɛinó qƵe aƌƌeƵ de la ciutat 
eƐ ƌealiƚǌen diǀeƌƐeƐ acƚiǀiƚaƚƐ i pƌogƌameƐ a l͛aiƌe lliƵƌe ƐiƚƵades en parcs i places (com són les àrees 
d͛acƚiǀiƚaƚƐ fíƐiqƵeƐͿ qƵe pƌomoƵen la ƐalƵƚ i l͛eƐpoƌƚ͘ Un eǆemple Ɛón elƐ pƌogƌameƐ mƵnicipalƐ com 
L͛HoƐpiƚaleƚ Camina͕ Tai-txi als Parcs, Cicle de Passejades per a la Gent gran, etc.  

És important assenyalar que molƚeƐ de leƐ enƚiƚaƚƐ qƵe geƐƚionen l͛acƚiǀiƚaƚ comƵniƚàƌia i la 
paƌƚicipació ciƵƚadana incoƌpoƌen algƵn ƚipƵƐ d͛acƚiǀiƚaƚ fíƐica en elƐ ƐeƵƐ diƐpoƐiƚiƵƐ aiǆí com en la 
seva programació d͛activitats i esdeveniments. 
 
͞NoƐoƚƌoƐ empeǌamoƐ a ƚƌabajaƌ en la Florida con acciones formativas para mujeres en procesos 
de búsqueda de trabajo, y en menor medida para jóvenes. Y hacemos un trabajo abierto a toda la 

comunidad, en relación a los cuidados. LaƐ mƵjeƌeƐ Ɛon el moƚoƌ del pƌoǇecƚo͟ 
͞LaƐ qƵe máƐ ǀienen Ɛon Ɛeñoras latinas, muchas veces derivadas por el médico. Y vienen a las 

actividades. La convivencia con la gente mayor de fuera, ningún problema. Los jubilados se quejan 
más de la gente joven, no de loƐ de ƐƵ qƵinƚa͟ 

͞LoƐ hombƌeƐ hacen Ƶna coƐa Ǉ laƐ mƵjeƌeƐ oƚƌa͘ Al ϵϬй de laƐ acƚiǀidadeƐ ǀienen mƵjeƌeƐ͟ 

͞A loƐ hombƌeƐ me paƌece qƵe leƐ da máƐ ǀeƌgƺenǌa ƌelacionaƌƐe͘ LaƐ mƵjeƌeƐ Ɛon máƐ abieƌƚaƐ͘ 
Intervienen mucho más las mujeres que los hombres. Las mujeres vienen con la amiga, la vecina. 

Los hombres vienen porque los trae la mujer. Las señoras vienen a casi todo. Si quieres tener éxito 
ƚieneƐ qƵe meƚeƌƚe con laƐ mƵjeƌeƐ͟ 

5.9. EXPRESSIONS RELIGIOSES 
La Llei 16/2009, de 22 de juliol de centres de culte, i el Decret 94/2010 de desplegament de la 
mateixa constitueixen el marc legal dels centres de culte a Catalunya201 a fi de faciliƚaƌ l͛eǆeƌcici del 
dret de la llibertat de culte. La legislació estableix tant les condicions tècniques com materials per 
l͛obeƌƚƵƌa i fƵncionamenƚ de noƵƐ localƐ deƐƚinaƚs al culte. La ineǆiƐƚència d͛Ƶna oƌdenació legal en 
aquest àmbit fins aquesta data va suposar una disparitat de criteris entre els ajuntaments a l'hora 
de concedir llicències i regular aquests espaiƐ d͛ƷƐ ciutadà. Aquesta reglamentació, doncs, va 
garantir la unificació de criteris.  

AƚèƐ el cƌeiǆemenƚ demogƌàfic de peƌƐoneƐ pƌocedenƚƐ d͛alƚƌeƐ païƐoƐ͕ la ƌealiƚaƚ ƌeligioƐa del 
municipi és cada dia més plural i diversa. Per tant, la coexistència de diferents confessions religioses 
presenta nous reptes, tant per part dels diferents agents socials com de la ciutadania. 

Peƌ la Ɛeǀa paƌƚ͕ l͛AjƵnƚamenƚ de L͛HoƐpiƚaleƚ ǀa apƌoǀaƌ l͛anǇ ϮϬϭϯ͕ el Pla EƐpecial Ɛobƌe 
establiments destinats a centres de culte, el qual estableix les ubicacions dels nous centres de culte 
d͛acoƌd amb l͛oƌdenació ƵƌbaníƐƚica ǀigenƚ͘ Aiǆí͕ ƚoƚ gaƌanƚinƚ el dƌeƚ peƌ l͛eǆeƌcici de la llibeƌƚaƚ de 
culte, el Pla vol assegurar que els espais compleixin amb les condicions adequades de seguretat i 
higiene. Actualment, els centres de culte que hi ha al districte són: 

 
201 Més informació a http://justicia.gencat.cat/web/.content/afers-religiosos/documents/WEB-El-nou-marc-legal-dels-
centres-de-culte-a-Catalunya-3.pdf 
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භ Parròquia Mare de Déu de la Llum de confessió catòlica. És el centre religiós amb una 
trajectòria històrica més llarga al districte, ja que es va crear als anys 60202. 

භ Comunidad Musulmana Al Falah. Aquesta mesquita aplega a persones que professen la 
religió musulmana.  

භ Movimiento Misionero Mundial de confessió protestant. Les esglésies evangèliques 
aglƵƚinen pƌincipalmenƚ peƌƐoneƐ d͛oƌigen llaƚinoameƌicà͘  

 

Igualment cal assenyalar que veïns i veïnes de Les Planes que professen altres religionƐ Ɛ͛apƌopen i 
paƌƚicipen de leƐ acƚiǀiƚaƚƐ de cƵlƚe en alƚƌeƐ baƌƌiƐ de L͛HoƐpiƚaleƚ͘ Aiǆí doncƐ͕ el ǀeïnaƚge eƐ 
desplaça, per exemple, al barri de Collblanc-La Torrassa, on hi ha el 21,25% els espais de culte de 
tota la ciutat.  

"Mi comunidad se reúne en la Mezquita de Collblanc. Hemos hecho algunas visitas a otras 
mezquitas y parroquias para ver cómo es la cultura. 

"La Mezquita de aquí es de marroquíes. Si que podríamos juntarnos con los marroquíes en la 
mezquita, pero llevamos años yendo a Collblanc y allí eƐƚán ƚodoƐ nƵeƐƚƌoƐ amigoƐ͟ 

"Las mujeres indias y sigh me han invitado abiertamente a ir a su templo en Collblanc.". 
"La religión es importante para mí. Es importante también conocer la cultura de las otras 

personas, para conocer sus tradiciones y aƐí loƐ conoceƐ mejoƌ ƚambién a elloƐ Ǉ a ƐƵƐ familiaƐ͟ 
 

D͛alƚƌa banda͕ no eƐ deƚecƚen ƌelacionƐ ƐignificaƚiǀeƐ enƚƌe leƐ eƐgléƐieƐ de confeƐƐionƐ difeƌenƚƐ͕ feƚ 
que pot provocar desconeixement i desconfiança entre els veïns i veïnes. També és gairebé nul·la la 
relació entre els centres de culte i la ciutadania aconfessional.  

͞La IgleƐia ha Ɛido Ɛiempƌe pƵnƚo de ƌefeƌencia de la genƚe máƐ débil Ǉ deƐfaǀoƌecida͘ La demanda 
eƐpiƌiƚƵal eƐ baja͟ 

͞No hay mucha diferencia con los marroquíes, su manera de vivir es un poco diferente a la 
nuestra. La comida y los dulces son distintos que los de Asia. Y también en cómo visten ellos, 

llevan la ropa muy larga, nosotros la llevamos más corta. Como productos de aquí, pero no mucho. 
EƐo Ɛí͕ no como ceƌdo͟ 

͞A mí no me moleƐƚa la ƌeligión͕ eƐ Ƶn ƚema de cada Ƶno͟ 
͞En el baƌƌio ƚambién haǇ Ƶna IgleƐia EǀangeliƐƚa͕ Ǉ Ƶna MeǌqƵiƚa͘ La cƵeƐƚión ƌeligioƐa cƵeƐƚa 

mucho, ellos tienen sus ritos y no buscan otra cosa. En la parroquia hemos querido conectar, pero 
no ha sido fácil.  Las distintas opciones religiosas, sobre todo Testigos de Jehová, han ido haciendo 
sus guetos, no hay una apertura, están cerrados, aunque tampoco crean problemas, pero tampoco 

han querido generar lazos comunes.͘͘no lo neceƐiƚan͟ 
͞La ǀolƵnƚad de ƚendernos la mano los unos a los otros, a nivel religioso podría contribuir a una 

mejoƌ conǀiǀencia͕ ƚodo lo qƵe Ɛe pƵeda haceƌ poƐiƚiǀamenƚe͕ aǇƵda͟ 
"Una de las cosas es que nos tenemos que enriquecer, ninguna religión es mejor que la otra. Lo 
más importante es que la persona sea feliz en la religión que ha escogido, lo mejor es que entre 

nosotros nos enriquezcamos con las experiencias de los demás. Y, por supuesto, que respetemos 
todo tipo de creencias, y si alguna persona no cree en nada, pues bienvenida" 

 
202 Veure apartat 4.2. Evolució històrica i social. 
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Pel que fa a les iniciatives que intenten afavorir el coneixement entre les diferents conviccions i 
confeƐƐionƐ ƌeligioƐeƐ i eƐpiƌiƚƵalƐ͕ eƐ ƚƌoba el FòƌƵm l͛HoƐpiƚaleƚ203, un espai ciutadà interreligiós 
que eƐ pƌopoƐa͗ ͞Fer camins de confiança entre les diferents opcions de consciència, pensament o 
ƌeligió a L͛HoƐpiƚaleƚ͕ i poƐaƌ en ƌelleƵ leƐ eǆpeƌièncieƐ allibeƌadoƌeƐ͟204.  

El FÒRUM L͛HoƐpiƚaleƚ pƌomoƵ elƐ eƐpaiƐ de conǀiǀència͕ ƌefleǆió i diàleg enƚƌe peƌƐones de 
diferents confessions religioses i és membƌe de l͛AƐƐociació UNESCO peƌ al Diàleg InƚeƌƌeligióƐ i la 
Xaƌǆa Caƚalana d͛EnƚiƚaƚƐ de Diàleg InƚeƌƌeligióƐ͘ 

 
 

  

 
203 Fou creat l͛anǇ 2012. Es pot consultar el seu web a http://www.forumlhospitalet.cat/?page_id=191 
204 Ídem web anterior. 
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6. ACRÒNIMS 
ABS: Àrea Bàsica de Salut 

ABSS: Àrea Bàsica de Serveis Socials 

ADIGSA: Administració, Promoció i Gestió, SA 

AFA: AVVRcLacLy de FaPtOLeV d¶AOXPQeV  

AMB: Àrea Metropolitana Barcelona 

AMPA: AVVRcLacLy de MaUeV L PaUeV d¶AOXPQeV 

APS: Aprenentatge i Servei  

AROPE: taxa de risc de pobresa o exclusió social  

ASPCAT: Agència de Salut Pública de Catalunya 

ASSIR: Servei d¶AWeQcLy a Oa SaOXW Se[XaO L ReSURdXcWLYa 

A.VV.: Associació de Veïns i Veïnes 

CAD: Centre Atenció a Persones amb Discapacitat 

CAP: CeQWUe d¶AWeQcLy PULPjULa 

CASD: CeQWUe d¶AWeQcLy L SeJXLPeQW a OeV DURJRdeSeQdqQcLeV 

CDIAP: Centre de Desenvolupament Infantil i Atenció Precoç 

CMADR: Centre Municipal Ana Díaz Rico 

CNL: Centre de Normalització Lingüística 

CSI: Consorci Sanitari Integral 

CSMA: CeQWUe de SaOXW MeQWaO d¶AdXOWV 

CSMIJ: Centre de Salut Mental Infantil i Juvenil 

CRO: Centre de Recursos Ocupacionals 

CSO: Centre Social Okupat 

EAIA: ETXLS d¶AWeQcLy a IQfjQcLa L AdROeVcqQcLa  

EBASP: Equips Bàsics d'Atenció Social i Primària 

EAP: ETXLS d¶AWeQcLy PULPjULa 

EMMCA: Escola Municipal de Música i Centre de les Arts 

EOI: Escola Oficial d¶Idiomes 

EPHUS: Àrea d¶EVSaL P~bOLc, VLYeQda, UUbaQLVPe L  SRVWeQLbLOLWaW 

ESDE: Espai Social de Debat Educatiu 
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ESO: Educació Secundària Obligatòria 

EUROSTAT: Oficina Europea de Estadística  

FN: Florida Nord 

FS: Florida Sud 

FAI: Federació Anarquista Ibèrica 

FECSA:Fuerzas Eléctricas de Cataluña, S. A  

FP: Formació Professional 

GESO: Graduat en Educació Secundària Obligatòria 

ICS: Institut Català de la Salut 

IDESCAT: IQVWLWXW d¶EVWadtVWLca de CaWaOXQ\a 

INE: Instituto Nacional de Estadística 

INV: Instituto Nacional de Vivienda 

HPO: Habitatge de Protecció Oficial  

NEE: Necessitats Educatives Especials 

MSSSI: Estrategia de Promoción de la Salud y Prevención de la Enfermedad del Ministerio de 
Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad  

OGI: OfLcLQa de GeVWLy d¶IQcLdqQcies 

OME: Oficina MunicLSaO d¶EVcROaULW]acLy 

OMS: Organització Mundial de la Salut 

ONU: Organització Nacions Unides 

OSHA: Obra Sindical del Hogar y Arquitectura 

PAEF: PURJUaPa d¶AcRPSaQ\aPeQW EdXcaWLX a FaPtOLeV 

PAH: POaWafRUPa d¶AfecWaWV SeU Oa HLSRWeca 

PAM: POa d¶AccLy Municipal 

PASSIR: PURJUaPa d¶AWeQcLy a Oa SaOXW Se[XaO L ReSURdXcWLYa 

PDC: Pla de Desenvolupament Comunitari 

PEC: Projecte Educatiu de Ciutat 

PEE: POa EdXcaWLX d¶EQWRUQ(PFI) PURJUaPa de FRUPacLy L IQVeUcLy  

POA: PURJUaPa d¶OULeQWacLy L AcRPSanyament 

PINSAP: Pla Interdepartamental i Intersectorial de Salut Pública  

PIX: PURJUaPa d¶IQWeUcaQYL de XeULQJXeV 

PSC: Partit Socialista de Catalunya 
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RGC: Renda Garantida de Ciutadania  

RME: ReJLVWUe MXQLcLSaO d¶EQWLWaWV  

RMI: ReQda MtQLPa d¶IQVeUcLy 

RECS: Red Española de Ciudades Saludables 

SAP: SeUYeL d¶AWeQcLy PULPjULa 

S.C.C.L. Societat Cooperativa Limitada 

SCI: Servei de Ciutadania i Integració 

SMC Servei de Mediació Comunitària 

SSAD: SeUYeLV SRcLaOV d¶AWeQcLy a Oa DeSeQdqQcLa  

SSB: Serveis Socials Bàsics 

TMG: Trastorn Mental Greu 

TEA: TUaVWRUQV de O¶eVSecWUe aXWLVWa  

TDAH: TUaVWRUQ de Oa cRQdXcWa L eO dqfLcLW d¶aWeQcLy L/R KLSeUacWLYLWaW 

UBAI: UQLWaW BjVLca d¶AWeQcLy a Oa IQfjQcLa 

UEC: UQLWaW d¶EVcROaULW]acLy CRPSaUWLda 

UGEAP: Unitats de Gestió d¶ETXLSs d¶AWeQcLy PULmària 

SIEI: UQLWaWV de SXSRUW IQWeQVLX a O¶EdXcacLy IQcOXVLYa (abaQV aQRPeQadeV USEES) 

UNESCO: OUJaQLW]acLy de OeV NacLRQV UQLdeV SeU a O¶EdXcacLy, Oa CLqQcLa L Oa CXOWXUa. 

ZE: Zones educatives  
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