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1. GESTIÓ AMBIENTAL DEL SOROLL 
 

La gestió ambiental del soroll té com a finalitat evitar, prevenir o reduir la contaminació 
acústica a què està exposada la població i preservar i/o millorar la qualitat acústica del 
territori.  

 

2. CONTEXT JURÍDIC  

 
 Directiva 2002/49/CE, de 25 de juny de 2002, sobre avaluació i gestió del 

soroll ambiental.  

 Llei 16/2002, de 28 de juny, de protecció contra la contaminació acústica.  

 Decret 176/2009, de 10 de novembre, pel qual s’aprova el Reglament de la 
Llei 16/2002, de 28 de juny, i se n’adapten els annexos.  

 

3. MILLORA I RECUPERACIÓ DE LA QUALITAT ACÚSTICA  

Els mapes de soroll i els plans són instruments per a la gestió ambiental del soroll.  

 
 
 
 
 
 

 
 

Mapa de capacitat acústica       Mapa de situació acústica existent  
 
A més, les entitats locals i les administracions titulars d’infraestructures han 
d’elaborar mapes estratègics de soroll i plans d’acció de les aglomeracions de més 
de 100.000 habitants, de tots els grans eixos viaris on el trànsit ultrapassi els 
3.000.000 de vehicles l’any, dels grans eixos ferroviaris on el trànsit ultrapassi els 
30.000 trens l’any i dels aeroports i els ports. 
 
 
 

D’acord amb la Llei 16/2002, de 28 de juny, de protecció contra la contaminació 
acústica, tots els ens locals han d’elaborar i aprovar mapes de capacitat acústica 
que estableixin els objectius de qualitat mitjançant la zonificació acústica del territori 
i fixin els valors límit d’immissió que no s’hagin d’ultrapassar. 
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Els mapes estratègics de les aglomeracions tenen especialment en compte el soroll que 
prové del trànsit rodat, el trànsit ferroviari, els aeroports i les zones industrials. Han de 
contenir, com a mínim, la informació següent:  
 

 Situació acústica existent en funció d’índexs de soroll.  

 Nombre estimat de persones situades en una zona exposada al soroll.  

 Mapa de capacitat acústica.  

 Superació de valors límit.  
 
 
 
 
 
 

 
 
 
El Departament amb competències sobre la contaminació acústica, actualment el  
 
El Departament de Territori i Sostenibilitat, és l’encarregat de dur a terme la recopilació 
dels mapes estratègics i dels plans d’acció elaborats, per tal de donar compliment a les 
obligacions d’informació que estableix la Directiva 2002/49/CE, sobre avaluació i gestió 
del soroll ambiental. 
 
 
 
 
 
 

Els mapes estratègics de soroll tenen com a finalitat avaluar l’exposició de la població 
al soroll que prové de diferents fonts en una zona determinada, i serveixen de base 
per a l’elaboració dels plans d’acció per a la millora i la recuperació de la qualitat 
acústica on sigui necessari i per mantenir la qualitat del l’entorn acústic on sigui 
satisfactòria. 

Els plans d’acció són instruments per a la preservació, la recuperació i la millora de la 
qualitat acústica i tenen, entre d’altres, els objectius següents: 

 

 Afrontar globalment les qüestions que fan referència a la contaminació 
acústica en les zones corresponents. 

 Determinar les accions prioritàries que cal realitzar en el cas que se superin 
els objectius de qualitat acústica. 

 Protegir les zones tranquil·les. 
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4. AGLOMERACIÓ DE L’HOSPITALET DE LLOBREGAT 

 
L’aglomeració de l’Hospitalet es composa únicament d’aquest terme municipal. 
 

 
 
 
 
La ciutat de L'Hospitalet té 12,49 quilòmetres quadrats, està situada a la plana litoral i 
pertany a la comarca catalana del Barcelonès, entre els municipis de Barcelona, 
Esplugues, Cornellà i el Prat, al marge esquerre del riu Llobregat. 
 
L'Hospitalet és el segon municipi de Catalunya en nombre d'habitants, amb 254.056  
ciutadans,  segons recull l’Institut nacional d’Estadística per a l’any 2013. 
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Cartografia de soroll: 
 

 Mapes de capacitat acústica municipal: 
 
El municipi de l’Hospitalet de Llobregat disposa del mapa de capacitat acústica 
adequat al Decret 176/2009. 
 

 
Mapa de capacitat acústica de l’Hospitalet considerant els 
valors objectius de qualitat 
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 Mapa estratègic de soroll de l’aglomeració: 
 
El mapa estratègic de soroll de l’Hospitalet es troba inclòs dins l’aglomeració 
Baix Llobregat I . 
 
El procediment pel qual es va aprovar el mapa estratègic de l’aglomeració va 
ser: 
 

o Exposició pública, publicació al Diari Oficial de la Generalitat de 
Catalunya, DOGC. Núm. 6929, de 6 d’agost de 2015. 

o Al·legacions: no se’n van presentar . 
o Aprovació mitjançant la Resolució TES/2081/2015, de 15 de setembre, 

publicada al DOGC núm. 6962, de 23 de setembre de 2015. 
o Actualment tota la informació relacionada amb els mapes es pot 

consultar, mitjançant visor, al web del Departament de Territori i 
Sostenibilitat (DTES) . 
https://sig.gencat.cat/visors/soroll.html 
 

 
 
Consulta dels indicadors Lden, Ld i Ln per a les diferents tipologies de font, i els diferents 
trams de carrers del mapa estratègic de soroll de l’aglomeració. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://sig.gencat.cat/visors/soroll.html
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5. INFORMACIÓ DEL MAPA ESTRATÈGIC DE SOROLL DE 
L’AGLOMERACIÓ. 

 
Amb la introducció de les dades del mapa de la situació acústica existent i les dades 
de distribució de la població en un entorn SIG, s’obtenen les dades següents de 
població exposada al Soroll: 
 
5.1 Població exposada, en centenes i percentatges de l’índex dia – vespre - nit, 
Lden, en rangs de cinc decibels. 
 
 
 
 

Lden dB (A) 
Població 

(centenes) 

<55 290 

55-60 471 

60-65 813 

65-70 687 

70-75 319 

>75 4 

 
 
 

 

 
5.2 Metres de trama urbana i població exposada a l’índex , Lden, en percentatges 
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5.3 Distribució de la població exposada, en funció de la tipologia de font, a 
l’índex, Lden,  en centenes. 
 
 

 
 
 
5.4 Població exposada, en centenes, i percentatges de l’índex Ln, en rangs de 
cinc decibels. 
 
 

Lden dB (A) 
Població 
exposada 

<55 1.373 

55-60 670 

60-65 459 

65-70 81 

70-75 0 

>75 0 
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5.5  Metres de trama urbana i població exposada a l’índex Ln, en percentatges. 
 
 
 

 
 
 
 
 
5.6 Distribució de la població exposada, en funció de la tipologia de font, a 
l’índex, Ln,  en centenes. 
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6. MILLORA I RECUPERACIÓ DE LA QUALITAT ACÚSTICA EN 
L’ÀMBIT DE L’AGLOMERACIÓ  

 
Es presenten a continuació el conjunt de mesures i accions enquadrades en el Pla 
d’acció 2013-2018  que s’han portat a terme els darrers anys juntament amb les que 
s’estan aplicant actualment.  
 
Per tal d’estructurar la informació, les mesures es divideixen en les línies estratègiques 
següents:  
 

a) Regulació i compliment de la normativa 
b) Inversions 
c) Actuacions estratègiques 
d) Sensibilització i conscienciació  
e) Noves actuacions tècniques 
f) Plans participatius per la ciutadania 

 

Accions executades en el període 2013 a 2018 
 

A. REGULACIÓ i COMPLIMENT DE LA NORMATIVA 

A.1 Actualització dels mapes de capacitat acústica, el mapa estratègic, i 
Pla d'Acció. Coordinar totes les Àrees municipals implicades, en l'actualització 
dels mapes de soroll i Pla d'Acció, en els terminis i les condicions establerts per 
la normativa vigent. Les Àrees Municipals són: Benestar Social, Governació, 
Medi Ambient i Sostenibilitat, Mobilitat i Cooperació, Serveis Municipals, i 
Urbanisme i Obres. 

 
B. INVERSIONS 

B.1 Foment del desplaçament intermodal amb Bicicleta. Creació 
d'aparcaments per a bicicletes a les estacions de ferrocarril i en els centres 
educatius, i altres espais de la ciutat, Es tracta d'incrementar el transport 
intermodal amb bicicleta, amb la qual cosa es redueix simultàniament el soroll 
provinent dels vehicles a motor. 

 

B.2 Circuits per a bicicletes (Pla director de la bicicleta) i per a vianants. 
Creació de circuits per a bicicletes que connectin els centres dels diferents 
barris, els transports públics (especialment ferrocarril), serveis i centres d'oci de 
la ciutat. Es tracta d'alliberar una part del trànsit rodat a motor i incrementar els 
desplaçaments amb bicicleta, amb la qual cosa es redueix simultàniament el 
soroll provinent dels vehicles a motor. 

B.3 Pavimentació dels carrers amb asfalt fonoabsorbent o sono reductor. 
Seguint el Pla Director de Mobilitat Sostenible aprovat pel Ple 2002, asfaltar 
amb material sono reductor, els carrers vertebrals i articulars sense 
aparcaments. 
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B.4 Col·locació de pantalles absorbents de soroll al barri de Sanfeliu. 
Reduir el soroll ambiental d'aquest barri de la Ciutat 

B.5 Accions a dur a terme a la nova contracta de neteja viària i recollida de 
residus. Al gener de 2011 es va iniciar la nova contracta de neteja i recollida de 
residus de la ciutat. El plec de condicions especifica la utilització de vehicles a 
gas, amb menys soroll que els actuals: uns 10 dB menys aproximadament, i la 
revisió anual de la immissió de soroll de la maquinària. 

 
C. ACTUACIONS ESTRATÈGIQUES 

C.1 Coordinació d'àrees municipals a través de l'oficina municipal del 
canvi climàtic. Potenciar la transversalitat de la política ambiental a través d'un 
nucli eficient: l'Oficina Municipal del Canvi Climàtic, com a instrument per al 
compliment de el Pla d'acció d'Energia per a l'Energia Sostenible (PAES). 

C.2 Cooperació a nivell supramunicipal en matèria de sorolls. Establiment 
de canals de comunicació permanents a nivell supramunicipal en el Grup de 
Contaminació Atmosfèrica, i en el subgrup de Contaminació Acústica de la 
Diputació. Aquest Grup s'ocupa de promoure accions específiques de formació i 
divulgació entre els tècnics de la normativa i aspectes tècnics de control de 
soroll. 

 
D. SENSIBILITZACIÓ I CONCIENCIACIÓ 

D.1 Formació ambiental, xerrades per a personal de l'Ajuntament. 
Increment de la conscienciació ambiental en la prestació dels serveis públics. 
Es realitzarà periòdicament a través de les xerrades que s'organitzaran, obertes 
a la població del municipi i en què es convida a el personal de l'Ajuntament. 

D.2 Sensibilització a la ciutadania, el soroll i la convivència. Es tracta de 
fomentar l'ús dels transports públics entre la ciutadania, amb la qual cosa, i 
entre altres objectius, es reduirà simultàniament el soroll provinent dels vehicles 
a motor. 

D.3 Campanyes per reduir el soroll en els focus emissors. Reduir les 
queixes per sorolls provocats per l'oci nocturn i per tant els requeriments 
d'intervenció de la Guàrdia Urbana. 

D.4 Foment de la xarxa de transports públics als ciutadans. Es tracta de 
fomentar l'ús dels transports públics entre la ciutadania, amb la qual cosa, i 
entre altres objectius, es reduirà simultàniament el soroll provinent dels vehicles 
a motor. 

D.5 Campanya de suport d'activitats que fomentin l'ús de la bicicleta i els 
desplaçaments a peu. Difusió de l'ús de la bicicleta pels carrils bici, les illes de 
vianants i els carrers de prioritat invertida tant dels actuals com dels previstos. 
Es tractarà d'incrementar els desplaçaments amb bicicleta i a peu, amb la qual 
cosa es redueix simultàniament el soroll provinent dels vehicles a motor. 

 



 

 

Carrer Migdia, núm. 5-7  4a planta 
08901 l’Hospitalet de Llobregat 
 
 

12 

 

E. NOVES ACTUACIONS TÈCNIQUES  

E.1 Pla d'acció de millora de l'aire. Establir una sèrie d'accions que 
garanteixin la millora de la qualitat de l'aire i en conseqüència de la qualitat 
sonora, ja que el focus pertorbador principal és de el trànsit de vehicles en els 
dos casos. 

 
E.2 Implementació de les Zones Urbanes d'Atmosfera Protegida (ZUAP). 
Millora de la qualitat de l'aire en zones més sensibles, al voltant de les escoles, 
hospitals i centres de tercera edat i conseqüentment de la qualitat sonora, ja 
que el focus pertorbador principal és el trànsit de vehicles en els dos casos. 

 

F. PLANS PARTICIPATIUS  PER A LA CIUTADANIA  

F.1 Ordenança de mobilitat. Disposar d'una eina que afavoreixi la mobilitat 
sostenible dels ciutadans, i per tant vetlladora de la qualitat sonora del medi 
amb més participació ciutadana en el procés previ d'aprovació 

F.2 Comissió per a l'elaboració de la nova ordenança de soroll i 
actualització de mapa de capacitat. Disposar d'una ordenança actualitzada 
per a la regulació de tots els aspectes relacionats amb el soroll a nivell 
municipal, a més amb participació ciutadana en el procés previ d'aprovació. 

 

Accions que es preveuen dur a partir de l’any 2018 
 
A. REGULACIÓ i COMPLIMENT DE LA NORMATIVA 

A.1 Redactar una nova ordenança de sorolls i vibracions. La nova ordenança de 
sorollós ha de contemplar la regulació del soroll  com a part de la millora de la 
qualitat del aire, adaptar-se a la normativa i ha de  ser flexible per propiciar el 
desenvolupament del nou pla d’Acció 

A.2 Aprovar l'Ordenança de terrasses. L’ampliació de les voreres de la ciutat  
com a conseqüència del pla de Mobilitat i del  Pla d’acció 2013-2018, juntament 
amb la prohibició de fumar a produït un increment  de terrasses, per tal de no 
incrementar el soroll, es redacta una nova ordenança, establint l’horari, i les 
dimensions de les terrasses i quantitat de taules i cadires 

A.3 Redactar una nova Ordenança de mobilitat per recollir noves maneres de 
transports emergents (patinets elèctrics i altres).. La tecnologia  actual ha fet 
que apareguin en el mercat nous mitjans de transports, fins el moment poc 
regulats, la nova normativa  vol intentar recollir-los i garantir una millor 
convivència a la ciutat 

A.4 Aprovar una nova ordenança per al civisme.  La nova ordenança del  
civisme recull un conjunt de mesures que inclou la convivència entre veïns, i el 
respecte al descans integrant les queixes ciutadanes pel soroll degut a un ús 
indegut. 
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B. INVERSIONS 

B.1 Redacció de el projecte de soterrament de la Granvia / fase 2. El projecte 
contemplarà el soterrament del eix del a Granvia de l’Hospitalet des de l’av de 
Vilanova a Bellvitge fins l’enllaç amb les Rondes, amb una reducció molt notable 
del soroll actual. 

B.2 Transformació dels vehicles de la xarxa de transport públic a híbrids o 
elèctrics. A l’Hospitalet opera la xarxa de l’AMB i la xarxa de Rosandbus, així 
com el transport adaptat (contracte municipal), es vol transformar els vehicles a 
híbrids o elèctric amb  la disminució de soroll que això significa 

B.3 Senyalització de les zones AIRE al municipi. Està confirmat que l’existència 
d’aparcament regulat , en superfí, en concret les zones d’aparcament per a 
residents,  és uns discussió pels vehicles que busquen aparcament, i per tant 
disminueix el soroll provocat pel trànsit amb una relació directa 

 

C. NOVES ACTUACIONS TÈCNIQUES  

C.1 Establir zones de vianants al voltant de les zones comercials Barri Centre, 
barri de Collblanc, Barri de Santa Eulàlia), amb regulació d'usos i horaris. Al 
establir aquestes zones es restringeix la circulació de vehicles,  disminuïen 
directament el soroll provocat pel trànsit 

C.2 Establir un pla d'inspecció de l'oci nocturn per a la campanya d'estiu i la 
creació d'Inspeccions pluridisciplinars en locals amb reiterades denúncies de 
soroll. Aqueta acció seria la de consolidar aquest pla d’inspecció ja que en el 
mes d’estiu es produeix un augment del soroll degut al lleure 

C.3Establir en aquelles activitats A i B o en activitats potencials de disposar de 
focus emissor seva inclusió en l'ordenança de sorolls per al seu seguiment. 
Esutdiar la possibilitat de en la nova ordenança en redacció poder establir un  
mecanisme pel seguiment del soroll de les activitats. 

C.4 Impulsar el servei de Mediació Comunitària. Aquest servei que ja existeix, 
es vol potenciar, es la intermediació entre veïns actuen principalment davant 
queixes de sorolls entre el veInat. 

 
F PLANS PARTICIPATIUS PER A LA CIUTADANIA  

F.1 Elaboració d'un mapa de calor a partir de les incidències ciutadanes 
relacionades amb el soroll per poder trobar focus emissors puntuals No 
detectats amb els mapes de soroll. Elaborar un tercer mapa e soroll, un mapa 
fet amb “ciència” ciutadana,  mapa fet amb les queixes del ciutadà que pot ser 
complementaria a la resta de dades per treballar millor el focus . 



 

 

Carrer Migdia, núm. 5-7  4a planta 
08901 l’Hospitalet de Llobregat 
 
 

14 

 

F.2 Establir mecanismes de mediació, sempre que sigui viable, entre els 
emissors dels principals focus de soroll i la ciutadania atenent el mapa de calor 

 
 

Estratègies per implementar a llarg termini (2013 a 2023). 
 

L'estratègia principal és la inclusió del soroll en el concepte "Qualitat de l'aire". 
 
 A més de les accions amb caràcter de continuïtat derivades de les accions indicades 
en les fitxes que s'adjunten, a més llarg termini de l'Ajuntament continua 
desenvolupant propostes durant aquest període (2013 a 2023) propostes per definir 
específicament estratègies a llarg termini entre la quals es troben les següents: 
 

 L'establiment i difusió d'ajudes als ciutadans per a les millores energètiques: 
dobles finestres, aïllament acústic i energètic, ascensors, i arranjament de 
comunitats, tot això de forma directa o indirecta ha de millorar els nivells de 
soroll ambiental, amb la possibilitat de segmentar ajudes atenent el mapa de 
capacitat acústica. 

 Millora de l'estructura de control i seguiment de les fonts d'emissió. 

 Optimització de l'actuació municipal amb protocols eficients i eficaços de gestió 
d'expedients en matèria de contaminació acústica. 

 Integració de la gestió del soroll en totes les actuacions amb caràcter 
urbanístic. 

 Reordenació de la mobilitat interna per promoure desplaçaments no 
motoritzats. 

7. INFORMACIÓ ECONOMICA  
 
El desenvolupament del Pla d'acció va tenir un cost d’execució resultant de totes les 
accions relacionades anteriorment; algunes quantificades i altres no, atès que algunes 
mesures previstes tenen un cost difícilment previsible ja que es van realitzar amb 
recursos propis i per tant sense un pressupost associat. 
 

El cost d’execució del  Pla d'acció, va ser de 1.208.000 €. 
 

8. AVALUACIÓ DELS RESULTATS DEL PLA D'ACCIÓ 
 
El Pla d'acció s'avaluarà amb els resultats de la revisió següent dels mapes estratègics 
de soroll, en què es veurà l'evolució del soroll a l'aglomeració, tant a escala global com 
local, on s'hagin dut a terme accions concretes. 
 
A més, moltes de les accions que descriu el Pla disposen d'indicadors per avaluar 
l'efectivitat de l'acció un cop executada. 
 
Signat 
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ANNEX 1-  
FITXES DESCRIPTIVES ACCIONS  
(2013-2018) 
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A.1 
ACTUALITZACIÓ DELS MAPES DE CAPACITAT ACÚSTICA, 

MAPA ESTRATÈGIC, I PLA D’ACCIÓ   

Tipus d’acció: 

REGULACIÓ I COMPLIMENT DE LA NORMATIVA  

Prioritat 

EXECUTAT 

Agent que promou l’acció: 

COORDINACIÓ: REGIDORIA DE SALUT 
PÚBLICA  

Agent a qui s’adreça l’Acció 

CIUTADANS DEL MUNICIPI 

Descripció/Objectiu: 

COORDINAR A TOTES LES ÀREES MUNICIPALS IMPLICADES, EN 
L’ACTUALITZACIÓ DELS MAPES DE SOROLL I PLA D’ACCIÓ, EN ELS 
TERMINIS I CONDICIONS ESTABLERTS PER LA NORMATIVA VIGENT 

 
Seguiment: 

SEGONS TERMINIS ESTABLERTS PER NORMATIVA 
Àmbit d’actuació: 

TOT EL MUNICIPI 
Recursos: 

RECURSOS PROPIS  
Valoració: 

0,00 € 
Estimació del benefici a obtenir: 

DISMINUCIÓ DEL SOROLL AMBIENTAL 
Revisió de l’acció:  
MAPA ESTRATÈGIC 2012-2017 APROVAT PER A L’AGLOMERACIÓ BAIX 
LLOBREGAT I; MAPA DE CAPACITAT ACÚSTICA ELABORAT AMB LA 
COL·LABORACIÓ DE LA DIPUTACIÓ DE BARCELONA; EL PLA D’ACCIÓ 
APROVADA LA FASE 1 DINS L’AGLOMERACIÓ BAIX LLOBREGAT I , ES 
SOTMET A APROVACIÓ LA FASE 2. 
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B.1 FOMENT DEL DESPLAÇAMENT INTERMODAL EN BICICLETA 

Tipus d’acció 

INVERSIONS  

Prioritat 

EXECUTAT 

Agent que promou l’Acció 

ÀREA DE SEGURETAT I DE MOBILITAT 

Agent a qui s’adreça l’Acció 

CIUTADANS DEL MUNICIPI 

Descripció/Objectiu 

CREACIÓ D’APARCAME-NTS PER A BICICLETES A LES ESTACIONS DE) 
FERROCARRIL, ALS CENTRES EDUCATIUS, I ALTRES ESPAIS DE LA 
CIUTAT. ES TRACTA D’INCREMENTAR EL TRANSPORT INTERMODAL AMB 
BICICLETA, AMB LA QUAL COSA ES REDUEIX SIMULTÀNIAMENT EL 
SOROLL PROVINENT DELS VEHICLES A MOTOR. 

 
ACCIÓ: IMPLANTACIÓ GRADUAL, A PARTIR DEL PRIMER TRIMESTRE DE 
2011, D’APARCAMENTS SEGURS PER A BICICLETES (ES DENOMINARÀ 
BICIBOX) 
Seguiment:   

ANUAL 
Àmbit d’actuació: 

TOT EL MUNICIPI 
 
Recursos:     

 RECURSOS PROPIS I DE TERCERS  
Valoració: 

15.000,00 €   
Estimació del benefici a obtenir:

 

DISMINUCIÓ DEL SOROLL QUE COMPORTA LA CIRCULACIÓ RODADA A 
MOTOR. 

Revisió de l’acció:  

 

 CONSTRUCCIÓ DE 15.000 METRES LINEALS DE CARRILS BICI DE 
NOVA CREACIÓ, SEGREGATS I PINTATS.  

 

 INSTAL·LACIÓ  20 -25 BICIBOX PER L’AREA METROPOLITANA DE 
BARCELONA 

 

 INSTAL·LACIÓ DE 1000  PLACES D’APARCAMENT DE BICICLETES 
EN 150 LOCALITZACIONS. 

 
PREVISIÓ: IMPLANTACIÓ DE BICICLETES COMPARTIDES.  
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B.2 
CIRCUITS PER A BICICLETES (PLA DIRECTOR DE LA 

BICICLETA) I PER A VIANANTS 

Tipus d’acció 

INVERSIONS  

Prioritat 

EXECUTAT 

Agent que promou l’Acció 

ÀREA DE SEGURETAT I DE MOBILITAT 

AREA D’ESPAI PUBLIC 

Agent a qui s’adreça l’Acció 

CIUTADANS DEL MUNICIPI 

Descripció/Objectiu 

CREACIÓ DE CIRCUITS PER A BICICLETES QUE CONNECTIN ELS 
CENTRES DELS DIFERENTS BARRIS, ELS TRANSPORTS PÚBLICS 
(ESPECIALMENT FERROCARRIL), SERVEIS I CENTRES D’OCI DE LA 
CIUTAT. ES TRACTA D’ALLIBERAR UNA PART DEL TRÀFIC RODAT A 
MOTOR I INCREMENTAR ELS DESPLAÇAMENTS EN BICICLETA, AMB LA 
QUAL COSA ES REDUEIX SIMULTÀNIAMENT EL SOROLL PROVINENT 
DELS VEHICLES A MOTOR. 

 
ACCIÓ: INCLOURE EN ELS PLANS EXTRAORDINARIS D’OCUPACIÓ LOCAL 
DE L’ÀREA DE MOBILITAT, EL PROJECTE “ ESTUDI DELS AFORAMENTS 
DE BICICLETES I PERSONES ALS ESPAIS PÚBLICS I LA SEVA APLICACIÓ 
A LA MOBILITAT URBANA” INVENTARI DELS CARRILS BICI DE LA CIUTAT: 
CARACTERÍSTIQUES, TIPUS I SEGURETAT. 
Seguiment:   

ANUAL 
Àmbit d’actuació: 

TOT EL MUNICIPI 
 
Recursos:     

RECURSOS PROPIS SEGONS PROJECTE 
INCLOS AL P.I.M.  

Valoració: 

150.000,00 € 

Estimació del benefici a obtenir:
 

DISMINUCIÓ DEL SOROLL QUE COMPORTA LA CIRCULACIÓ RODADA A 
MOTOR. 

Revisió de l’acció:  

 

 CREACIÓ DE 75.000 METRES LINALS DE ZONES PER A VIANANTS 
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B.3 
PAVIMENTACIÓ DELS CARRERS AMB ASFALT FONO 

ABSORBENT O SONOREDUCTOR 

Tipus d’acció 

INVERSIONS  

Prioritat 

EXECUTAT 

Agent que promou l’Acció 

AREA D’ESPAI PUBLIC 

Agent a qui s’adreça l’Acció 

CIUTADANS DEL MUNICIPI 

Descripció/Objectiu 

 
ASFALTAR AMB MATERIAL SONO REDUCTOR, ELS CARRERS  
VERTEBRALS  I ARTICULARS SENSE APARCAMENTS.  
 
ACTUACIÓ PREVISTA AL PLA  DIRECTOR  DE MOBILITAT SOSTENIBLE 
APROVAT PEL PLE  2002. 
 
Seguiment:   

PERIÒDIC,  CADA VEGADA QUE ES FA UNA ACTUACIÓ  D'URBANITZACIÓ 
EN CARRERS TIPUS VERTEBRALS I ARTICULARS I A LES DIFERENTS 
CAMPANYES  ANUALS D'AGLOMERAT D'ESTIU. 
 
Àmbit d’actuació: 

TOT EL MUNICIPI 
 
Recursos:     

RECURSOS PROPIS SEGONS PROJECTE 
INCLOS AL P.I.M.   

Valoració: 

600.000,00 € 

Estimació del benefici a obtenir:
 

DISMINUCIÓ DEL SOROLL AMBIENTAL 

Revisió de l’acció:  
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B.4 
COL·LOCACIÓ DE PANTALLES ABSORBENTS DEL 
SOROLL AL BARRI DE SANFELIU 

Tipus d’acció 

INVERSIONS  

Prioritat 

EXECUTAT 

Agent que promou l’Acció 

AGÈNCIA DE DESENVOLUPAMENT URBÀ 

Agent a qui s’adreça l’Acció 

CIUTADANS DEL MUNICIPI 

Descripció/Objectiu 

COL·LOCACIÓ DE PANTALLES SONO REDUCTORES, SI ÉS NECESSARI I 
VIABLE, D’AQUEST BARRI DE LA CIUTAT  
Seguiment:   

PUNTUAL 
Àmbit d’actuació: 

 ZONES ESPECÍFIQUES   ZONES RONDES, AUTOVIES O LÍNIES DE RENFE 
AL MUNICIPI 
 
Recursos:     

RECURSOS EXTERNS -  ADIF  
Valoració: 

0,00 € 
Estimació del benefici a obtenir:

 

DISMINUCIÓ DEL SOROLL AMBIENTAL 

Revisió de l’acció:  
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B.5 
ACCIONS A DU A TERME EN LA NOVA CONTRACTA DE NETEJA  
VIARIA I RECOLLIDA DE RESIDUS 

Tipus d’acció 

INVERSIONS 

Prioritat 

EXECUTAT 

Agent que promou l’Acció 

ÀREA D’ESPAI PÚBLIC 

Agent a qui s’adreça l’Acció 

CIUTADANS DEL MUNICIPI 

Descripció/Objectiu 

UTILITZACIÓ DE  VEHICLES A GAS, AMB MENYS  SOROLL QUE ELS 
ACTUALS ( UNS 10 DB MENYS APROXIMADAMENT )  EN LA CONTRACTA 
DE NETEJA I RECOLLIDA DE RESIDUS DE LA CIUTAT AIXÍ COM LA 
REVISIÓ  ANUAL DE LA IMMISSIÓ DEL SOROLL DE LA MAQUINÀRIA. 
Seguiment:   

REVISIÓ  ANUAL DE LA IMMISSIÓ DEL SOROLL DE LA MAQUINARIA (2011 
– 2020) 
 
Àmbit d’actuació: 

TOT EL MUNICIPI 
Recursos:     

RECURSOS PROPIS – CONTRACTA DE 
NETEJA  

Valoració: 

0,00 € 

Estimació del benefici a obtenir:
 

DISMINUCIÓ DEL SOROLL AMBIENTAL 

Revisió de l’acció:  
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C.1 
COORDINACIÓ D’ÀREES MUNICIPALS A TRAVÉS DE 

L’OFICINA MUNICIPAL DEL CANVI CLIMÀTIC 

Tipus d’acció 

ACTUACIÓ ESTRATÈGICA  

Prioritat 

EXECUTAT 

Agent que promou l’Acció 

ÀREA D’ESPAI PÚBLIC 

Agent a qui s’adreça l’Acció 

PERSONAL MUNICIPAL 

Descripció/Objectiu 

POTENCIAR LA TRANSVERSALITAT DE LA POLÍTICA AMBIENTAL A 
TRAVÉS D’UN NUCLI EFICIENT: L’OFICINA MUNICIPAL DEL CANVI 
CLIMÀTIC, COM A INSTRUMENT PER AL COMPLIMENT DEL PLA D’ACCIÓ 

D’ENERGIA PER A L’ENERGIA SOSTENIBLE (PAES). CREACIÓ DE 

L’OFICINA ENERGÈTICA MUNICIPAL 
Seguiment:   

ANUAL 
Àmbit d’actuació: 

DEPENDÈNCIES MUNICIPALS. 
 
Recursos:     

RECURSOS PROPIS. 
PRESSUPOST DE L’ÀREA DE MEDI 
AMBIENT I DE LES ÀREES QUE HI 
CONCORREN. ES TRACTARÀ DE 
FOMENTAR LA COL·LABORACIÓ DE LES 
ÀREES MUNICIPALS NO INCREMENTANT LA 
DESPESA VERS EL COMPLIMENT DEL 
PAES. 

Valoració:     

0,00 € 

Estimació del benefici a obtenir:
 

NO AVALUABLE DIRECTAMENT. 

Revisió de l’acció:  
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C.2 
COOPERACIÓ A NIVELL SUPRAMUNICIPAL EN MATÈRIA  DE 

SOROLL 

Tipus d’acció 

ACTUACIÓ ESTRATÈGICA 

Prioritat 

EXECUTAT 

Agent que promou l’Acció 

ÀREA D’ESPAI PÚBLIC. 

Agent a qui s’adreça l’Acció 

PERSONAL MUNICIPAL 

Descripció/Objectiu 

ESTABLIMENT DE CANALS DE COMUNICACIÓ PERMANENTS A NIVELL 
SUPRAMUNICIPAL EN EL GRUP DE CONTAMINACIÓ ATMOSFÈRICA, I EN 
EL SUBGRUP DE CONTAMINACIÓ ACÚSTICA DE LA DIPUTACIÓ. AQUEST 
GRUP S’OCUPA DE PROMOURE ACCIONS ESPECÍFIQUES DE FORMACIÓ 
I DIVULGACIÓ ENTRE ELS TÈCNICS DE LA NORMATIVA I ASPECTES 
TÈCNICS DEL CONTROL DEL SOROLL. 
Seguiment:   

ANUAL 
Àmbit d’actuació: 

DEPENDÈNCIES MUNICIPALS. 
 
Recursos:     
NO ES PREVEU.  ASSISTÈNCIA ALS MUNICIPIS 
PER PART DE LA DIPUTACIÓ DE BARCELONA.  

Valoració 

0,00 € 

Estimació del benefici a obtenir:
 

MILLORAR EL CONEIXEMENT TÈCNIC I LA CAPACITAT DE DIVULGACIÓ 
DE LA PROBLEMÀTICA DEL SOROLL I DE COM TRACTAR-LA.  

Revisió de l’acció:  
 

REUNIONS PERIÒDIQUES D’AQUEST GRUP. 
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D.1 
FORMACIÓ AMBIENTAL, XERRADES PER A PERSONAL DE 
L’AJUNTAMENT 

Tipus d’acció 

SENSIBILITZACIÓ I CONSCIENCIACIÓ  

Prioritat 

EXECUTAT  

Agent que promou l’Acció 

ÀREA D’ESPAI PÚBLIC 

Agent a qui s’adreça l’Acció 

PERSONAL MUNICIPAL 

Descripció/Objectiu 

INCREMENT DE LA CONSCIENCIACIÓ AMBIENTAL EN LA PRESTACIÓ 
DELS SERVEIS PÚBLICS A TRAVÉS DE LES XERRADES QUE 
S’ORGANITZARAN,  OBERTES A LA POBLACIÓ DEL MUNICIPI I EN LES 
QUE ES CONVIDA AL PERSONAL DE L’AJUNTAMENT 
Seguiment:   

ANUAL 
Àmbit d’actuació: 

DEPENDÈNCIES MUNICIPALS. 
 
Recursos:     

RECURSOS PROPIS. 
PRESSUPOST DE L’ÀREA DE MEDI 
AMBIENT I DE LES ÀREES QUE HI 
CONCORREN. EN LA MAJORIA DELS CASOS 
GRATUÏTA I, EN ALGUN CAS, ES PAGARAN 
DIETES I L’HOTEL DEL CONFERENCIANT. 
 

Valoració:     

0,00 € 

Estimació del benefici a obtenir:
 

NO AVALUABLE DIRECTAMENT. 

Revisió de l’acció:  

 
PLA DE  FORMACIÓ  AMBIENTAL ALS TREBALLADORS MUNICIPALS A 
TRAVÉS  DELS PROGRAMES DE FORMACIÓ ESTABLERTS PER RRHH I  A 
LA FORMACIÓ PELS  NOUS TREBALLADORS MUNICIPALS 
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D.2 
SENSIBILITZACIÓ A LA CIUTADANIA. EL SOROLL I LA 
CONVIVÈNCIA 

Tipus d’acció 

SENSIBILITZACIÓ I CONSCIENCIACIÓ  

Prioritat 

EXECUTAT  

Agent que promou l’Acció 

ÀREA DE SEGURETAT, CONVIVÈNCIA  

Agent a qui s’adreça l’Acció 

CIUTADANS DEL MUNICIPI 

Descripció/Objectiu 

INCREMENT DE LA CONSCIENCIACIÓ AMBIENTAL A TRAVÉS DE LES 
XERRADES QUE S’ORGANITZARAN,  A LES DIFERENTS AAVV I CICLES 
DE CONFERÈNCIES 
Seguiment:   

ANUAL 
Àmbit d’actuació: 

TOT EL MUNICIPI 
 
Recursos:     

RECURSOS PROPIS. 
XERRADES I CONFERÈNCIES 
 

Valoració:     

30.000 € 

Estimació del benefici a obtenir:
 

NO AVALUABLE DIRECTAMENT. 

Revisió de l’acció:  

 

 JORNADES SOBRE LA CONTAMINACIÓ ACÚSTICA 

 ELABORACIÓ DE LA GUIA DE RECOMANACIONS PER A LA 
REDUCCIÓ DE LA CONTAMINACIÓ ACÚSTICA 
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D.3 CAMPANYES PER REDUIR EL SOROLL ALS FOCUS EMISSORS 

Tipus d’acció 

SENSIBILITZACIÓ I CONSCIENCIACIÓ  

Prioritat 

EXECUTAT 

Agent que promou l’Acció 

ÀREA DE SEGURETAT, CONVIVÈNCIA  

Agent a qui s’adreça l’Acció 

CIUTADANS DEL MUNICIPI 

Descripció/Objectiu 

REDUIR LES QUEIXES PER OCI NOCTURN I PER TANT ELS 
REQUERIMENTS A LA GUARDIA URBANA 
Seguiment:   

ANUAL 
Àmbit d’actuació: 

EN ESTABLIMENTS I DIVERSOS  ESPAIS PÚBLICS DE LA CIUTAT  
Recursos:     

RECURSOS PROPIS. 
CAMPANYES 
 

Valoració:     

25.000 € 

Estimació del benefici a obtenir:
 

NO AVALUABLE DIRECTAMENT. 

Revisió de l’acció:  

 
 ESTABLIMENTS VISITATS I ACCIO INFORMATIVA 

 

 REDUCCIO DEL PERCENTATGE DE REQUERIMENTS D’ACTUACIÓ 
A LA GUARDIA URBANA 
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D.4 
FOMENT DE LA XARXA DE TRANSPORTS PÚBLICS ALS 
CIUTADANS 

Tipus d’acció 

SENSIBILITZACIÓ I CONSCIENCIACIÓ  

Prioritat 

EXECUTAT 

Agent que promou l’Acció 

ÀREA DE MOBILITAT  

Agent a qui s’adreça l’Acció 

CIUTADANS DEL MUNICIPI 

Descripció/Objectiu 
FOMENTAR L’ÚS DELS TRANSPORTS PÚBLICS ENTRE LA CIUTADANIA, AMB LA 
QUAL COSA, I ENTRE D’ALTRES OBJECTIUS, ES REDUIRÀ SIMULTÀNIAMENT EL 
SOROLL PROVINENT DELS VEHICLES A MOTOR. 
 
ACCIONS:  

- INSTAL·LACIÓ DE  PANELLS INFORMATIUS DE TIPUS ELÈCTRIC I SOLAR A 
LES PARADES D’AUTOBÚS INDICANT LÍNIES I TEMPS D’ESPERA.  

- EDICIÓ DE PLÀNOL INFORMATIU DE LÍNIES I HORARIS D’IMPLANTACIÓ A LES 
MARQUESINES (ACTUALITZACIÓ DE L’EXISTENT) I DISTRIBUCIÓ A LES 
BÚSTIES DE GUIA MANUAL. 

- DIFUSIÓ MITJANÇANT PANELLS D’INFORMACIÓ VARIABLE DE LA  BONA 
PRÀCTICA “L’HOSPITALET TÉ NOMÉS 12’5 KM2. MOU-TE A PEU DIFUSIÓ 
MITJANÇANT ELS 9 PANELLS D’INFORMACIÓ VARIABLE DE LA  BONA 
PRÀCTICA “L’HOSPITALET TÉ NOMÉS 12’5 KM2. MOU-TE A PEU 

- REGULACIÓ I IMPLANTACIÓ DE LES ÀREES INTEGRALS DE REGULACIÓ DE 
L’ESTACIONAMENT: IMPLANTACIÓ DE LA ZONA VERDA I MODIFICACIÓ I 
IMPLANTACIÓ DE LA ZONA BLAVA AMPLIACIÓ DE LA FLOTA DE VEHICLES DE 
T.P. AMB NOUS AUTOBUSOS MÉS EFICIENTS ENERGÈTICAMENT  (EMETEN 
MENYS C02) 

- REALITZACIÓ EN EL MARC DE LA SETMANA DE LA MOBILITAT DE LA 
JORNADA “TRANSPORT URBÀ A L’HOSPITALET. NOVES PERSPECTIVES DE 
FUTUR” 

Seguiment:   

ANUAL 
Àmbit d’actuació: 

TOT EL MUNICIPI  
Recursos:     

RECURSOS PROPIS. 
DESPESA ECONOMICA PUNTUAL EN 
FUNCIO DE CADA ACCIO 
 

Valoració:     

120.000,00€ 

Estimació del benefici a obtenir:
 

NO AVALUABLE DIRECTAMENT. 

Revisió de l’acció:  

NUM PARADES BUS AMB PANELLS – TEMPS D’ESPERA 
APROVACIO ORDENANÇA MOBILITAT 
IMPLANTACIÓ EN M2 DE ZONA VERDA. 
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D.5 
CAMPANYA DE RECOLZAMENT D’ACTIVITATS QUE FOMENTIN 
L’ÚS DE LA BICICLETA I DELS DESPLAÇAMENTS A PEU. 

Tipus d’acció 

SENSIBILITZACIÓ I CONSCIENCIACIÓ  

Prioritat 

EXECUTAT 

Agent que promou l’Acció 

ÀREA DE MOBILITAT  

Agent a qui s’adreça l’Acció 

CIUTADANS DEL MUNICIPI 

Descripció/Objectiu 

DIFUSIÓ DE L’ÚS DE LA BICICLETA PELS CARRILS BICI, LES ILLES DE 
VIANANTS I ELS CARRERS DE PRIORITAT INVERTIDA TANT DELS 
ACTUALS COM DELS PREVISTOS. ES TRACTARÀ D’INCREMENTAR ELS 
DESPLAÇAMENTS EN BICICLETA I A PEU, AMB LA QUAL COSA ES 
REDUEIX SIMULTÀNIAMENT EL SOROLL PROVINENT DELS VEHICLES A 
MOTOR. 
 
ACCIÓ: CAMPANYES SETMANA DE LA MOBILITAT. CESSIO BICICLETES 
ELECTRIQUES PER L’AMB. 
 

 
Seguiment:   

ANUAL 
Àmbit d’actuació: 

TOT EL MUNICIPI  
Recursos:     

RECURSOS PROPIS  I ALTRES 
ADMINISTRACIONS 
 

Valoració:     

18.000,00 € 

Estimació del benefici a obtenir:
 

NO AVALUABLE DIRECTAMENT. 

Revisió de l’acció:  

 
- SETMANA DE LA MOBILITAT. CAMPANYES DIPUTACIÓ. SUBVENCIONS 
PARTICULARS/EMPRESA D’AMB , PER A BICIS ELÈCTRIQUES. 
 
- NÚM BICICLETES ELÈCTRIQUES CEDIDES PER ALTRES 
ADMINISTRACIONS PER A ÚS DELS TREBALLADORS MUNICIPALS 
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E.1 PLA D’ACCIÓ DE MILLORA DE LA QUALITAT DE L’AIRE 

Tipus d’acció 

NOVES ACTUACIONS TÈCNIQUES  

Prioritat 

EXECUTAT 

Agent que promou l’Acció 

ÀREA D’ESPAI PÚBLIC   

Agent a qui s’adreça l’Acció 

CIUTADANS DEL MUNICIPI 

Descripció/Objectiu 

ESTABLIR UNA SÈRIE D’ACCIONS  QUE GARANTEIXIN LA MILLORA DE LA 
QUALITAT DE L’AIRE I CONSEQÜENTMENT DE LA QUALITAT SONORA, JA 
QUE EL FOCUS PERTORBADOR PRINCIPAL ÉS DEL TRÀNSIT DE 
VEHICLES  EN AMBDÓS CASOS 
 
Seguiment:   

SEGONS TERMINIS ESTABLERTS PER NORMATIVA 
Àmbit d’actuació: 

TOT EL MUNICIPI  
Recursos:     

RECURSOS PROPIS  
 

Valoració:     

0,00 € 

Estimació del benefici a obtenir:
 

DISMINUCIO DEL SOROLL AMBIENTAL 

Revisió de l’acció:  

 
-APROVACIÓ DEL PLA D’ACCIÓ DE MILLORA DE L’AIRE MUNICIPAL 
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E.2 
IMPLEMENTACIÓ DE LES ZONES URBANES D’ATMOSFERA 
PROTEGIDA (ZUAP) 

Tipus d’acció 

NOVES ACTUACIONS TÈCNIQUES  

Prioritat 

EXECUTAT  

Agent que promou l’Acció 

ÀREA D’ESPAI PÚBLIC   

Agent a qui s’adreça l’Acció 

CIUTADANS DEL MUNICIPI 

Descripció/Objectiu 

MILLORA DE LA QUALITAT DE L’AIRE EN ZONES MÉS SENSIBLES, AL 
VOLTANT DE LES ESCOLES, HOSPITALS I CASALS D’AVIS I 
CONSEQÜENTMENT DE LA QUALITAT SONORA, JA QUE EL FOCUS 
PERTORBADOR PRINCIPAL ÉS EL TRÀNSIT DE VEHICLES  EN AMBDÓS 
CASOS 
Seguiment:   

PÈRIODIC I SISTEMÀTIC 
Àmbit d’actuació: 

TOT EL MUNICIPI  
Recursos:     

RECURSOS PROPIS. 
PLA D’INVERSIÓ MUNICIPAL I ACCIONS 
PUNTUALS AMB EL MANTENIMENT.  

Valoració:     

250.000,00 € 

Estimació del benefici a obtenir:
 

DISMINUCIO DEL SOROLL AMBIENTAL 

Revisió de l’acció:  

 
GUIA PER A L’ELABORACIÓ DE ZONES ZUAP 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

Carrer Migdia, núm. 5-7  4a planta 
08901 l’Hospitalet de Llobregat 
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F.1 ORDENANÇA DE MOBILITAT 

Tipus d’acció 

PLANS PARTICIPATIUS PER A LA 

CIUTADANIA  

Prioritat 

EXECUTAT  

Agent que promou l’Acció 

ÀREA DE MOBILITAT   

Agent a qui s’adreça l’Acció 

CIUTADANS DEL MUNICIPI 

Descripció/Objectiu 

DISPOSAR D’UNS EINA AFAVORIDA PER A LA MOBILITAT SOSTENIBLE 
DELS CIUTADANS, I PER TANT VETLLADORA DE LA QUALITAT SONORA 
DEL MEDI, A MÉS  AMB PARTICIPACIÓ CIUTADANA EN EL  PROCÉS 
PREVI D’APROVACIÓ 
Seguiment:   

CONTINU 
Àmbit d’actuació: 

TOT EL MUNICIPI  
Recursos:     

RECURSOS PROPIS. 
 

Valoració:     

0,00 € 

Estimació del benefici a obtenir:
 

DISMINUCIO DEL SOROLL AMBIENTAL 

Revisió de l’acció:  

 
APROVACIO DE L’ORDENANÇA 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

Carrer Migdia, núm. 5-7  4a planta 
08901 l’Hospitalet de Llobregat 
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F.2 
COMISSIÓ PER A L’ELABORACIO DE LA NOVA ORDENANÇA 
DE SOROLL I ACTUALITZACIÓ DEL MAPA DE CAPACITAT 

Tipus d’acció 

PLANS PARTICIPATIUS PER A LA 

CIUTADANIA  

Prioritat 

EXECUTAT  

Agent que promou l’Acció 

ÀREA D’ESPAI PÚBLIC   

Agent a qui s’adreça l’Acció 

CIUTADANS DEL MUNICIPI 

Descripció/Objectiu 

DISPOSAR D’UNA ORDENANÇA ACTUALITZADA PER A LA REGULACIÓ DE 
TOTS ELS ASPECTES RELACIONATS AMB EL SOROLL A NIVELL 
MUNICIPAL, A MÉS  AMB PARTICIPACIÓ CIUTADANA EN EL  PROCÉS 
PREVI D’APROVACIÓ 
Seguiment:   

CONTINU 
Àmbit d’actuació: 

TOT EL MUNICIPI  
Recursos:     

RECURSOS PROPIS. 
 

Valoració:     

0,00 € 

Estimació del benefici a obtenir:
 

DISMINUCIO DEL SOROLL AMBIENTAL 

Revisió de l’acció:  

 
APROVACIO DE L’ORDENANÇA 
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