Els Serveis Socials 2019

Centre d’Atencio i Informacio de la dona. CAID

Serveis especialitzats

Atencid personalitzada

Perfil de les dones*

2016 2019 Edat Lloc de naixement
1.066 1. 2018 1.066 W 43 >55 anys 49%
2017 ) 37%
dones ateses 1005 0% . 25saanys 404 14%
* (]
A 4
502 noves demandes . . >> 14-24 anys
El nombre de dones més grans de 80% América  Catalunyai Altres
4.292 14 anys a I'lany 2019 era de Estat civil N de fills Espanya  procedencies
entrevistes 118.906 (Idescat). EI CAID ofereix 46% 36% B 52 3omesiils
L . [V
atencié personalltz?da aun 1% de 15% _ 336
Altres 346 les dones de I'Hospitalet. - 61 Vo
.. S fill
Treb. Social 1.456 Les dones reben una mitjana de 4 Solteres Casades SePafadgs/ ense s 67%
: . Divorciades
entrevistes I'any i sén ateses per . e . .z
Psicologa 773 psicologues o treballadores socials Tlpuztzzlf/famllla Situacié laboral
(1)
- o, o 25%
Ass. Juridica 645 en un 75% dels casos 32% 23% 23% 23% 225
e 7 e . LY 4 °
Formacio i divulgacio
Familia nuclear Familia Llar Treball fix Atur Economia Treball

) 9.091

e

Una de les principals activitats del
centre és la realitzacié d’activitats
formatives i divulgatives per a la
comunitat educativa promovent una
educacié basada en el respecte a
I'altre i en les relacions d’igualtat.
Durant I'any 2018 han participat en
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persones.
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Oficina LGTBI Serveis especialitzats

Creacio de I’oficina Dades
El Parlament de Catalunya aprova I’'any 2014 una Llei per a garantir els drets .
. -aranya aprova rany S8 peras : Entitats 2018 2019
de lesbianes, gais, bisexuals, transgéneres i intersexuals i per a eradicar
I'homofobia, la bifobia i la transfobia. |Nombre d'entitats LGTBI | 3 | 4 |
L’Ajuntament de L'Hospitalet, que sempre ha tingut sensibilitat per la Situacions de discriminacié
dlve.r5|tat i lainclusio, hayla anat aprovant en sessions plenaries dlvers?s' Situacions de discriminacié detectades 6 9
mocions, proclamant la igualtat de drets de les persones. En aquesta linia, tuacions de discriminacis 6 9
I'any 2017 crea I'Oficina municipal LGTBI. Situacions de discriminaci6 ateses
El 2018, amb el suport de la Diputacid i I’Associacié Conexus, es va realitzar Participants
una aproximacié diagnostica sobre la situacié al nostre municipi, on van Nombre de participants en accions comunitaries 39 140
participar més de 300 persones, entre agents socials, entitats i personal
municipal. Nombre participants en aproximacié diagnostica, 80 95
Hi va haver una estreta implicacid d’associacions especialitzades com ALISE :I.abor.aclo, preslentfacu? o ?‘Zgu"f'e"t Pla local per la
(aa. per la llibertat sexual), Les Bruixes (aa. feminista) i I'Observatori contra Iversitat sexual, afectiva I de genere
I’'homofobia. Tallers
Nombre tallers, formacid i sensibilitzacié sobre drets Igtbi i 12 7
Pla local per la diversitat sexual, afectiva i de génere prevenci6 Igtbi-fobia
Nombre de persones assistents 406 245

Al llarg del procés també es van recollir propostes que van culminar, el juny
de 2019, en la presentacio del Pla local per la diversitat sexual, afectiva i
de genere. Aquell mateix mes es va presentar a la Ciutat una nova entitat,
L'Horgull (aa. en defensa dels drets Igtbi).

Per al seguiment del Pla es va constituir una comissid tecnica tranversal, on
hi sén representades nombroses Arees i Serveis del Consistori. Les
persones que la integren contribuiran a la implementacid gradual de les
més de 100 mesures especifiques a desenvolupar, en diferents ambits de
la vida quotidiana (salut, educacid, esports, treball, joventut, seguretat,
serveis socials...).

Algunes de les prioritats del Pla son la formacid del personal que atén al
public, la sensibilitzacié de la ciutadania i la canalitzacié de potencials
denduncies per discriminacio.




