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XI Jornada formativa per a professionals
L’ impacte de la violencia masclista en la vida social

Amb motiu del
Dia internacional per a I’eliminacio de la violencia masclista, 25 de novembre

27 de novembre de 2015,
Centre Cultural Tecla Sala. Avinguda Josep Tarradellas i Joan 44,
L'Hospitalet de Llobregat

Presentacio

La violencia masclista és la discriminacié que afecta més seriosament la qualitat de vida de
les dones, genera inseguretat i por, a més de sofriments fisics, mentals, sexuals, coercions i
altres formes de privacio del dret a la llibertat. No obstant aixo, i malgrat la visibilitat del
fenomen a través dels diversos tractats internacionals i del marc legislatiu al nostre paifs,
aquesta violéncia persisteix i es manifesta de maneres molt diverses. Més enlla de la vida
de les dones, aquesta violéncia té conseqiiéncies per al conjunt de la societat que rep el
terrible missatge que no hi ha res a fer i que, per tant, cal resignar-se a conviure-hi. Una
creenca col-lectiva que dificulta, encara més, la solucié d’aquesta greu problematica social.

Aixi doncs, un altre any, i en el marc de la commemoracié del Dia internacional per a
I'’eliminacié de la violencia masclista, el Programa Municipal per a la Dona organitza una
jornada per a professionals amb l'objectiu d’aprofundir i debatre sobre aquest greu
problema social.

En aquesta onzena edici6 abordarem les conseqiiencies que té la violencia masclista en tots
els ambits de la vida de les dones i en el seu entorn.

Per aix0 comptarem amb Cristina Sanchez Miret, que emmarcara aquestes jornades amb
la conferencia introductoria “L'impacte de la violencia masclista en la vida social”.

A continuaci6 es donara pas a la primera taula rodona, que abordara la manera com els
micromasclismes impacten en el malestar de les dones i els seus fills i filles i com des de
I'atencié professional hi pot haver una psicologitzacié. Després d'un breu descans,
dedicarem la segona taula rodona a I'ambit laboral, especialment de I'assetjament sexual
laboral. Finalment, farem una breu explicacié dels punts que cal destacar en la nova llei
catalana d’igualtat efectiva.



PROGRAMA

9.00 h Recepci6 i entrega de material

9.15h Inauguracié de la jornada a carrec del regidor d’Igualtat i Benestar Social,

senyor Jesus Husillos Gutiérrez.

9.30 h Conferencia: “L'impacte de la violencia masclista en la vida social", a carrec de
Cristina Sanchez Miret, doctora en Sociologia de la Universitat de Girona.

10.30 h Taula rodona: "Reflexions i eines per a I'abordatge”

“Efectes de la psicologitzacié de I'experiéncia de maltractament i violencia" a
carrec de Teresa Cabruja Ubach, professora titular de Psicologia Social i
coordinadora del grup DIGECIC (discurs, génere, ciéncia i cultura) Universitat

de Girona.

“Repercussions de la violéncia masclista en la familia”, a carrec de Mireia
Planells, terapeuta familiar, plataforma Criiilla i SATEF 'Hospitalet.

11.30h Descans

12.00 h Taula rodona: Mercat laboral i assetjament sexual

"Assetjament sexual a la feina: un tabu persistent”, a carrec de Sara Berbel,
doctora en Psicologia Social per la Universitat de Barcelona i professora de
tercer cicle universitari. Actualment és directora d’Empowerment Hub, un

projecte per a l'apoderament personal, professional i social.

"Els protocols per evitar l'assetjament sexual a les empreses: problemes
aplicatius", a carrec de Raquel Serrano, doctora en dret i professora de Dret

del Treball i de la Seguretat Social de la Universitat de Barcelona.

13.00 h “La llei catalana d’igualtat efectiva de dones i homes, un nou marc legal per a
eliminar la violencia masclista” a carrec de M. Angels Gensana, técnica

jurista de I'Institut Catala de les Dones i secretaria de la CNVM.

13.30h Cloenda i lliurament de certificats

La presentacio i conduccio de la jornada anira a carrec de Fulgencio Lépez, periodista.

Organitzacioé: Programa Municipal per a la Dona. Ajuntament de L’Hospitalet.
Inscripcions: caid@I-h.cat. Telefon: 93 403 62 70.
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SOCIALITZACIO

e Construim la realitat social
e Sistema de valors

— Sexe/geénere
e Els papers socials de les dones
e Els papers socials dels homes

e Onsomien que hem avancat?
— Les dones i els homes al segle XXI

e La mateixa relacio de desigualtat estructural

* Noves formes, nous usos i costums



ALGUNES DADES

e Barometre CIS

— Principals preocupacions
e Quina posicio ocupa la violencia de genere
— Mostra: 2493 persones



CIS

Estudio n23114. Barometro de octubre 2015

Pregunta 7A
i Cual es, a su juicio, el principal problema que existe actualmente en Espana? ;Y el sequndo? ;Y el tercero?
(MULTIRRESPUESTA).
OTAL Se::rlﬁeeiaispt:(ﬁma Edad de la persona entrevistada
Hombre Mui De18a24 De25al Delbadd Dedsa’d DeSHabd 65y mas
om e Ao anos aiios anos anos anos
El paro 791 78,7 79,5 63,9 738 799 83,3 839 784
02 07 02 [15 - A 02 - 3

12

0,3 1,8

L a wiolencia contra la mujer

Las infraestructuras " . X - - - - X

La zanidad 10,6 69 141 73 92 94 10,2 127 126
La vivienda 14 1.1 16 0.5 11 28 04 13 14
Los problemas de indole econdmica 247 251 245 301 72 259 240 230 221
Los problemas relacionados con la calidad del empleo 43 41 46 29 64 56 52 28 29
Los problemas de |a agriculiura, ganaderia y pesca 02 03 01 05 - 02 02 - 03
La corrupcian y el fraude 394 437 355 388 431 416 454 402 28,7
Las pensiones 26 1.7 35 15 06 06 11 16 78
Los/as politicos/as en general, los partidos v la politica 215 255 177 175 72 231 222 209 177
Las guerras en general 0o - 01 - - - - 03 -
La Administracidn de Justicia 26 32 21 15 28 18 32 32 27
Loz problemas de indole social 10,1 8.0 120 9,2 131 129 B3 98 95
El racismo 01 01 01 - 03 02 - - -
La inmigracian 34 T2 6,0 1 77 6.5
La violencia contra la mujer 1.2 05 18 05 03 18 ne 24 1,0

Los problemas relacionados con la juventud ) i i 24 19 0e 13 432 32



A ON SOM?

PROBLEMA PERSONAL

PROBLEMA SOCIAL



Dels fets a la seva representacio social

e |'explicacio
e Les responsabilitats

e Les consequencies



Vells i nous valors socials

Estigmatitzacio Invisibilitat

e Pera lesdonesoperals e Peralesdonesoperals
homes ? homes?
— Qui té la “culpa”? — Amagar la importancia dels

: : : casos i el nombre
— Qui rep el rebuig social?

— Amagar-ne totes les

— Quin grup crea aquest rebuig e
consequencies

social?
— Amagar el perfil social dels

— Qui té poder per a crear-lo?
homes



Les victimes ho son perque |a
societat les fragilitza

Els botxins ho son perque la societat
els dona el missatge de que poden
ser-ho



| EL FUTUR?

e Que aprenen les nenesi els nens?

— Els que la pateixen directament
— La resta

e Que aprenen els actors socials ?

— Adirino fer
— A normalitzar i positivar

e El cancer de mama

| el futur ?



Cal treballar des de |la perspectiva que:

e La violencia es gesta en la socialitzacio
* Es el resultat dels valors socials imperants
e Es estructural

 Esreprodueix



Moltes gracies per la seva atencio

cristina.sanchez@udg.edu



Els protocols per a la prevencio i
I'abordatge de l'assetjament
sexual: problemes aplicatius

Raqguel Serrano Olivares
Professora de Dret del Treball
Universitat de Barcelona




La definicio juridica d’assetjament sexual: falta
de correspondéncia amb la realitat social

>

Qualsevol comportament verbal, no verbal o fisic, de naturalesa sexual que tingui
la finalitat o produeixi I'efecte d’atemptar contra la dignitat d’una persona, en
particular, quan es crea un entorn infimidatori, degradant o ofensiu (art. 2
Directiva 2006/54/CE i art.7 LO 3/2007)

Drets afectats/protegits: l

o Dignitat: perspectiva se centra en individualitat: bilateralitat assetfjament: homes també
en poden ser victimes — invisibilitza problema

o D°igualtatino discriminacid per rad de sexe: perspectiva se cenfra en assetjament com
a problema problema grupal, de les dones

Assetjament sexual és una expressio de la violencia de genere en I'ambit laboral:
definicio Llei 5/2008: qualsevol comportament verbal, no verbal o fisic no desitjat
d'indole sexual que fingui com a objectiu o produeixi I'efecte d’'atemptar contra
la dignitat d’'una dona o de crear-li un entorn intimidatori, hostil, degradant,
humiliant, ofensiu o molest



Obligacions de les empreses: prevencio i
abordatge de I'assetjament sexual

» Art. 48 LO 3/2007 (i Llei 17/2015):

o Les empreses han de promoure condicions de treball que evitin
I'assetjament sexual (i per raé de sexe) ) prevencio:
organitzacio del freball (elaboracio i difusid codis de bones
practiques, realitzacid de campanyes informatives o accions de
formacio, entre d’altres)

o | arbitrar procediments especifics per a abordar les denincias o
reclamacions == abordatge: sistema intern de denuncia o

queixa

o Amb aquesta finalitat s’establiran mesures que hauran de negociar-
se amb representants personal =) obligacié procedimental




Abast de I'obligacio de prevenir
I'assetjament sexual

» |'assetjament sexual com a conducta discriminatoria per raé de sexe: empresa
com a garant drets fonamentals

» | 'assetjament sexual com arisc laboral: empresa com a garant dret seguretat i
salut en el treball:

Organitzacio del treball

Clima laboral de tolerancia zero envers assetjoment:
Q declaracid de principis per part direccid empresa
Q informacio i formacio treballadors/es
O actuacio davant queixa o denuncia mitjancant procediment intern

!

o Es suficient2 Protocols han d'integrar-se dins pla preventiu empresa i atendre a
deficiencies organitzatives que afavoreixen violencia envers les dones




L’assetjament sexual com arisc psicosocial: la
desigualtat com a deficiencia organitzativa

o Es un risc psicosocial, que deriva de les deficiéncies en I'organizacid
del tfreball?: SI, la desigualtat entre dones i homes €s una
caracteristica nociva de I'organitzacio del freball

o Existeixen metodes d'avaluacio del risc d'assetjament sexual?;
L'avaluacio del risc d'assetjoment sexual queda garantida/coberta
amb I'avaluacio de riscos psicosocialse

!

o Pla d’'igualtat (o mesures igualtat) i, en particular, diagnosi previa,
constifueixen el principal element per avaluar especificament el risc
d’'assefjament sexual en una organitzacio: son eines de prevencio




Necessitat de mesures preventives especifiques
davant assetjament sexual (i per rao de sexe)

®» Mesures preventives no podran ser identiques en casos assetjoment sexual i per
rad de sexe i en casos assetjoment moral

L

» Assetjament sexual (i per rad de sexe), prevencid ha de pivotar sobre eliminacio
discriminacions per rad de sexe i foment igualtat oportunitats dones i homes a
I’organitzacid = revisid estructures/relacions de poder; garantia condicions de
treball no discriminatories, foment igualtat oportunitats i formaciod especifica en
igualtat i no discriminacio al tfreball i violencia de genere




Protocols anti-assetjament: problematica

» Tractament conjunt diferents fipus d’'assetjament: s'estableixen identiques actuacions per
a lI'assetfjament moral i per a I'assetjament sexual

» Garantia de confidencialitat

» |nclusio fase informal, que precedeix fase formal de dendncia, amb finalitat de resoldre el
“conflicte” o assolir el consens entre les parts

» Necessaria aportacio indicis per part de la persona que denuncia: dificultat de la prova

» Comissio instructora: sovint paritaria, perdo no es garanteix que estigui infegrada per
rsones expertes (dificultat en petites empreses): agent igualtat/tecnic/ca promocio
igualtate

Conclusions comissio: proposta mesures correctores que posin fi a situacio i evitin futures
agressions: s'incideix poc en necessitat que empresa adopti mesures disciplinaries contra
I'assetjiodor == finalitat protocol: a) disuadir/prevenir; b) evitar que assetjador torni
a assetjar; c) sancio i reparacié?

» En casos acomiadament disciplinari derivat d'assefjament: a) actuacions comissio
instructora no vinculen organ judicial, per tant, persones que han declarat han de ratificar-
se en les manifestacions i sotmetre’s al principi de contradiccio en I'acte del judici, que és
a on han d'acreditar-se els fets imputats; b) prescripcio de faltes disciplinaries
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CONCLUSIONES

HERRAMIENTAS CONTRA LA VIOLENCIA MACHISTA

Desde hace once afos, el Ayuntamiento de 1"Hospitalet, por mediacién del Programa
Municipal de la Mujer, viene organizando jornadas de reflexiéon destinadas a los
profesionales, o futuros profesionales, en torno al problema de la violencia machista. Estas
jornadas se han consolidado ya como uno de los actos con los que el ayuntamiento
hospitalense conmemora “El dfa internacional para la erradicacion de la violencia

machista”.

En la presente edicion el asunto sobre el que se proponia reflexionar ha sido “El impacto
de la violencia machista en la vida social”. Este fue también el titulo de la conferencia
inaugural que corrié a cargo de la Doctora en Sociologia por la Universidad de Girona

Cristina Sanchez Miret.

La Doctora Sanchez afirmé que aunque no se pueden negar avances en la lucha contra la
violencia machista, éstos son insuficientes porque nos MOvemos con parametros arcaicos.
Segun ella, la efectividad en este campo pasarfa por cambiar las estructuras mentales, el
sistema de valores adquirido, y eso no se conseguira sin cambios sustanciales en la

educacién.

Tras la conferencia de apertura, se desarrolld la primera de las dos mesas redondas
previstas en el programa. Natalia Rodriguez di Tomaso, licenciada en psicologia por la
Universidad de la Republica de Uruguay y doctoranda en la Universidad de Girona, y
Mireia Planells, terapeuta familiar, expusieron como se puede ayudar a las victimas de
violencia machista cuando se producen procesos de psicologizacién de la violencia o
cuando acuden a los centros de ayuda a la mujer. A través de la psicologia, dijo Natalia
Rodriguez, el reto es conseguir que las victimas de violencia abandonen la creencia de que
son merecedoras de cuanto les ocurre. Mireia Planells hablé de su experiencia como
terapeuta y de como es frecuente que los miedos de las victimas de violencia machista se
transmitan a sus hijos, y que éstos, en ocasiones, lleguen a generar sentimientos adversos

hacia su madre por habetlo evitados.



En la segunda mesa redonda, dedicada al acoso sexual en los centros de trabajo, la Doctora
en Derecho Raquel Serrano y la Doctora en Psicologfa Sara Berbel analizaron este asunto
desde sus distintos ambitos de competencia. Para Sara Berbel el problema del acoso sexual
en los centros de trabajo continua siendo un tabd que genera silencio, inhibicién de los
trabajadores y soledad en la mujer acosada, que topa con el afiadido y grave inconveniente
de no saber a quién acudir a denunciar el acoso al que esta siendo sometida. La Doctora
Serrano abundé en este asunto y critico la actual normativa en materia de acoso laboral en
las empresas. En primer lugar por equiparar acoso sexual y moral, dos acosos que no
comparten la componente sexista y de expresion de superioridad del hombre sobre la
mujer que caracteriza al primero, y en segundo lugar por dotar a las empresas de un

protocolo de actuacion totalmente ineficaz, cuando no directamente inaplicable.

La jornada se cerrd con la participacion de M.Angels Gensana, técnica juridica de 1'Institut
Catala de les Dones, que explicé los aspectos mas destacados de la “Ley catalana de
igualdad efectiva de hombres y mujeres”. Una ley integral, ambiciosa, con la que desde la
administraciéon se pretende poner freno a las desigualdades que se dan actualmente en
capitulos tan capitales como los aspectos econémicos, promocionales o de visibilidad de las

mujeres en el mundo de la empresa.

La Jornada, que se celebr6 el pasado dia 27 en el Centro Cultural Tecla Sala, fue abierta y
clausurada por el actual concejal de Igualdad y Bienestar Social del Ayuntamiento de

1"'Hospitalet, el sefior Jesus Husillos.



