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PRESENTACIO

Biblioteques de L'Hospitalet és la xarxa de biblioteques publiques, de fitularitat
municipal, gestionada amb el suport tecnic de la Diputacidé de Barcelona.
Actualment la xarxa estd formada per la Biblioteca Central Tecla Sala, sis
biblioteques de proximitat: Can Sumarro, Josep Janés, La Florida, La Bobila,
Bellvitge i Placa Europaq, i el bibliomercat de Santa Euldlia.

Missid

La missid de les Biblioteques de L'Hospitalet és facilitar I'accés a la informacio, al
coneixement i a la cultura dels ciutadans, contribuint a la millora de la seva qualitat de vida
i al'assoliment d’un major grau de democrdcia i benestar.

Visié

Biblioteques de I'Hospitalet és una organitzacid flexible que s'adapta a les
necessitats dels ciutadans donant resposta a les seves necessitats d'informacio,
cultura i lleure. Actuen com una biblioteca Unica amb diferents equipaments
distribuits en el territori. Esdevenen un lloc de trobada, reflexié i debat obert a les
iniciatives que sorgeixen a la ciutat.

Els nostres usuaris son els ciutadans, les empreses i institucions de LH, i qualsevol persona que
vulgui accedir als nostres serveis presencials o virtuals.

Valors

e La capacitacié tecnologica, cientifica i lingUistica dels ciutadans per
augmentar el seu el nivell de competencia.

e Les actuacions de proximitat i el tfreball en xarxa amb els agents culturals del teritori
per crear noves sinergies.

e La participacid dels usuaris en la millora dels serveis i I'enfortiment del teixit
social de la ciutat.

e El recolzament als valors que inspiren els Objectius de Desenvolupant
Sostenible enunciats a I'Agenda 2030.

e ['acompanyament a la ciutadania per superar la bretxa digital i social.

e Posar ales persones en el centre de tota I'activitat de les biblioteques.

e Potenciar la biblioteca com a espai accessible i acollidor.
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Model XBM

Es constitueix sobre la base de quatre eixos en relacié a I'increment del valor social
i la tfransformacid de la ciutadania: I'experieéncia de I'usuari, I'apoderament dels
ciutadans i la comunitat, la seva participacio i la innovacid en metodologies per
accedir a coneixement nou:

COMPARTIR

Les biblioteques han d’esdevenir espais de trobada on la ciutadania pugui
compartir de manera informal les seves experiencies vitals i el coneixement adquirit
al llarg del temps. Aquests espais han de promoure el seu accés sense
discriminacié i afavorint que aquells que en tenen més dificultats d’accés als
serveis bibliotecaris i puguin gaudir en igualtat de condicions del didleg cultural i
intergeneracional que es pugui produir i fomentar de forma proactiva.

DESCOBRIR

Les biblioteques han d’oferir I'accés i la consulta a la informacié disponible en
igualtat de condicions i sense censura o pressions comercials. Es valora que I'accés
sigui ampli, amable, agil, facil i en diversitat de suports.

La biblioteca ha de mantenir la informacié actualitzada, incorporar els nous
interessos que la ciutadania necessita i reclama, i ha de fomentar de manera
proactiva i estructurada la descoberta i I'ampliacié del bagatge cultural dels
membres de la comunitat. Per tal d’adquirir un coneixement ampli de les coses
que permeti als ciutadans i ciutadanes desenvolupar-se, amb un coneixement no
dogmatic que permeti interpretar la redlitat que ens envolta de manera més
objectiva, des de perspectives insolites i divergents. Analitzar i comprendre el que
ens envolta des d'una Optica critica, amb capacitat per poder observar les coses
des de diferents punts de vista per a prendre decisions racionals i emocionals
lliurement.

La biblioteca com a espai de gaudi intel lectual, aprendre i coneixer per plaer.

APRENDRE

Les biblioteques han de facilitar I'aprenentatge Util dels recursos de que disposem,
aixi com dels que estan destinats a I'auto-aprenentatge no formal, en especial, els
que es relacionen amb I'ambit STEM (ciéncia, tecnologia, enginyeria i
matematiques).

La biblioteca ha de ser proactiva en I'alfabetitzacié digital per a aquells col lectius
i ciutadans amb més dificultats d’accés als recursos digitals, aixi com sensibilitzar de
la importdncia de I'aprenentatge al llarg de la vida.
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CREAR

Les biblioteques han de promoure la imaginacio i la creativitat de la comunitat en
un sentit ampli, i en especial en relacid la lectura, aqui tant s'inclou I'escriptura
com qualsevol altre disciplina artistica o no, que promogui la difusié cultural. La
creativitat entesa també com a una eina per generar idees, resoldre problemes o
enfocar situacions relacionades amb qualsevol dels altres tres dmbits.

Les biblioteques han de vetllar perque els collectius amb més dificultats puguin
gaudir en igualtat de condicions de les mateixes oportunitats i dels beneficis de
desenvolupar processos de creacid. AixO requereix oferir espais, propis o en
collaboracié amb d’'altres agents, que permetin als ciutadans desenvolupar un
paper actiu de foment de la cultura.

LINIES ESTRATEGIQUES

LINIA ESTRATEGICA 1. PROMOURE ACCIONS PER ARRIBAR AL SEGMENTS
DE POBLACIO MENYS PRESENTS A LES BIBLIOTEQUES

Objectiu 1. Crear espais i projectes destinats a un pUblic jove i adolescent.
(Responsables: Joan Belda i llumi Ramos)

(Projectes en curs: Destinar un 10% del pressupost de compra per adquirir
documents per ajoves)

e Menire no es pugui portar a terme el pla funcional, adequar un espai per als
joves a la primera planta.

e Plantejar la coordinacié de nou amb I'area de Joventut i altres entitats
(Kukut, Esplai, etc. Jper compartir projectes.

¢ Modificari dinamitzar I'espai amb nova cartelleria.

e Creacié d'un club de lectura per a joves (novel{ai/o comic).

Objectiu 2. Crear espais i projectes destinats a la gent gran que afavoreixin la seva
socialitzacié i combatre aixi la soledat no desitiada (Responsable: Eli Ramirez i
llumi Ramos).

(Projectes en curs: Continuar amb el projecte d’En bona companyia amb I'EAP
Can Vidalet | CAP Bobila i el referent de Salut Comunitarial).

Objectiu 3. Motivar i prescriure per a families amb nadons (Responsable: llumi
Ramos)

(Projectes en curs: Contfinuar amb les prescripcions del projecte Crianca positiva
amb I'EAP Pubilla Cases i CAP Bobila i les seva referents de Treball Social i
Comunitaria).
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LINIA ESTRATEGICA 2. INCREMENTAR LA COOPERACIO ENTRE LES
BIBLIOTEQUES | AMB ELS AGENTS DE L'ENTORN

Objectiu 1. Augmentar la cooperaciéo amb les escoles del municipi amb aquest
triple objectiu: que els alumnes gaudeixin de la lectura, contribuir a la comprensié
lectora i combatre I'abandonament escolar

(Projectes en curs: Contfinuar la coldaboracié amb el CRP d’Esplugues de
Lliobregat; Cold{aborar amb el Pla Educatiu d’Entorn de Pubilla Cases-Can Serra i
d'Esplugues (com a part de la Comissic de Catald); accions que ja es
desenvolupen: lots, educalots, maletes viatgeres; participar en el projecte de
Cinema i Educacio; els tallers per aprendre a fer bibliografies, citacions i descobrir
noves fonfs d'informacié per als treballs de recerca; propostes de treball de
recerca i fer el seu seguiment; participacié en el grup SOS TR!, per donar eines per
al tfreball de recerca).

e Fer reunions de presentacié dels programes per a escoles i instituts
mitjancant el Pla Educatiu d’Entorn a L'H i mitjancant el CRP a Esplugues.
(Responsable: llumi Ramos).

e Proposar I'assessorament sobre l'organitzacié de les biblioteques de les
escoles dels dos municipis. (Responsable: llumi Ramos).

e Reformular el projecte de “maletes viatgeres” amb les escoles bressol
(Responsable: Seccid Infantil).

Objectiu 2. Millorar la coordinacié i informacié dins els equips de les biblioteques
(responsable: llumi Ramos)

(Projectes en curs: Fer trobades d'equip de forma regular per marcar, implementar
i avaluar objectius de treball; revisar tasques i carregues de feina habitualment, fer
un repte lector conjunt amb algunes biblioteques de la xarxa de L'Hospitalet,
continuar amb els préstecs de lots de FE a biblioteques de la XBM i amb Menorca).

e Fer la proposta a la resta de biblioteques de la Xarxa de compartir els
materials dels projectes en que participem.
e Fer petites formacions sobre el Fons Especial a I'equip de la biblioteca.

Objectiv 3. Ampliar i reforgar les aliances amb les entitats de proximitat, centres
culturals i equipaments de salut (Responsable: llumi Ramos).

(Projectes en curs: participacidé en les Taules de salut (Pubilla Cases-Florida);
aliances establertes amb els EAP, Espai Polivalent i Esplai Pubilla Cases).

e Ampliar les aliances amb les alfres entitats i equipaments de la zona.

e Millorar la relacié amb el Centre Cultural per estudiar la possibilitat, en un
futur proxim, de fer una programacié i difusid compartida de centre.
Ampliar les aliances amb el Centre Civic El Moli (Esplugues de Llobregat).

e Confinuar amb les cessions d’espai per a les aules d'acollida del Servei de
Dret Social de I'Ajuntament de L'Hospitalet i proposar-los visites a la
biblioteca.
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e Reforcar les aliances amb les associacions de veins de Pubilla Cases i Can
Serrailes Comissions de Festes.

e Actuadlitzar serveis i activitats de la biblioteca a Actius Salut.

e Confinuar amb les cessions d'espais per grups de suport del Grup
d'Alimentacié saludable a la Infancia i el de Problemes d’Obesitat en Adults
del CAP Can Serra i crear petites guies informatives.

LINIA ESTRATEGICA 3. ADEQUAR LA PROGRAMACIO D'ACTIVITATS QUE
INCORPORIN LA CREATIVITAT, LA INNOVACIO, LA CREACIO FINALISTA |
L'IGUALTAT DE GENERE

Objectiu 1. Crear nous tallers, prioritzant la interculturalitat i la intergeneracionalitat
((Responsable: llumi Ramos i Eli Ramirez).

e Activitats per adult:
o Exposicions:
» Pete Seeger: el poder transformador de la cangd.
= Dones congoleses.
» Editorial Joventut.
» Readlitats imagindries.
o Crearun centre d'interés i programar una activitat sobre I'eclipsi solar
total de I'agost.
o Una xerrada sobre el pistolerisme.
o Programar un taller per a adults el 4t tfrimestre.

Objectiu 2. Promoure la difusié del coneixement cientific (Responsable: Eli Ramirez i
llumi Ramos).

(Projectes en curs: Fer tallers d’Univers Internet per reflexionar sobre el seu Us).

e Difondre els nous tallers d’'Univers Internet i duplicar els materials dels
anteriors.
e Participar de la setmana de la ciencia (novembre): guies i centres d'interées.

Objectiu 3. Commemorar efemerides culturals ((Responsable: Eli Ramirez).

e Participar en les efemerides infantils i d’adults decidides per a la xarxa.

Objectiu 4. Fomentar el coneixement d'altres llengies diferents del castella i catala
(Responsable: llumi Ramos).

(Projectes en curs: el grup de conversa en anglés per a adults virtual; el grup de
conversa en frances per a adults).

Objectiu 5. Programar activitats de creacié (Responsable: llumi Ramos i Eli Ramirez).
(Projectes en curs: Collaborar en la difusio, gestio, disseny del lliurament i coordinar
I'edicié 2026 i la convocatoria 2026 del Premi L'H Confidencial i la commemoracid
dels 20 anys del Premi); coldaboracié amb 'EMMCA amb un concert de Jazz
Manouche; participacié en el Festival Acrobates (novembre).

e Implicar-se en els concursos literaris organitzats per altres entitats del barri.

e Redlitzar durant el 3r trimestre un bibliolab d'ambit artistic, amb activitats
gue promouen aguest ambit per a infants.

e Fer una activitat literaria infantil per a Sant Jordi.
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LINIA ESTRATEGICA 4. HABIT LECTOR

Objectiu 1. Fons Unic de ciutat (Responsable: Eli Ramirez i llumi Ramos).

(Projectes en curs: I'esporgada i I'ordenacié del Fons Historic i magatzem;
ordenacid i precatalogacid del fons de cobertes de novel la popular; participar en
la compra compartida; I'esporgada habitual de tota la biblioteca; participar en les
Comissions de la xarxa de biblioteques de L'Hospitalet i ajudar a establir criteris
compartits, Acabar I'estudi del fons i redactar I'actualitzacié de la politica de
colleccio del fons especialitzat).

e Continuari millorar la difusié del Fons Historic com a fons singular.

e Establir que els llibres posteriors a 1958 del fons historic es posin disponibles,
sempre que hi hagi més de 5 biblioteques a la XBM que tingui I'exemplar
(excepte el fons de Novel 1a Popular que queda exclosa de préstec si no el
tenim duplicat).

e Ampliar el fons d'autors llatinoamericans de FE no publicats a Espanya i fer
una tria de les editorials més representatives.

e Andlisi del fons i adequacié de la sala d'adults: compra d'essencials
actualitzada, redistribucié del fons i repds de la cartelleria.

e Esporgada de comic d’adults que no pertanyi al FE.

Objectiu 2. Contribuir a millorar la competéncia lectora

(Projectes en curs: Promoure la participacid en La lliga dels llibres; els dos clubs de
lectura infantil en veu alta, un adrecat als que comencen a llegir i un altre per a
conversar sobre els temes tractats amb llibres de coneixements; el club infantil de
comic amb una sessid mensual).

Objectiu 3. Dinamitzar espais infantils (Responsables: Seccid Infantil)

e (Projectes en curs: Fer 9 sessions de I'Hora del Conte; el servei de Biblioteca
a I'Espai (sessid trimestral de contes/taller a I'Espai Polivalent, per a nens
entre 3 i 9 anys); collaborar amb I'Esplai i I'Espai Polivalent en el Dia dels
Drets de la Infancia (20 de novembre) i el Dia del Joc [28 de maig], Impulsar
reptes lectors; Realitzar un casal literari una setmana de juliol.).

e Infercanvi de cartes amb altres lectors/res d'un club de lectura de comic,
per potenciar la lectoescriptura.
e Tallers infantils mensuals i relacionar-los amb la lectura.
Continuar i potenciar la figura “d’ajudants de biblioteca” infantfils.
e Collaborar amb la dinamitzacié del compte d’'Instagram infantil de la
Xarxa.
e Compartir els Laboratoris de lectura de la xarxa i programar tres sessions:
o Avui ésun bon dia
o Arxipelag de les illes remotes
o 4 caixesiun univers

Objectiv 4. Programar activitats i iniciatives que promoguin la lectura per a adults
(Responsable: llumi Ramos)
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e (Projectes en curs: 8 sessions del club de lectura de novel 1a negra; 9 sessions
del club de lectura T-10; recomanaci¢ didria al blog; Quiz lector de genere
negre; participacié amb programacié propia a BCNegra 2026, organitzacié
de xerrades de genere negre; presentacions de novetats literaries; Xerrada
infroductoria per al club de lectura T-10).

e 9 sessions del club de lectura de novella policiaca
e Creacid i exposicio sobre “Tipografies: tfres decades de novella negra” que
després cedirem a altres biblioteques i festivals del genere.
e Tres cicles de cinema negre
» Febrer: Vantablack
* Maig: El Santo
= Novembre: La dolcor de la revenja

LINIA ESTRATEGICA 5. TREBALLAR LA CULTURA COM A ELEMENT DE
COHESIO SOCIAL | INCLUSIO SOCIAL

Objectiu 1. Mantenir la relacié amb el CNL i incrementar les accions de promocié
de les llengues. (Responsable: llumi Ramos)

Projectes en curs: la col1aboracié amb el CNL amb cessions d'espais per a cursos
de catald i visites concertades dels seus alumnes; la col laboracié amb I'associacid
Mediterrdnea amb cessions d’espais per a cursos d'arab per a nens i crear petits
centres d'interes o guies per a ells).

Objectiu 2. Ampliar les accions per a puUblic amb necessitats especials
(Responsable: Eli Ramirez)

e Incorporar més material inclusiu al fons i crear accions per donar-lo a
coneixer i fer-ne Us.

Objectiu 3. Mantenir el Servei Educativ d’Aprenentatge Permanent per donar suport
al llarg de la vida (Responsable: Eli Ramirez)

(Projectes en curs: visites adrecades a I'Escola d’Adults de Can Serra)

e Oferir la possibilitat de visites individualitzades,
e Creacid d'un Centre d'Interés de mon laboral.

Objectiv 4. Capacitar digitalment a la civtadania: Inclusié digital, alfabetitzacié
informacional, bretxa digital (Responsable: llumi Ramos)

(Projectes en curs: la realitzacié dels exdmens ACTIC).

e Demanar la renovacié dels ordinadors d'Us public de I' Ajuntament.

Objectiu 5. Crear mecanismes de participacié de la civtadania (Responsable: llumi
Ramos)

e Avaluarl’'enquesta sobre el futur de la biblioteca.
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LINIA ESTRATEGICA 6. POSICIONAR LA IMATGE DE LES BIBLIOTEQUES

Objectiu 1. Millorar la presencia i imatge de les biblioteques en els mitjans digitals
(Responsable: llumi Ramos)

(Projectes en curs: enviament mensual dels dos butlletins: Infobobila i La Bobileta;
actualitzacié dels blogs de la biblioteca).

e Participar en el compte de I'Instagram de Biblioteques de L'H per difondre el
nostre fons i les nostres activitats i publicacions.

e Promoure la subscripcid des dels taulells dels dos butlletins de la biblioteca.

e Realitzacié de ressenyes en mitjans de comunicacio i blogs que ens demanin.

e Seguiment del Pla de Comunicacid i incorporar una planificacié de continguts.

e Estudi de la implementacié d'un canal de WhatsApp a la biblioteca com a
mitjd de comunicacio.

e Estudiar la viabilitat de fer els L'H Confidencial en format de podcast.

Objectiu 2. Mantenir la preséncia regular a mitjans de comunicacié locals
(Responsable: Eli Ramirez i lumi Ramos)

(Projectes en curs: participar en la TV de L'Hospitalet amb les seccions de
prescripciod lectora).

Objectiu 3. Crear continguts de valor afegit (Responsable: llumi Ramos).

Projectes en curs: participaciod de la directora com a formadora en génere negre
en el Postgrau de Prescripcié Lectora; collaboracions a congressos, festivals i
projectes nacionals i internacionals sobre el genere negre; publicacid de 6
numeros a l'any de L'H Confidencial; la publicacié de 3 nUmeros a I'any del
generenegre.net).

e Actuadlitzar anualment el llistat de tesis de genere negre.

e Actudlitzar “La Collita de I'any” amb la resta de biblioteques especialitzades en
genere negre i policiac de la XBM.

e Participacié en la seleccid de novelles per al SELPART de la XBM.

Objectiu 4. Mostrar el valor social de les biblioteques i el seu compromis amb els

ODS (Responsable: llumi Ramos).

e Tutoritzar I'estada a la biblioteca de dos alumnes universitaris: una d’Estudis
Literaris i una altra del Mdster de Biblioteques.

e Continuar la collaboracid amb I'Area de Mesures Penals Alternatives de la
Generalitat amb I'assistencia dels TBC.

e Continuar la col1aboracidé amb el Banc de Sang i Teixits amb la cessid d'espais
periodics per a la campanya de donacid de sang.
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e Participar en jornades o congressos explicant les tasques que desenvolupa la
biblioteca.

e Convertir la biblioteca en un Punt Lila, amb retolacié a la biblioteca i formacio
especifica per als tfreballadors.

e Continuar amb la Comissié de Sostenibilitat i marcar unes pautes per treballar i
informar els usuaris del nostre compromis.

Donar a coneixer que es fa en entorns no tipics.

LINIA ESTRATEGICA 7. ADEQUAR LES HABILITATS | LES CAPACITATS DELS
EQUIPS DE LES BIBLIOTEQUES PER GESTIONAR | OFERIR SERVEIS DE
MANERA MES ADEQUADA A LES NECESSITATS ACTUALS

Objectiv 1. Diversificar els perfils professionals del personal de la biblioteca
(Responsable: llumi Ramos).

e Definir els perfils dels treballadors de les biblioteques a partir de Ia nova
RLLT si s'aprova i adequar les tasques.

Objectiu 2. Potenciar la formacié continua del personal de les biblioteques
(especialment en TIC) (Responsable: llumi Ramos).

e Solficitar cursos de: Préstec i circulacié Sierra, Instagram a les
biblioteques, prescripcid literaria, com conviure amb problemes de Salut
Mental dintre de I'equip, mediacio, violencies masclistes, de prescripcid
del fons de coneixement i de prevencid de riscos.
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