
 

 

 

N          
          1/4 
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F_RESOLUCION 

PROCEDIMENT X153 Usos privatius d'instal·lacions municipals per particulars 

EXPEDIENT NÚM. AJT/139241/2025 DOCUMENT NÚM.  1153705/2025 

ÀREA Ciutat Transformadora 

UNITAT Esports 

 
  

 
Aprovació d’un sistema per al control del flux d’altes en la quota d’abonament total dels 
poliesportius municipals per prevenir i gestionar les situacions de saturació, activant una llista 
d’espera per a cada instal·lació afectada  

RESOLUCIÓ RELATIVA A L’APROVACIÓ D’UN SISTEMA PER AL CONTROL DEL FLUX 
D’ALTES EN LA QUOTA D’ABONAMENT TOTAL DELS POLIESPORTIUS MUNICIPALS PER 
PREVENIR I GESTIONAR LES SITUACIONS DE SATURACIÓ, ACTIVANT UNA LLISTA 
D’ESPERA PER A CADA INSTAL·LACIÓ AFECTADA 

La Regidora de Govern d’Esports, en exercici de les facultats que per a l’administració 
executiva li corresponen a aquesta Àrea pel Decret d'Alcaldia núm. 9940/2024, de 16 de juny, 
en relació amb el procediment que es segueix sobre l’aprovació d’un sistema per al control del 
flux d’altes en la quota d’abonament total dels poliesportius municipals per prevenir i gestionar 
les situacions de saturació, activant una llista d’espera per a cada instal·lació afectada 

ATÈS que l’accés de les persones usuàries als poliesportius municipals de gestió directa es fa 
mitjançant un sistema d’abonament total, que dona dret al seu titular a fer ús de totes les 
instal·lacions incloses en aquell, independentment de la instal·lació concreta a la qual hagi 
formalitzat l’abonament. 

En els darrers anys, la pràctica esportiva a la nostra ciutat ha experimentat un creixement molt 
notable. Cada vegada són més les persones que confien en els poliesportius municipals per fer 
activitat física, la qual cosa reflecteix la confiança i l’interès creixent de la ciutadania pels 
poliesportius municipals i demostra l’èxit del servei i el compromís ciutadà amb un estil de vida 
saludable. 

Aquesta elevada demanda, especialment als poliesportius municipals del Centre Marcel·lí 
Maneja i Gornal, fa que en determinades franges horàries l’ocupació dels espais sigui molt alta. 

Per continuar oferint la millor experiència esportiva possible, s’introduiran algunes millores en el 
sistema de contractació de l’Abonament Total, amb l’objectiu de garantir un ús més equilibrat 
de les instal·lacions, optimitzar els recursos disponibles i facilitar que tots els abonats i 
abonades puguin gaudir de l’esport en les millors condicions. 

Per això s’imposa la necessitat d’establir un sistema per a controlar el flux d’altes en la quota 
d’abonament total dels poliesportius municipals per prevenir i gestionar les esmentades 
situacions de saturació, mitjançant l’activació d’una llista d’espera per a cada instal·lació 
afectada, sense que això suposi cap limitació en l’ús de la resta d’instal·lacions incloses en 
l’abonament total. 

VIST que l’article 25 de la Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les bases de règim local 
(LRBRL), en el seu apartat segon, lletra l, estableix que el municipi exercirà en tot cas com a 
competències pròpies, en els termes de la legislació de l’Estat i de les CCAA, en les matèries 
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de promoció de l’esport i instal·lacions esportives i d’ocupació del temps lliure, gestionat des de 
la Regidoria d’Esports. 

En aquest cas, la normativa autonòmica habilitant és el Decret Legislatiu 1/2000, de 31 de 
juliol, pel qual s'aprova el Text únic de la Llei de l'esport. 

VIST el que disposa l’Ordenança general per a la utilització de les instal·lacions esportives 
municipals de L’Hospitalet de Llobregat, aprovada inicialment per acord de la Comissió de 
Competències Delegades del Ple en la sessió AJT/CCD/8/2022 de 21 de desembre de 2022 i 
que va entrar en vigor el 20.5.2023 (BOP 19.5.2023) 

VIST que els preus públics de l’Ajuntament per a la utilització de les instal·lacions esportives 
municipals per l’any 2020 van ser aprovats inicialment per la Comissió de competències 
delegades del Ple en sessió del dia 25 de setembre de 2019 i aprovats 

definitivament per acord de la Comissió de competències delegades del Ple en data 27 de 
novembre de 2019, i que aquests preus es troben prorrogats per l’any 2023. 

VISTA la provisió que ordena l’inici del corresponent procediment administratiu. 

VIST l’informe tècnic obrant a l’expedient, de data 14.10.2025, favorable a l’aprovació d’un 
sistema per al control del flux d’altes en la quota d’abonament total dels poliesportius 
municipals per prevenir i gestionar les situacions de saturació, activant una llista d’espera per a 
cada instal·lació afectada. 

VIST l’informe jurídic obrant a l’expedient, de data 14.10.2025. 

La Regidora de Govern d’Esports, en exercici de les facultats que li han estat delegades per 
l’Alcaldia-presidència mitjançant el Decret 204/2025, de 10 de gener, publicat al BOP de 20 de 
gener de 2025, en relació amb el Decret 9940/2024, de 16 de juny 

RESOL: 

PRIMER.- Aprovar el sistema per al control del flux d’altes en la quota d’abonament total dels 
poliesportius municipals per prevenir i gestionar les situacions de saturació, activant una llista 
d’espera per a cada instal·lació afectada: 

1.- El sistema es posarà en marxa a petició de la Direcció de la/les instal·lació/ns esportiva/es 
afectada/es per una situació concreta de saturació. 

A partir de la data d’entrada en funcionament d’aquest nou sistema, es podrà contractar un nou 
PM-TOTAL per a tots els centres menys PMCMM i PMG. Aquest PM-TOTAL(nou) no tindrà 
accés a PMCMM ni a PMG i la seva nomenclatura serà PM TOTAL 5 PM. 

2.- Per al PMCMM: A partir de la data d’entrada en funcionament d’aquest nou sistema, 
PMCMM tindrà un nou abonament Total que tindrà accés a tots els centres (PMC, 
PMSF,PMLHN, PMLN, PMFE, PMSE) exceptuant PMG. 

Aquest nou abonament funcionarà amb llista d'espera i la seva nomenclatura serà PMC + 5 
PM. 

Qualsevol instal·lació podrà inscriure a una persona a la llista d’espera de PMCMM tot i que la 
gestió de la llista es realitzarà des d’aquesta instal·lació. 
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El funcionament de la llista d'espera dels abonaments totals de PMCMM serà el següent: un 
cop s’arribi al numero d’abonats indicat per la direcció de la instal·lació com a capacitat màxima 
de la instal·lació, cada dilluns es traurà la llista d’espera per fer les trucades pertinents. 

La llista d’espera es gestionarà un cop a la setmana (dilluns al matí) quan el personal de 
recepció realitzarà les trucades per informar a les persones interessades que disposen de 
plaça a la quota Total del poliesportiu. El marge de temps per formalitzar la inscripció serà fins 
al diumenge de la mateixa setmana en la que s’hagi realitzat la trucada. 

Es trucarà a tantes persones com places hi hagi disponibles fins arribar al número màxim 
establert per a aquesta instal·lació. A més, se’ls enviarà un email informatiu per deixar 
constància escrita de la comunicació. 

En cas que la persona no hagi vingut a formalitzar la inscripció dins el termini establert, 
entendrem que no està interessat en la plaça i li donarem de baixa de la llista d’espera de 
PMCMM. 

3.- Per al PMG: A partir de la data d’entrada en funcionament d’aquest nou sistema, PMG 
tindrà un nou abonament Total que tindrà accés a tots els centres (PMG, PMSF,PMLHN, 
PMLN, PMFE, PMSE) exceptuant PMCMM. 

Aquest nou abonament funcionarà amb llista d'espera i la seva nomenclatura serà PMG + 5 
PM. 

Qualsevol instal·lació podrà inscriure a una persona a la llista d’espera de PMG tot i que la 
gestió de la llista es realitzarà des d’aquesta instal·lació. 

El funcionament de la llista d'espera dels abonaments totals de PMG serà el següent: un cop 
s’arribi al numero d’abonats indicat per la direcció de la instal·lació com a capacitat màxima de 
la instal·lació, cada dilluns es traurà la llista d’espera per fer les trucades pertinents. 

La llista d’espera es gestionarà un cop a la setmana (dilluns al matí) quan el personal de 
recepció realitzarà les trucades per informar a les persones interessades que disposen de 
plaça a la quota Total del poliesportiu. El marge de temps per formalitzar la inscripció serà fins 
al diumenge de la mateixa setmana en la que s’hagi realitzat la trucada. 

Es trucarà a tantes persones com places hi hagi disponibles fins arribar al número màxim 
establert per a aquesta instal·lació. A més, se’ls enviarà un email informatiu per deixar 
constància escrita de la comunicació. 

En cas que la persona no hagi vingut a formalitzar la inscripció dins el termini establert, 
entendrem que no està interessat en la plaça i li donarem de baixa de la llista d’espera de 
PMG. 

4.- Casuístiques específiques (a títol exemplificatiu): 

• Abonat de matí i Cap de setmana que volen fer canvi a l’abonament TOTAL segueixen el 
mateix protocol i s’han d’inscriure a la llista d’espera. 

• Baixes temporals podran tornar a l’Abonament TOTAL que tenien contractat quan tornin a la 
instal·lació. 
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• Abonat de PMSF – PMFE – PMLH – PMLHN – PMSE que està a la llista d’espera de 
PMCMM quan arribi el seu torn es realitzarà el canvi de servei de forma PRESENCIAL al nou 
abonament PMC + 5 PM i passarà a ser abonat de PMCMM. 

• Abonat de PMSF – PMFE – PMLH – PMLHN – PMSE que està a la llista d’espera de PMG 
quan arribi el seu torn es realitzarà canvi de servei de forma PRESENCIAL al nou abonament 
PMG + 5 PM i passarà a ser abonat de PMG. 

• Abonats amb Abonament TOTAL actual continuaran tenint accés als 7 PM’s amb les mateixes 
condicions que havien contractat. Les restriccions d’accés seran pels nous abonats fins al 
moment que hi hagi places disponibles a l’abonament 7 PM i se’ls realitzi el canvi d’abonament. 

Les quotes afectades per la llista d’espera seran totes les quotes vinculades amb 
l’ABONAMENT TOTAL, que són les següents: Infantil, Junior 15, Junior 16, Junior 17, Jove, 
Adult, Gent Gran, Universitaris, Anuals, Semestrals, Funcionaris i Aturats i, si una persona vol 
donar-se d'alta a l’abonament TOTAL a PMCMM o PMG, s'haurà d'inscriure a la llista d’espera i 
esperar el seu torn. 

SEGON.- Aquest sistema es podrà replicar en la resta d’instal·lacions esportives municipals si 
es dona una situació de saturació, a sol·licitud de la Direcció de la/les instal·lació/ns 
afectada/es. 

TERCER.- Comunicar la present resolució al Cap de Serveis d’Activitat Física i Esport, així com 
als Directors/es dels poliesportius municipals. 

QUART.- Publicar la present resolució en la web d’Esports i fer comunicació de la mateixa a les 
persones abonades en la forma que s’estimi convenient. 

 
  

 

 

 
Contra aquest acte de tràmit no qualificat, que no exhaureix la via administrativa,  no es podrà 
interposar cap recurs, sense perjudici del disposat a l’article 112.1 de la Llei 39/2015, d’1 
d’octubre, del procediment administratiu comú de les administracions públiques. 
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