Els Serveis Socials

Serveis especialitzats: Centre d’Atencié i Informacié de la dona \
2018
1.025 3.972 El Centre d’Atencié i Informacid a la dona és un Centr
dones ateses T (?e referenma a Catalunya i Espanya. Creat al 1986 és
'equipament des del que es desenvolupa el Programa
municipal de la Dona que té com objectiu principal
1074 desenvolupar les politiques municipals d'igualtat de
1005 1025 1532 1459 9o 276 génere.
2016 2017 2018 S s® .8 9 Es realitzen activitat per a la comunitat educativa
VO w5 = -z )
5 S8 28 = promovent una educacié basada en el respecte a l'altre
oves S(e)iandes 9 2 i en les relacions digualtat. Durant I'any 2018 han
participat en xerrades, jornades i tallers 3200 persones.
Persones assistents a xerrades, jornades, tallers
i altres activitats El centre proporciona atenci6 a dones que ho
necessitin i als seus fills ja sigui psicologica,
21 3200 d’assessoria juridica o de treballadors/res socials.
2016 2017 2018 Taml?e des del centre es tracten els casos de violencia
de génere. Al 2018 el nombre de dones ateses amb
Despesa corrent 2018 indicadors de violéncia en la 12 entrevista ha estat de
¢ 185.383.1 € 455. D’especial gravetat sén els casos de dones
3 : / acollides per una situacié de violencia de genere (31 al
20 % respecte 2015 2018)-
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Indicadors de violéncia Acollida per situacio Infants atesos al servei
en 12 entrevista de violéencia de genere d’atenciélinfantil
k 455 dones 31 dones 75 infants




m Els Serveis Socials

Serveis per a col-lectius especifics: Oficina LGTBI

Entitats LGTBI -
El Parlament de Catalunya aprova I'any 2014 una Llei per a garantir
els drets de lesbianes, gais, bisexuals, transgeneres i intersexuals i per Situacions de
a eradicar I'nomofobia, la bifobia i la transfobia. discriminaci6 detectades
s , . , e . Situacions de discriminacio
L’Ajuntament de L'Hospitalet I'any 2017 crea I'Oficina municipal ateses
LGBTI.
El 2018, amb el suport de la Diputacié i de I’Associacié Conexus, es va Participants
anar elaborant el primer Pla local per a la diversitat sexual, afectiva i Conferéncia i presentacio
de genere. Aquest Pla, aprovat aquest 2019, s’ha pogut realitzar amb Oficina LGBTI -
I'estreta implicaci6 dentitats i associacions especialitzades com
ALISE, Les Bruixes o I'Observatori contra I'homofobia i amb la Grups de ref!exié per ambits
coparticipacié de professionals i agents socials de nombrosos ambits 0 arees municipals
de la vida quotidiana (educacio, treball, esports, salut...).
o o o . Tallers
Després d’una aproximacié diagnostica sobre la diversitat afectiva i
sexual al nostre municipi, s’han dissenyat objectius i més de 100 Tallers, formacid i sensibilitzaci6
mesures especifiques a desenvolupar, posant emfasi en la formacio Sobfe\dfets Igbti i prevencio
del personal que atén al public, en la sensibilitzacié de la ciutadania i |gbtifobia
en la canalitzacio de potencials dendncies per discriminacio. AeslisiEnis a talens -




