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Presentacio

L’educacié és una de les prioritats del Govern municipal de L’Hospitalet i un repte de
tota la societat. L’educacio és ’eina que ens ha de portar cap a un progrés sense exclusio
ni marginacid; és un element clau per a les politiques de cohesio i desenvolupament
socials, 1 un instrument que assegura la igualtat d’oportunitats i I’exit professional i
col-lectiu.

La ciutat és el marc de les relacions personals on s’aprenen i es potencien els valors de
la societat en la qual vivim. I’Hospitalet és un exemple del treball que es fa a la nostra
comunitat per tal de garantir que Peducacié disposi d’un espai fonamental en el marc
d’aquestes relacions.

En la societat globalitzada i del coneixement en que vivim ja no és suficient que les
administracions assegurem que s’hi accedeixi: cal treballar per una educacié de qualitat
que garanteixi que cap ciutada es quedi sense la resposta educativa que necessita. Una
educacié que ha de transmetre els valors que ens ajuden a conviure de manera civica en
una societat cada cop més complexa i exigent.

El futur de la ciutat, el futur de la societat, és a les aules de les escoles. Es per aixo
que ’Ajuntament vetlla perque la mainada i el jovent d’avui creixin dins un programa
educatiu de qualitat en tots els seus ambits: no només amb relacié als equipaments, sind
també als valors globals de la convivéncia i el civisme.

En aquesta linia s’emmarca el Projecte educatiu de ciutat, una iniciativa liderada per
I’Administraci6 local per garantir el compromis amb les altres institucions i els agents
socials. Es un cami que vam comengar amb I’adhesié de L’Hospitalet a la Xarxa de
Ciutats Educadores i del qual ara fem un primer balan¢ amb la presentacié de les
propostes i conclusions de tothom que s’hi ha implicat.

El Projecte educatiu de L’Hospitalet és un full de ruta, un espai de reflexié que anima
la ciutadania, les entitats, els professionals i les administracions a buscar aliances per tal
de tenir una ciutat encara més educadora. Es un document obert, que ha d’evolucionar
seguint tots els canvis que es produeixen a la nostra societat i recollir més aportacions.
L’objectiu és aconseguir implicar més agents en Peducacié i generar entre families,
entitats, professors, funcionaris, etc. més consciéncia de la necessitat d’actuar de manera
coordinada per donar resposta als nous reptes.

Fins ara hem recorregut un cami profités gracies a la col-laboracié de tots els col-lectius
que s’han implicat en el Projecte educatiu de ciutat. Hem de continuar endavant,
treballant plegats amb la mateixa empenta i amb la mateixa il-lusié per a 'educacié dels
nens i de les nenes i per un futur en el qual I’Hospitalet sigui economicament més
competitiu i estigui ben posicionat en 'entorn metropolita i en el conjunt de Catalunya.
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El Projecte educatiu de ciutat (PEC):
passat, present i futur

Es possible que molts ciutadans i ciutadanes desconeguin el PEC, fins i tot pot ser que
alguns d’ells hi hagin participat indirectament sense saber-ho. El PEC és un full de ruta
estratégic i, com totes les estrategies, ens marca un cami, pero som nosaltres els qui hem
de fer els passos per arribar-hi.

L’any 1994 L’Hospitalet es va adherir a un moviment internacional que propugnava
la necessitat de crear unes ciutats més educadores. Aquest moviment es basava en una
vintena de principis ¢tics per orientar les ciutats que volien ser educadores. Aquests
principis reconeixien a les ciutats un paper fonamental en Peducacié, principalment
P’educacié dels joves i dels infants, pero també de tota la ciutadania, en una societat en
que Peducacié al llarg de la vida esdevé un dret i una necessitat. L’escola i la familia fa
temps que han deixat d’exercir el monopoli de ’educacié. Els valors, els coneixements o
les habilitats que els nostres alumnes incorporen, aprenen i desenvolupen, no s’originen
només a casa o a laula.

La plaga, el carrer, Pesplai, el museu, la televisio, el xat, el club esportiu, els comer¢os,
el centre civic i totes les persones amb les quals interactuen en aquests espais eduquen
(o deseduquen). Tots i totes som agents educadors quan respectem les normes
civiques, perd també quan tenim conflictes d’interessos entre generacions i entre
col-lectius a la plaga, a ’escala o als equipaments ptblics. En una ciutat mediterrania
densament poblada com la nostra, no volem construir o adequar un espai per a cada
col-lectiu, i valorem el fet de saber compartir i treure rendiment dels equipaments i
dels espais publics.

També les institucions i les administracions publiques eduquen més del que sovint
creuen. Com es dissenya una plaga, quines son les prioritats entre els cotxes, les bicicletes
i els vianants en els nostres carrers, o la tematica de la programacié de les televisions,
son elements que influeixen de manera determinant en 'educacié, perod no sempre
s’incorpora aquesta mirada quan es prenen decisions sobre aixo.

Per tots aquests motius, vam iniciar el nostre Projecte educatiu de ciutat. Un document
obert i viu, de reflexié i de propostes. Vam comengar fent una diagnosi per prendre el
pols a la ciutat i veure quines eren les principals linies de treball que haviem de posar en
marxa per concretar els principis de les ciutats educadores a la nostra ciutat.

Pero la ciutat és viva. I mentre any 2008 presentavem els resultats de la diagnosi i
les visions dels ciutadans, les entitats i les institucions que hi van participar un any
abans, moltes de les situacions que alla s’hi descrivien anaven canviant. Algunes es van
accentuar, com l'arribada de persones nouvingudes, perd també es van implementar
solucions valentes, com els plans integrals per reformar els barris o els plans d’educatius
d’entorn nascuts per col-laborar amb moltes escoles i instituts.

Durant el darrer curs hem continuat treballant en un procés participatiu que ha portat a
reflexionar més de 1.500 persones i a fer aportacions en les diferents linies estrategiques
del PEC. S$’han fet conferencies i debats, s’han fet activitats amb infants i joves, amb
mestres i professors, s’han fet presentacions als principals consells de participacié
ciutadana i a moltes de les entitats de la ciutat, i en totes aquestes accions s’ha intentat
difondre el principal missatge de les ciutats educadors: la necessitat d’'un compromis
civic amb Peducacié6.

Diu una dita africana que per educar un infant, ens cal tota la tribu. Avui ja no vivim
en tribus, sind en ciutats complexes i canviants (una altre mena de tribu), pero la frase
continua tenint molt de sentit. Des de fa uns anys es debat amb intensitat sobre els
resultats educatius, els valors dels joves, la tasca dels docents o la implicacié de les
families en Peducaci6 dels seus fills i filles. Perd sembla que per sortir d’aquest atzucac
haurem d’ampliar una mica la perspectiva i acceptar que tots i totes tenim un paper
important en educacié, i hi haurem d’aportar també el nostre granet de sorra. Es
cert que les administracions tenen encara un bon cami per recérrer, pero no és menys
cert que, sense la conscienciacié i la implicacié de la ciutadania i del mén associatiu,
dificilment avan¢arem.

L’Hospitalet necessita de tota la ciutadania per ser Ciutat Educadora.
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La diagnosi inicial
1la seva presentacio

La finalitat de la diagnosi del Projecte Educatiu de Ciutat ha estat ha estat identificar
les caracteristiques de la poblacié que viu a la ciutat, del nostre sistema educatiu,
dels professionals o voluntariat que desenvolupen funcions d’educacié formal i
no formal i, també, detectar les necessitats especifiques educatives de la poblacié
i comprovar si aquestes estan cobertes, per tal de contribuir a una millora del
context educatiu. Aquests objectius principals tenen la seva rad de ser en la necessitat
d‘avancar en el nou concepte d’educacid, dins d’un context acceleradament canviant
a causa dels maltiples processos d’indole social, familiar, tecnologica, deontologica,
economica i laboral, processos que es produeixen en tots els ambits i que modifiquen el
context al qual I‘educacié s‘ha d‘adaptar per tal de fer complir la seva funcié essencial.

DPer treballar en aquesta direccié i contribuir a la consecucié dels objectius esmentats, s’ha
elaborat, continuant la metodologia desenvolupada per PArea d’Educaci6 de la Diputacié
de Barcelona, un mapa educatiu resultat de la interaccié dels tres mapes segiients:

Com
som?
Quines
escoles i quins Que
alumnes n'opinem?
tenim?

El mapa d’estructura sociodemografica o d’estructura social de la ciutat, on figura
Pestructura de la poblacid, una analisi de les principals tendencies i un estudi de la
poblacié estrangera.

El mapa escolar, que recull les activitats d’educacié reglades amb la relacié demanda/oferta
d’educacio i els recursos educatius.

El mapa de visions educatives i sociourbanes, que recull les diferents visions i
opinions de la poblacidé respecte de les diferents problematiques que s’han detectat
als barris de la Florida, Pubilla Cases i Collblanc-la Torrassa. Per cada barri s’han
realitzat sessions de treball amb entitats del mateix barri, actors del mén escolar,
caps de servei de PAjuntament i un grup de ciutadans i ciutadanes representatiius de
diversos sectors i edats.

Els resultats de la diagnosi educativa es van presentar el 26 de novembre de 2008,
a PAuditori de La Farga, en unes jornades obertes a tota la ciutadania, entitats i
institucions de la ciutat. Hi va haver una assistencia de 250 persones procedents dels

diferents sectors de la comunitat educativa i de diferents ambits de la ciutat. L’acte el
van presidir les autoritats de la ciutat i del Departament d’Educacié de la Generalitat.
La conferencia d’obertura, amb el titol “El valor educatiu de la bellesa”, la va impartir
Joan Manel del Pozo, catedratic de filosofia de la Universitat de Girona, exregidor
d’Educacié de Girona i exconseller d’Educacié de la Generalitat de Catalunya.

Els continguts de la diagnosi

s
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La diagnosi feta el 2007 va deixar entreveure una ciutat en plena transformacié, on les visions
tant de la ciutadania com dels professionals detectaven mancances i proposaven elements de

millora en els ambits segiients:

Informacid, comunicacié i valors
e Potenciar la comunicaci6 entre els diferents actors.

eRefermar en les families el coneixement del
que es fa en els centres educatius, ja que aquest
coneixement és molt baix.

* Aproximar les politiques educatives al territori per
prioritzar I’exit educatiu i la transici6 al mén actiu.

eRefermar el reconeixemet social de la tasca
educativa dels educadors i educadores.

e Posar en valor Peducacié.

Espai public
e Potenciar I'Gs de I'espai ptblic per a tota la comunitat.
* Afavorir "autoregulacié de P’espai public.

e Evitar que molts infants i joves s’estiguin al carrer
perqué no troben espais de lleure o espais per fer
esport.

e Evitar fer activitats a espai ptblic que molestin a
altres grups de poblacié.

Equipaments publics

* Propiciar un s majoritari dels equipaments publics.

e Incorporar una visié educativa en les definicions
d’equipaments i pla d’usos.

eIncrementar i optimitzar recursos educatius no
formals.

Participacio

eAugmentar la participacié6 a les associacions
veinals, que continua sent molt baixa.

eReactivar el teixit associatiu dels barris i dels
centres educatius.

e Implicar la ciutadania en la construccié del seu barri.
*Trobar altres maneres de participacié.

eSensibilitzar-se amb relaci6 al fet que la
participaci6 és una experiéncia d’aprenentatge.
eFer visibles a la ciutadania les diferents
associacions i entitats ciutadanes, perque hi ha un
gran desconeixement de la seva tasca.

Nova ciutadania

*Conscienciar-se de Parribada de poblacié en
situaci6 precaria.

ePosar de manifest les elevades proporcions
d’infants nouvinguts als centres educatius.

eEvitar conflictes de convivencia a causa de les
diferents procedencies culturals.

* Cohesionar socialment a partir de aprenentatge
intercultural.
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. Presentacio de la diagnosi, amb la
conferencia de Joan Manel del Pozo. La
Farga, novembre de 2008

El valor educatiu de la bellesa

Joan Manel del Pozo va reivindicar la
bellesa com un valor central del viure
huma i, per tant, un dret dels infants i
un valor educatiu de primer ordre. Del
Pozo va citar dos exemples dispars: el
del pedagog suis Adolphe Ferriere, que
va afirmar que P’escola nova ha de ser un
ambient de bellesa i que s’ha de deixar
notar no només en la part fisica, sind
també en les relacions interpersonals
i en el clima del centre; i el d’una
dona d’una faveln de Sao Paulo, que
argumentava que els veins i les veines
de les faveles també tenen dret a la
bellesa, un dret lligat a la construccié
personal i social.

Segons Del Pozo, no es pot educar des
del pessimisme, sin6 des de la il-lusi6 i
amb resolucié, per poder transmetre les
ganes de construir-se un mateix.

Del Pozo va citar quatre eixos que,
segons Eduard Spranger, pedagog i
filosof alemany, defineixen la condicié
humana, i es tradueixen en quatre
valors que I’escola ha de transmetre: Peix
racional, que condueix al coneixement;
Peix etic, que porta a la dignitat; el
social que porta a la bondat, i Pestetic,
que condueix a la bellesa. Segons Del
Pozo, tots aquests eixos son elements
basics de la personalitat humana, i, per
tant, la bellesa és també un dret i un

valor educatiu.

Hs
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4 Linies estrategiques

Les diferents conclusions i els elements diversos que la diagnosi va posar de manifest
es van agrupar en cinc grans blocs o eixos estrategics, que han esdevingut la columna
vertebral del procés participatiu posterior.

Mitjans de comunicacié
i educacioé

Acollida . , . R
i cohesio social Us de l'espai urba

Participaci6 activa Aprofitament
i associacionisme dels equipaments
per a us ciutada
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Linies estrategiques
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Mitjans de comunicacié i l'educacié

Vivim en una societat complexa i en canvi constant. Un dels principals elements
d’aquesta societat és el rol protagonista dels mitjans de comunicacié. Educar en aquesta
societat del coneixement s’ha convertit en un repte complex, tant per a les families com
per als mestres i professors. Tal com ens explicava Milagros Pérez Oliva, periodista,
defensora del lector d’El Pais, en la primera de les conferencies del Projecte educatiu
de ciutat, P’escola i la familia han cedit terreny als mitjans de comunicacié i a Pentorn
en tres dels aspectes basics de educacié: proporcionar coneixements, desenvolupar
habilitats i transmetre valors.

Els mitjans, i especialment des de Paparicié d’Internet, soén el principal canal
de divulgacié del coneixement a la societat (passant per davant de la universitat i
Pescola), pero el coneixement que transmeten és, per definicié, insegur, provisional i
canviant. La capacitat d’adaptacié a aquestes noves caracteristiques del coneixement és
un repte per als educadors, ja que els infants i els adolescents s’adapten més facilment a
Pentorn canviant i, per tant, es requereix que els professionals tinguin gran competéncia
i flexibilitat.

El mén mediatic requereix noves habilitats per treballar en un mén de cervells
connectats. Els mitjans estan modelant fins i tot la manera en qué¢ pensem: disminueix
la reflexié 1 la concentraci6, augmenta la capacitat de passar per sobre, de llegir
superficialment, de la recerca de sensacions abans que de conceptes. Ens tornem
dependents de la tecnologia (substituim la memoria individual pel Google), pero aixo
augmenta les nostres capacitats, com la calculadora va augmentant la nostra capacitat
de calcul. Per als alumnes, les noves habilitats sén la flexibilitat, la rapidesa i la capacitat
d’adaptacié. Segons Pérez Oliva, no s’ha de criminalitzar aquest canvi, perque, a més,
ha arribat per quedar-s’hi.

Els valors de la familia, ’escola i els mitjans de comunicacié no sempre coincideixen.
L’autoritat s’ha diluit, especialment en una generacié de pares i mares que tenen
dificultats per establir limits als seus fills i filles. Alhora també ha canviat la capacitat dels
individus per construir-se una identitat. La comunitat virtual ens permet escollir (també
les amistats i els coneguts) a cop de clic, i aixo fa més dificil admetre el compromis i el
fracas en les relacions personals. Valors com la violéncia, la mort o el respecte tenen un
tractament contradictori, si comparem el que es veu als mitjans i el que pretén ensenyar
la familia i escola. Un altre dels grans perills és que estem entrenant els infants per
vendre’s ells mateixos en la recerca de Peéxit, amb el risc de convertir-se en consumidors
consumits.

Per tot plegat és important ensenyar els infants a descodificar i desenvolupar una actitud
critica que els permeti pensar per ells mateixos.
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Linies estrategiques

Debat i reflexio

Grup de treball de Mitjans de comunicaci6 i ’educaci6é

La majoria de participants estaven d’acord en el fet que hi ha una preocupacié per
la influencia que tenen els mitjans de comunicacid, sobretot en dos aspectes. D’una
banda, perque els alumnes sén grans consumidors de mitjans de comunicacio, i aixo
té conseqiiéncies, especialment perque els valors que sovint promouen els mitjans
contradiuen els de Pescola, cosa que afecta el dia a dia del centre (el que passa a les
aules, la motivacié, els habits dels alumnes...). I d’altra banda, perqué els mitjans tenen
una gran influencia en la valoracié que té la societat sobre la importancia de 'educacié
i la tasca que desenvolupen els seus professionals (normalment els grans mitjans de
comunicaci6 en donen una visié negativa), i també en la imatge que tenen els centres en
el seu barri, especialment si hi ha algun incident.

Malgrat aixo, el grup va constatar que la comunicacié no sol ser un tema prioritari per
als centres, tret d’algunes excepcions. Per aquest motiu, el grup de treball va prioritzar
dues linies estrategiques. La primera va ser millorar la capacitat dels centres per generar
una bona politica de comunicacié i d’imatge: disseny dels materials de difusio, de la web,
dominar els canals de comunicacié amb les families, amb els mitjans de comunicacio,
etc. La segona va ser millorar les competencies de la comunitat educativa per educar en
comunicacio i per fer un bon s de les noves tecnologies de "aprenentatge i especialment
de la comunicacid, basicament dels alumnes, pero també dels professors i de les families.
En aquest sentit, si s’és més competent amb aquests mitjans, segurament els mitjans
seran menys influents i se’n podra fer un bon ts.

Propostes de futur

Sensibilitzar els equips directius i formar-los en comunicacio, especialment si
s’accepta que el centre es la pega angular de totes les altres accions que es volen fer i de
P’educacié a la ciutat.

Millorar els dossiers i la informaci6 del centre, tant la que s’adrega a les families com
als mitjans de comunicacié. Pocs centres tenen un dossier de premsa; no és dificil de fer,
pero requereix una reflexié interna del centre per plantejar-se que vol comunicar, quina
és la persona encarregada de fer-ho, quins sén els seus projectes, quina és la seva linia
i quin és el seu relat com a centre. Una reflexié que també és valida per a les families i
el barri. Sovint moltes de les activitats i projectes que duu a terme Pescola no arriben
a les families del centre mateix, i encara menys als veins del barri. En part, la imatge
social al voltant de 'educaci6 i la tasca dels educadors dependra de la seva capacitat de
reinvindicar-se i de mostrar el seu treball innovador, compromes i d’excel-léncia.

Millorar i ampliar la presencia dels centres i els continguts educatius en els mitjans
de comunicacié locals. En els darrers anys, els mitjans locals han demostrat el seu
compromis amb ’educacid i els centres. S’han engegat programes dedicats a 'educacio i
programes on participen alumnes, joves i infants. I s’ha facilitat un espai als informatius
per als temes que proposen els centres. Una tasca que cal continuar i millorar. Pero
també és necessari que els agents educatius siguin capagos de tenir una bona relacié amb
els mitjans i de generar activitats que tinguin interés mediatic. També cal diversificar la
presencia dels centres i les seves activitats.

Impulsar I’educacié en comunicacié i noves tecnologies als centres. La Llei
d’educaci6é a Catalunya reconeix Ieducacié en comunicacid, i hi ha centres que hi
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comencen a treballar. Les tecnologies de laprenentatge i el coneixement s’estan
implementant a les aules: pissarres digitals, llibres digitals, portatils a Paula... I la
majoria d’alumnes habitualment consumeix continguts als mitjans i a Internet, pero
no sempre els centres els faciliten les capacitats suficients per fer-ne un bon ts. I sovint
les families es veuen superades per aquesta quiestié.

Exemples d'algunes activitats que hem fet fins ara
E

1 Centre de Recursos Pedagogics ha dedicat la XV Trobada Pedagogica (juliol de
2010) a les tecnologies de I'aprenentatge i la comunicacié. Amb el titol “Cap a una
escola digital”, el professor Ramon Barlam va explicar experiencies educatives 2.0 per
aplicar a les aules d’acollida i a les aules obertes. Des de fer un flashmob fins a utilitzar
videojocs amb finalitats educatives i de debat, passant pel Twitter o les presentacions.
La trobada també va incloure tallers amb algunes experiéncies desenvolupades per
docents de la nostra ciutat.

Durant dos cursos, Televisié6 de L’Hospitalet ha emes setmanalment un programa
dedicat integrament a Peducacio a la ciutat. I’H educa s’ha dedicat a Pactivitat i les
noticies del moén educatiu de la ciutat. Ha centrat cada capitol en un tema d’actualitat
0 en una iniciativa interessant, com ara ’Agenda 21, el civisme, la interculturalitat
o la formaci6 en les arts. L’espectador ha pogut coneixer com es treballen aquests
temes a Paula mitjancant els reportatges, opinié dels alumnes participants, les
entrevistes i un repas a les noticies de la setmana que han tingut les escoles com a
protagonistes.

En la mateixa linia, el Consell Educatiu de L’Hospitalet edita trimestralment una revista,
educa.l-h, en que recull noticies, bones practiques i experiencies educatives de la ciutat.

El Consell de Nois i Noies, durant el curs 2009-2010, també ha treballat
intensament ¢l tema dels mitjans de comunicacié. El Consell de primaria ha
analitzat els mitjans locals i ha fet algunes propostes de millora, a més de participar
en la gravacié d’un dels programes de I’H educa. Per la seva banda, una part dels
consellers de secundaria, des de fa una colla d’anys, cada mes fan un programa a
Radio L’Hospitalet.

Dins del projecte Connecta Jove, promogut per la Fundacié Catalana de I’Esplai, la
Fundaci6 Akwaba, amb alumnes voluntaris de I'Institut Margarida Xirgu i de I’Escola
Sant Jaume de la FEP, organitza una activitat de formacié en noves tecnologies per
a persones adultes del barri, activitat en que els alumnes fan de professors. Aquesta
activitat d’aprenentatge-servei resumeix perfectament la filosofia de ciutat educadora: la
consecuci6 d’un objectiu educatiu comt amb la participacié d’entitats, centres educatius,
joves, adults i gent gran.
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Us de l'espai urba

Les noves demandes generen noves necessitats, que no sempre han estat previstes per les
administracions publiques. Aquesta va ser una de les tesis de Jordi Borja, urbanista, en
la segona conferencia del cicle del Projecte educatiu de ciutat. Per a Jordi Borja, resoldre
aquest problema passa per donar nous usos als espais, fins i tot separant les diferents
tipologies d’activitats no només en P’espai, sin en el temps, dins d’un mateix espai.

L’espai public no pot ser solament funcional, perqué en urbanisme mai s’ha de
proposar una solucié que respongui només a un problema, siné a més d’un. Un
carrer no ¢és només un lloc per on passen cotxes. Un espai public de qualitat hauria de
tenir la majoria d’aquestes caracteristiques: el seu ts ha de ser col-lectiu (molta gent hi
té accés i en fa Gs); cal que tingui vocacié polivalent; cal que sigui significatiu, que doni
sentit; cal que sigui un lloc d’expressié de les persones, ha de ser ordenador, distributiu
que contribueixi a la justicia social. Ha de ser un lloc d’intercanvi, evolutiu i capag de
canviar. Finalment, també ha de ser segur, ¢s a dir, que tingui un as social.

Quin dret tenen els responsables municipals per actuar sobre Pespai puablic? Segons
Jordi Borja, no n’hi ha prou amb el fet que hagin estat elegits democraticament. Les seves
politiques han de respondre als drets que ha assolit aquella societat i que actualment van
més enlla del que fixen les lleis. Per exemple, no n’hi ha prou amb el dret a ’habitatge,
també hi ha el dret a la ciutat. Un altre exemple és el dret a la mobilitat, fet que, per a
P'urbanista, és tan important com I’habitatge. Una concrecié d’aquest dret podria ser
assegurar que ningu visqui a més d’una distancia concreta del transport public.

L’espai public és un bé que ha de ser divers i multifuncional, pero aixo sovint
genera conflictes. Segons Jordi Borja, aquests conflictes no sempre es poden resoldre
per la via de la regulacié de PAdministracié o de les sancions. En alguns casos s’han de
prendre decisions tancades (Pipican perque els gossos puguin fer les seves necessitats o
espais de jocs perque els nens molt petits no prenguin mal). En altres casos és més util
separar les activitats en el temps en comptes d’en Pespai. Com a exemple, Borja cita un
conflicte entre un grup de llatinoamericans de Nou Barris que jugava a futbol i la gent
gran del barri. Finalment, i per mitja de les associacions de veins, es va arribar a un acord
per fer ts d’aquell espai a diferents hores.

Vivim en una societat dinamica en qué apareixen constantment noves necessitats i noves
demandes ciutadanes, i hem de ser capacos de donar nous usos als espais que s’adaptin
a les noves demandes, encara que no estiguin previstes en el disseny d’aquells espais.

Debat i reflexio

Grup de treball de 'Us de Pespai urba

Des de bon principi, les persones participants es van mostrar preocupades per alguns
aspectes relacions amb I"as de ’espai urba, sobretot per resoldre les necessitats i
els conflictes que es podien derivar del seu Gs. Aviat van consensuar la necessitat
de mirar ’espai urba amb clau de sostenibilitat, quantificar la capacitat d’acollida
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d’usos diversos, observar els seus formats d’as i identificar-hi els impactes associats.
Per avangar i concretar es va proposar que es definissin cinc llocs o espais de la
ciutat, per treballar-hi en subgrups, que tinguessin una tipologia/model amb
possibilitat d’extrapolar les millores a altres espais de la ciutat. Els grups van poder
fer una analisi dels punts forts i febles, i de fer propostes de millora de cinc espais
de la ciutat: parc de les Planes, carrers de la zona industrial, plaga de Camilo José
Cela, conjunt de carrers i places de Collblanc-la Torrassa i passeig de la Telefonica
de Bellvitge.

En funcié dels parametres triats, la feina del grup es va orientar a sintetitzar i a concretar
els camps d’acci6 i els criteris que haurien de complir les propostes. Per a aixo es van
dissenyar uns criteris de prioritat que recollissin els diferents perfils d’ambit urbanistic,
social, estructural... Finalment, les diferents propostes van ser exposades i comentades
entre tots els membres del grup per poder reordenar-les, agrupar-les i prioritzar les que
complissin més criteris, a fi de presentar-les com a propostes del grup.

Propostes de futur

Crear una zona alternativa esportiva i de joc a la zona industrial

Els dissabtes a la tarda i els diumenges la zona industrial esta desertica i és facilment
accessible per a tothom per la rambla de la Marina, "avinguda de la Fabregada o el carrer
de Miquel Romeu, entre altres. Es proposa com espai alternatiu per fer esport o jocs
organitzats a la via puablica.

Establir una nova senyalitzacié informativa de I’espai public

Per tal de promoure nous usos que afavoreixin la convivencia entre la ciutadania que
utilitza les mateixes places o parcs, es proposa una nova senyalitzacié on s’indiquin
possibles usos o activitats que es puguin fer en determinats llocs d’aquests espais
compartits, i alhora s’informi de les activitats que es poden realitzar, complementariament
0 no, en altres espais del barri, del districte o de la ciutat.

Elaborar una guia d’usos dels espais urbans publics

Per tal de facilitar la capacitat d’autoregulacié ciutadana dels espais pablic, es proposa una
guia informativa sobre els seus usos i capacitats adequats, aixi com la complementacio
que poden tenir amb altres espais publics propers. La guia es pot realitzar en suport
informatic, incloure-la dins el web de I'Ajuntament i consultar-la des de qualsevol
ordinador. Per estar a disposici6 de la ciutadania que no tingui accés a ordinador, la guia
es pot imprimir i penjar al tauler informatiu de cada regidoria de districte.

Implicar els veins i els usuaris en la determinacié dels usos dels espais publics
urbans

Es proposa que abans de generar o transformar un espai public es dugui a terme un
procés participatiu per tal de recollir Popini6 de la ciutadania que acostuma a utilitzar
aquest espai public i al veinatge que viu al seu voltant, de manera que s’arribi a un
minim equilibri entre les necessitats de fer-ne s amb el desenvolupament d’activitats i
el respecte al descans de la gent que viu al voltant.

Impulsar el paper de la societat civil com a dinamitzador dels espais publics urbans

El fet d’implicar la ciutadania en la definicié dels usos dels espais ptblics pot afavorir-ne
la implicacié en la cura i dinamitzacié dels espais que utilitza.
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Exemples d'algunes activitats que hem fet fins ara
El Centre de Formacié d’Adults Santa Eulalia va escollir el tema de I’Gs de Pespai urba
com a centre d’interes per al treball academic. Es va debatre sobre la gran transformacié

del barri en els darrers trenta anys. Es van analitzar els punts forts i febles de la situacié
actual i les oportunitats i les dificultats per millorar-ne I’as.

El Centre de Normalitzacié Lingiiistica també ha utilitzat aquest tema com a
contingut de debat i ha creat un servei de préstecs de jocs de taula i tradicionals per
utilitzar-los a espai urba.

S’esta desenvolupant el projecte Cami escolar segur amb les arees de Serveis Municipals,
de Mobilitat i Cooperaci6 i de Promocié Economica de la ciutat. Un projecte que
es troba en diferents fases d’aplicacié als barris 1 que ja ha transformat molts carrers,
sobretot les entrades de moltes escoles per fer-les més segures i adaptades als seus
principals usuaris, Palumnat i les seves families.

S’ha instal-lat un mobiliari saludable anomenat “Mou-te avui, ho notaras dema”,
davant del Poliesportiu Municipal del Centre, on es realitzaran activitats fisiques per
promoure la salut i aprendre habits saludables per a la gent gran del districte.

L’Area de Serveis Municipals va demanar la col-laboracié a Escola Bernat Desclot
per enjardinar un espai del barri de Santa Eulalia que ha quedat lliure, entre I'escola
d’adults i una nova construccié d’habitatges publics al carrer Transversal. Aquesta
activitat d’implicaci6 dels alumnes i les seves families en I'espai urba de ben segur tindra
efectes beneficiosos en la bona conservacié de la zona.

El Consell de Nois i Noies de secundaria ha treballat els objectius segiients: coneixer la
realitat urbana de la ciutat amb relaci6 a la seva transformaci6 arquitectonica i de lespai,
pero també humana i social; aprofundir en el coneixement de la ciutat, els barris, les vies
de comunicacio, transformacions urbanistiques, etc.; prendre conscieéncia del compromis
social i la sostenibilitat urbana; participar de forma directa en la transformacié d’algun
espai public de la ciutat, i fer particip a la resta del Consell de Nois i Noies d’aquest nou
coneixement. Han treballat en la remodelacié de la plaga de Puig i Gairalt, i han posat
’émfasi en els aspectes que tenen a veure amb Paccessibilitat a I'espai public per a totes
les persones, també per aquelles que tenen alguna discapacitat.

2

Aprofitament dels equipaments per a us ciutada

L’Hospitalet és una ciutat densament poblada que, des de Iinici dels ajuntaments
democratics, ha fet un gran esforg per dotar els barris dels equipaments que historicament
li havien mancat. Tot i aixi, molts dels barris de la ciutat estan integrats dins d’una trama
urbana on manca terreny lliure i, per tant, és dificil construir-hi nous equipaments. Per
aixo, el Projecte educatiu va convidar 'exalcalde de Vitoria-Gasteiz, José Angel Cuerda,
que va impulsar un nou model de centre civic que integra en un mateix equipament
gairebé tots els serveis que un ajuntament pot oferir al ciutada.

Segons Cuerda, la ciutat és també un reflex de la societat, i aixo fa que en la conjuntura
actual la ciutat estigui perdent els seus valors en pro d’uns “pseudovalors”. Per aixo proposa
reinventar la ciutat per poder canviar el mén des de la perspectiva local. Per a aquest procés
reivindica una nova governanga i una nova ciutadania, un canvi que passa per lescola.

Es necessari renovar els equipaments que sén espai ptiblic. L’església havia estat un
espai public, un lloc que ara ocupen els nous “temples” de la societat de consum: els
centres comercials. Juntament amb la renovacié dels espais publics tradicionals, hem
d’inventar nous espais publics que no siguin centres comercials. Normalment hi ha
centres civics, esportius, socials... per separat. L’exemple de Vitoria que va impulsar José
Angel Cuerda és una mostra d’aquesta voluntat integradora, perd que dificilment es pot
aplicar a I’Hospitalet, per Ialta densitat de poblaci6 i la manca de territori.

L’escola és Pespai public per excel-léncia, on s’educa per a ser ciutada. I per aix06 no
es pot concebre P'escola aillada del mén on viu, especialment de la familia i de la ciutat,
clements que formen el triangle al voltant de Iinfant. José¢ Angel Cuerda constata que
falta més transversalitat a I’escola 1 demana la incorporacié de treballadors socials per
apropar les families a ’escola. Davant el fenomen de la immigracié és necessari aprofitar
tots els equipaments i recursos per integrar aquestes families i aquests infants a la ciutat
on viuen. Els plans educatius d’entorn que es desenvolupen a diferents barris de la ciutat
s6n un bon exemple del treball que el Departament d’Educacié i ’Ajuntament estan
desenvolupant en aquest sentit.

La ciutat és un procés cultural de canvi constant. I aixo passa, segons Cuerda, per
un nou concepte d’espai pablic i d’equipament. Abans només hi havia la concepcioé que
Pespai public era un espai fisic, és a dir, els carrers. Ara els carrers sén plens de cotxes i cada
cop hi ha menys espais fisics perque els infants i els joves hi puguin jugar. Per aixo, cal
repensar tots els equipaments i espais publics i fer una ciutat també pensada per als infants.
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Debat i reflexio

Grup de treball d’Aprofitament dels equipaments per s ciutada

Els participants del grup van comengar el seu treball compartint les seves experi¢ncies
personals per arribar a configurar noves aportacions. En termes generals, sobre la
quiestié de Paprofitament dels equipaments a la ciutat van constatar la necessitat
d’oferir un Gs més obert a la ciutadania. Es va parlar de recuperar els patis de les escoles
com a “plaga de poble” fora de I’horari escolar i cercar més utilitats per als espais i
cquipaments dels que normalment es donen. El grup també veu la necessitat de crear
un consens sobre quins valors es pretenen transmetre i com fer servir els espais per
educar en aquests valors.

Treballant per equips, els membres del grup d’aprofitament d’equipaments es va plantejar
fer propostes per a quatre tipus d’equipaments: museus, escoles, equipaments esportius i
centres culturals. Per aixo es va comptar amb la participaci6 i ’assessorament de tecnics
de cada una de les arees. Aprofitant el coneixement tecnic i el debat, el grup va fer un
conjunt de propostes enfocades a un s més eficient dels equipaments municipals.

Propostes de futur

Elaborar una guia de recursos dels equipaments d’as public

Aquesta guia afavoriria la informacié actualitzada i segmentada sobre les ofertes dels
equipaments publics de la ciutat. Es podria consultar per Internet o es podria imprimir
la part que interessi al ciutada o ciutadana que no tingui accés a un ordinador.

Millorar la senyalitzacié dels equipaments per facilitar-ne ’as

Fer més explicita 'oferta d’activitats dels equipaments ptblics, de manera que es pugui
llegir des del carrer i, alhora, que s’informi dels ajuts per afavorir una accessibilitat
equitativa. També s’hauria d’instal-lar al carrer una senyalitzacié que faci present
l’equipament al barri o districte.

Facilitar espais de trobada familiars per a pares i mares amb nens de 0-3 anys en
algunes biblioteques publiques, per complementar la xarxa existent

Facilitar recursos informatius de suport a les families en la seva tasca educadora impacta
directament sobre la salut, I’éxit educatiu, la integracié i la cohesié social dels infants i
les seves families.

Obrir els patis de les escoles fora de la jornada escolar, com a parcs d*as pablic

Amb aquesta proposta es déna resposta a la necessitat dels nois i noies de tenir espais
saludables per trobar-se i poder fer activitats de lleure. Alhora, promoure 'obertura de
Pescola al barri i a persones que habitualment no hi poden accedir per con¢ixer aquests
espais educatius.

Crear un organ participatiu de joves als centres culturals

Es proposa crear aquest organ participatiu per afavorir ’accés i P’empoderament dels joves
als centres culturals, de manera que s’organitzin activitats del seu interes proposades i
organitzades per ells mateixos.

Exemples d'algunes activitats que hem fet fins ara
L ,

es escoles i els instituts estan cedint 1’as d’aules, sala d’usos multiples, gimnasos
o patis per fer nombroses activitats extraescolars i casals gestionats per entitats
del barri. Aquesta practica s’esta estenent per donar resposta a noves necessitats
de la ciutadania. Els mateixos centres educatius organitzen activitats extraescolars
que responen a les necessitats de "alumnat i de les families, i aixi rendibilitzen els
recursos disponibles a la ciutat. Entre aquestes activitats es duen a terme lestudi
assistit, "aprenentatge d’idiomes i les activitats ladiques, culturals i esportives.

El Centre de Normalitzacié Lingtistica ha tractat aquest tema com un centre
d’interes en Paprenentatge de la llengua. Es va parlar del fet que uns dels motius de
la baixa accessibilitat als equipaments publics de la ciutat era la manca d’informacié
de la seva oferta i, per tant, caldria fer-ne una difusi6 més amplia. S’hauria de fer
arribar la informaci6 als centres de reunié dels nous veins i veines, com sén les
associacions que agrupen els diferents col-lectius

L’Ajuntament i la Generalitat de Catalunya han fet un esfor¢ inversor importantissim
en educaci6 per millorar i renovar els equipaments educatius de la ciutat, amb una
inversié de més de 60 milions d’euros en quatre anys.

S’han impulsat obres molt necessaries a més de 30 centres educatius (patis, tanques
perimetrals, calefaccions, etc.). S’han ampliat moltes escoles puabliques per atendre les
demandes d’escolaritzacié, amb més i millors instal-lacions (educatives, esportives,
etc.). S’estan renovant els centres educatius construits durant la transicio la vida ttil
dels quals fa decades que va quedar superada.

S’han obert 4 noves escoles bressol municipals, s’han renovat els edificis de 3
escoles bressol subvencionades en locals municipals, i 2 escoles d’adults tindran
també un nou local (una d’aquestes, a principi de 2011).

En moltes d’aquestes obres, s’han fet coincidir diferents equipaments en un mateix
edifici (per exemple, una escola bressol, una escola i un casal d’avis comparteixen
edifici), per fomentar les relacions entre diferents serveis i millorar Paprofitament
de Pespai.

Pero la millora i la creacié de nous equipaments no s’ha limitat als centres educatius.
Els barris de la ciutat poden gaudir de nous equipaments culturals, esportius i de
joventut com la piscina de Sanfeliu, 'equipament per a joves Casa dels Cargols o
lequipament cultural de ’'Harmonia.
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Participacio activa i1 associacionisme

Hi ha una sensaci6 general que la gent és menys participativa que abans o, com a minim,
que no ho fa pels canals habituals. A aquest fet s’hi ha de sumar la sensacié6 que la
gent hi esta menys implicada i que hi ha una desafeccié politica, cosa que implica una
certa valoracio de la democracia, tot i que no tant de la seva forma de funcionament.
Joan Subirats, catedratic de ciéncies politiques de la Universitat Autonoma de
Barcelona, va teoritzar sobre aquest fet en la conferencia sobre “Participacié activa i
associacionisme”; en que va explicar els darrers canvis socials i la manera d’avangar en la
participacié en aquest context social.

La sensacié de manca o disminucié de la participacio es deu als grans canvis
socials. El que esta canviant sén algunes de les caracteristiques de I’associacionisme
que, en aquest moment, pateix una clara fragmentacio. Les raons per les quals la gent
s’associava han canviat. Abans la gent s’ajuntava perqué compartien una mateixa visio
del mén; la multiplicitat de visions actuals del mén provoca també una multiplicitat
d’associacions.

Per avangar en la participacié en aquest context social és necessari trobar un
encaix entre allo que és especific i allo que és col-lectiu. Encara que la participacié
i els lligams socials no encaixen bé amb certes logiques economiques, la societat
actual si és capag d’afrontar reptes. El gran repte, partint sobretot de la fragmentacio
de les associacions, és com incorporar aquestes a la vida col-lectiva i com facilitar
estratégies que fomentin la participacié sense dirigismes. Com a exemples, Joan
Subirats nesmenta Fogones por la Democracia i Les avies del Xup Xup, dues
associacions de dones que s’ajuntaven per cuinar, i van agafar protagonisme en altres
ambits i a implicar-se socialment.

Per avancar cap a una societat més estructurada és necessari abandonar alguns dels
principis classics de la participaci6. Subirats es refereix a les reunions, les reflexions,
les discussions, els horaris, etc. Per a molta gent, participar és fer coses que saben fer.

b b > b
poder aportar-hi alguna cosa, tot i que hi ha diferents perfils i graus d’implicacié. També
dins una escola. Pero hi ha factors externs, com el disseny de la recepcié del centre, que
poden ajudar la socialitzacié entre les families. Per aixo és necessari un espai de trobada
que fomenti les relacions entre les families. Les escoles s’han de convertir en autentics
espais publics; les aules d’informatica, els patis o les biblioteques escolars no poden estar
tancades fora de I’horari escolar, mentre un barri té manca d’espais d’aquesta mena. La
gent gran és un col-lectiu amb molta activitat, basada en el lleure cultural, pero darrere
d’aquest lleure es crea una xarxa social que permet que aquestes persones no estiguin
soles. En linies generals, hauriem d’aconseguir mirar la participacié amb uns altres ulls i
eliminar les barreres de participacid, siguin de la mena que siguin.

Debat i reflexio

Grup de treball de Participaci6 activa i associacionisme

Els membres del grup de participacié i associacionisme assumeixen les aportacions fetes
per Joan Subirats en la seva conferéncia, sobretot pel que fa als canvis a la nostra ciutat,
a la societat i a les formes classiques d’associacionisme. A partir de les seves experiéncies,
els membres del grup van treballar amb objectiu de definir recursos practics per
dinamitzar i estimular les associacions i per redactar un document practic que difongui
els valors de P'educacié en tots els ambits de la societat.

Posteriorment, el grup va establir un debat entorn d’algunes de les idees principals, com
les limitacions que tenen alguns ciutadans i ciutadanes per participar en associacions per
motius de feina, horaris, etc. O sobre la possibilitat que les associacions facin activitats
a les escoles. També va debatre la idea que, de vegades, les administracions conceben
objectius diferents per a les entitats. La necessitat de donar a coneixer els valors d’associar-
se també van ser objecte d’intercanvi d’opinions. Abans de tenir propostes concretes,
la feina es va orientar cap a la qiiestié de com facilitar a la societat les seves aportacions.

Propostes de futur

Conc¢ixer les associacions

Proposta destinada a donar a coneixer que fan les entitats i en qu¢ poden ajudar la
comunitat, amb l'objectiu que aaribi al maxim de gent coneixer. Es tracta de fer una
serie de programes, que es podrien passar per Televisiéo de L’Hospitalet o través d’altres
mitjans de comunicacid de la ciutat, amb entrevistes de les persones que hi participen,
amb imatges de les activitats del dia a dia de Ientitat.

Crear una xarxa virtual d’entitats al web de PAjuntament

Aquesta xarxa serviria perque totes les entitats tinguessin una eina comuna per
abocar-hi les seves activitats, les seves agendes, els seus idearis... Es podria agrupar
per diferents ambits: per tematiques, per grups de poblacié a qui van adregades, per
interessos, ctc.

Promoure el Dia de PAMPA a cada barri/districte

Aquestes entitats especifiques del mén educatiu tenen dues tasques: de portes endins
de Pescola, fan una funcié de suport a equip educatiu; de portes enfora, també poden
ajudar a millorar la imatge de I’escola en el barri, on de vegades sé6n molt poc conegudes
les activitats i les funcions de les AMPA.

Els meus companys d’escola, els meus veins

Aquesta proposta esta inspirada en una experiencia que ja es duu a terme a Bellvitge. Es
tracta de promoure la col-laboracié de diferents agents ciutadans d’un barri a través de
’AMPA de Pescola, tot aportant allo que les mateixes families i els alumnes puguin tenir
de diferent al voltant d’aspectes culturals o de tradicions.

Crear instruments de coordinacié i optimitzacié de recursos

Respon a la necessitat que hi hagi alguna mena de plataforma que depengui de
I’Administracié local i faciliti a les entitats, entre altres serveis, suport instrumental,
assessorament, ajuts per obtenir subvencions, etc. Alhora que es potencien els recursos
que ja existeixen, es podria crear una eina web 2.0 que fos participativa i on es pogués
interaccionar amb facilitat, amb intercanvis, debats, etc.
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Exemples d'algunes activitats que hem fet fins ara

S’han organitzat espais de debat educatiu als centres educatius orientats a donar
suport a les families en temes del seu interes, amb la participacié de diferents
professionals especialitzats i obertes a totes les families del barri. Des de ’alimentacié
o el control dels esfinters per als pares i mares amb infants a I'escola bressol, fins a
temes com la sexualitat per les families amb fills i filles a ’adolescencia. L’objectiu ha
estat que aquests centres “liderin” la promocié de cultura educativa en la ciutadania
del seu voltant.

Des del Pla Educatiu d’Entorn i el Programa d’acompanyament Educatiu a Families
(PAEF) també s’han organitzat tallers de families, un espai de trobada i formacié
en temes tan diversos com cuina sana, ofimatica, o angles, passant per d’altres més
ladics com el ioga o els habits saludables. L’objectiu dels tallers és acostar les families
als centres educatius, facilitar el contacte entre elles i afavorir la seva participaci6 en les
activitats educatives, tant del centre com de "ampa.

També s’ha donant suport a les Associacions de Pares i Mares d’Alumnes (AMPA)
per promoure la seva activitat associativa, aixi com la creacié de noves ampa i la
continuitat de les existents.

Amb els camins escolars segurs s’esta afavorint la participacié del teixit comercial
de la ciutat, de manera que les botigues que estan en els recorreguts dels camins
establers per aquest programa, que abraga els recorreguts que fa "alumnat caminant
des de casa fins a I'escola, es comprometin a ajudar els infants. Aquest programa ha
ajudat també a fer un treball transversal entre diferents arees municipals: Urbanisme
i Obres, Promocié Economica, Benestar Social, i Educacié i Cultura, a més de la
Guardia Urbana.

En 'educaci6 infantil s’estan fent diferents actuacions que afavoreixen la participacio,
com la promocié de la Xarxa Educativa de 0 a 6, que estableix una intervencio
coordinada i associada entre els diferents serveis d’atencio a la infancia. Hi participen
escoles bressol publiques i privades, parvularis, espais infantils, pediatria, infermeria,
Serveis Socials, PEquip d’Atenci6 a la Infancia i Adolescencia (EAIA), el Centre de
Salut Mental Infantil i Juvenil (CESMI]J), el Centre de Desenvolupament Infantil i
Atenci6 Primerenca (CDIAP), Esports i la universitat. Igual que a les escoles, també
s’esta promovent PAMPA i els espais socials de debat educatiu a les escoles bressol.

Una altra experiencia innovadora de participacié ha estat el treball col-laboratiu
entre ’Escola Municipal de Musica i alguna escola bressol municipal, adregat
als infants i les seves families, per estimular la sensibilitat musical.

L’Ajuntament, conjuntament amb el Departament d’Educacié i la Fundacié Jaume
Bofill estan impulsant a la ciutat les experiencies d’aprenentatge — servei. Es tracte de
projectes que realitzen alumnes de diferents centres educatius i entitats de la ciutat
amb Pobjectiu de prestar un servei civic en el qual poden aprendre noves habilitats
i coneixements. S’ha elaborat un primer recull d’experiencies d’aquest tipus i s’han
portat a terme diverses jornades de formacié per a professionals tan a les entitats
com als centres educatius.
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Acollida i cohesio social al barri i a l'escola

Els mitjans de comunicacid, i de vegades bona part de la societat, opinen sobre
situacions relacionades amb la immigracié com si els nouvinguts no llegissin els
diaris. Aquesta és la sensacié que sempre ha tingut Pescriptora 1 mediadora social
Najat El Hachmi i que va expressar en la darrera de les conferéncies del Projecte
educatiu de ciutat: estar “permanentment darrere d’un vidre i que la resta de gent
prengui decisions sobre quée han de fer els immigrants, que tot pivoti sobre la
distincio “ells/nosaltres”.

No n’hi ha prou a parlar del multiculturalisme i de la diversitat, també cal
tenir més coneixements sobre les altres cultures. Aquesta és una de les reflexions
d’El Hachmi, que creu que és necessari aprofundir en el coneixement de les diverses
cultures, i més si tenim en compte que, historicament, les relacions entre Espanya
i el Marroc han estat forga més solides que entre Espanya i altres paisos de la Uni6
Europea. Catalunya és un pais que s’ha construit constantment a base d’immigracio;
pero, en canvi, no ha incorporat dins els seus trets d’identitat el fet de ser una nacié
d’immigrants, i normalment aquest tret es valora com un factor negatiu. Per contra, hi
ha altres paisos que han acceptat aquesta caracteristica i li donen valor positiu d’identitat.

Els mitjans de comunicacié tenen un paper clau en I’Gs politic i mediatic de la
immigracié. Aixo provoca que qualsevol espurna relacionada amb la immigracio, i
especialment amb I’Islam, s’acabi convertint en un circ mediatic. D’altra banda, per
a Najat, alguns politics no haurien d’utilitzar la immigracié d’una forma partidista, i
posa com a exemple la situacié de la llengua catalana i la responsabilitat de salvar-la
o condemnar-la que s’adjudica als immigrants. Una situacié —la del poc ts social del
catala— que ja hi era abans de ’arribada dels nouvinguts.

Hi ha propostes formatives que també sén un exemple d’allo que Pescriptora considera
la utilitzacié politica de la immigracié. A banda d’aixo, hi ha visions utilitaristes que
tampoc hi ajuden: “Venen a treballar”, “Ens netegen la casa”, visions que perpetuen
un estereotip. Per a El Hachmi, hi ha anuncis oficials que tenen una gran carrega de
violencia simbolica. Parlar només de xifres i percentatges, si es parla d’immigrants, és
una altra cosa que s’hauria de superar. Finalment, "autora creu que és necessari canviar
la nostra perspectiva individual i la visié dels nostres origens, i veure quines son les peces
més importants de les nostres identitats.

Debat i reflexio

Grup de treball d’Acollida i cohesio social a Pescola i el barri

Partint de analisi de la realitat i de la necessitat de millorar ’acollida i la cohesié social
a escola i al barri, els membres del grup es van plantejar treballar diversos objectius.
Alguns d’aquests van ser aconseguir que acolliment fos més integral i que el conjunt
de la ciutadania s'impliqués en els processos d’acollida. La dificultat principal que van
detectar els membres del grup va ser el fet que les persones que arriben a la ciutat
desconeixen el conjunt de recursos que aquesta els ofereix. També es van detectar les
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dificultats a causa de I'idioma, el “dol migratori” o el fet que els problemes de cada
persona migrada sén particulars i diferents.

A partir de Panalisi de la diagnosi educativa feta en la primera fase del Projecte educatiu
de ciutat, es van formar subgrups de treball per analitzar els resultats d’aquesta
diagnosi, amb els quals basicament s’estava d’acord. A partir del debat es van comengar
a identificar necessitats concretes, per la qual cosa es va proposar que lacollida
institucional fos professional i multidisciplinar, que atengués les necessitats basiques
i millorés el coneixement entre autoctons i nouvinguts, aixi com una implicaci6 real
i responsable per part de tothom. Per a cada una de les necessitats detectades es va
plantejar elaborar una proposta amb la voluntat de, finalment, prioritzar-ne dos o tres
realment assolibles.

Propostes de futur

Crear el projecte Ciutat d’acollida

Crear una xarxa social més forta que la que té actualment la ciutat, tot potenciant els
intercanvis d’informacié i coneixements entre tots els actors que treballen i participen
en 'acollida. El projecte Ciutat d’acollida també podria ser un espai fisic per compartir
entre totes les entitats d’acollida, a fi de crear una xarxa, millorar el treball en comt i
establir una comunicacié més fluida entre tothom.

Aprofundir en el servei integral d’acollida

L’Oficina d’Atencié al Ciutada podria desenvolupar un treball d’orientacié respecte
a les necessitats basiques que tenen les persones que arriben a la ciutat: informacié
laboral, estrangeria, habitatge, coneixement lingtiistic... I també podria informar sobre
les institucions i els diversos serveis que hi ha al barri on viu la persona interessada.

Elaborar un mapa virtual de recursos, serveis i entitats

El mapa virtual serviria per donar a congixer totes les activitats que es desenvolupen
durant el procés d’acollida de les persones que arriben a la ciutat i els diversos programes
de cohesio social, i afavorir-hi la participacio.

Exemples d'algunes activitats que hem fet fins ara

Als espais de debat educatiu (ESDES), als tallers de families i a la Xarxa Educativa de 0
a 6 s’hi esta treballant la dimensi6 sociocultural i antropologica, amb l'objectiu d’ajudar
les families nouvingudes a adaptar-se als nous recursos que hi ha al nostre municipi,
sobretot pel que fa als habits i estils d’educar als fills habituals al seu pais d’origen.

A I’Area d’Alcaldia s’hi han creat equips d’agents civics que treballen per promoure
comportaments civics als espais ptblics. El Servei de Mediaci6 de I’Area de Benestar
Social intervé quan es generen conflictes en I"as dels espais pablics, en el veinatge o
en el desenvolupament de practiques culturals i religioses no habituals fins a la data
en la nostra societat.

I’Escola Municipal de Mtsica promou programes per donar a concixer la musica
d’arreu del mén, com una manera de fer coneixer i reconcixer la variabilitat i la
riquesa cultural. També s’hi estan realitzant altres projectes per tal de democratitzar
Paccés de tots els col-lectius a les diverses disciplines artistiques i donar-hi accés
a molts infants de la nostra ciutat, especialment als estudis d’instruments de corda i
de vent, i a la dansa.

El Centre de Normalitzacié Lingiiistica esta desplegant el projecte de Voluntariat per
la llengua, tot creant parelles lingiiistiques entre voluntaris i persones nouvingudes
per tal que conversin, practiquin la llengua catalana i en fomentin 1’as social.

L’Area de Benestar Social ha impulsat en el marc del Pla Educatiu d’Entorn el projecte
Cicerone, que promou a diversos instituts I'acollida dels nous alumnes d’origen
nouvingut per part dels alumnes més grans del centre, amb l'objectiu que els ajudin
durant el seu primer curs al centre. Els alumnes que fan de Cicerone sén voluntaris.
Des de la mateixa Area, s’ha elaborat Pla d’actuacié per a la integracié de nova
ciutadania i un servei d’acollida amb col-laboracié amb diverses entitats de la ciutat.
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Proces participatiu

Després de la diagnosi educativa es van definir les cinc linies d’acci6 estrategiques que
s’han explicat en els apartats anteriors i ’estructura organitzativa del PEC.

Com a centre de Porganitzacié es va establir el Consell Educatiu de L’Hospitalet, que
és ’organ participatiu i consultiu de la ciutat. El Consell va anomenar la Comissié PEC
com a grup impulsor del PEC, on participen agents educatius dels diferents ambits de la
ciutat i de les diferents arees municipals, i és ’organ executiu del PEC. Per dur a terme
les activitats proposades pel grup impulsor es va establir ’Oficina Tecnica del PEC,
integrada pel director tecnic del PEC, un teécnic educatiu i un suport administratiu.
L’encaix de Pestructura del PEC amb PAjuntament ha estat la Comissié de direccié
politica, que lidera el procés participatiu, constituida per I’alcaldessa, el tinent d’alcalde
d’Educacié i la Junta de Govern.

En aquest procés participatiu hi han participat més de 1.500 persones. En les conferencies
i els grup de treball PEC hi han participat més de 450 persones, amb una mitjana de
100 persones a cada conferencia i de 25 persones en els grups de treball. D’aquest total
de persones participants, el 35% procedien de la comunitat educativa; el 25%, d’entitats
ciutadanes; el 20%, de les diferents arees municipals, i el 20% restant, d’institucions
supramunicipals i de ciutadans i ciutadanes que hi han participat a titol individual.

La resta de persones implicades han participat en els actes de presentacié6 del PEC
fets al Ple Municipal, al Consell de Nois i Noies (de primaria i secundaria), a ’Escola
Bernat Desclot, al Consell de Formacié Professional, al Consell Educatiu, al Plenari
de la Regidoria d’Educaci6, a la Xarxa Educativa de la ciutat <INTRO>, a la Xarxa
0-6 de Santa Eulalia, a la Xarxa 0-6 del Gornal, a les direccions dels centres docents
publics i concertats, als conserges dels centres educatius, a la reunié de les AMPA, a la
Inspeccié del Departament d’Educacié de la Generalitat, a les comissions territorials
de les quatre zones del Pla Educatiu d’Entorn, a la Comissié Interinstitucional de
Pla Educatiu I’Entorn, a la Comissié de la revista del Centre Educatiu Balaguer, a
la Coordinadora d’Escoles d’Adults, al Centre Formacié d’Adults Sanfeliu, al Centre
de Formacié d’Adults Can Serra, a la Coordinadora de Persones amb Discapacitat, a
I’Associaci6é d’Estudiants de la ciutat, a la Comissié del Pla Integral Collblanc-la Torrassa,
a les entitats del Districte I (el Centre, Sant Josep i Sanfeliu), a les entitats del Districte
IIT (Santa Eulalia, Gran Via i Districte Economic), a la Comissié del Pla Integral la
Florida i Pubilla Cases, a les entitats del Districte VI (Bellvitge i el Gornal), al Consell
de la Dona, al Consell de la Gent Gran, al Consell de la Sostenibilitat, i a la Comissié
d’Associacionisme i Participacié del Centre d’Estudis de L’Hospitalet.

Un document obert

Tres anys després del seu inici, el Projecte educatiu de ciutat (PEC) de L’Hospitalet
pren forma i assenyala aquells elements amb que cal treballar, tot fent propostes de
millora i de treball en que tots, centres educatius, ciutadania, entitats i institucions,
podem aportar-hi la nostra visi6.

El PEC és, pero, un document obert, perque la nostra societat i la nostra ciutat canvia
i es transforma constantment. Vivim una situacié6 complexa en que la crisi economica
esta impactant amb forga a les llars de la ciutadania i a les finances de les administracions
pabliques. Es ’hora de sumar esforcos i crear sinergies, de prioritzar les politiques més
necessaries. Pero també és ’hora de buscar noves sortides, sortides imaginatives, de fer
xarxa i col-laborar amb qui compartim objectius.

Les propostes sorgides del procés participatiu del PEC s’han d’entendre en aquest sentit.
Algunes d’aquestes corresponen a les administracions, i s’haura de valorar com i quan es
poden portar a terme. Perd moltes també s6n responsabilitat de la ciutadania: families,
professors, mestres, associacions, entitats, etc.

Aquestes propostes séon camins possibles, pero de ben segur que no sén els tnics. El
PEC ens marca unes linies que hem de prioritzar, i cadasct, dins de la seva escola, la
seva associacio o en el seu barri, pot aportar propostes, projectes i accions noves per
concretar-les.

També és voluntat del PEC incorporar totes les activitats que ja s’estan fent a la
ciutat o que es poden fer en un futur, i que aprofundeixin en els valors de les ciutats
educadores. Per aquest motiu, el grup impulsor del PEC vetllara per promoure
aquestes activitats.

Per tltim, volem destacar que el PEC pretén ser una presa de consciencia de la necessitat
de posar 'educacié en 'agenda de tothom. Acceptar que som agents educatius i que allo
que fem i deixem de fer, importa. Encara som al principi d’aquesta presa de consciencia,
perd, com ja ha passat amb altres moviments, com el feminisme o més recentment
l’ecologisme, quan la societat ha entomat el repte, les entitats, les escoles, les institucions
i tota la ciutadania s’han convertit en agents del canvi de valors. Ha arribat el moment
de fer el mateix amb I'educaci6.

Cal que I’Hospitalet sigui, cada cop més, una ciutat pensada per educar.
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Agraiments

A tots els participants del Projecte educatiu de ciutat i, en especial, al més d’un centenar
de persones que durant mig any han participat als grups de treball de cada un dels eixos
estrategics per elaborar propostes de millora.

A P'Institut Eduard Fontsere, que ha cedit les seves instal-lacions als grups de treball del
Projecte educatiu de ciutat.

Als equips conductors de cada un dels grups de treball, que han dedicat moltes hores a
la dinamitzaci6 dels grups de treball preparant les sessions, fent formacio, elaborant les
memories i col-laborant amb la redaccié de les propostes.

Al grup impulsor del Projecte educatiu de ciutat, que, com el seu nom indica, representa
el motor del PEC i s’ha implicat de manera decidida en el seu exit.

Als professionals de les diferents arees de ’Ajuntament, que s’han implicat en el Projecte
educatiu de ciutat i hi han treballat transversalment, tot incorporant la mirada educativa
en cada una de les seves arees.

A PArea d’Educacié de la Diputacié de Barcelona, pel seu suport i assessorament tecnic
en tot el desenvolupament d’aquesta experiencia.

I, finalment, un agraiment especial als educadors i les educadores, als ciutadans i les
ciutadanes, a les associacions, les entitats i les institucions que participen activament
en Peducacié a la ciutat i que impulsen projectes i activitats que ajuden a construir una
ciutat més educadora.



