Ié]g‘liz:‘t‘gtrnetre @ Ajuntament de L'Hospitalet
QUESTIONARI

BAROMETRE D’OPINIO PUBLICA DE L’HOSPITALET
2023

BON DIA/TARDA: EM DIC .....ccccccecvviee | COL-.LABORO AMB ... ESTEM FENT UNA ENQUESTA PER CONEIXER L'OPINIO DE LA
CIUTADANIA AL VOLTANT DE DIFERENTS ASPECTES DEL SEU MUNICIPI. PER AIXO LI PREGO QUE CONTESTI UNES PREGUNTES.
MOLTES GRACIES PER LA SEVA COL-LABORACIO.

0.- VOSTE ESTA EMPADRONAT/DA A LA CIUTAT DE|2.- EN QUALSEVOL CAS, PER QUIN MITJA S’ASSABENTA
L'HOSPITALET? NORMALMENT DE LES COSES QUE PASSEN A LA CIUTAT DE
si L'HOSPITALET? (Espontania. Resposta multiple)

No (fi entrevista) TELEVISIO
TV DE L’HOSPITALET
0.-A. QUANT DE TEMPS PORTA VOSTE VIVINT A LA XARXA
L'HOSPITALET?
DIARIS/REVISTES
I:I (Anoteu nombre d’anys) DIARI DE L'HOSPITALET
] ] EL FAR
Menys d’'un any .............. (fi entrevista) LINIA HOSPITALET
NS (fi entrevista) EL LLOBREGAT
NC (fi entrevista) L’OPINIO

I11.- VOSTE VIU AL BARRI ..... (Confirmeu que viu al barri on INTERNET
estem trucant) L’H DIGITAL
Centre X/ TWITTER DE LUAJUNTAMENT

] FACEBOOK DE L’AJUNTAMENT
Sanfeliu INSTAGRAM DE L’AJUNTAMENT
Sant Josep WEB MUNICIPAL
Collblanc EL TOT
La Torrassa EL FAR
Santa Eulalia o Granvia Sud EL LLOBREGAT
La Florida XARXES SOCIALS
Les Planes INTERNET EN GENERAL
Can Serra LA CIUTAT
Pubilla Cases DISTRICTE 7
El Gornal
Bellvitge ALTRES
PARLANT AMB LA GENT
CARTES, FULLETONS, INFORMACIO A LA BUSTIA
12. SEXE CARTELLS AL CARRER
DIRECTAMENT A L'AJUNTAMENT
Home L'H AL DIA
Dona
Altres (anoteu)
No s’informa
13. EDAT (Anoteu edat exacta i codifiqueu). NS
NC
I:I (Si té menys de 18 anys, fi entrevista).
De 18 a 24
De 25 a 34 3.- ARA RESPONGUI PENSANT NOMES EN VOSTE | LA SEVA
De 35 a 49 FAMILIA.
De 50 .a 6{1 EM PODRIA DIR QUIN ES EL PRINCIPAL PROBLEMA QUE
De 65 i més PREOCUPA O AFECTA A LA SITUACIO DE LA SEVA FAMILIA? | UN
SEGON? | UN TERCER?

14. NACIONALITAT (Espontania. Resposta multiple. Anoteu la resposta literalment)
Espanyola
Estrangera (anoteu nacionalitat)

Nacionalitat espanyola i estrangera (anoteu nacionalitat)
NC 4.- 1 DE CARA AL FUTUR, EN EL PROPER ANY VOSTE CREU QUE
LA SEVA SITUACIO ECONOMICA PERSONAL SERA MILLOR O
PITJOR QUE LA D’ARA? (Espontania. Una Unica resposta)
. . Millor

1.- PER COMENCAR, VOSTE A TRAVES DE QUINS MITJANS Pitjor

S’INFORMA DE L'ACTUALITAT HABITUALMENT? ALGUN ALTRE? (NO LLEGIR) Igual

(Llegiu opcions. Resposta multiple) NS
Televisio NC
Radio
Premsa
Internet
Amics, coneguts, familiars
(NO LLEGIR) No m’informo de I'actualitat habitualment
NS
NC




Institut
Opinometre

@ Ajuntament de L'Hospitalet

5.- PARLEM ARA DE LA CIUTAT. EM PODRIA DIR SI VOSTE SE
SENT MOLT, BASTANT, POC O GENS SATISFET/A DE VIURE A
L'HOSPITALET? (Una Unica resposta)

Molt satisfet/a
Bastant satisfet/a
Poc satisfet/a
Gens satisfet/a
(NO LLEGIR) NS
(NO LLEGIR) NC

6.- | VOSTE DIRIA QUE SE SENT MOLT, BASTANT, POC O GENS
IDENTIFICAT/A AMB LA CIUTAT DE L'HOSPITALET? (Una Gnica
resposta)

Molt identificat/da
Bastant identificat/da
Poc identificat/da
Gens identificat/da
(NO LLEGIR) NS
(NO LLEGIR) NC

7.- VOSTE CONSIDERA QUE L'HOSPITALET ES UNA CIUTAT AMB
IDENTITAT PROPIA? (Una Unica resposta)

Si

No

(NO LLEGIR) NS

(NO LLEGIR) NC

8.- | VQSTE SE SENT MOLT, BASTANT, POC O GENS
ORGULLOS/A DE VIURE A L'HOSPITALET? (Una Unica resposta)

Molt orgullés/a
Bastant orgullés/a
Poc orgullés/a
Gens orgullés/a
(NO LLEGIR) NS
(NO LLEGIR) NC

9.- QUIN CREU QUE ES L'ASPECTE MES POSITIU DE LA SEVA
CIUTAT, DE L'HOSPITALET? (Espontania) (Una Unica resposta)

10.- EN ELS ULTIMS DOS ANYS VOSTE CREU QUE L'HOSPITALET
HA MILLORAT O HA EMPITJORAT? (Una Unica resposta)

Ha millorat

Ha empitjorat

(NO LLEGIR) Esta igual
(NO LLEGIR) NS

(NO LLEGIR) NC

11.- DE CARA AL FUTUR, EN ELS PROPERS 2 ANYS,‘VOSTE
CREU QUE L'HOSPITALET MILLORARA O EMPITJORARA? (Una
Unica resposta)

Millorara

Empitjorara

(NO LLEGIR) Continuara igual
(NO LLEGIR) NS

(NO LLEGIR) NC

12.- QUIN CONSIDERA QUE ES EL PRINCIPAL PROBLEMA DE LA
CIUTAT DE LHOSPITALET? | EL SEGON? | EL TERCER?
(Espontania. Anoteu literalment la resposta)

13.- PARLEM ARA DEL BARRI ON VOSTE VIU. EM PODRIA DIR SI
VOSTE SE SENT MOLT, BASTANT, POC O GENS SATISFET/A DE
VIURE AL SEU BARRI? (Una Unica resposta)

Molt satisfet/a
Bastant satisfet/a
Poc satisfet/a
Gens satisfet/a
(NO LLEGIR) NS
(NO LLEGIR) NC

14.- EN ELS ULTIMS DOS ANYS, VOSTE CREU QUE EL SEU
BARRI HA MILLORAT O HA EMPITJORAT? (Una Unica resposta)

Ha millorat

Ha empitjorat

(NO LLEGIR) Esta igual
(NO LLEGIR) NS

(NO LLEGIR) NC

15.- DE CARA AL FUTUR, EN ELS PROPERS 2 ANYS,‘VOSTE
CREU QUE EL SEU BARRI MILLORARA O EMPITJORARA? (Una
Gnica resposta)

Millorara

Empitjorara

(NO LLEGIR) Continuara igual
(NO LLEGIR) NS

(NO LLEGIR) NC

16.- QUIN CONSIDERA QUE ES EL PRINCIPAL PROBLEMA DEL
SEU BARRI? | EL SEGON? | EL TERCER? (Espontania. Anoteu
literalment la resposta)

PARLEM ARA DE LA GESTIO DE LAJUNTAMENT DE

L’'HOSPITALET.

17.- CONCRETAMENT, EN UNA ESCAL,A DEL 0 AL 10, ON 0 ES LA
PUNTUACIO MES BAIXA | 10, LA MES ALTA, COM VALORA LA
GESTIO DE LAJUNTAMENT? (Espontania. Una Unica resposta)

NS NC
00 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 98 99
18.- I, EN ELS DARRERS DOS ANYS, LA SEVA OPINIO SOBRE
L'AJUNTAMENT HA MILLORAT O HA EMPITJORAT? (Una Unica
resposta)

Ha millorat

Ha empitjorat

(NO LLEGIR) Esta igual
(NO LLEGIR) NS

(NO LLEGIR) NC

19.- EN UNA ESCALA DEL 0 A 10, ON 0 ES LA PUNTUACIO MES
BAIXA | 10, LA MES ALTA, COM VALORA VOSTE ELS SEGUENTS
SERVEIS QUE OFEREIX LAJUNTAMENT? (Espontania. Una Gnica
resposta) (roteu items)

19.-a.
19.-b.
19.-c.
19.-d.
19.-e.
19.f.

Biblioteques

Neteja de carrers

Recollida d’escombraries
Manteniment de parcs i jardins
Policia municipal/ Guardia Urbana
Oferta cultural i d’oci

19.-g. Mercats municipals

19.-h. Oferta esportiva

19.-i. Enllumenat public

19.-j. Serveis socials

NS

00 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 98



Institut
Opinometre

20.- EM SABRIA DIR EL NOM DE L'ACTUAL ALCALDESSA DE
L’HOSPITALET? (Espontania)

Correcte (Ndria Marin)

Altres (especificar)

(NO LLEGIR) NS

(NO LLEGIR) NC ) ) .
21.- I, VOSTE CREU QUE NURIA MARIN ESTA SENT UNA BONA
ALCALDESSA PER AL'HOSPITALET? (Una Unica resposta)

Si

No

(NO LLEGIR) NS

(NO LLEGIR) NC

22.- |, CONCRETAMENT, EN UNA ESCALA DE 0 A 10, ON 0 ES LA
PUNTUACIO MES BAIXA | 10, LA MES ALTA, COM VALORA
L’ACTUACIO DE L’ALCALDESSA DE L'HOSPITALET? (Espontania.
Una Unica resposta)

NS NC No coneix

00 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 98 99 96

23.- APART DE L’ALCALDESSA, NURIA MARIN, EM POT DIR EL NOM
D’ALGUN REGIDOR O REGIDORA DE LAJUNTAMENT DE
L'HOSPITALET? (Espontania. Anoteu literalment la resposta)

NS
NC

24.- PENSANT NOMES EN L'HOSPITALET, EN UNA ESCALA DEL 0
AL 10, ON 0 ES LA PUNTUACIO MES BAIXA | 10, LA MES ALTA,
COM VALORA L'ACTUACIO DELS PARTITS POLITICS PRESENTS A
L'AJUNTAMENT DE L'HOSPITALET? (Llegiu partits. Una Gnica
resposta) (roteu partits)

24.-a. PSC-CP

24.-b. ERC-EUIA-AM

24.-c. PP

24.-d. VOX

24.-e. L’Hospitalet en Comu Podem-C

M’AGRADARIA FER-LI ARA ALGUNES PREGUNTES SOBRE
DIFERENTS TEMES D’ACTUALITAT:

25.- VOSTE ESTA MOLT, BASTANT, POC O GENS PREOCUPAT/DA
PEL CANVI CLIMATIC? (Una Gnica resposta)

Molt preocupat/da

Bastant preocupat/da

Poc preocupat/da

Gens preocupat/da

(NO LLEGIR) NS

(NO LLEGIR) NC

26.- SEGONS LA SEVA OPINIO, QUINA ADMINISTRACIO PUBLICA
ESTA FENT MES PER COMBATRE EL CANVI CLIMATIC? (Llegiu
opcions. Roteu items)

Els Ajuntaments

La Generalitat de Catalunya
El govern d’Espanya

(NO LLEGIR) Altres (anoteu)
(NO LLEGIR) Totes per igual
(NO LLEGIR) Cap d’elles
(NO LLEGIR) NS

(NO LLEGIR) NC

@ Ajuntament de L'Hospitalet

27.- LAJUNTAMENT DE L'HOSPITALET HA POSAT EN MARXA UN
SEGUIT DE MESURES PER PAL:-LIAR ELS EFECTES DEL CANVI
CLIMATIC. ARA LI LLEGIRE ALGUNES D’ELLES. DIGUI'M S| CREU
QUE SON MOLT, BASTANT, POC O GENS IMPORTANTS PER
COMBATRE EL CANVI CLIMATIC. (Llegiu opcions. Roteu items)

27.-a. Creaci6o de zones on es limiti I'is del vehicle privat
(ZUAP)

27.-b. Plantacié de més arbrat

27.-c. Augment del nombre de carrils per a bicicletes

27.-d. Neteja de I'espai public amb aigua no potable

27.-e. Creacié de I'Oficina d’Informacié per a la Rehabilitacié
Energeética dels edificis

28.- DURANT AQUEST ESTIU S’HAN VISCUT DIVERSOS EPISODIS
DE TEMPERATURES EXTREMES DE CALOR. VOSTE, A CASA
SEVA, DISPOSA D'’ALGUN SISTEMA DE REFRIGERACIO PER
MATENIR UNA TEMPERATURA CONFORTABLE QUAN FA CALOR?
(Una Unicaresposta)

Si

No

(NO LLEGIR) NS

(NO LLEGIR) NC

28.A.- (Només per als que a la pregunta 28 diuen “si”) QUIN/S?
(llegiu possibilitats. Anoteu les respostes)

Ventilador/climatitzador
Aire condicionat

Altres

(NO LLEGIR) NS

(NO LLEGIR) NC

28.B.- (Només per als que a la pregunta 28.A. diuen algun
sistema de refrigeracié) D’AQUEST/S SISTEMA/ES DE
REFRIGERACIO QUE M’HA DIT, N'HI HAALGUN QUE NO HAGI FET
SERVIR DURANT AQUEST ESTIU? PER QUIN MOTIU?
(Espontania. Multiresposta. Codifiqueu)

Per manca de necessitat / no m’agrada
Per motius economics

Per motius de salut

Perque esta espatllat

Per altres motius:

NS

NC

29.- ELS CENTRES EDUCATIUS SON UNS DELS EQUIPAMENTS
MES EXPOSATS ALS EFECTES DEL CANVI CLIMATIC. QUINA
ADMINISTRACIO PUBLICA CREU VOSTE QUE ES LA
RESPONSABLE QUE ELS CENTRES EDUCATIUS PUBLICS DE
L'HOSPITALET DISPOSIN DE SISTEMES DE REFRIGERACIO PER
EVITAR TEMPERATURES MASSA ELEVADES? (Llegiu opcions.
Roteu items)

L’Ajuntament de L’'Hospitalet
La Generalitat de Catalunya
El govern d’Espanya

(NO LLEGIR) Altres (anoteu)
(NO LLEGIR) Totes per igual
(NO LLEGIR) Cap d’aquestes
(NO LLEGIR) NS

(NO LLEGIR) NC

30.- SI EN ELS PROPERS MESOS LA SEQUERA QUE ESTEM
VIVINT CONTINUA, FINS A QUIN PUNT VOSTE ESTA MOLT,
BASTANT, POC O GENS D’ACORD QUE LES ADMINISTRACIONS
PUBLIQUES PRENGUIN MESURES MES CONTUNDENTS QUE
PODRIEN IMPLICAR REDUIR EL VOLUM ACTUAL D’AIGUA EN ELS
DOMICILIS? (Una Unica resposta)

Molt d’acord

Bastant d’acord

Poc d’acord

Gens d’acord

(NO LLEGIR) M’és indiferent
(NO LLEGIR) NS

(NO LLEGIR) NC



Institut
Opinometre

31.- CANVIANT DE TEMA, ACTUALMENT, PER PODER REALITZAR
TRAMITS AMB ALGUNES ADMINISTRACIONS PUBLIQUES ES
NECESSARI DISPOSAR DE CITA PREVIA. AIXO VOL DIR QUE LA
PERSONA HA D’HAVER RESERVAT DIA | HORA. VOSTE ESTA
MOLT, BASTANT, POC O GENS D’ACORD AMB LA NECESSITAT DE
DISPOSAR DE CITA PREVIA PER SER ATES/A PER LES
ADMINISTRACIONS PUBLIQUES? (Una Gnica resposta)

Molt d’acord

Bastant d’acord

Poc d’acord

Gens d’acord

(NO LLEGIR) M’és indiferent
(NO LLEGIR) NS

(NO LLEGIR) NC

32.- COM VOSTE SAP, PER FER ALGUNS TRAMITS AMB LES
ADMINISTRACIONS PUBLIQUES A TRAVES DINTERNET ES
NECESSARI QUE LES PERSONES DISPOSIN D’'UNA IDENTIFICACIO
DIGITAL. VOSTE DISPOSA D'ALGUN SISTEMA DIDENTIFICACIO
DIGITAL? QUIN/S? (Llegiu opcions. Multiresposta. Roteu items)

Si, DNI electronic

Si, certificat electronic

Si, Cl@ve PIN

Si, idCAT mobil

(NO LLEGIR) Altres

No, no disposo de cap sistema d’identificacié digital
(NO LLEGIR) NS

(NO LLEGIR) NC

33.- FINALMENT, DIGU'M SI A VOSTE PERSONALMENT LI
PREOCUPA MOLT, BASTANT, POC O GENS EL CONFLICTE QUE
ESTEM VIVINT AQUESTS DIES A ISRAEL | PALESTINA? (Una Unica
resposta)

Molt preocupat/da
Bastant preocupat/da
Poc preocupat/da
Gens preocupat/da
(NO LLEGIR) NS
(NO LLEGIR) NC

34.- | EM POT DIR A QUIN PARTIT POLITIC VA VOTAR A LES
DARRERES ELECCIONS MUNICIPALS DEL MAIG PASSAT DE
20237 (Espontania. Una Unica resposta)

PSC-CP
ERC-EUIA-AM

PP

VOX

L’Hospitalet en Comu Podem-C
Altres (especificar)
En blanc

Nul

No va votar

NS / No recorda
NC

35.A.- (Només per als que a la pregunta 34 van anar a votar) | EM
POT DIR QUINA ES LA RAO PRINCIPAL QUE EL/LA VA PORTAR A
VOTAR AIXi EN LES DARRERES ELECCIONS MUNICIPALS DE
20237 (Espontania. Una Unica resposta. Codifiqueu)

El/la candidat/a

Perqué és el partit/coalici6 més capacitat per defensar els
interessos de la majoria de la poblacié

Perqué és el partit/coalicié que millor representa les idees de la
gent com jo

Per la seva actuacio al llarg de tota la legislatura anterior

Per evitar que guanyés algun altre partit/coalicio

No es va presentar el partit que hauria volgut votar

No li agrada cap partit

Per eliminaci6 / Es el menys dolent

Per influéncia de familiars / coneguts

@ Ajuntament de L'Hospitalet

Altres
NS
NC

35.B.- (Només per als que a la pregunta 34 no van anar a votar)
VOSTE HA DIT QUE NO VA VOTAR A LES ELECCIONS
MUNICIPALS DE MAIG DE 2023. EM PODRIA DIR QUINA ES LA
RAO PRINCIPAL QUE EL/LA VA PORTAR A NO VOTAR EN LES
ELECCIONS MUNICIPALS DE 20237 (Espontania. Una Unica
resposta. Codifiqueu)

Perque vaig preferir fer una altra cosa

Perqué no hi havia cap opcié que em satisfés, no em sento
representat/da per cap partit

Com a forma de protesta contra els politics i el sistema

Perque ja sabia qui guanyaria i el meu vot no hauria servit per
res

Perqué no podia votar

Altres

NS

NC

36.- D,E LES SEGUEN:I'S OPCIONS IDEOLOGIQUES QUE LI
CITARE A CONTINUACIO, DE QUINA SE SENT MES PROPER/A?
(Llegiu possibilitats) (Una Gnica resposta)

Esquerra
Centre-esquerra

Centre

Centre-dreta

Dreta

(NO LLEGIR) APOLITIC/A
(NO LLEGIR) NS

(NO LLEGIR) NC

37.- | VOSTE SE SENT..
resposta)

(Llegiu possibilitats) (Una Unica

Unicament espanyol/a

Més espanyol/a que catala/na

Tan espanyol/a com catala/na

Més catala/na que espanyol/a

Unicament catala/na

(NO LLEGIR) NI CATALA/NA NI ESPANYOL/A
(NO LLEGIR) NS

(NO LLEGIR) NC

38.- | VOSTE SE SENT MES AVIAT... (Llegiu possibilitats) (Una
Unica resposta) (roteu items)

Independentista

No independentista

(NO LLEGIR) Cap de les dues coses
(NO LLEGIR) NS

(NO LLEGIR) NC

39.- ON HA NASCUT VOSTE? (Llegiu possibilitats) (Una Gnica
resposta)

A L'Hospitalet

A la ciutat de Barcelona

En un altre municipi de Catalunya (especificar)

En una altra comunitat/ciutat autonoma espanyola (especificar)
Estranger (especificar)

(NO LLEGIR) NC

40.- | ELS SEU PARES ON HAN NASCUT? (Espontania) (una Unica
resposta)

Tots dos a Catalunya

Tots dos a la resta d’Espanya

Tots dos a I'estranger

Un a Catalunya i 'altre a la resta d’Espanya
Un a Catalunya i 'altre a I’estranger

Un a la resta d’Espanya i I'altre a I'estranger
Altres (especificar)

NC



Institut
Opinometre

41.- QUINA ES LA SEVA LLENGUA HABITUAL? (Una unica
resposta)

Catala

Castella

(NO LLEGIR) Ambdues per igual
(NO LLEGIR) Altres (especificar)
(NO LLEGIR) NC

42.- QUIN ES EL SEU NIVELL MAXIM D’ESTUDIS ACABATS?
(Espontania) (Una Gnica resposta) (Llegir en cas de dubte)

Sense estudis

Primaris

Secundaris obligatoris
Secundaris postobligatoris
Universitaris

(NO LLEGIR) NS

(NO LLEGIR) NC

43.- QUINA ES LA SEVA ACTIVITAT PRINCIPAL?
possibilitats) (Una Unica resposta)

(Llegiu

Treballa (per compte d’altri)
Treballa (autonom o empresari)

A l'atur

Jubilat/da / pensionista

Tasques de la llar no remunerades
Estudiant

Ni treballa, ni estudia

Altra

(NO LLEGIR) NS

(NO LLEGIR) NC

@ Ajuntament de L'Hospitalet

44.- EM PODRIA DIR A QUINA CLASSE SOCIAL CREU QUE
PERTANY VOSTE? (Llegiu possibilitats) (Una Gnica resposta)

Classe alta

Classe mitjana-alta
Classe mitjana
Classe mitjana-baixa
Classe baixa

(NO LLEGIR) NS
(NO LLEGIR) NC

45.- AMB QUIN GENERE S'IDENTIFICA VOSTE? (Llegiu
possibilitats) (Una Gnica resposta)
Home
Dona
Altres/No binari
(NO LLEGIR) NS
(NO LLEGIR) NC
DIA: MES:
IDIOMA EN QUE S’HA REALITZAT LENTREVISTA: CAT / CAST




