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ANUNCI

Sobre I'aprovacio definitiva i ’entrada en vigor del Reglament de funcionament dels Serveis
de Transformacié digital de L’Hospitalet i els preus publics del Centre municipal de
Transformacié digital-Florida 6.0.

El Ple de I'Ajuntament, en sessié ordinaria celebrada el 24 de mar¢ de 2026, va aprovar
inicialment |'establiment del servei de transformacié digital, el seu reglament i els preus publics
del Centre Municipal de Transformaci6 Digital - Florida 6.0.

Als efectes previstos a I'article 178.1 del DL 2/2003, de 28 d’abril, pel qual s’aprova el Text refés
de la Llei municipal i de regim local de Catalunya i I'article 160.1 del Decret 179/1995, de 13 de
juny, pel qual s'aprova el Reglament d'obres, activitats i serveis dels ens locals, I'expedient es
sotmet a informacié publica per un termini de trenta dies habils, mitjangant la publicacié del
corresponent anunci el 10 d’abril de 2026 al Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona, i el 14
d’abril de 2026 al Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya i al portal de transparéncia municipal
i, en el cas de no presentar-se cap al-legacié ni suggeriment dins d’aquest termini, es considerara
establert el Servei de Transformacio Digital i aprovats definitivament la resta d’acords.

El 29 de maig de 2026, la Vicesecretaria-secretaria técnica, de la Junta de Govern Local, de
'Ajuntament de L’Hospitalet, emet un certificat conforme havent transcorregut el termini
d’informacié publica entre els dies 13 d’abril i 28 de maig de 2026, ambdds inclosos, sense que
s’hagin presentat al.legacions ni suggeriments al Registre General, aquests acords es consideren
aprovats definitivament en data 29 de maig de 2026.

De conformitat amb els articles 49, 65.2 i 70.2 de la Llei 7/1985, de 2 d’abril, Reguladora de les
bases de regim local, es procedeix a la publicacio integra del text del Reglament i els preus
publics:

REGLAMENT DE FUNCIONAMENT DELS SERVEIS DE TRANSFORMACIO DIGITAL
PREAMBUL

La Llei 27/2013 de 27 de desembre de Racionalitzacio i Sostenibilitat de I'Administracié Local ,
mitjangant la modificacié de l'article 25 de la Llei 7/1985, de 2 d'abril, reguladora de les Bases del
Régim Local, va atribuir als municipis com a competéncia propia, la promocié en el seu terme
municipal de la participacio dels ciutadans en I'is eficient i sostenible de les tecnologies de la
informacid i les comunicacions.

En el mateix sentit, 'apartat 2 de I'article 66 del Decret Legislatiu 2/2003, de 28 d'abril, pel qual
s'aprova el Text refés de la Llei municipal i de régim local de Catalunya, atribueix a les entitats
locals competéncies en I'ambit de la connectivitat, de la tecnologia de la informacié i de la
comunicacio.
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@ Ajuntament de L'Hospitalet

Amb aquest canvi normatiu es reconeix la realitat actual en qué les tecnologies de la informacid i la
comunicacié han passat a tenir un protagonisme essencial tant en si mateixes com aplicades a
multiples sectors i en el cas de les corporacions locals com un instrument per aconseguir la millora
de nombrosos serveis publics d'interés general: mobilitat urbana, qualitat de I'aire, informacio i
comunicacié a la ciutadania, participacié ciutadana, i millora benestar de determinats col-lectius,
com ara, la gent gran.

L'Ajuntament de I'Hospitalet de Llobregat, en exercici d’aquesta competéncia, dicta aquest
Reglament que té per objecte impulsar I'estratégia anomenada “L’Hospitalet 6.0” per tal de garantir
que la ciutadania pugui accedir a I's de les tecnologies de la informaci6 i les comunicacions, i
d’aquesta manera, reduir la bretxa digital existent en el nostre municipi. Amb aquesta finalitat,
d’'una banda, amb la denominacié "Serveis de Transformacié Digital” es creen uns serveis publics
municipals, en régim de prestacié directa, per I'accés de la ciutadania a experiéncies audiovisuals i
immersives, la formacidé per a I'adquisicié de competéncies digitals, la promocié de I'accés a les
eines TIC (Tecnologies de la Informacié i de les Comunicacions), el seu Us critic i creatiu i, la
formacié en matéria de fabricacio digital; i d’altra, es dota un espai public, anomenat “Centre
Municipal de Transformacié Digital Florida 6.0” per a la prestacié dels serveis que regula aquest
Reglament.

CAPITOL I.- DISPOSICIONS GENERALS
Article 1.- Objecte

Aquest reglament té per objecte establir el régim juridic dels serveis de transformacio digital que
presta I'Ajuntament de I'Hospitalet de Llobregat en el Centre Municipal de Transformaci6 Digital
Florida 6.0.

Article 2.- Serveis de transformacié digital
S’estableixen els seglients serveis de transformacié digital:

2.1. Servei d’experiencies audiovisuals i immersives: Aquest servei consisteix en la prestacié per
I'Ajuntament, en régim de gesti6 directa, d’assisténcia técnica especialitzada a les persones
usuaries, per a portar a terme projectes o experiéncies audiovisuals envoltants i interactives
mitjangant projeccions 360°, so envoltant, realitat augmentada o realitat virtual.

2.2. Servei d'assisténcia a actes: Aquest servei consisteix en la prestacio per I'Ajuntament als
usuaris d’assessorament, suport tecnologic, logistic i assisténcia tecnica especialitzada per a
planificacio, preparacio i execucio d’actes i esdeveniments, en régim de gestio directa.

2.3. Servei de Coworking: Aquest servei consisteix en la prestacié per I'Ajuntament als usuaris, en
regim de gestid directa, d’accés a internet d’alta velocitat, connexié a fons d’energia, servei de
seguretat i de neteja en espais de treball d’'us compartit.

2.4, Servei de Sales: Aquest servei consisteix en la prestacido per 'Ajuntament als usuaris, en
regim de gestid directa, d’accés a internet d’alta velocitat, projecci6 amb pantalla digital,
videoconferéncia, audiovisuals i de connexié a la xarxa d’electricitat.

2.5. Servei de formacié en competéncies digitals: Mitjangant aquest servei I’Ajuntament ofereix a la
ciutadania, en regim de gestio directa, formacié per a I'adquisicié6 de competéncies digitals i la
promocio de I'Us critic i creatiu de les eines TIC.

2.6. Servei de formacio en fabricacio digital: Mitjangant aquest servei I’Ajuntament ofereix a la
ciutadania, en régim de gestidé indirecta, formacido en fabricacié digital que consisteix en
'aprenentatge de I'is d'un sistema assistit per ordinadors i integrat per eines de simulacio,
visualitzacié en 3D, amb l'objectiu de crear un producte o una pega mitjangant el disseny i
modelatge d'objectes.
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Article 3.- Normes generals de prestacié dels serveis de transformacié6 digital

3.1. La prestaci6 dels serveis de transformacioé digital resta subjecta al calendari de dies laborals i
festius que anualment aprova aquest Ajuntament.

3.2. La prestacio dels serveis de transformacié digital resta supeditada al compliment, pels usuaris,
dels requisits i obligacions establertes en aquest reglament, aixi com al pagament previ, si escau,
del corresponent preu public.

3.3. Per raons d’interés public o per causes de forga major, I’Ajuntament pot denegar, modificar ,
anul-lar o suspendre la prestacio dels serveis de transformacioé digital, sens perjudici, si escau, del
dret de I'interessat a percebre el reintegrament del preu public abonat.

Article 4.- Punt d’Informacioé dels serveis de transformacio digital

4.1. S’estableix un punt d’informacié en el Centre Municipal de Transformacié Digital Florida 6.0.
per atendre a la ciutadania en relacio a la prestacié dels serveis de transformacioé digital.

4.2. Es crea una pagina web a la seu electronica de I'Ajuntament per a la tramitacio de les
sol-licituds d’us dels serveis de transformacio digital que contindra la informacio relativa a la seva
prestacié i contingut. L'esmentada informacié es facilitara també en la resta d’equipaments
municipals.

Article 5.- Requisits d’accés i Us dels serveis de transformacio digital

5.1. Les persones que assisteixin a les activitats que es desenvolupin en els diferents serveis de
transformacio digital han d’anar acompanyades d’una persona responsable de l'activitat que s’ha
de identificar en la sol-licitud.

5.2. Per a la utilitzacié dels serveis de transformacio digital, les persones menors de 14 anys han
d’estar acompanyats/des d’una persona major d’edat que se’n faci responsabile.

Article 6.- Obligacions de les persones usuaries
Les persones usuaries han de complir les obligacions seguents:

a) Mantenir una actitud correcta i accedir en condicions higiéniques, vestits i calgats d’acord amb
els estandards socials.

b) Evitar els sorolls i els tons de veu anormalment alts per preservar I'is correcte dels espais.

c) Silenciar els dispositius electronics.

d) Abstenir-se de:

e Menijar o beure, llevat de les zones autoritzades per a fer-ho.

e Fumar a tot el recinte.

e Canviar de lloc el mobiliari i 'equipament sense autoritzacié prévia per part dels
responsables de I'equipament; obrir o tancar finestres i modificar els aparells de
climatitzacio.

o Dur a terme activitats que puguin molestar les altres persones usuaries o entorpir
el funcionament normal de I'equipament.

e Entrar a I'equipament municipal amb objectes voluminosos que interfereixin la
circulacié i mobilitat interna, excepte els utilitzats per persones amb mobilitat
reduida. En cas de dubte la decisi6 correspondra a I'equip responsable d’aquest.

e Entrar amb vehicles recreatius (patinets, bicicletes, monopatins i similars) llevat
que estiguin plegats i no interfereixin en el funcionament de I'equipament municipal
0 siguin necessaris per a la mobilitat de la persona.

e Prendre imatges amb qualsevol mena de dispositiu sense autoritzacio, o
incomplint la normativa sobre la proteccié de dades personals i el dret a I'honor, la
intimitat personal i la propia imatge, d’acord amb la normativa vigent.
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Article 7.- Prohibicions generals per a les persones usuaries
Resta prohibit a les persones usuaries dels serveis de transformacio digital:

a) Entrar amb objectes de vidre o de qualsevol altre material esmicolable, llevat dels espais
expressament habilitats.

b) Llengar objectes perillosos als espais on es desenvolupa la prestacio del servei.

c) Llengar deixalles de qualsevol tipus fora dels recipients destinats a aquest fi.

d) Impedir i obstaculitzar I'Us legitim de I'equipament per altres persones.

e) Accedir a les instal-lacions amb vehicle de mobilitat personal, llevat d’aquells destinats als
serveis de transformacio digital o expressament autoritzats.

f) Impartir activitats dirigides sense el pagament .

g)Introduir mobiliari o infraestructures voluminoses (taules, cadires, para-sols, hamaques, i
similars) sense autoritzacio.

h)Introduir o exhibir pancartes, simbols o emblemes que, pel seu contingut o per les
circumstancies en les quals s’exhibeixin puguin ésser considerades com un acte que inciti i/o
fomenti els comportaments violents, racistes, xenofobs, LGTBI fobia, o intolerants.

i)Introduir armes, bengales, petards o qualsevol producte inflamable o corrosiu, i altres objectes
perillosos o encendre foc.

j ) Mantenir relacions sexuals o portar a terme practiques de caire sexual.

k) Prendre imatges amb qualsevol tipus de dispositiu sense autoritzacié o incomplint la normativa
sobre la proteccié de dades personals i el dret a I'honor, la intimitat personal i la propia imatge.

I) Cedir, de forma permanent o ocasional, el dret d’Us autoritzat a terceres persones.

m) Reproduir material audiovisual sense auriculars, llevat d’autoritzacié expressa.

Article 8.- De la custodia d'objectes perduts en el Centre Municipal de Transformacié Digital
Florida 6.0.

8.1. L'Ajuntament no es fa responsable dels objectes que els usuaris dels Serveis de
Transformacio Digital extraviin dins el Centre.

8.2. Els objectes perduts pels usuaris que siguin trobats pel personal del Centre Municipal de
Transformacié Digital Florida 6.0, seran lliurats per a la seva custoddia a I'Oficina d’objectes perduts
de '’Ajuntament de I’'Hospitalet de Llobregat.

CAPITOL IIl. SERVEI D’EXPERIENCIES AUDIOVISUALS | IMMERSIVES

Article 9.- Usuaris del servei d’experiéncies audiovisuals i immersives

Son usuaris dels servei d’experiencies audiovisuals i immersives les persones fisiques o juridiques
que organitzin les activitats d’'aquest servei.

Article 10.- Sol-licitud del servei d’experiéncies audiovisuals i immersives

La sol-licitud del servei d’experiéncies audiovisuals i immersives s’ha de realitzar a través del
formulari de la pagina web corresponent als serveis de transformacié digital o per correu electronic
habilitat a tal efecte.

Article 11.- Normes d’us del servei d’experiéncies audiovisuals i immersives

11.1. L’horari del servei d’experiéncies audiovisuals i immersives és de 08:30h a 20:30h de dilluns
a divendres i de 08:30h a 14:00h els dissabtes i permet dos tipus d’usos:

*Puntual: per dies amb un maxim de 8 hores.
*Continuat: setmanal o mensual amb un maxim de 8 hores per dia.
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11.2. Les persones assistents a l'activitat programada, hauran d'accedir acompanyades del
responsable de l'organitzacié de [l'activitat, o persona en la que delegui i que hagi estat
comunicada amb antelacio al personal responsable del Centre Municipal de Transformacioé Digital
Florida 6.0.

11.3. L’organitzador de I'activitat ha de comunicar al personal responsable del Centre Municipal de
Transformacié Digital Florida 6.0. qualsevol modificacié relativa al desenvolupament de I'activitat
posterior a la presentacié de la sol-licitud, com la variacié en el nombre d’assistents o qualsevol
incidéncia técnica.

11.4. Finalitzada I'activitat, 'organitzador és el responsable de deixar els espais en les mateixes
condicions en que es va trobar i comunicar al personal responsable del Centre Municipal de
Transformacié Digital Florida 6.0. qualsevol desperfecte o irregularitat detectada.

11.5. Qualsevol actuacié comunicativa o publicitaria d’'una activitat per part del seu I'organitzador,
que es desenvolupi al Centre Municipal de Transformacié Digital Florida 6.0 ha de garantir la
integritat de la imatge corporativa municipal i dels serveis de transformacio digital

CAPITOL Ill. SERVEI D’ASSISTENCIA A ACTES
Article 12.- Usuaris del servei d’assisténcia a actes

Son usuaris del servei d’assisténcia a actes les persones fisiques o juridiques que organitzin actes
i esdeveniments que requereixin la prestacid per I'Ajuntament d’assessorament , suport
tecnologic, logistic i assisténcia técnica especialitzada per a la seva planificacid, preparacio i
execucio.

Article 13.- Sol-licitud del servei d’assisténcia a actes

La sol-licitud del servei d’assisténcia a actes s’ha de realitzar a través del formulari de la pagina
web corresponent als serveis de transformacié digital o per correu electronic habilitat a tal efecte.

Article 14.- Normes d’us del servei d’assisténcia a actes

14.1. L'horari del servei d’assisténcia a actes de 08:30h a 20:30h de dilluns a divendres i de
08:30h a 14:00h els dissabtes i permet dos tipus d’usos:

*Puntual: minim de 4 hores/dia i maxim de 8 hores/dia.
*Continuat: 26 dies al mes, de dilluns a divendres amb un maxim de 8 hores/dia i els dissabte de
5,5 hores.

14.2. Les persones assistents a 'activitat o acte programat han d’accedir al Servei acompanyades
pel responsable de I'organitzacioé de I'activitat o acte, o per la persona en qui aquest delegui. Aixi
mateix, s’han de comunicar amb antelacié al personal responsable del Centre Municipal de
Transformacié Digital Florida 6.0 les dades necessaries relatives a I'acte o activitat i a les persones
assistents.

14.3. L’'organitzador de I'activitat ha de comunicar al personal responsable del Centre Municipal de
Transformacié Digital Florida 6.0. qualsevol modificacié relativa al desenvolupament de I'activitat
posterior a la presentacié de la sol-licitud, com la variacié en el nombre d’assistents o qualsevol
incidéncia tecnica.

14.4. Finalitzada l'activitat, 'organitzador és el responsable de deixar els espais en les mateixes
condicions en que es va trobar i comunicar al personal responsable del Centre Municipal de
Transformacié Digital Florida 6.0. qualsevol desperfecte o irregularitat detectada.

14.5. Qualsevol actuacié comunicativa o publicitaria d’'una activitat per part del seu I'organitzador
que es desenvolupi al Centre Municipal de Transformacié Digital Florida 6.0 ha de garantir la
integritat de la imatge corporativa municipal i dels serveis de transformacio digital.
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CAPITOL IV. SERVEI DE COWORKING
Article 15.- Usuaris del servei de coworking
Son usuaris del servei de coworking les persones fisiques, majors de 14 anys o persones

juridiques que reservin els espais de coworking o de treball compartit, per gaudir-ne dels serveis
d’internet d’alta velocitat, connexié a fons d’energia, servei de seguretat i de neteja.

Article 16.- Sol-licitud del servei de coworking

La sol-licitud del servei de coworking s’ha de realitzar a través del formulari de la pagina web
corresponent als serveis de transformacio digital o per correu electronic habilitat a I'efecte.

Article 17.- Normés d’us del serveis de coworking

17.1. L’horari del servei de coworking és de 08:30h a 20:30h de dilluns a divendres i de 08:30h a
14:00h els dissabtes i permet dos tipus d’usos:

*Puntual: d’1 hora/dia/persona a 7 hores/dia/persona.
*Continuat: 8 hores/dia/persona amb un minim de 1 dia complet fins a un maxim de 26 dies,
inclosos els dissabtes.

17.2. L'usuari del servei de coworking ha de comunicar al personal responsable del Centre
Municipal de Transformacié Digital Florida 6.0. les incidéncies técniques que es produeixin.

17.3. Finalitzat I'is del servei, 'usuari ha de deixar I'espai en les mateixes condicions en que se’l
va trobar i ha de comunicar al personal responsable del Centre Municipal de Transformacié Digital
Florida 6.0. qualsevol desperfecte o irregularitat detectada.

CAPITOL V. SERVEI DE SALES

Article 18.- Usuaris del servei de sales

Soén usuaris del servei de sales les persones fisiques o juridiques que gaudeixin del servei d’accés
a internet d’'alta velocitat, projeccid6 amb pantalla digital, videoconferéncia, audiovisuals i de
connexio a la xarxa d’electricitat en el Centre Municipal de Transformacio Digital Florida 6.0.

Article 19.- Sol-licitud del servei de sales

La sol-licitud del Servei de sales s’ha de realitzar a través del formulari web dels serveis de
transformacio digital o per correu electronic habilitat a I'efecte.

Article 20.- Normes d’us del servei de sales

20.1. L’horari del Servei de sales és de 08:30h a 20:30h de dilluns a divendres i de 08:30h a
14:00h els dissabtes i permet dos tipus d’usos:

*Puntual: 1 hora/dia o 10 - 20 hores en intervals divisibles al llarg d’'un mes.
«Continuat: per dies, 1 dia a 26 dies al llarg d’'un mes (inclosos dissabtes).

20.2. L'us del servei de sales comporta respectar el limit d’aforament permés a cadascuna de les
sales, essent 'aforament maxim permeés a la sala gran de 12 persones i el de les sales petites 6
persones.

20.3. La persona usuaria del servei de sales ha de comunicar al personal responsable del Centre
Municipal de Transformacié Digital Florida 6.0 les incidéncies técniques que es produeixin en el
desenvolupament de I'acte o esdeveniment.
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20.4. Finalitzada I'activitat, sera obligaci6 de la persona usuaria retornar els espais en les
condicions que li va ser lliurat i comunicar al personal responsable del Centre Municipal de
Transformacié Digital Florida 6.0 qualsevol desperfecte o irregularitat del servei que es produeixi.

CAPITOL VI. SERVEI DE FORMACIO EN COMPETENCIES DIGITALS
Article 21.- Usuaris del servei de formacio en competéncies digitals

So6n usuaris del servei de formacié en competéncies digitals les persones que assisteixen a les
activitats de formacio per a I'adquisicié de competencies digitals i la promocié de I'Us critic i creatiu
de les eines TIC organitzades per I’Ajuntament de I'Hospitalet de Llobregat.

Article 22.- Sol-licitud del servei de formacié en competéncies digitals

Per accedir a les activitats formatives per a I'adquisicié de competéncies digitals és necessaria la
inscripcié prévia mitjangant el formulari de la pagina web de I'Ajuntament de I'Hospitalet dels
serveis de transformacio digital o per correu electronic habilitat a tal efecte.

Article 23.- Normes d’us del servei de formacié en competéncies digitals

23.1. L’horari del servei de formacié en competéncies digitals és de 08:30h a 20:30h de dilluns a
divendres i de 08:30h a 14:00h els dissabtes.

23.2. Si l'activitat de formacié es promou per particulars, aquests han de comunicar al personal
responsable del Centre, la persona responsable de I'activitat. Aquesta persona ha de comunicar al
responsable del Centre els canvis sobrevinguts en relacié al desenvolupament de I'activitat, el
nombre d’assistents i les incidéncies técniques. Finalitzada I'activitat, la persona responsable de
I'activitat ha de lliurar I'espai i els instruments de treball en el mateix estat que se li van lliurar pels
responsables del Centre i els hi ha de comunicar qualsevol desperfecte o irregularitat que s’hagi
produit.

23.3. Per I'accés dels usuaris a les activitats de formacié en competéncies digitals promogudes per
particulars, és necessari que estiguin acompanyades per la persona responsable de I'activitat.

23.4. Qualsevol actuacié comunicativa o publicitaria de l'activitat per part del seu organitzador,
que es desenvolupi al Centre Municipal de Transformacié Digital Florida 6.0, ha de garantir la
integritat de la imatge corporativa municipal i dels serveis de transformacio digital.

CAPITOL VII.- SERVEI DE FORMACIO EN FABRICACIO DIGITAL

Article 24.- Usuaris del servei de formacio en fabricacio digital

Soén usuaries del servei les persones que assisteixen a les activitats de formacié en fabricacio
digital impartides al centre.

Article 25.- Sol-licitud del servei de formacié en fabricacio6 digital

Per accedir a les activitats de formacié en fabricacio digital és necessaria la inscripcid prévia
mitjancant el formulari de la pagina web de I'Ajuntament de I'Hospitalet dels serveis de
transformacio digital o per correu electronic habilitat a tal efecte.

Article 26.- Normes d’us del servei de formacio en fabricacio digital

L’horari del servei de formacié en fabricacio digital és de 08:30h a 20:30h de dilluns a divendres i
de 08:30h a 14:00h els dissabtes.
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CAPITOL VIIl. REGIM SANCIONADOR
Article 27.- Tipificacié i classificacio de les infraccions

a) Son infraccions administratives les accions i omissions tipificades per aquest reglament.
b) Les infraccions es classifiquen en molt greus, greus i lleus.

Article 28.- Infraccions molt greus
Sén infraccions molt greus:

a) L'impediment de I'is dels serveis de transformacioé digital per una altra o altres persones amb
dret a la seva utilitzacié.

b) Limpediment o la greu i rellevant obstruccié al funcionament normal dels serveis de
transformacio digital.

c) Els actes de deteriorament greu i rellevant d’equipaments, infraestructures, instal-lacions o
elements dels serveis de transformacié digital.

d) L'impediment de I'is del espais del Centre de Transformacié Digital Florida 6.0 per una altra o
altres persones amb dret a la seva utilitzacioé.

e) Els actes de deteriorament greu i rellevant dels espais publics del Centre de Transformacio
Digital Florida 6.0 o de qualsevol de les seves instal-lacions i elements, siguin mobles o immobles,
no derivats d’alteracions de la seguretat ciutadana.

Article 29.- Infraccions greus
Son infraccions greus:

a) Incomplir les obligacions recollides en aquest reglament sobre al bon Us de les instal-lacions,
mobiliari i espais, quan comportin danys.

b) Faltar al respecte de forma greu a la resta de persones usuaries i/o al personal que presta el
servei.

c) Negar-se a abandonar la instal-lacid, a requeriment del personal, per haver incomplert la
normativa d’us.

d) Utilitzar 'equipament, de manera individual o col-lectiva, per a finalitats diferents d’aquelles per
a les quals ha estat sollicitat.

e) Incomplir el pla d’'usos i/o I'horari de funcionament de les instal-lacions quan comporti afectacio
a la resta de persones usuaries o a la prestacio dels serveis.

f) Ocasionar desperfectes deguts a I'Us indegut dels dispositius electronics o ordinadors.

g) Incomplir les obligacions que s'imposen en aquest reglament quant a 'accés de menors d’edat.
h) Causar danys greus a les instal-lacions, perjudicis greus a altres persones usuaries o pertorbar
greument la marxa de les activitats i dels serveis.

i)Posar en perill la seguretat o la salubritat de les instal-lacions i/o la seguretat o la salut de les
persones usuaries.

j)Incomplir el limit d’aforament o capacitat sol-licitats per cadascun dels serveis.

k) La reincidéncia o reiteracié en la comissié de faltes lleus.

Article 30.- Infraccions lleus
Sén infraccions lleus:

a) Incomplir les obligacions recollides al reglament relatives al bon Us de les instal-lacions,
mobiliari i espai, quan no comportin danys.

b) Incomplir el pla d'usos i/o I'horari de funcionament de les instal-lacions, quan no afecti a les
activitats o a la resta de les persones usuaries.

c) Incomplir les instruccions i indicacions del responsable del servei sobre I'Us correcte de les
instal-lacions i el funcionament de les activitats

d) Lincompliment de la resta de les obligacions, prohibicions o deures tipificats en aquest
reglament i que no estiguin qualificades com a infraccions greus o molt greus.
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Article 31.- Sancions

31.1. Les infraccions lleus poden ser sancionades amb multes de fins a un import maxim de 150€ .
31.2. Les infraccions greus poden ser sancionades amb multes de 150,01€ fins a 300,00€.

31.3. Les infraccions molt greus poden ser sancionades amb multes de 300,01€ fins a 3.000,00€.
Article 32 .- Graduaci6 de les sancions

32.1. Per a determinar la graduacio de les sancions s'han de tenir en compte les circumstancies
segulents:

La intencionalitat de l'infractor.

Els perjudicis produits directament a tercers i a I'’Ajuntament.

La reincidéncia o la reiteracié en la comissié d'una infraccio.

La transcendéncia econdmica i social de la infraccio.

e) El compliment espontani de les obligacions o els deures formals de l'infractor per iniciativa
propia, en qualsevol moment del procés administratiu sancionador, si encara no ha estat dictada
resolucio ferma.

a)
b)
c)
d)

32. 2. Per a determinar la graduacio de les sancions s'ha de tenir en compte en tot cas el principi
de proporcionalitat entre la infraccié comesa i la quantia i els efectes de la sancio.

Article 33.- Competéncia per a imposar les sancions

33.1. Correspon a I'd6rgan competent municipal en mateéria d’innovacié imposar les sancions per
faltes molt greus.

33.2. Correspon a I'dérgan competent municipal en matéria d’'innovacié imposar les sancions per
faltes greus.

33.3. Correspon a lI'drgan competent municipal en matéria d’innovacié imposar les sancions per
faltes lleus.

Article 34 . Altres mesures provisionals i sancions accessories

34.1. En situacions d’'urgéncia o d’extrema gravetat, com a mesura cautelar, i amb la finalitat de
protegir els interessos publics i/o dels usuaris dels serveis de transformacié digital, el personal
responsable del Centre de Transformacio Digital Florida 6.0 pot acordar I'expulsio de la persona o
persones usuaries que hagin generat la urgéncia o la situacié d’extrema gravetat, i/o la suspensio
de l'activitat.

34.2. En el cas d'infraccions relacionades amb I'is d’espais, es podra imposar com a sancio
accessoria la prohibicio temporal o definitiva de tornar a sol-licitar els serveis de transformacié
digital.

Article 35 Rescabalament de danys.

La persona infractora restara obligada a rescabalar els danys i perjudicis causats als béns,
instal-lacions o serveis del Centre de Transformacioé Digital Florida 6.0.

Article 36. Responsabilitat

36.1. La responsabilitat per les accions i omissions tipificades per aquest reglament és de
naturalesa administrativa, sens perjudici de la d’altre ordre en que es pugui incorrer.

36.2. En el cas que la infraccié sigui comesa per una persona menor d’edat o no imputable, els
seus pares, tutors legals o guardadors de dret o de fet respondran solidariament de la sanci6
imposada, aixi com de la obligacié de rescabalament de danys i perjudicis que s’hagin produit.
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36.3. Quan la persona fisica o juridica sol-licitant de la prestacio del servei de transformacié digital
i la responsable de l'activitat no siguin les mateixes, ambdues respondran solidariament de les
infraccions comeses i dels danys i perjudicis causats.

Article 37.- Finalitzacio del procediment i reduccié de I'import de la sancio

37.1. El pagament voluntari de la sancio implicara la finalitzacié del procediment sancionador,
excepte pel que fa a la reposicid de la situacié alterada i/o la determinacié d’'una possible
indemnitzacié per danys i perjudicis. Quan la sancié tingui exclusivament caracter pecuniari, el
pagament voluntari per part del/de la presumpte/a responsable en qualsevol moment anterior a la
proposta de resolucid, implicara una reduccié del 40% del seu import, i si el pagament voluntari es
fa dictada i notificada la proposta de resolucio de I'expedient, la sancié es reduira en un 20% del
seu import .

37.2. Les reduccions esmentades a I'apartat 1 anterior, han d’estar determinades en la notificacio
d’'incoacié del procediment i la seva efectivitat condicionada al desistiment o la renudncia de
qualsevol accioé o recurs contra la sancio.

Article 38.- Procediment sancionador

En tot alld no previst per aquest reglament, per la imposicié de les sancions que estableix és
d’aplicacio el procediment establert pel Decret 278/1993, de 9 de novembre, sobre el procediment
sancionador d’aplicacié en els ambits de competéncia de la Generalitat, conforme amb les
previsions de la Llei 39/2015, d'1 doctubre, del procediment administratiu comu de les
administracions publiques, i la Llei 40/2015, d’1 d’octubre, de régim juridic del sector public.

Disposicio final. Entrada en vigor

El present reglament entrara en vigor el dia seglient al de la seva publicacié en el Butlleti Oficial de
la Provincia.

PREUS PUBLICS DEL CENTRE MUNICIPAL DE TRANSFORMACIO DIGITAL FLORIDA 6.0

12. PREUS PUBLICS DELS SERVEIS DEL CENTRE MUNICIPAL DE TRANSFORMACIO
DIGITAL FLORIDA 6.0

Les quanties dels preus publics dels Serveis del Centre Municipal de Transformacio Digital Florida
6.0, son les que figuren en la relacio seguent, i son la contraprestacié econdmica total a abonar
per les persones juridiques i/o entitats amb anim de lucre, incloent 'impost sobre el valor afegit en
aquells casos en que sigui aplicable, d’'acord amb la normativa d’aquest impost.

Els preus publics es regularan pel previst a 'Ordenanga general reguladora dels preus publics
municipals de I’Ajuntament.

La manca de pagament del preu public comportara la pérdua del dret a rebre la prestacio del
servei corresponent.

A continuacio es mostra la relacié del Serveis que es presten a I'equipament municipal:

Servei d’experiéncies audiovisuals i immersives
Servei d'assisténcia a actes

Servei de coworking

Servei de Sales

Servei de formacié en competéncies digitals
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RELACIO DE PREUS PUBLICS

Els preus publics que s’especifiquen a les taules, respecte dels serveis detallats amb anterioritat,
corresponen als conceptes i codis seglents:

S| - SERVEI D’EXPERIENCIES AUDIOVISUALS | IMMERSIVES

- SI.1. Preus publics d’aplicacié general per 1 a 2 dies
- S1.2. Preus publics d’aplicacié per 3 a 4 dies

- S1.3. Preus publics d’aplicacié per 5 dies

- Sl.4. Preus publics d’aplicacié per 6 a 25 dies

- SI.5. Preus publics d’aplicacié mensual (26 dies)

SA - SERVEI D'ASSISTENCIA A ACTES

- SA.1. Preus publics d’aplicacié general per mitja jornada al dia
- SA.2. Preus publics d’aplicacié de 1 a 25 dies
- SA.3. Preus publics d’aplicacio mensual (26 dies)

SC- SERVEI DE COWORKING

- SC.1. Preus publics d’aplicacio general de 1 a 7 hores
- SC.2. Preus publics d’aplicacié de 1 a 25 dies
- SC.3. Preus publics d’aplicacié mensual (26 dies)

SC- SERVEI DE SALES

- SP.1. Preus publics d’aplicaci6 general de 1 a 9 hores
- SP.2. Preus publics d’aplicacié de 10 a 20 hores

- SP.3. Preus publics d’aplicacié de 1 a 5 dies

- SP.4. Preus publics d’aplicacio de 6 a 25 dies

- SP.5. Preus publics d’aplicacié mensual (26 dies)

- SG.1. Preus publics d’aplicacio general de 1 a 9 hores
- SG.2. Preus publics d’aplicacié de 10 a 20 hores

- SG.3. Preus publics d’aplicacio de 1 a 5 dies

- SG.4. Preus publics d’aplicacio de 6 a 25 dies

- SG.5. Preus publics d’aplicacié mensual (26 dies)

SED - SERVEI DE FORMACIO EN COMPETENCIES DIGITALS

- SED.1. Preus publics d’aplicacié general de 1 a 12 hores
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CENTRE MUNICIPAL DE TRANSFORMACIO DIGITAL FLORIDA 6.0

Quadre de preus publics i promocions

Preu public per dia/hora,

Servei Caracteristiques Horari del Servei Periodicitat S
segons periodicitat
DI-Ds 1a2 dia Sl.1 8.000,00 €
Assistencia técnica especialitzada a les persones DI-Ds 3a4 dies Sl.2 7.600,00 €
Servei d'experiéncies usuaries, per a portar a terme projectes o Dilluns a Divendres entre les
audiovisuals | immersives experiéncies audiovisuals enwoltants i interactives ~ 08:30 a 20:30h i Dissabtes  DI-Dv 5 dies 8h/dia SI.3 7.520,00 €
mitjangant projeccions 360°, so enwoltant, realitat entre les 08:30 a 14:00h
augmentada o realitat virtual. DI-Ds 6a25 dies Sl.4 7.000,00 €
Mensual (DIl-Dss) 26 dies SIS 7.630,77 €
- P DI-Ds 0,5 dia 4 h/dia SA1 700,00 €
Assessorament, suport tecnologic, logistic i " .
LT ialitzad Dilluns a Divendres entre les
Servei d'assisténcia a actes asgstenl(’:la técnica ‘e’s.pecla |tzla' a, pera . 08:30 a 20:30h i Dissabtes
p|an|ﬁca.CIO, preparacio i execut:lcl:'d alctes i entre les 08:30 a 14:00h  DI-Ds 1a25 dia SA.2 1.400,00 €
esdeveniments, en régim de gestio directa. 8 h/dia
Mensual (DIl-Dss) 26 dies SA3 1.382,50 €
DI-Ds 1a7 hores SC1 5,50 €
Accés a internet d'alta velocitat, connexi6 a fons  Dilluns a Divendres entre les
Servei de Coworking d’energia, servei de seguretat i de neteja en 08:30 a 20:30h i Dissabtes DI-Ds 1a25 dies 1 h/dia SC.2 26,00 €
espais de treball d’'us compartit. entre les 08:30 a 14:00h
Mensual (DIl-Dss) 26 dies SC.3 590,00 €
DI-Ds 1a9 hores SP.1 20,00 €
DI-Ds 10a20 hores SP.2 19,00 €
Dilluns a Divendres entre les
08:30 a 20:30h i Dissabtes  DI-Dv 1a5 dies 1h/dia SP.3 18,00 €
entre les 08:30 a 14:00h
DI-Ds 6a25 dies SP.4 16,00 €
Accés a internet d'alta velocitat, projeccié amb i
- . . L . Mensual (DIl-Dss) 26 dies SP.5 16,00 €
. pantalla digital, videoconferéncia, audiovisuals i de
Serwei de Sales 6al delectricitat
connexié a la xarxa d'electricitat. DI-Ds 1a9 hores SGA 30,00 €
DI-Ds 10 a 20 hores $G.2 27,00 €
Dilluns a Divendres entre les
08:30 a 20:30h i Dissabtes  DI-Dv 1a5b dia 1h/dia $G.3 27,00 €
entre les 08:30 a 14:00h
DI-Ds 6a25 dies $G.4 27,00 €
Mensual (DII-Dss) 26 dies S$G.5 27,00 €
Servei de formacié en Formacié per a I'adquisicié de competéncies Dilluns a Divendres entre les
digitals i la promoci6 de I'Gs critic i creatiu de les  08:30 a 20:30h i Dissabtes  DI-Ds 1a12 hores SED.1 50,00 €

competencies digitals

eines TIC.

entre les 08:30 a 14:00h
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REDUCCIONS DEL PREU PUBLIC
S’estableix una quota zero en els seglients suposits;

1.- Per a les administracions publiques, els centres educatius, i les entitats sense anim de lucre,
sempre que l'activitat a desenvolupar s’ajusti als objectius de I'equipament Florida 6.0, i/o siguin
d’interés social o public i/o coherent amb l'estratégia municipal d’'innovacié i participacio
ciutadana, mitjangant acord de I'6rgan competent.

2.- Per a les persones fisiques, amb I'objectiu de promocionar la participacié en I'is eficient i
sostenible de les tecnologies de la informacié i comunicacio.

El present Reglament i Preus publics entraran en vigor una vegada publicats integrament al
Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona i un cop transcorregut el termini de quinze dies
habils previst als articles 65.2 i 70.2 de la Llei 7/1985, de 2 d’abril.

Contra aquest acte es podra interposar recurs contencidés administratiu davant la sala
contenciosa Administrativa del Tribunal Superior de Justicia de Catalunya, en el termini de dos
mesos comptats des de I'endema de la publicacié d’aquest anunci.

Signat digitalment per:
El gerent municipal
Antonio Rivera Le6n
31-07-2026 12:33
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