
Preus públics dels
serveis municipals
d’atenció domiciliària

Disposició general

ARTICLE 1

A l’empara del que es preveu pel preus públics en els articles 41 al 47 i el 127 del Reial decret legislatiu
2/2004, de 5 de març, que aprova el text refós de la Llei reguladora de les hisendes locals.

I de conformitat amb l’article 268 del Decret legislatiu 2/2003 de 28 d’abril, pel qual s’aprova el text
refós de la Llei municipal i de règim local de Catalunya, aquest Ajuntament estableix els preus públics
pels diferents serveis d’atenció domiciliària que siguin prestats a la ciutat de L’Hospitalet mitjançant la
gestió directa dels serveis socials referits.

Serveis subjectes a tarifes

ARTICLE 2

El fet imposable és determinat per la prestació dels serveis que s’expressen en les institucions socials o
contractades per l’Ajuntament, tenint en compte que la finalitat de les institucions o els serveis no és
solament la custòdia i el sosteniment de les persones ateses, sinó, també, totes les accions socials bàsiques
que necessiten aquestes persones. Els serveis que constitueix el fet imposable són el següent:

1. Serveis de menjador als casals.

2. Serveis de menjar a domicili.

3. Serveis de telealarma i teleassistència.

4. Serveis d’ajuda a domicili.

Naturalesa dels ingressos per aquestes tarifes

ARTICLE 3

El pagament dels preus públics que s’aproven en aquesta disposició general no constitueix ingressos
previstos en els pressupostos municipals, sinó que es consideren a tots els efectes retribució del servei.

Subjectes passius obligats al pagament

ARTICLE 4

Resultaran obligats al pagament, de conformitat amb les regles establertes en aquesta disposició, els
subjectes passius als que es refereix l’art. 35.4 de la Llei 58/2003, de 17 de desembre, General tributària:
les persones usuàries que sol·licitin i rebin els serveis del l’art. 2 del present, que són objecte de la
concessió i signin el document contractual establert en aquestes regulacions.

Tarifes que cal abonar i determinació de la quota

ARTICLE 5

Els preus públics a abonar pels usuaris es determinen a partir dels preus unitaris, per aplicació d’escales
en funció del nivell d’ingressos de l’usuari o de la Unitat de renta, o de la quantia de la pensió, sens
perjudici de les quotes mínimes que s’estableixen a satisfer en tot cas.
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Els subjectes passius que presentin problemàtiques psicosocials, tinguin menors en situació de risc,
tinguin problemes greus de malaltia mental o addicions a tòxics, no tinguin suport familiar, i altres
situacions que es puguin determinar prèvia valoració per part dels professionals de l’Àrea de Benestar
Social; tindran l’aplicació de quota 0,00 euros sobre els preus públics establerts.

1. Preus públics dels serveis de menjador als casals

Quotes euros
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2. Preus públics dels serveis de menjar a domicili

Quotes euros

������� ��� �����	�
�� �
 ���	 ������� ���
��	�� ��
�
���
���� ����

������� ��� ����
��
� ���
��
�� � ������ 
��
� �
������ ����

������� ��� ����
��
� 
���
 ������ � ������ 
��
� �
������ ����

������� ��� ����
��
� 
���
 ������ � ������ 
��
� �
������ ����

������� ��� ����
��
� 
���
 ������ � ������ 
��
� �
������ �� �

������� ��� ����
��
� 
���
 ������ � �!���� 
��
� �
������ ����

������� ��� ����
��
� 
���
 �!���� � !����� 
��
� �
������ ����

������� ��� ����
��
� ���
��
�� � !����� 
��
� �
������ ����

3. Preus públics dels serveis de telealarma i teleassistència

La quota a abonar per l’usuari es determinarà en funció de la renda disponible d’acord amb la
següent escala. La renda disponible es calcularà en la forma establerta en aquesta disposició per la
determinació de la quota a abonar pels serveis d’ajuda a domicili:

Renda disponible Teleassistència
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4. Preus públics dels serveis d’ajuda a domicili

La Llei 12/2007, d’11 d’octubre, de Serveis Socials i la implementació de la Llei 36/2006, de 14 de
desembre, de Promoció de l’autonomia personal i d’atenció a las persones en situació de dependèn-
cia a Catalunya, basen el copagament per les prestacions garantides en l’Indicador de renta de
suficiència de Catalunya (IRSC).
Les quotes a abonar pels usuaris vindran donades com a resultat d’aplicar les escales corresponents
que figuren en aquesta disposició, en funció de la renda de l’usuari i/o la seva Unitat de renta, en
relació al IRSC.
S’aplica un principi progressiu, tot i fixant el límit d’un 85 per cent i garantint el mínim esmentat.
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Es basa en percentatges i en un indicador (IRSC) que permetran la seva actualització anual.

Ingressos Percentatge a aplicar
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Normes comunes d’aplicació als preus públics de tots els serveis

ARTICLE 6

1. Actualització: Els preus unitaris i quotes mínimes així com els elements econòmics per determinar
els preus públics a abonar pels usuaris, com ara les quantitats establertes a partir de l’IRSC podran
ser actualitzades en virtut del corresponent acord municipal, en funció de les variacions dels costos
que fonamenten la seva determinació, d’acord amb el que disposa l’art. 249 del ROAS.

2. Les modificacions dels preus públics dels serveis d’ajuts a domicili, treballadora familiar i auxiliar de
la llar, no suposaran un perjudici de l’usuari.

En tot cas, si excepcionalment, algun dels usuaris veies incrementada de forma substancial la seva
aportació, prèvia valoració per part dels professionals de l’Àrea de Benestar Social, es faria prevaldre
Els preus públics que en un principi se li van aplicar.

Normes de gestió i recaptació del preus públics

ARTICLE 7

1. Les persones obligades al pagament dels preus públics l’abonaran amb la periodicitat, forma i en el
lloc que hagin acordat amb el concessionari del servei en el corresponent document contractual.

2. Si l’usuari no complís amb la seva obligació de pagament en els termes pactats per causa a ell
imputable, el concessionari el requerirà fefaentment per tal que la compleixi en el termini màxim de
10 dies naturals, durant el qual l’usuari podrà al·legar causa justa per al seu incompliment. Si l’usuari
no respon al primer requeriment, el concessionari ho comunicarà a l’Ajuntament al temps que li
enviarà a l’usuari un segon requeriment amb el mateix termini per a complir o al·legar justa causa.
Si no es produeix cap resposta, el concessionari podrà sol·licitar de l’Ajuntament la corresponent
autorització per a suspendre o extingir el contracte, segons s’escaigui. Tot sens perjudici que el
concessionari pugui perseguir el cobrament del deute pels mitjans admesos en dret.

3. En el document contractual en el que es fixin les quotes a abonar per l’usuari es poden acordar
garanties del pagament. Aquestes no podran consistir en cap mena de gravamen sobre cap dret real
de titularitat de l’usuari, ni en efectes canviaris, ni en la subscripció de cap altre títol que tingui
caràcter executiu.

4. La falta de pagament de la tarifa no comporta automàticament l’extinció de la relació contractual
entre l’usuari i el concessionari, sinó que requerirà la utilització expressa, escrita i prèvia de l’Ajunta-
ment de L’Hospitalet, especialment en aquells casos en que el cessament de la prestació del servei per
part del concessionari pugui posar en risc la salut, la integritat física o psíquica de la persona usuària
o causar perjudici d’impossible o difícil reparació.
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Disposició transitòria
Els preus públics i quotes establertes en les serveis detallats, adjudicades amb anterioritat a l’entrada en
vigor d’aquesta ordenança, es mantindran les pactades en els respectius contractes administratius amb les
condicions que hi siguin establertes.
Els preus públics establerts en aquesta ordenança per la prestació de serveis socials, la seva vigència i
aplicació es mantindrà mentre que la gestió dels serveis que constitueixen el fet imposable es realitzi
mitjançant la gestió directa dels serveis per part de l’Administració.

Disposició final
Aquesta ordenança fiscal conté el text refós de la redacció inicial i les successives modificacions, havent
estat renumerada i modificada per acord de Ple en sessió de 21 de desembre de 2009; entrarà en vigor
l’1 de gener del 2010 i tindrà vigència mentre no se n’acordi la seva modificació o derogació.
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