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• L’horari de la piscina d’estiu és de 10:00h a 19:00h de dilluns a diumenge. 
 

• Els abonats dels Poliesportius Municipals (abonament comú) tindran una franja reservada, per ús 
exclusiu de la zona dels carrils de natació  de dilluns a divendres en horari de 9:00h a 10:00h. 
 

• L’accés dels abonats de 9 a 10h serà per la porta de les dutxes de la piscina interior. A partir de les 
10h s’haurà d’accedir per la recepció de la piscina d’estiu amb la polsera. i/o codi QR 

 

• L’horari de venda d’entrades és des de les 10h fins les 18:30. Es obligatori la presentació del DNI 
original. 

• NO es faran devolucions en cas de climatologia adversa i/o alertes climatològiques que comportin el 
tancament de la piscina. 

• L’entrada és vàlida per a un únic accés. Un cop es surti del recinte no es podrà tornar a accedir amb 
la mateixa entrada. 

• A l’hora de la compra de l’entrada, es tindran en compte les limitacions d’aforament per a la validació 
de l’entrada. 

• És Obligatori presentar l’entrada, impresa o en pantalla per a que pugui ser validada, tant a l’entrada 
com a la sortida de la instal·lació. Recordar que cal conservar aquesta entrada durant tota la seva 
estada a la piscina. 
 

• En cas de no poder acreditar la condició d’ abonat/da o bé l’edat correcta necessària (en el cas 
d’entrada infantil o gent gran), la Direcció es reserva el dret de no validar l’entrada i no donar accés 
al recinte. 
 

• L’accés mitjançant aquesta entrada implica el reconeixement i acceptació de la normativa interna de 
la instal·lació. 

• L’entrada no és bescanviable. Si no pots fer-ne ús per un motiu justificat, contacta amb la recepció 
del centre. 

• La direcció es reserva el dret d’anul·lar una entrada per raons justificades. 

• La piscina disposa de carrils d’ús exclusiu per nadar. L’horari de disponibilitat dels carrils és de dilluns 
a divendres, de 9.00 h a 14.00 h. 

 
 
 
 

 

NORMES ADMINISTRATIVES 
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• L’ús del banyador de teixit de polièster apte per a l'ús en piscines d'ús públic inclos el burkini. 

• Dutxar-se abans d'entrar a la piscina, si s'ha pres el sol o s'ha fet exercici intensament. 

• Respectar les normes de seguretat de les instal·lacions. 

• Seguir les indicacions dels personal tècnic, de seguretat i dels socorristes. 

• Respectar als altres usuaris. 

• Respectar l’edat d’ús de la piscina petita: 0-5 anys. 

• Fer ús de les papereres. 

• Vigilar els menors en tot moment.  

• Que els infants estiguin controlats en tot moment per una persona adulta i dins del seu camp de visió, 

quan es trobin dins de l'aigua o al voltant de la piscina. 

• No deixar que els nens petits juguin prop dels vasos no apropiats per a ells. 

• Respectar la senyalització de l’àrea destinada a la col·locació d’hamaques. 

• Respectar els espais que es destinin a carrils de nado, així com els espais destinats a jugar i bany 
públic. 

• Nedar sempre per la dreta en els carrers habilitats. 

• Que els nens que no saben nedar duguin un dispositiu (armilla infantil, maneguets ja siguin inflables 
o no, xurro de piscina ,etc.), adaptat a cada edat, que afavoreixi la flotabilitat i que els mantingui el 
cap fora de l’aigua. 

• En el cas de portar bosses i neveres, s’hauran d’obrir perquè puguin ser revisades visualment  pel 
personal de seguretat. 

• En cas de fer ús de la zona de pícnic, cal netejar les taules i cadires després del seu ús i deixar-ho en 
ordre, així com recollir la brossa que s’hagi generat i llançar-la a la paperera. 

• La duració d’estada a la zona pícnic, no podrà ser superior a 45 min. 

• Fer un ús responsable de les instal·lacions i dels diferents espais del centre, mantenint-ne l’ordre i la 
neteja. Cal respectar el mobiliari, els equipaments, les zones verdes, els accessos adaptats i 
qualsevol altre element de les instal·lacions.  

• Mantenir una actitud de respecte envers la resta d’usuaris i usuàries, així com cap al personal del 
centre, contribuint a garantir un ambient de convivència, benestar i tranquil·litat per a tothom 

 

ÉS OBLIGATORI 
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• Entrar a la zona de bany amb calçat o roba de carrer i portar roba interior sota el vestit de bany. És 

obligatori l'ús de banyador de teixit de polièster apte per a l'ús en piscines d'ús públic.  

• Fumar ni menjar en tot el recinte de la instal·lació, exceptuant la zona destinada expressament per 

aquest fi (zona de pícnic). 

• L’entrada a menors de 14 anys, exepte si van acompanyats: 

o  Del pare/mare/tutor o germà. 

o Major de 18 anys, haurà de presentar: 

▪  Autorització com a responsable del menor signada  

▪ Portar l’autorització del pare/mare/turor mes la fotocopia del DNI del 

pare/mare/tutor.  

Cada adult acompanyant major d’edat només pot ser responsable fins a un màxim de 3 menors. 

• L’entrada de menors de 14 a 17 anys que vulguin accedir sense acompanyant, hauran de portar el 

seu DNI i l’autorització corresponent del pare/mare/tutor mes fotocopia DNI pare/mare/tutor. 

• L’ús de la piscina a qualsevol persona que presenti una ferida oberta amb pèrdua de sang. 

• No es permet enfilar-se a les sureres limitadores d’espais a la làmina d’aigua ni a la illa. 

• L'entrada d'animals, excepte en casos especials, com els gossos pigall. 

• Utilitzar cap tipus de material (pilotes, objectes inflables, etc.) que pugui suposar un risc o una 

molèstia per als usuaris. 

• Cap tipus d'activitat perillosa com tirar-se de cap, saltar, córrer, enfonsar algú o realitzar qualsevol 

joc perillós dins l’aigua. Tampoc córrer ni donar empentes. A la vora de la piscina s'ha de circular 

caminant. 

• L’accés a la zona de bany a persones que pateixin malalties dèrmiques infectocontagioses. En cas de 

dubte, la Direcció podrà exigir la presentació d’un certificat mèdic. 

• L’accés a les piscines de les persones afectades per malalties contagioses. La direcció podrà exigir la 

presentació d’un certificat mèdic en el cas que es detecti qualsevol possibilitat de risc per a la resta 

d’usuaris. 

• Introduir objectes de vidre, llaunes (excepte ampolles d'aigua de plàstic) o qualsevol tipus de beguda 

alcohòlica. 

• El consum de drogues. 

• Fer fotos ni gravar imatges. Llei Orgànica 10/1995 de 23 de novembre, de protecció civil de l’honor, 

de la intimitat i de la pròpia imatge. 

• L’entrada de parasols o qualsevol altre objecte que faci malbé la platja o la zona de solàrium. Els 

elements d’ombra no es podran fixar a cap element del recinte. 

 

NO ES PERMET 
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• L’entrada de neveres mes grans de 36x36x25, carros, bosses o recipients de gran mesura. 

• L’entrada de menjar que s’hagi encarregat a empreses “ d’entrega a domicili” . 

• L’entrada de menjar, excepte snacks, entrepans o menjars en recipients d’ús individual. 

• Celebrar cap tipus d’esdeveniment ni festes d’aniversari. No es pot portar cap tipus d’element 

decoratiu ni pastissos d’aniversari.  

• L’entrada de cascs de moto o d’altres, així com de qualsevol tipus de patinet o bicicleta. 

• L’ús d’aparells sonors o musicals (altaveus, ràdios, etc.) que puguin destorbar en els espais d’ús 

comunitari. 

• El bany quan hi hagi tempesta elèctrica. 

 

 

 

• L'ús de sabatilles de bany. 

• No travessar els carrers, ja que es pot interrompre l'activitat d'altres usuaris. 

• Esperar un mínim de dues hores abans de banyar-se, després d'un àpat. 

• No entrar de cop a l'aigua en banyar-se per primera vegada, després de menjar, d'haver pres molta 

estona el sol o d'haver fet un exercici físic intens. 

• Utilitzar protecció solar adequada i renovar-la periòdicament. 

• Fer pauses a l'ombra durant les hores de màxima exposició solar. 

• Evitar l'exposició prolongada al sol, especialment entre les 12 h i les 16 h. 

• Col·locar una tovallola o estora sobre la platja de la piscina o la zona d’estada, si es vol prendre el sol. 

• Que, si voleu prendre el sol, ho feu moderadament i entreu a l’aigua progressivament. 

 

 

• És obligatori deixar els vestidors en bones condicions per als usuaris posteriors. 

• Es recomana Utilitzar sabatilles de bany. 

• Es recomana eixugar-se bé després e la dutxa, un cop acabada la sessió de bany, per evitar infeccions. 

• No està permès dur a terme operacions d’higiene personal com afaitar-se o depilar-se als vestidors. 

• Els vestidors seran compartits per tots els usuaris de la instal·lació. Per aquesta raó cal deixar-los 

lliures d’objectes mentre s’està utilitzant qualsevol servei de la instal·lació i utilitzar-los el temps 

mínim necessari, a fi de deixar-los disponibles per a altres usuaris. 

• Tots els usuaris hauran d’utilitzar els vestidors per canviar-se de roba, ja que no està permès fer-ho 

en cap altre lloc de la instal·lació. 

ES RECOMANA 

VESTIDORS 
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• Els grups hauran d’esperar als accessos de la piscina exterior. 

 

• Només es pot entrar a la instal·lació amb els responsables de l’activitat i per accedir a la 
instal·lació, 

hauran d’entrar tots els tècnics responsables de cada grup. 

 

• Des de la Coordinació de centre s’atorgarà l’espai d’aigua i de gespa (o espai alternatiu) i es 
definirà 

el número de participants que poden estar dins l’aigua simultàniament. 

 

• L’activitat a l’espai d’aigua serà supervisada en tot moment pels monitors i monitores 
responsables 

de cada grup, sent OBLIGATORI QUE ELS MONITORS ESTIGUIN DINS L’AIGUA. 

 

• Cal respectar les indicacions del S.O.S. 

 

• Només es pot menjar en els espais habilitats a tal efecte (consulteu amb la coordinació). 

 

• Només es poden utilitzar els espais assignats a cada grup. Si s’ha de fer ús d’altres, cal consultar 

amb coordinació i S.O.S. 

 

• Es recomana portar aigua per hidratació, així com protector solar. 

 

• Està prohibit l’ús d’elements inflables . Recomanem portar material de flotació en cas de tenir 

participants a l’activitat que ho necessitin. 

 

• En el cas que es superi el nombre de participants declarats haureu d’avisar a la coordinació 

del centre una setmana abans de la data de la reserva. Tot i així, no podem assegurar el servei 

als participants que no teníem en previsió. 

 

 

 

 

 

NORMATIVA D’ ÚS RESERVES CASALS 


