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01.INTRODUCCIO

El Ple municipal, en sessié de 29 d’abril de 2025, va donar compte de I'informe nim. 67/2025, de 26 de febrer, de la Intervencié General Municipal resum dels resultats del control intern efectuat I'exercici 2024, en
compliment de I'article 37 del Reial decret 424/2017, de 28 d’abril, pel qual es regula el regim juridic del control intern a les entitats del sector public local, i en el qual es detecta un seguit d’aspectes vinculats a la millora en
la gestio, i del qual es desprén 13 ambits d’incidéncia: 1) Planificacid i programacio pressupostaria i memories de cost i rendiment dels serveis publics; 2) Contractacio publica; 3) Subvencions concedides; 4) Gestid de
recursos humans; 5) Convenis; 6) Societat municipal La farga GEM, SA; 7) Fundacié Arranz Bravo; 8) Manaments expedits a justificar; 9) Gestid dels serveis publics; 10) Bestretes de caixa fixa; 11) Gestié d’ingressos; 12) Gestid
patrimoni municipal i 13) Eines de gestid pel control intern integrades en la plataforma de I'expedient electronic.

El present Pla d’accié 2025, inclou graduacions de les deficiéncies i un termini per assolir la mesura correctora, amb el detall de les actuacions concretes proposades per les Unitats de treball responsables. El present Pla

respon a l'article 38, del Reial Decret 424/2017, que diu que el President de la corporacié formalitzara un Pla d’accié que determini les mesures a adoptar per esmenar les debilitats, deficiéncies, errades o incompliments
manifests a I'Informe resum.

02.PRIORITATS

Incorporar la graduacio de les deficiencies amb la proposta d’un termini per actuar.

Proposar mesures correctores que corregeixin les debilitats/deficiencies manifestes a I'Informe resum de la IGM.
Pro-activitat per la minimitzacié de les debilitats/deficiéncies en la gestié economic-financera.

Cultura de gestid responsable i de rigor técnic en la gestidé administrativa i pressupostaria.

Aprenentatge, socialitzacid i interioritzacié de les mesures correctores.

Enfoc basat en I’evidéncia, com a métode racional d’incorporacié de les mesures correctores.

Alineacié del Pla d’accié amb la missid institucional.
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03.LA COMISSIO DE SEGUIMENT DEL PLA D’ACCIO

De conformitat I’Acord de Junta de Govern Local AJT55827/2021, de 17 de novembre, es crea la Comissié de seguiment del Pla d’accid (i modificada la seva composicié per Acord de Junta de Govern Local AJIT83658/2023, de
4 d’octubre), amb les funcions de seguiment i verificacié del grau d'implementacid de les mesures correctores proposades al Pla d’accid. Concretament, la Comissié de seguiment, fara el seguiment del grau d’'implementacié
de les mesures correctores proposades dels 13 ambits d’incidéncia, contemplades a I'Informe resum 67/2025, de 26 de febrer, emés per la IGM.

A la sessio de 19 de maig de 2025 de la Comissid de seguiment del Pla d’accid, de I’Ajuntament de L'Hospitalet, es proposa una nova metodologia d’aplicacié d’'un quadre de graduacid, per permetre tipificar les diferents
debilitats, identificades a I'Informe Resum de la IGM, pel seu grau de rellevancia i que pot incidir en la planificacié del compromis dels Serveis municipals gestors, en el compliment de les mesures correctores aportades.

A continuaci¢, s’incorpora el quadre de detall de les graduacions i, tanmateix, s’incorpora el quadre d’estimacid de grau d’implementacié de les mesures proposades (que es manté, com en Plans d’accio anteriors):

Graduacio de les Termini per actuar Descripcid
deficiéncies

0 Sense termini / Actuacid finalitzada
0 en execucio - Sén recomanacions que tenen un objectiu similar als de la graduacié 1, les quals ja s'han dut a terme o s'estan executant.

- Sén recomanacions que tenen un objectiu de directriu o millora dels procediments o actuacions per evitar incidéncies poc significatives o incompliments
formals de la normativa aplicable.

- En aquest tipus de recomanacions s’inclouen les actuacions proposades per a la recuperacié de quantitats poc significatives o irrellevants percebudes
indegudament o no justificades en referencia a I'operacié o conjunt d’operacions.

- Aquest tipus de recomanacions no impliquen I'adopcié de mesures o decisions de manera immediata per part dels responsables directes de la gestié a que
es refereix el control, pero han de ser tingudes en compte quan es realitzin modificacions normatives o organitzatives que els afectin. En el cas que
procedeixi el rescabalament de quantitats percebudes o justificades indegudament, les actuacions si que han de realitzar-se de forma immediata.

1 Durant el 2026

- Sén recomanacions rellevants per a la implementacié de mesures adrecades a corregir procediments o actuacions que impliquin un Us indegut dels cabals
2 Durant el 2025 publics significatius, a minorar el risc d’aquest Us o a reajustar els procediments per a una millor cobertura legal dels mateixos.
fins 2n semestre 2026 - En aquest tipus de recomanacions s’inclouen les actuacions proposades per la recuperacié de quantitats rellevants percebudes o justificades
indegudament que no sén susceptibles de produir responsabilitats de I’organ gestor.
- Aquest tipus de recomanacions impliquen I'adopcié de mesures o decisions per part dels responsables directes de la gestié a qué es refereix el control.

- Sén recomanacions molt rellevants relatives a la preparacid i el seguiment d’un pla d’accid i I'adopcié de mesures per tal de corregir procediments o
actuacions que impliquin un Us indegut dels cabals publics molt significatius; a minorar el risc d’aquest Us, o a esmenar incompliments molt greus de la
Durant el 2025 normativa legal aplicable.
fins 1r trimestre 2026 - Enaquest tipus de recomanacions s’inclouen les actuacions proposades per a la recuperacié de quantitats percebudes indegudament o no justificades que
poden ser susceptibles de produir responsabilitats de I’organ gestor.
- Aquest tipus de recomanacions implica I'adopcié de mesures o decisions per part dels responsables d’alt nivell del departament o de I'entitat responsable
de la gestid.

CHECK LIST (Estimacio del grau d'implementacid)
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04.AMBITS D’INCIDENCIA

N2 de mesures correctores proposades

Grau d’implementacio, estimat per la UT responsable,

per la IGM al seu Informe Resum Graduacio de les deficiéncies N2 en relacio a les mesures proposades per la IGM al seu
67/2025 per resoldre les deficiéncies N2 de d’actuacions Informe Resum 67/2025
deficiéncies, concretes
Ambit d’incidéncia amb Graduacié proposades
Graducacié 3 | Grraduacié 2 | Graduacié 1 Graduacio 0 3, que la UT per les UT
Deficiencies Noves Total responsable té | responsables
2024 deficiencies | deficiencies | (Terminiper (Termini per (Termini per (Termini per corregides amb | per resoldre 100% >75%a=99% | >50% a=75%
s ouent | s bustel | s buant | turisene | Cmasgel75% | les
Trimestre 2026) | Semestre 2026) finalitzada o en deficiéncies
execucio)
1.Planificacio i programacid pressupostaria i 3 4 7 0 4 3 0 - 25 3 2 1 1
memories de cost i rendiment dels serveis
publics
7 0 7 0 1 3 3 - 12 3 3 0 1
2.Contractacio publica
11 4 15 0 4 11 0 - 33 3 4 3 5
3.Subvencions concedides
14 17 31 31 0 0 0 21 34 18 3 3 7
4.Gesti6 de Recursos Humans
0 2 2 0 0 2 0 - 2 0 1 0 1
5.Convenis
1 1 2 0 1 1 0 - 5 0 0 1 1
6.Societat municipal La Farga GEM, SA
2 0 2 0 0 2 0 - 2 0 0 0 2
7.Fundacié Arranz Bravo
6 3 9 0 8 1 0 - 9 0 2 0 7
8. Manaments expedits a justificar
4 2 6 6 0 0 0 2 20 2 0 2 2
9.Gestid dels serveis publics
5 1 6 6 0 0 0 5 10 4 1 1 0
10.Bestretes de caixa fixa
9 7 16 0 16 0 0 - 56 0 1 5 10
11.Gestid d’ingressos
3 1 4 0 1 3 0 - 7 1 1 2 0
12.Gestid patrimoni municipal
5 0 5 0 0 5 0 - 22 0 4 0 1
13.Eines de gestio pel control intern
integrades en la plataforma de I'expedient
electronic
Subtotals 70 43 112 43 35 31 3 28 237 34 22 18 38
TOTALS 112 112 28 237 112
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PLA D’ACCIO 2025 (Referent a I'informe resum de la IGM del control intern, 67/2025, de 26 de febrer)

Deficiencies
2024 i
anteriors

Informe
44/2024
1b)

1. Planificacid i programacio pressupostaria i memories de cost i rendiment dels serveis publics

1.1 Incloure instruments de valoracio dels
objectius i de retiment de comptes sobre les fites
assolides als efectes de la seva utilitat publica,
social i impacte en el mercat.

Deficiencies
2024 i
anteriors

Informe
44/2024
3)

1.2 Implantar instruments de planificacio i de
gestid pressupostaria que incorporin objectius i
indicadors de seguiment i de compliment
associats en la xarxa nominal de programes
pressupostaris i a les linies d’actuacié de la
societat municipal, diferenciant entre els que
tenen o no caracter finalista (Manquen aprovar els
objectius del PES i la valoracié de compliment, el
PAM i el PIM 2023-2027, el pla quadriennal
d’inversions del pressupost).

Deficiéncies
2024 i
anteriors

Informe
44/2024
4)

1.3 Impulsar de forma decidida la comptabilitat
interna o de costos integrada en el Sistema
d’informacié comptable que permeti la confeccio
de les memories obligatories que han
d’acompanyar el compte general en els municipis
de més de 50.000 habitants, com sén la "memoria
justificativa del cost i rendiment dels serveis
publics", i la "memoria demostrativa del grau en
que s’hagin complert els objectius programats
amb indicacid dels previstos i els assolits, amb el
seu cost", prevista en I'article 211 del TRLHL i en
I'article 48.3 i en els apartats 27 i 28 de
I’esmentada ICAL, per permetre el control financer
de compliment.

>

Elaborades les dues memories obligatories
complementaries del compte general.

La comptabilitat interna o de costos esta totalment

integrada en el sistema d’informacié comptable i any
rere es treballa amb els diversos serveis per mantenir

actualitzada la informacié que pot ser objecte de
canvis, com son I'adscripcid del personal a cada

centre/activitat i 'assignacio correcte dels codis a cada

despesa i/o ingrés.

Programacié i
pressupostos

Durant el 2025
fins 2n semestre
2026

1.1
> Durant el 2025
Programacio i '
EESURESES fins 2n semestre
P P 2026
Comptabilitat;
Programacié i
Pressupostos
2n semestre
1.2

2025

Expedient AUPAC AJT/55907/2025:
Memories complementaries:

[¢]

Document
nim.1008318/2025

Document nim. 494491/2025

Obtencio de dades dels costos

i la seva incorporacio a

I’'expedient de la Comissié de

comptes i en paral-lel a del
Compte General.
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Nova
deficiencia
2025

Informe
67/2025

1. Planificacid i programacio pressupostaria i memories de cost i rendiment dels serveis publics

1.4 Millorar la presentacio i el contingut de la
informacié de recursos humans de I’Ajuntament
i de la Societat la Farga GEM SA .

70%

En el projecte de pressupost 2026 la Farga elaborara
els calculs dels increments de la massa salarial per
adaptar-ho a la normativa vigents i s’integrara en
I’annex de Personal de I’Ajuntament juntament amb els
seus calculs.

13

Programacié i
pressupostos

Durant el 2026

Juliol 2025:

Agost 2025:

Setembre 2025:

»  Aprovacié Pressupost general de
I’Ajuntament 2026. Expedient AUPAC
AJT/79360/2025:

Inici dels treballs interns de La Farga GEM, SA:
Recollida de dades de personal vigent i previsié
d’incorporacions/baixes.

Identificacié de referencies normatives
aplicables als increments de la massa salarial
(Llei de pressupostos generals de I'Estat i altres
normes concordants).

Coordinacié preliminar amb I’Area d’Hisenda i
Recursos Humans de I’Ajuntament per fixar
criteris.

Calcul detallat dels increments de massa
salarial segons normativa vigent.

Elaboracié d’un informe intern amb els calculs
justificatius.

Enviament preliminar de resultats a Intervencio
i Recursos Humans municipals per a revisio
tecnica.

Ajustos i correccions en els calculs segons
observacions de la Intervencié i RH.

Integracio definitiva de la massa salarial de La
Farga GEM, SA a I’Annex de Personal del
Projecte de Pressupost 2026 de I’Ajuntament.
Validacio final i remissié al procés d’elaboracié
pressupostaria municipal (Comissié d’Hisenda,
Junta de Govern, Ple).
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Nova
deficiencia
2025

Informe
67/2025

1. Planificacid i programacio pressupostaria i memories de cost i rendiment dels serveis publics

1.5 Aprovar I'adequacio de I'instrument juridic
de la linia d’activitat d’aparcament de la Societat
la Farga GEM SA que estan pendents d’aprovar.

Definicid juridica del servei: adaptacié de
I'instrument d’encarrec, en linia amb altres
serveis ja regularitzats.

Analisi i tragabilitat economica: establir un
sistema robust de costos i control financer.

Treball de camp sobre immobles i
infraestructures: diagnosi de I'estat i pla
d’inversions prioritzat (incloent mobilitat
sostenible).

Regularitzacié patrimonial: incorporar
correctament els actius a I'Inventari
Municipal.

Treball de camp d’Us del servei: recopilar
dades sobre ocupacio i dinamiques als
aparcaments en gestid directa i concessio.
Treball de camp sobre usuaris: condicions
contractuals, instruments juridics i sistemes

de pagament.

Estudi sobre concessions administratives:
vigéncia, condicions i perspectives de futur.

Estudi de necessitats de gestio: recursos
humans, técnics i informatics.

Estudi economic complet.
Dimensionament del servei.

Previsions pressupostaries.

Revisié de tarifes.

Analisi de rendibilitat i viabilitat de negoci.

Ajust dels instruments juridics.

14

15

1.6

1.7

1.8

1.9

1.10

111

1.12

1.13

1.14

1.15

1.16

1.17

Programacié i
pressupostos

Durant el 2025
fins 2n semestre
2026

1r trimestre 2026 (Gener — marg):

e Definicié i aprovacié de I'instrument juridic
d’encarrec a LA FARGA GEM, SA.

e |Inici del treball de camp sobre immobles i estat
de les instal-lacions.

e  Regularitzacié patrimonial preliminar d’actius
per a I'Inventari Municipal.

2n trimestre 2026 (Abril — juny):

e  Continuacié i tancament del diagnostic
d’immobles i pla d’inversions prioritzat.

e  Treball de camp sobre Us dels aparcaments
(directes i en concessio).

e  Treball de camp sobre condicions d’usuaris
(instruments juridics, quotes, sistemes de
pagament).

3r trimestre 2026 (Juliol — setembre):

e  Estudisobre la situacid de les concessions
administratives: vigencia, condicions i projeccié
futura.

e  Estudi de necessitats de gestid: recursos
humans, tecnologies i sistemes informatics.

e  Revisid i consolidacié dels criteris economics i
de tracabilitat de costos.

4t trimestre 2026 (Octubre — desembre):

e  Elaboracio de I'estudi economic complet del
servei.

e Dimensionament adequat del servei.

e  Dotacions pressupostaries necessaries.

e  Revisid de tarifes.

e  Determinaci6 de ratios de rendibilitat i
viabilitat.

e Reuvisio final d’'instruments juridics.

e  Presentacid i aprovacio de la proposta final de
model de gestidé davant I’Ajuntament.
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1. Planificacid i programacio pressupostaria i memories de cost i rendiment dels serveis publics

de;?cci)g::cia Informe | 1.6 Acreditar les previsions d’ingressos afectats
2025 67/2025 | procedents d’altres administracions.
Nova Informe 1.7 Revisar les previsions d’ingrés dels
deficiencia 67/2025 conceptes de I'lIVTNU i de I'IBI en el cas
2025 d’expedients recorreguts.

Revisar totes les linies d’ingressos afectats proposades

»  Aprovacié pressupost  general de
I’Ajuntament 2026. Expedient AUPAC
AJT/79360/2025:

Setembre 2025:
e Recollida de totes les previsions d’'ingressos

per les arees gestores. Ll afectats de les arees gestores.
. o . e  Aportacio de la documentacio acreditativa
Acreditar-les amb documentacio oficial (resolucions de . . -
", . ) SR (resolucions, convenis, certificats).
concessid, convenis subscrits, certificacions, 1.19 . L, L,
o - e Primera revisid de la Intervencié General sobre
comunicacions oficials, etc.). .
la suficiencia documental.
N N Programacio i
Incorporar notes explicatives en els casos en que els 1.20 & Durant el 2026
. . . pressupostos Octubre 2025:
ingressos depenguin de resolucions pendents. o o L
e  Contrast i validacio definitiva de les previsions
Coordinar amb la Intervencié General la validacio 1.21 amb la Irﬁcervenao Ge.n.eral. .
L - ,: e Integracio de les previsions acreditades a
previa de les previsions abans d’integrar-les en el I Avantproiecte de P £ 2026
Projecte de Pressupost 2026. Vantprojecte de Fressupos :
Novembre 2025:
e Inclusio de les previsions validades al Projecte
de Pressupost 2026.
e Aprovacid inicial del pressupost pel Ple
municipal.
» Aprovacié  pressupost  general de
I’Ajuntament 2026. Expedient AUPAC
AJT/79360/2025:
Identificacio dels expedients recorreguts i quantificacio 1.22
dels imports afectats. e Juliol 2025 -» Identificacio dels expedients
recorreguts i quantificacié dels imports
Elaboracié d’un informe técnic preliminar amb 1.23 afectats.
I’estimacid de risc i impacte sobre la previsié d’ingrés. e  Agost 2025 -» Elaboracié d’informe técnic
Programacié i preliminar amb I’estimacio de risc i impacte.
Validacié de la Intervencié General i ajust de les 1.24 reisu i Durantel 2026 |e  Setembre 2025 - Validacié de la Intervencio
previsions pressupostaries amb criteris de prudencia. P P General i ajust de les previsions
pressupostaries.
Incorporacio definitiva de les previsions ajustades a 1.25 e Octubre 2025 -> Incorporacié definitiva de les

I’Avantprojecte de Pressupost 2026.

previsions ajustades a |I’Avantprojecte de
Pressupost 2026.

e Novembre 2025 - Inclusié en el Projecte de
Pressupost 2026 i aprovacio inicial pel Ple
municipal.
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2. Contractacio publica

Deficiencies
2024 i
anterios

Informe
44/2024
11.12);
2.9)

1.1.1 Implantar els
procediments de
control intern
departamental de
primer nivell per part
dels serveis gestors
per garantir la
incorporacio a
I’expedient electronic
de tots els
documents previstos
a la normativa.

Deficiéncies
2024 i
anterios

Informe
44/2024
11)

1.1.2 Implantar els
procediments de
control intern
departamental de
primer nivell per part
dels serveis gestors
per garantir que la
durada, import i
gestid dels contractes
s’ajustia la
normativa, inclosos
els contractes
menors, per evitar les
omissions de
fiscalitzacio i les
continuitats de
contractes amb
informes
desfavorables.

» Aquesta actuacio s’esta duent a terme de manera regular i al dia, amb actualitzacions bimestrals de la informacid 2.1 Durant el 2026:
relativa a la carrega al Registre Public de Contractes i al Portal de Transparéncia, aixi com la remissié dels contractes e  Es mantindra la qualitat i el
menors a la Sindicatura de Comptes. control en tots els
processos de licitacio
» S’ha incorporat un nou procediment per a la contractacié a través de les centrals de compres en ’AUPAC, amb 2.2 Durant el tramitats mitjangant
I'objectiu de reforgar I'eficiéncia i el control en la tramitacié dels expedients de contractacié. Contractacio 2026 AUPAC, tant en els
procediments oberts com
en els contractes menors, i
també en els expedients de
contractacio a través de les
centrals de compres.

Durant el 2026:

e  Esmantindra la qualitat i el
control en tots els
processos de licitacid
tramitats mitjangant
I’AUPAC, tant en els
procediments oberts com
en els contractes menors, i

» Durant I'any 2025 s’esta mantenint la qualitat i el control en tots els processos de licitacié tramitats mitjangant també en <-?-I,s expedllents de
I’AUPAC, tant en els procediments oberts com en els contractes menors, i també en els expedients de contractacio contractacio a través de les
a través de les centrals de compres. Al respecte, s’esta reforgant des dels serveis juridics centrals i de les diferents centrals de\compres.
arees la implantacio de la Instruccid sobre els procediments dels contractes menors, aprovada per la Junta de * b ref'or'galta'des dels .
Govern Local en sessié AJT/JGL/47/2024, de 27 de desembre de 2024. 2.3 servt?ISJundlc\s centrals i de
les diferents arees la
» Com a part d’aquesta implantacio, s’han dut a terme sessions informatives a les unitats de treball, tal com es recull |mplantaC|'o' i seguiment de
a la intranet municipal: 2.4 la Instrycao sobre els
o procediments dels
http://intranet/detallNoticia.aspx?19C1742E96MF300bmRzaVM484SNQqwVsadi8DudoEMWdosuN7V6Ueu7KleAsqazC1cNM Contran | DL contractes menors,
2026 aprovada per laJGL en
»  Aixi mateix, s’han efectuat treballs de planificacié amb les arees per tal d’evitar omissions de fiscalitzacié en els 2.5 ;if:;lﬁ;{:g{fgg;de
contractes que finalitzen durant I’any 2025. - o
e  Es mantindran les accions
» També s’ha fet una primera edicié del curs de contractacié adregat a responsables de contractes, per reforgar la 2.6 de planificaci preventiva

capacitacio i I'homogeneitzacid de criteris. Més informacid disponible a la intranet:

¥ http://intranet/detallNoticia.aspx?1hrhHzi4adlpETIHdJsPXKOHOMT4CuglR10ssWsDgazCmcsqazB

amb les arees per assegurar
el correcte tancament i
fiscalitzacid dels contractes
que finalitzen durant
I'exercici.

S’organitzara una segona
edicid del curs de
contractacié adrecat a
responsables de contractes,
amb I'objectiu de
consolidar i reforgar
I"aplicacid practica de la
instruccid.

8/42



Ajuntament de L'Hospitalet

®  S'Organitzara una segona
edicio del curs de
contractacic adregata
responsables de contractes,
amb Fobjectiu de
consolidar coneemeants |
reforgar I'aplicacid practica
de Iz instrecrio.

1.2 centralitzar &l
controd de la carmega
al Registre POblic dz

»  Centralitzar el control de la carrega &l Registre PUblic de Contractss i al Portal de Transparénciz, aixi com la remissic
dels contractes menaors & |z Sindicatura de Comptes:

Curant el 2026:

Es mantindra actualizadz tota la
informzcio relativa a la carrega
al Registre POblic de Contractes i
al Portal de Transparencia, aixl

DE&'E"FE I I,EI Eu.ﬁl o purant el | com |z remissic dels contractes
20241 4472024 | de transparencia i 5 Aguesta tasca s'esta duent & terme de manera regulzri al dia. L informacio relative als contractes es pot consultar al =0 EITEEEET 2026 menars 3 ka sindicatura de
BRI Sl iﬁiﬁm’ﬁ:n s Registre Public de Contractes de Fajuntament de L'Hospitalst: Comptes, amb achualitzacions
I3 sindicatura de @ Regizstre Publis de Contractes de ' Ajuntament de L Hospitalet: https:'senelectranica 1-h cat/contractas I:-imestrals_'l control -:::mt'lnuat
Comptes ¥ Portal de Transpariocis.— Coniractacii; httpe:/ransparencia 1-h cat'comtractacio per garantir el compliment dz
le= obligadions de publictat i
fiscalitzacio.
Durant el 2026:
#  Consolidar la implantacid
de |z Instruccia Técnica de
I ISM ndm. 2/2022,
garantint que tates les
unitats de treball apliquin
de manera homogznia als
procediments de
comprovacia material gz la
inversic & traves de la
Plataforma integral
Actuzcions 2025 d'administracia Electronica.
#  Reforcar el swport juridic i
1.3 Motificar en #*  Enal marc dal reforg de la gualitat i el control de Iz contractacia, s'esta treballant per a la correcta implantacio de la tecnic a les unitats
temps i forma a la InEtruccid Tacnica de la Intervencid Generzl Municipal nom. 2/2022 sobre |3 comprovacis material de la inversid i lz s2va gestores, amb sessions
ISP pergue assisteid implantzcic en ka Plataforma Integral d' Administracid Electronica, tot donant suport a les unitats dz treball per al sau . SO practiques i assessarament
. informe | 2 l=s EIL?I%EE de COfrecte sCom plll‘l‘r.Eﬂt. . : i persnnE_.I'rl?at. per resoldre
e 4472024 recEpCio dF_:|5 3 & consulta de Iz instrucgid Contractact finz 2 dubtas i aszagUrar el
anteriars g |[EieEElEE= B _ . _ _ . ) _ cemestre carrecte compliment de |2
d'ocupacic de les: ¥ Enrelacio amb aguesta implantaco, durant el 2025 es vetllara pel compliment de Factuacio 1.3: notificar en temps i forma a 15 2005 Instruccio.
obres en compliment la Intervencid General Municipal perque assisteixd 3 les actes de recepcid dels contractes i a les actes d'ocupacia de les obres, ’ *  Millorar la planificacia de
de |z LCsP i del en compliment del que estableixen la LCSP i 2l RLCAP. les notificacions 3 3 KSM,
RLCAF. establint terminds intems

miés astrictes per sssegurar
gue es comuniguen amb
prow antelacia totes les
actes de recepoid de
contractesi actes
d'ccupacia d'obres.

#  Implantar un sistema de
seguiment i cortrol
periadic (bimestral) sobre
les notificacions i les
zssistancies de |z IGM, per
garantir tracabilitat i
gualitat en el compliment
de |a LCSP i el RLCAP.
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Ajuntament de L'Hospitalet

Durant el 2026:

Deficiéncies | Informe | 2.1 Dotar dels mitjans
2024 i 44/2024 | humans qualificats
anterior 3.4) necessaris.
Deleg;:ciles Lr;f/()zr(;;i 2\.2 I?otar dels m.itjans
. técnics necessaris.
anteriors 6)
2.3 Implantar un
Deficiéncies | Informe | programa de
2024 i 44/2024 | formacio corporatiu
anteriors 5) en materia de

contractacio publica.

Sense . .
termini / Nomeés resta cobrir dues places
>  Durant I'any 2025 s’ha reforgat el Servei de Contractacié amb la incorporacié de 6 lletrats, garantint aixi el suport juridic Actuacié d’administratius vacants,
especialitzat per a I'execucio i seguiment dels procediments de contractacio. L. " necessaries per completar
P P J P 2.10 Contractacié | finalitzada |, . . P P
I'equip i assegurar el correcte
oen . L
., | funcionament ordinari del
execucid .
servei.
Al 2026, només resta cobrir dues
Sense , . .
.. places d’administratius vacants,
deinlal necessaries per completar
»  Durant I'any 2025 s’ha reforgat el Servei de Contractacié amb la incorporacié de 6 lletrats, garantint aixi el suport juridic Actuacié |, .. P P
- ) o . . ) - . I'equip i assegurar el correcte
especialitzat per a I'execucio i seguiment dels procediments de contractacio. 2.11 Contractacié | finalitzada . L
funcionament ordinari del
oen .
., | servei.
execucio

Durant el 2026:

e Donar continuitat al
programa de formacio
corporatiu en contractacio
publica, iniciat el 2025.

e  Organitzar una segona
edicio del curs de
contractacio publica,
incorporant millores i nous

» Al febrer de 2025 es va posar a disposicid de tot el personal municipal el material formatiu de la primera edicié del curs de continguts a partir de
contractacio publica, després de I’éxit de I'itinerari formatiu impartit a responsables i gestors de contractes. L’objectiu és I'experiéncia de la primera
garantir que qualsevol treballador o treballadora pugui accedir a la documentacid i a les eines compartides durant les edicio.
sessions, millorant el coneixement sobre la gestid dels contractes publics i fomentant I'aplicacié de bones practiques. S e  Desplegar pindoles

ense - s
—T formatives tematiques (ex.
Els materials inclouen presentacions, guies practiques, documentacié normativa i altres recursos Utils per a la gestio diaria Actuacio contractes menors, criteris
. ; . . . . o ctuacio
dels expedients, elaborats per professionals de I’Ajuntament en arees clau com: sistemes de racionalitzacié de la L, L ambientals i socials,
L . . . L . L 2.12 Contractacié | finalitzada )
contractacio, procés pressupostari, expedients a AUPAC, proteccié de dades i conceptes econdmics. proteccié de dades,
. P . . oen . .
7 Accés a la noticia i materials a la intranet execucié seguiment economic) per

Amb aquesta actuacid, I’Ajuntament reforga les bones practiques en contractacioé publica, impulsa una administracié més
eficient i transparent i consolida el programa de formacié corporatiu iniciat el 2025.

arribar a un major nombre
de treballadors i adaptar la
formacio a necessitats
concretes de les unitats.

e  Mantenir disponible el
repositori de materials
formatius a la intranet,
actualitzat amb la nova
documentacié generada.
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Ajuntament de L'Hospitalet

3. Subvencions concedides

concessié de subvencions.

de manera més agil.

» Implementat amb I'aprovacié de l'acord d'aprovacié del nou PES 2023-
2025, AJT/ 548/2022, de 26/10/2022, i posteriors modificacions amb
caracter previ a la concessié de les subvencions, fins el moment, acords 3.1
de modificacid .
. L. . N . D t AUPAC 1277110/2024. A i6d
1.1 Adoptar mesures concretes per » Durant el 2025 s’ha aprovat la 9a actualitzacio del PES i s’esta tramitant ,ocumt.en L / A provaC|.o ©
s . L. s S . I’actualitzacié del Pla estratégic de subvencions
Deficiencies | Informe | actualitzar el Pla estratégic de la 10a, a data 17/07/2025 pendent de I'informe juridic per impulsar 3.2 er al periode 2023-2025
2024 i 44/2024 | subvencions per tal d'adequar-lo amb posteriorment I'acord. Participacio ciutadana | Durant el 2026 P P '
anteriors 3.8 caracter previ a la subvencié que es » Cal valorar la possibilitat de canviar la delegacié de competéncies per tal
) 5 g a pe a & np P Expedient AUPAC AJT/58452/2022. Pla
concedeix. que el PES sigui aprovar per I'0rgan competent en materia subvencional 3.3 .. .
. e . . L, , estrategic de subvencions 2023-2025.
i les modificacions es puguin fer per resolucié en comptes d’acord per
JGL (més especialment quan és un tramit NO subjecte i és costds en
termes administratius). Aquesta mesura permetria fer resolucions
donant comptes dels canvis de manera periodica i racionalitzaria el
circuit.
70%
» Totique la tramitacid dels reintegraments la realitzen els serveis
gestors, s’esta fent el seguiment i acompanyament als serveis a partir 3.4
dels informes d’actuacions de control financer emesos per la IGM .
. » Sesta treballat junt amb assessoria juridica la creacid de circuits i 3.5 . .,
1.2.1 Implantar procediments de . ! . .J . . . Expedient AUPAC AJT/40862/2025. Contractacié
. . . . models adients per facilitar la tramitacié de reintegraments als serveis. o T L,
Deficiencies | Informe | control intern de primer nivell de: y s ) N ) . Durant el 2025 de la prestacié d’un Servei técnic de revisié de
. . . » S’esta elaborant una guia de tramitacié d’aquesta tipologia 3.6 L . L .
2024 i 44/2024 e  Tramitar el reintegrament de , . . L . Participaci6 ciutadana fins 2n la documentacio dels expedients de
. . d’expedients, per posar-la a disposicié dels serveis. . L X .
anteriors 4) les subvencions no . - . semestre 2026 subvencions de I’Ajuntament de L'Hospitalet de
L » Aoctubre de 2025, es portara a terme una formaciod al serveis gestors. 3.7
justificades. . . L . . Llobregat.
» Per aaquest Servei, que té les competéncies en materia de seguiment
dels expedients de reintegrament, és cabdal poder disposar de la 3.8
informacié actualitzada sobre els expedients amb reintegrament
pendent derivats del Control Financer (resultats informe auditor
definitiu).
60% . . L A data de juliol de 2025 'h t dient
) » S’ha treballat amb Assessoria Juridica I'elaboracié de les bases 2026 per de gaaseseéz I20026e no s'ha creat expedien
1.2.2 Implantar procediments de tal de que la tramitacié es realitzi durant el 3 trimestre de 2025, de tal 3.9 '
control intern de primer nivell de: manera que el periode de sol-licitud estigui comprés en el primer
: : anera que €' p & P P Expedient AUPAC AIT/20237/2025. Modificacié
. e Avangar els procediments trimestre de 2026. N 5
Deficiencies | Informe X -, . . . de I'Ordenanca Reguladora de la concessié de
. d’aprovacio de les » Lanova ordenanga de subvencions de LH podria funcionar a mode de 3.10 AoV ] . A ) ;
2024 i 44/2024 L ) . " Participaci6 ciutadana | Durant el 2026 subvencions de I’Ajuntament de L’Hospitalet de
. convocatories i de la bases generals, de tal manera que es puguin realitzar les convocatories
anteriors 5), 10) Llobregat.
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3. Subvencions concedides

» Totique son els serveis gestors els que realitzen aquesta tasca de
control amb les entitats , es posa a |’abast recursos i serveis perque les
entitats puguin realitzar les justificacions en temps i forma. Aixi a través
de I’Oficina d’Entitats s’ofereix, formacid, informacio i assessorament a
totes les entitats de la ciutat que aixi ho sol-licitin. Durant el 2025 :
. . . . e  https://oficinaentitats.|-
. o S’han realitzat 4 sessions formatives per a les entitats. s:// ST .
1.2.3 Implantar procediments de 3.11 h.cat/guies justificacioSubvencions.aspx
control intern de primer nivell de: ’
Deficiencies | Informe . Control:l)r Y — o Actualitzat les Guies de justificacié de subvencions de Durant el 2025 o https://ofici titats |
2024 44/2024 P q . 2 suport per a les entitats. 3.12 Participacio ciutadana fins 2n R0 |C|nae.n.| a5
anteriors 9) justifiquin en temps i forma semestre 2026 h.cat/detallNoticia.aspx?Y9DnwgazCvUowcgvH
les subvencions concedides. , L L 6yAsdg6antS9XnzsDhMQxwJDOJdvk3wCTgazAA
o S’han fet assessoraments en matéria de gestio
) . RECsUItzDtowUGo
subvencional a les entitats.
3.13
» S'esta fent el seguiment i la remissié d’informacid als responsables de
les arees de I'estat de tramitacid dels expedients de justificacions i s’esta
dissenyant un dashboard a mode de quadre de comandament per tal de 3.14
coneixer al moment el nombre d’expedients justificats, que es
compartira amb la IGM.
1.2.4 Implantar procediments de
control intern de primer nivell de: . . . o .
. . . » Totique son els serveis gestors qui fan la tramitacid dels expedients ;
ity | e o CerEni e sefpeiEE & S’estan fent recordatoris i s’insta als serveis perqué incorporin dins dels
2024 i 44/2024 I’expedient electronic de tots 1 . ., .. perg . P 3.15 Participacio ciutadana Durant el 2026 *« -
k . expedients la documentacié necessaria tant pel procediment de
anteriors 10) els documents previstos a la L e
. concessié com de justificacio.
normativa.
1.2.5 Implantar procediments de
control intern de primer nivell de: » S’ha aprovat al 2 Trimestre de 2025 I'acord dels formularis
Deficiencies | Informe corresponents a les subvencions directes previstes nominativament en e  Expedient AUPAC AJT/19136/2025. Aprovar els
2024 i 44/2024 e  Aprovar models en les els pressupostos, per incorporar el nou model d’informe auditor 3.16 Participacio ciutadana Durant el 2026 formularis de concessié de subvencions en
anteriors 10) subvencions directes pels 1 proposat per la IGM. régim de concessio directa previstes
documents de sol-licitud i nominativament al pressupost municipal
justificacio.
1.2.6 Obtenir els certificats AEAT, SS i 60% » Totique son els Serveis gestors qui tramiten I'expedient, es realitzaran
Deficiencies | Informe | deutes amb un marge de caducitat recordatoris i s'instara als serveis perque estiguin pendents de que els
2024 44/2024 | suficient que permeti la validesa per la 1 certificats de deutes tinguin validesa fins el pagament de la subvencio. 3.17 Participacio ciutadana | Durant el 2026 o -
anteriors 11) concessié i el pagament de la
subvencio.
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Ajuntament de L'Hospitalet

3. Subvencions concedides

S’ha col-laborat en la motivacié de I'excepcionalitat en els informes
tecnics de les subvencions directes nominatives.

Es treballara perqué aquesta motivacid quedi reflectida a les fitxes de
pressupost 2027.

S’esta instant als serveis perqué recondueixin les subvencions directes
a altres fdrmules de concessié com la concurréncia, altres regims de
concessié com concerts, possibilitat de treballar amb la férmula
d’entitat col-laboradora, etc..

Seguiment per part d’UT de subvencions de la tramitacié de les
subvencions directes nominatives superiors a 100.000€ i que no es
produeixi I’'omissio fiscalitzadora.

3.18

3.19

3.20

3.21

Participacio ciutadana

Durant el 2025
fins 2n
semestre 2026

El Servei de Participacié Ciutadana no tramita subvencions. Sén els
serveis gestors qui tramiten les justificacions i han d'assegurar el
necessari rigor.

El Servei de Participacié Ciutadana amb I'Assessoria Juridica col-labora
en la millora dels models de justificacio.

Tot i que les actuacions a realitzar corresponen als serveis gestors,
s’esta fent suport i assessorament si és escaient.

3.22

3.23

3.24

Participacio ciutadana

Durant el 2026

Expedient AUPAC AJT/20237/2025. Modificacié
de I'Ordenancga Reguladora de la concessio de
subvencions de I’Ajuntament de L'Hospitalet de
Llobregat.

Expedient AUPAC AJT/40862/2025. Contractacié
de la prestacié d’un Servei técnic de revisié de
la documentacio dels expedients de
subvencions de I’Ajuntament de L'Hospitalet de
Llobregat.

Deficiéncies | Informe
. 1.2.7 Motivar la concessio directa de
2024 i 44/2024 . .
. subvencions com a mesura excepcional.
anteriors 11)
1.3.1 Reforgar el control intern de
primer nivell que correspon als
responsables dels serveis per:
e  Millorar I'aprovacié de les
justificacions de subvencions
Noves k T
deficiencies Informe concedides amb incidencies,
2025 67/2025 per disminuir la tramitacio de
reintegraments en el
procediment de control
financer de beneficiaris de
subvencions.
1.3.2 Reforgar el control intern de
primer nivell que correspon als
responsables dels serveis per:
e  Mantenir actualitzada la base
Noves
deficiencies Informe de dades de tercers de la
67/2025 Plataforma integral
2025 . L ) L
d’administracio electronic, als
efectes de garantir la
notificacio correcta als
beneficiaris de subvencions.
. 2.1 Aprovar un nou reglament de
Deficiencies | Informe . .
. subvencions adequat a les necessitats
2024 i 44/2024 .. . St
. del municipals i al Pla estrategic de
anteriors 1) .
subvencions.

» Ells serveis gestors han d'actualitzar la base de dades de tercers.

3.25

Participacio ciutadana

Durant el 2026

S’ha dut a terme la consulta publica préevia al 1er trimestre de 2025.
Durant el 2 Trimestre s’ha constituit la comissié redactora de la
Ordenanga general de Subvencions.

Previstes 10 sessions de treball durant 3er i 4t trimestre 2025.

3.26
3.27
3.28

Participacio ciutadana

Durant el 2026

Expedient AUPAC AJT/20237/2025. Modificacié
de I'Ordenanga reguladora de la concessio de
subvencions de I’Ajuntament de L’'Hospitalet.
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3. Subvencions concedides

2.2 Incorporar al Pla estrategic de

PEEISIEES | (el subvencions objectius concrets i
20241 | 44/2024 bl k >
. mesurables i indicadors d’avaluacio del
anteriors 2) .
compliment.
2.3 Efectuar una revisio i actualitzacié
de la normativa reguladora aprovada
per I’Ajuntament pel manteniment dels
Nova L B L. L
ey Informe | centres publics d’educacié infantil i
deficiencia L .
2025 67/2025 | primaria aprovada pel Ple municipal el
25/01/2006 d’acord amb el previst en la
Llei 12/2009, de 10 de juliol, d’Educacié
de Catalunya.
2.4 Ajustar el negoci juridic de la
subvencid per a I'alimentacié saludable
a families vulnerables concedida a
Caritas a la normativa aplicable tenint
Nova A D
deficiencia Informe | en compte la definicié d’entitat
2025 67/2025 | col.laboradora en I'art. 12 de la LGS o
dels concerts i autoritzacions per la
prestacid de serveis socials en els
termes establerts en I'art. 11.6 de la
LCSP.
3.1 Revisar i adaptar els procediments
Deficiencies | Informe e,stlpu!a'Es en I.a) pIataft?rrTla integral
2024 i 44/2024 d’administracio electronica per donar
. compliment a la DA 7A del RCI.
anteriors 6)

de millora

> Cada exercici s’aprova I'avaluacio del PES, on s’identifiquen abastament
indicadors relatius als objectius estratégics del PES. 3.29
naies Jectius estrateg - . e Expedient AUPAC AJT/58452/2022. Pla

> Sesta treballant en la elaboracié del nou Pla estratégic de subvencions Participacio ciutadana | Durant el 2026 estrategic de subvencions 2023-2025
2026-2028 tenint en compte els objectius del POM ,i amb una previsid P & Y ’
d’aprovacio durant el 3er trimestre del 2025. 3.30

» La Junta de Govern Local, en sessi6 AJT/JGL/26/2025, va acordar
INCOAR I'expedient de derogacio dels acords de Ple i Junta de Govern
Local relatius a I'aprovacié de la normativa interna reguladora de les
aportacions municipals als Centres Publics d’Educacid Infantil i Primaria, . L, e  Expedient AUPAC AJT/13621/2025. Concedir les

. B L . Servei Educacié / . . .

per a manteniment de jardineria i despesa telefonica a partir de 3.31 L, Durant el 2026 subvencions destinades a manteniment,
, - o . o , Participacio ciutadana ST T
I'exercici 2026, en relacié a la reorientacié i tractament d’aquesta jardineria i teléfon.
aportacid6 municipal a través de I'execucid per despesa corrent
vinculada a contractes municipals. S’esta treballant en els contractes
que substituiran aquesta normativa.

» Esta elaborat I'esborrany de bases per a la provisio de
pr.estamor.\s’ gc.onomlques d Hrgencna social en concret . Durant el 2025
alimentacié mitjangant expedicié de targetes moneder amb el 332 Benestar Social / fins 2n .
model de GESTIO DELEGADA. Una vegada revisat es posara en ’ Participacio ciutadana

, . " semestre 2026
marxa I'expedient per la seva aprovacid.
o Les fases de gestio de la subvencié ja estan
»  Configurar, les fases de gesti6 de la subvencid, a la plataforma ., Durant el 2026 conflg.ura‘des ala p‘Iataforr’na a través dels
: L Intervencié General / subscircuits. Faltaria només fer una consulta de
a través dels subcircuits. . L. . . . . ;o .
3.33 Organitzacio i Projectes Business Objects afinant I'univers de mostreig

segons la fase de gestio de la subvencié. Des del
Servei d’Organitzacié i projectes de millora, s’ha
ofert suport en la configuracié de la consulta.
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4. Gestio de Recursos Humans

60% »  Definir, técnicament, el procediment per
autoritzar les perllongacions en el servei actiu.
> Definir técni | .
Deficiencies | Informe , . etnr, tecnlcam.e.nt, el procediment per 4.1 Planificacid i Durant el 2025 , L
. 1.1 Aprovar un Pla d’ordenacié dels recursos establir les condicions de treball del personal . . Es troben pendents d’aprovacid, per Junta de
2024 i 44/2024 . o S 4.2 desenvolupament | fins 1r trimestre .
. humans, previst en I'article 69 del TREBEP directiu. Govern Local, els procediments.
anteriors 3) L . 4.3 de RH 2026
»  Definir, técnicament, el procediment per
ordenar els criteris de substitucié i condicions
d’habilitats i organs.

60% Expedient AUPAC AJT/30637/2024 -> Aprovar la
constitucid del grup de treball per a I'elaboracié
de la relacio de llocs de treball i la valoracié de
llocs de treball de I'ajuntament de L'Hospitalet
de Llobregat, i proposta de nomenament de les
persones integrants (res/4635/2024).
Expedient AUPAC AJT/41012/2024 -> Aprovar

Deficiéncies | Informe | 1.2 Aprovar la relacié de llocs de treball amb tots > Constituir la .ComISSIO p.arlltarla de valoracio. Planificacid i Durant el 2025 una modificacié de.I? res/4635/2024 de data
. , »  Aprovar les fitxes descriptives dels llocs de 4.4 . . 21/3/2024 en relacié al nomenament de les
2024 i 44/2024 | els elements contemplats a I'art. 74 del TREBEP desenvolupament | fins 1r trimestre .
anteriors 4) dels que no disposa I'actual cataleg treball 4.5 de RH 2026 persones integrants del grup de treball
(res/6144/2024).
Expedient AUPAC AJT/11019/2025 -> Aprovar la
constitucié d'una comissid de valoracio de llocs
de treball de I'ajuntament de L’'Hospitalet de
Llobregat i proposta de nomenament de les
persones integrants
Actes de I'aprovacio de les fitxes.
1.3 Justificar en els expedients de modificacié de
la plantilla la necessitat, I'eficacia i eficiencia en 100% e .
Noves L D S L » Incorporar a la proposta de pressupost de cada Planificacid i Durant el 2025 Proposta de pressupost anual.
. Informe | la creacié/modificacié de les places i la titulacié . e . . . . .
deficiencies 67/2025 | requerida any els motius pels quals es modifica la plantilla. 4.6 desenvolupament | fins 1r trimestre Projecte pressupost 2026. Expedient AUPAC
2025 q de RH 2026 AJT79360/2025.
1.4 Dotar adequadament en el pressupost els 100%
llocs de treball de les places de la plantilla, per
evitar la infradotacié economica de les previsions
Noves I S LSRRG »  Pressupostar les places segons planificacié de Planificacid i I?urant (.EI 2025 Proposta de pressupost anual.
. Informe | ocupats fins 1r trimestre . .
deficiencies 67/2025 cobertura. 4.7 desenvolupament 2026 Projecte pressupost 2026. Expedient AUPAC
2025 de RH AJT/79360/2025.
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100%

75%

2.1 Implantar una codificacié que identifiqui la
. situacio en la que es troben, en tot moment, les
Deficiencies | Informe . .
. places de la plantilla permet fer una seguiment
2024 i 44/2024 S .

SN 14), 16) adequat en I_a, tramitacio dels .e>fp.ed|.ents Per la
seva ocupacié temporal o definitiva i a quina
oferta aprovada correspon

Noves Informe 2.2 Aprovar una Unica oferta publica anual que
deficiencies 67/2025 englobi a tot el personal que permeti el calcul
2025 correcte de la taxa de reposicio
2.3 Incorporar als expedients d’aprovacio de les
Noves ofertes. publiques d’ocupacio I’an?lisi fie les
deficioncies Informe | necessitats de person.a’l de nou c!'mgres? d’acord
2025 67/2025 | amb el Pla d’Ordenacié aprovat i acreditant el
compliment dels requeriments legals en relacié
als sectors als que pertanyen
2. 4 Incorporar als expedients d’aprovacio de les
ofertes publiques d’ocupacié la garantia de
Noves Informe dotacié pressupostaria en I'any que es preveu
deficiencies 67/2025 cobrir-la i les repercussions en exercicis
2025 posteriors als efectes de I'avaluacioé de I'impacte
en l'estabilitat pressupostari i la sostenibilitat
financera

Incorporar a I'oferta publica d’ocupacio, a la

convocatoria i a les propostes de contractacid Planificacid i Durant el 2025 |e  Acords d’oferta publica d’ocupacid, les
la codificacio dels llocs a cobrir. 4.8 desenvolupament | fins 1r trimestre convocatories i les propostes de contractacid.
de RH 2026
e  Oferta publica anual i oferta publica parcial
Tramitar ofertes parcials segons necessitats per e Guardia Urbana. Es continuen tramitant ofertes
. P g P Planificacio i Durant el 2025 . . .
col.lectius. . . parcials segons necessitats per col-lectius,
4.9 desenvolupament | fins 1r trimestre , .
férmula aquesta adaptada a la norma i que
de RH 2026 , - L
permet més flexibilitat per a la seva execucid.
Trimestre .
Actuacio concreta
2026
Revisid del Pla d’Ordenacié de Recursos
1r Humans vigent i identificacié de les
trimestre necessitats de personal de nou ingrés en cada
sector.
Incloure els requeriments als expedients e Incorporacié d’un model de memoria
, Iy Planificacid i Durant el 2025 justificativa que haura d’acompanyar tots els
d’aprovacio de les OPOS. . . 2n
4.10 desenvolupament | fins 1r trimestre . expedients d’aprovacié de les OPO, amb
de RH 2026 trimestre I’analisi de necessitats i la verificacié del
compliment dels requeriments legals.
3r Avaluacio de les OPO aprovades el 2026 per
X comprovar que inclouen I'analisi de
trimestre necessitats i I'acreditacio sectorial.
at Informe de la unitat de Gestié de personal
tri t sobre el grau de compliment i proposta de
rimestre millora del procediment si s’escau.
Trimestre L.
Actuacio concreta
2026
Elaboracié d’una instruccié interna conjunta
1r (Personal + Pressupostos) que estableixi que a
tri X cada convocatoria derivada de I'OPO s’ha
MMestre  yracreditar la disponibilitat de credit
pressupostari i I'impacte pluriennal.
Observacio: El requisit de la dotacié no és . Inclusié obligatoria, en les memories de les
aplicable al moment de 'OPO, en tant Planificacid i Durant el 2025 | 2n convocatories de seleccié, d’un apartat
instrument de planificacid. La dotacié es 4.11 desenvolupament | fins 1r trimestre | trimestre especific de garantia de dotacié
garanteix el moment d’aprovar cadascuna de de RH 2026 pressupostaria.

les convocatories concretes, d’acord amb el que
preveu la normativa aplicable.

Formacid als técnics de Recursos Humans i
Intervencid sobre I'aplicacid de la nova
instruccio.

3r
trimestre

Informe de seguiment de les convocatories de
2026 amb verificacié que s’ha incorporat la

4t ) ‘o L
garantia pressupostaria a les memories.

trimestre
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80% Formalitzar i publicar un nou Conveni resultat .
. Informe . . . P , ., e .. e  Expedient AUPAC AJT/55968/2022.
Deficiéncies 3.1 Aprovar un nou Conveni col-lectiu del de tot un llarg periode de negociacié amb els Planificacié i Durant el 2025 » ; .
. 44/2024 . . . Aprovacié del Text refds de conveni 2023-
2024 i 6),9), 18) personal que corregeixi, entre altres, les representants dels treballadors de 4.12 desenvolupament | fins 1r trimestre 2025 de I'Aiuntament de L’ Hospitalet de
anteriors ' deficiencies dels resultats del control intern 2024 I’Ajuntament. de RH 2026 ) P
i 19) Llobregat.
Deficiencies | Informe | 4.1 Ajustar els nomenaments de personal interi 100% Ajustar els nomenaments de personal interi per Planificacid i Durant el 2025 e Els nomenaments de personal interf per
2024 i 44/2024 | per substitucié al que preveu el TREBEP ajustant ? substitucié al que preveu el TREBEP ajustant els 4.13 desenvolupament | fins 1r trimestre substitucié P P
anteriors els terminis al que estableix I'article 10. terminis al que estableix I'article 10. de RH 2026 '
100%
e  |’actual planificacié de borses permet
s 4.2 No superar els terminis de vigeéncia maxima . . . o i isi6 (Nota.- E
Deficiencies | Informe P g ) Garantir els terminis de vigéncia. Planificacio i Durant el 2025 garantir aquesta previsio ( OF? nguany
. de dos anys de les borses de treball que estableix . . hem hagut de fer una excepcié urgent per
2024 i 44/2024 |, 4.14 desenvolupament | fins 1r trimestre . .
. I'article 95.2 del Decret 214/1990. un tema de Serveis Socials, degudament
anteriors de RH 2026 . L
motivat i que ha estat fiscalitzat amb
conformitat).
4.3 Establir mecanismes de control per no ;
superar la durada maxima prevista a la 1ot Implementar una operativa de funcionament e  |’actual operativa de funcionament ja
Deficiencies | Informe norrrfa'tlva vigent per a cada form:a de provisié per no superar' I'a’duraclla. maxima per cada Planificacié i Durant el 2025 garar]t.elx el compliment d’aquestes
. provisional de llocs de treball, aixi com a les forma de provisid provisional de llocs de treball. . . previsions de control.
2024 i 44/2024 . X X 4.15 desenvolupament | fins 1r trimestre
. contractacions de personal temporals i acreditar
anteriors . , . o . de RH 2026
als expedients I'excepcionalitat i la urgencia per
proveir temporalment el lloc i la justificacié per
no proveir-lo de forma definitiva.
Deficiencies | Informe | 4.4 Ajustar els canvis d’adscripcié a I'estipulat a 100% Ajustar els canvis d’adscripcié a l'estipulat a Planificacid i Durant el 2025
2024 i 44/2024 | l'article 81.2 del TREBEP per tal de garantir els I’article 81.2 del TREBEP per tal de garantir els 4.16 desenvolupament | fins 1r trimestre e Queda garantida aquesta previsio.
anteriors principis de I'article 78. principis de I'article 78. de RH 2026
Trimestre L.
2026 Actuacio concreta
Definicid dels requisits tecnics
1r d’integracié d’EPSILON amb el sistema
trimestre  d’informacié comptable i la plataforma
4.5 Integrar 'aplicacié de gestid de recursos Integrar ["aplicacio de gestic de recursos de gestio electronica.
Deficiéncies | Informe : g P g . N humans EPSILON entre els diferents moduls el Planificacid i Durant el 2025 Desenvolupament del pla de projecte
. humans EPSILON entre els diferents moduls el . . ., . . 2n ). L, . L.
2024 i 44/2024 | . . ., s sistema d’informacié comptable de 4.17 desenvolupament | fins 1r trimestre . d’integracié amb calendaritzaci6 i
. sistema d’informacié comptable de I’Ajuntament L . . L trimestre . L L
anteriors 14),16) |. . . L. I’Ajuntament i la plataforma integral de gestié de RH 2026 assignacio de recursos técnics.
i la plataforma integral de gestid electronica | .
electronica ar Execucié de proves pilot d’interconnexié
. entre EPSILON i el modul comptable (test
trimestre N ;
de nomines i assegurances socials).
at Informe de resultats de la prova pilot i
. planificacié de la fase definitiva
trimestre

d’integracié (2027).
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Les urgencies en quan a la cobertura de llocs
no ha permés avangar positivament en
aquest apartat, tot i haver-se reduit el
L 4.6 Planificar adequadament la tramitacié dels Planificar adequadament la tramitacié dels Gestié de volum de propostes de contractacié amb
Deficiencies | Informe . . . . . Durant el 2025 .
. expedients pel servei gestor per donar expedients pel servei gestor per donar personal i . . efectes retroactius.
2024 i 44/2024 . e N ., . . Lo N ., 4.18 L. fins 1r trimestre
. compliment als terminis de fiscalitzacio previstos compliment als terminis de fiscalitzacié prevencio riscos Recentment amb la IGM s’han establert uns
anteriors ) - , 2026 L .
en I'art 10 del RCI. previstos en I'art 10 del RCI. laborals nous terminis que ens permetran a partir
del setembre complir amb aquesta previsio,
modificant-se els terminis per les noves
incorporacions.
Deficiencies | Informe 4 7. Adoptar mesure§ perql.ue Ie.s Ob|'lgaCIO!'15- 76% Adqptar mesures .perquc?. es. ob :gaaops. Planificacié i Durant el 2025 Com a' norma. ?S mante aquesta previsio,
. derivades dels expedients s'imputin a I'exercici ° derivades dels expedients s'imputin a I'exercici . . amb I'excepcid dels descomptes per
2024 i 44/2024 . . . . 4.19 desenvolupament | fins 1r trimestre . . -
. en el que es meriten (dret de vaga, convenis de en el que es meriten (dret de vaga, convenis de incompliment de jornada, que poden
anteriors . . - o de RH 2026 . ; .
practiques académiques). practiques academiques). referir-se a anualitats anteriors.
Subvencions sindicats 2024 per cadascun
100% dels sis sindicats: AJT106628/2024 UGT;
AJT106868/2024 CCOO; AJT106919/2024
SPL; AJT106928/2024 Intersindical;
AJT106933/2024 SPC; AJT106939/2024
Catac-lac.
5 . | . ., Subvencions sindicats 2025 per cadascun
o P 4.8 Adoptar mesures per a que les aportacions a Adoptar mesures per a que les aportacions a les Gestio de L
DEIEIIEES |- (el les tas Fl).les de re resenta:ic’) dels gele ats del tas pues de ure risent(;:ié dells) deleI ats del ersonal i LIRGEE AP dels sis sindicats: AIT/66901/2025 UGT;
20241 GAlAE ersongl s'ade Uinpal ue disposa la BDNE erclonal s'ade Ein al que disposa la BDgNS 4.20 reCencic’) riscos fins ir trimestre AIT/66904/2025 CCOO; AIT/66910/2025
anteriors 2 AR eliglte e : P quinalque disp : g b 2026 SPL; AIT/66914/2025 Intersindical;
AJT/66919/2025 SPC; AJT/66922/2025
Catac-lac.
L’aportacid a sindicats ja es tramita com a
subvencié, i s’inclou al PES.
Expedient AUPAC AJT/58452/2022. Pla
estratégic de subvencions 2023-2025.
s o Gestié de e ,
Deficiéncies | Informe 4.9 Corresir les deficiencies en calcul de triennis 100% ersonal i Durant el 2025 Corregit a I'aplicatiu des de I'1 de gener de
2024 i 44/2024 ’ & : Corregir les deficiéncies en calcul de triennis. 4.21 P L, fins 1r trimestre 2025.
. prevencio de
anteriors . 2026
riscos laborals
4.10 Aprovar les variacions de la nomina en acte 100% Aprovar les variacions de la nomina en acte Gestié de Mesura desenvolupada i s’ha acordat amb la
Deficiencies | Informe |administratiu previ a la resolucid de la nomina administratiu previ a la resolucié de la nomina ersonal i Durant el 2025 IGM mantenir com a excepcio les
2024 i 44/2024 | per tal de poder incorporar tota la documentacid per tal de poder incorporar tota la 4.22 reSencié riscos fins 1r trimestre reincorporacions de personal per alta de la
anteriors pertinent en comptes d’aprovar-se en la mateixa documentacid pertinent en comptes d’aprovar- P laborals 2026 SS.
nomina. se en la mateixa nomina.
76% Aplicar I'eficacia retroactiva dels actes de forma Es continuen mantenint algunes excepcions
Noves 4.11 Aplicar I'eficacia retroactiva dels actes de excepcional segons previst a I'article 39.3 LPACii Gestio de Durant el 2025 i a partir del setembre de 2025 no es
s Informe | forma excepcional segons previst a I’article 39.3 no com a conseqliéncia de la demora en la personal i . . tramitara cap acte amb efectes retroactius.
deficiencies . g o . 4.23 o fins 1r trimestre
67/2025 | LPACino com a conseqiiéncia de la demora en la tramitacio dels expedients. prevencio riscos
2025 o . 2026
tramitacio dels expedients. laborals
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L . X . X 100% Aplicar la normativa vigent pel que fa a e .. Els nous nomenaments i concessions
Noves retribucions dels funcionaris en practiques i per a I . - s . Planificacid i Durant el 2025 L. L
s Informe oA o . retribucions dels funcionaris en practiques i per . . s’ajusten a aquesta previsio.
deficiéncies 67/2025 la concessid6 de llicencies per estudis als a la concessié de llicancies per estudis als 4.24 desenvolupament | fins 1r trimestre
2025 mateixos. . P de RH 2026
mateixos.
4.13 Establir en les convocatories de . . . L Pendent de formalitzar la revisié dels acords
. -, Establir en les convocatories de procediments Gestio de L o
Noves Informe procediments de seleccid de personal de nou de seleccié de personal de nou ingrés el sistema — Durant el 2025 de seleccid i provisio per adaptar-los a la
deficiencies ingrés el sistema d’assignacio dels llocs de treball ;o L . , 4.25 o fins 1r trimestre normativa esmentada.
67/2025 . , . ) d’assignacio dels llocs de treball en primer desti prevencio riscos
2025 en primer desti de conformitat amb I'article . L 2026
135.2 del Decret 123/1997, de 13 de maig de conformitat amb I'article 135.2 del Decret laborals
: ¢ 123/1997, de 13 de maig.
. . 100 Ob i6: S'aplica la durada maxima d .,
4.14 Regular internament els procediments de % , serv.au.ca ap.u.:a a duraca maX|ma. N Gestié de
Noves Informe | provisié temporal dels llocs de treball de forma 'adscripcid provisional segons normativa personal i Durant el 2025
deficiencies . L . d’aplicacio. 4.26 . fins 1r trimestre -
2025 67/2025 |que es garanteixin els principis de d’igualtat, prevencio riscos 2026
merit, capacitat i publicitat del TREBEP. laborals
4.15 Incorporar als expedients de la plataforma Incorporar als expedients de la plataforma ., b, s L
. 2 . 2 . 3 . P . p L P Gestié de S’esta treballant amb la licitacié d’un
Noves Informe integral de gestid electronica tota la integral de gestid electronica tota la — Durant el 2025 software de gestié que preveiem estigui en
deficiencies documentacio acreditativa que fonamenti la documentacio acreditativa que fonamenti la 4.27 .. fins 1r trimestre . & quep . &
67/2025 L . . ) M L L s T prevencio riscos funcionament el llarg del primer semestre
2025 resolucié administrativa d’acord amb I'article 70 resolucié administrativa d’acord amb I'article 70 2026 K >
de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre (EiserElE de "any 2026. Expedient AUPAC
! ’ ’ ’ AJT/101100/2025
4.16 Notificar les resolucions a tots els 100% o . .
interessats afectats d’acord amb I'establert a Notificar les resolucions a tots els interessats
Noves T . v 1 afectats d’acord amb I'establert a I'article 40 de Planificacid i Durant el 2025 . .
s Informe | I'article 40 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del . a1 . . . Les resolucions es notifiquen donant
deficiencies . .. . , la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del Procediment 4.28 desenvolupament | fins 1r trimestre A L,
67/2025 | Procediment Administratiu  Comu en les L. . , e . compliment a aquesta previsid.
2025 Administracions Pabliques Administratiu Comu en les Administracions de RH 2026
ques. Publiques.
4.17 Implantar una comptabilitat separada pel Implantar una comptabilitat separada pel Gesti6 de
Noves Informe | S€8Uiment de la pista d'auditoria per a les 100% seguiment de la pista d'auditoria per a les S Durant el 2025 Des de gener del 2025 es tramiten ndmines
deficiencies 67/2025 despeses de personal vinculades a programes despeses de personal vinculades a programes 4.29 resencié riscos fins 1r trimestre diferenciades del personal contractat amb
2025 amb finangament afectat. amb finangament afectat. P laborals 2026 carrec a finangament extern.
100% . . e g ! i omines i 8
. . e s ° Tramitar els expedients de modificacié de credit L expedlerlmt c!e ”9’“‘""‘5 inclou ’nomes I,e,s
4.18 Tramitar els expedients de modificacié de .. iy N Lo despeses ja fiscalitzades, amb I'excepcid
L L ., A amb suficient antelacié perque aquests siguin
crédit amb suficient antelacié perque aquests S . - e acordada de personal que retorna per alta
Noves L . . . N . efectius i existeixi credit adequat i suficient Planificacid i Durant el 2025 . L
. Informe | siguin efectius i existeixi credit adequat i o . . . de la SS, i alguna excepcié molt puntual
deficiéncies . N . abans de la tramitacié dels expedients de 4.30 desenvolupament | fins 1r trimestre .
2025 67/2025 | suficient abans de la tramitacié dels expedients nomines de RH 2026 sempre acordada amb la IGM per evitar

de nomines.

perjudicis al perceptor.
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Al Pressupost 2026 s’han dotat crédits
100% pressupostaris per import superior als 900.000 Trimestre »
€, destinats a cobrir de manera suficient les 2026 Actuacio concreta
operacions que anteriorment es registraven al L <y .
e P 4 g Aplicacié dels crédits pressupostaris
4. 19 Adoptar les mesures necessaries per fer un compte 555. e o e -
Noves i - . Planificacié i Durant el 2025 1r especifics en execucid del Pressupost
s Informe | Us excepcional i temporal del compte 555 de . . . e ,
deficiéncies . . . L . e g 4.31 desenvolupament | fins 1r trimestre | trimestre 2026 (evidencia: AUPAC num.
2025 67/2025 | conformitat amb I'informe del Tribunal de Aquesta dotacid garanteix la no utilitzacié de RH 2026 AIT/79360/2025)
comptes niumero 1325, de 30 de maig de 2019. ordinaria del compte 555, limitant-ne I'Us a ) ’
suposits estrictament excepcionals i temporals, In Seguiment mensual de Ids del compte
en conformitat amb el que exigeix la normativa trimestre 555 i verificacio que no s'utilitza de
i el criteri del Tribunal de Comptes . manera ordinaria.
Trimestre Actuacid concreta
2026
1r Elaboracié d’informe técnic de diagnosi
. sobre I'assignaci6 actual de destins en
trimestre [
promocid interna.
4.20 Regular l'assignacié de destins per als Revisar els acords sindicals d’assignacié de ., s L L
Noves . g' N . e . & Gestié de Durant el 2025 | 2n Revisid i negociacié dels acords sindicals
R Informe | funcionaris que superin els processos de destins. . . . . . L .
deficiencies . 4.32 personal i fins 1r trimestre | trimestre sobre assignacid de destins.
67/2025 | promocid interna. L
2025 [EIRYEMETD) (R 2026 3r Redaccié de proposta de nous criteris
laborals trimestre  reguladors i validacié juridica.
4t Aprovacié formal dels nous criteris i
trimestre  difusio interna a la plantilla.
100%
4.21 Revisar i adaptar els procediments Revisar i adaptar els procediments estipulats en Gestio de
Noves estipulats en la plataforma integral la plataforma integral d’administracid personal i Durant el 2025 . . .
s Informe , . ., L . , . o . . e  Esvinculen tots els expedients dins la
deficiencies d’administracio electronica a la naturalesa de electronica a la naturalesa de I'expedient que es 4.33 prevencid riscos | fins 1r trimestre )
67/2025 | ) o o . . plataforma de gestié documental.
2025 I’expedient que es tramita i vincular els tramita i vincular els expedients relacionats laborals 2026
expedients relacionats corresponents. corresponents.
e  Elsacords es sotmeten al control de legalitat
100% i fiscalitzacid previa. Dels antics, en els
termes indicats a I'apartat del Conveni, amb
Establir els control previs de legalitat per No Gesti6 de la nova negociacio, quedaran solventades
Noves 4.22 Establir els control previs de legalitat per No signar acords en la Mesa de negociacié que no ersonal i Durant el 2025 les deficiéncies.
. Informe | signar acords en la Mesa de negociacié que no es es subjectin a la legislacié aplicable en matéria P . ) ) e  Expedient AUPAC AJT/89761/2024.
deficiencies . VA T L. 4.34 prevencid riscos | fins 1r trimestre ..
67/2025 | subjectin a la legislacid aplicable en materia de de recursos humans. Aprovacié acord de la Mesa general de
2025 laborals 2026 . -
recursos humans. negociacio, de data 18 de juliol de 2024,
relatiu a I'actuacio del factor indemnitzacié
per dies festius, d’aplicacio al personal
adscrit a la Biblioteca Tecla Sala.
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1.1 Considerar en el nou conveni de FIRA 2000 SA
que segons l'acord del Ple municipal AJT/11/2020,
de 23 de desembre (exp. 67546/2020), s’ha de signar

Deficiéncies M I'exercici 2025, els aspectes ressenyats en els
2024 i 44/2024 informes preceptius de la Secretaria general del Ple i
anteriors de la IGM inclosos en els expedients 494745/2020;
643426/2020, 645651/2020 i en els actes de
fiscalitzacié de la IGM inclosos en els expedients
89374/2020i 117725/2024.
Noves Informe
deficiéncies 1.2 Revisar el compliment del conveni amb la SAREB
2025 67/2025

5. Convenis

El Ple de juliol de 2024 va aprovar l'acord

AJT/96208/2025, pel qual es modifica el
conveni de col-laboracié i la seva addenda

signats el febrer de 2021 per al finangament de

I"ampliacié i renovacié dels espais firals de la

Durant el 2025:

Juliol 2025: Aprovacié al Ple de I'acord
AJT/96208/2025 (modificacio del conveni i
modificacié de crédit nim. 32/2025).
Exercici 2025: Signatura del nou conveni
amb FIRA 2000 SA.

Fira Internacional de Barcelona, i es va aprovar . . Durantel e  Abans del 31 de desembre de 2025:
e . , 5.1 Hisenda i pressupostos ) S
la modificacié de credit num. 32/2025 del 2026 Reconeixement de I'obligacié i efecte del
Pressupost General de 2025, corresponent a pagament.
I'expedient 180/2025, en la modalitat de baixa e  Lliurament de l'auditoria de I'estat
per anul-lacié / crédit extraordinari. d’execucio corresponent als mesos de
novembre i desembre de 2024 de I'anterior
conveni.
e Perl’any 2026 s’esta en espera aprovacio
nou conveni periode 2026-2029.
Previst durant el 2026 (tancament de la
deficiéncia):
e Finalitzar la revisio del compliment del
conveni amb la SAREB, incorporant la
L . documentacié economica i juridica
Actuacid iniciada durant el tercer trimestre de
s L pendent.
2025, amb la recopilacioé de la documentacié ). .
o . ) e  Emetre I'informe de conclusions sobre el
economica i juridica i la sol-licitud d’informes 52 Qualitat Urbana Durant el rau de compliment i les possibles
interns previs. ’ 2026 & P P

incidencies detectades.

Traslladar I'informe a la Intervencié General
Municipal i a la Secretaria General perqué
en prenguin coneixement.

Adoptar, si escau, les mesures correctores o
de seguiment necessaries per donar per
tancada la deficiéncia.
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6. Societat municipal La Farga GEM, SA

1.1 Implantar els mecanismes necessaris per
Noves millorar el contingut de la informacié sobre els
o Informe recursos humans que presenta la Societat en
deficiéncies . L
2025 67/2025 pressupost i en els resultats economics de les
linies d’activitat per tal que permeti la seva
comparabilitat
2.1 Aprovar l'instrument juridic regulador de la
Deficiéncies Informe linia d’actuacié d’aparcaments municipals, que
2024 i 44/2024 inclogui la fixacié d’objectius i indicadors de
anteriors 1),2),3),4) |resultats per revisable anualment i ajustat a les
previsions del pressupost general municipal.

60%

> H itzacié dels inf d L
omogen(.el zacio (.E,S |.n ormes .execua'o Document AUPAC 872106/2025.
dels serveis de gestid directa que inclogui una L " , L
. . . o La Farga, la Geréncia Model d’informe d’execucid
millora en el contingut, inclosa la dedicacio 6.1 caa Durant el 2026 -
- ) Municipal i Arees gestores trimestral/anual.
dels recursos humans amb indicadors cost i
dedicacio.
»  Revisid i depuracié d’actius del Patrimoni 6.2 Document AUPAC 872159/2025.
Municipal. Plantilla revisié d'aparcaments
»  Estratégia municipal envers als Aparcaments i municipals - Encomana gestid. Treball
S e L Durant el 2025 . S
definicié del model de gestio, objectius i 6.3 La Farga, la Geréncia fins 2n coordinat amb I'equip de contractacié i
indicadors. Municipal i Arees gestores patrimoni. Plantilla d’identificacid dels
oy . . , . semestre 2026 L.
»  Comissié d’Estudi del Projecte d’Establiment. 6.4 aparcaments municipals per a la
»  Projecte d’Establiment a aprovar pel Ple depuracié d’actius de patrimoni, previ
Municipal. 6.5 a I'establiment de servei.

7. Fundacio Arranz Bravo

Deficiencies

1.1.1 Donar compliment al Pla d’equilibri del fons
dotacional de la Fundacié:

2024 i Informe | - Adequar un espai de magatzem en el
S 44/2024.1) projecte executiu de I'edifici. El Moli, no
inferior a 125 m2, per tal d’allotjar el
magatzem de la Fundacio.
1.1.2 Donar compliment al Pla d’equilibri del fons
Nova dotacional de la Fundacié: 5
deficiencia Informe | - Efec'.cuar.llma nova taxacio I'any 2023 amb
2025 67/2025 I'obligacié aprovada pel Patronat, d’efectuar

taxacions periodiques cada 3 anys.

Mesura no executada actualment, pero
contemplada en la proposta de

» Donar compliment al Pla d’equilibri del fons dotacional de la Projecte basic arquitectonic.
Fundacié. Adequar un espai de magatzem en el projecte Direccié Serveis Durant el
executiu de I'edifici. El Moli, no inferior a 125 m2, per tal 7.1 Expedient AUPAC AJT/47202/2021.

! . ., de Cultura 2026 i aa
d’allotjar el magatzem de la Fundacio. Serveis d’assisténcia tecnica per a la
redaccio del Projecte basic i executiu,
direccié d’obra i direccié d’execucio
per la rehabilitacié de I'edifici Moli de
I’'Hospitalet de Llobregat.

» Donar compliment al Pla d’equilibri del fons dotacional de la S’esta treballant en la peticid de
Fundacié. Efectuar una nova taxacio I'lany 2023 amb . ., . diferents pressupostos per tal de poder
ol s , . Direccid Serveis Durant el . - ,

I'obligacié aprovada pel Patronat, d’efectuar taxacions 7.2 de Cultura 2026 tenir la taxacié del fons d’obra abans

periodiques cada 3 anys.

de finalitzar aquest exercici.
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8. Manaments expedits a justificar

Deficiencies
2024 i
anteriors

Informe
44/2024

1.1 Implantar mecanismes de control de primer
nivell en els serveis gestors per a que la
justificacié dels pagaments a justificar incorpori
tota la documentacid necessaria i es realitzi en
temps i forma.

AJUTS SOCIALS SATISFETS AMB MANAMENTS EXPEDITS A JUSTIFICAR

» Enelcasde les prestacions d’urgéncia
social —que no tenen la naturalesa
d’ajuts ni subvencions, siné de
prestacions directes i immediates—
establir un procediment especific que
garantira la tragabilitat, la transparéncia
i el registre adequat de les despeses
realitzades.

8.1

Benestar Social

Durant el 2025
fins 2n
semestre 2026

Any /
Trimestre

2026 - 1r
trimestre

2026 — 2n
trimestre

2026 — 3r
trimestre

2026 — 4t
trimestre

2027 —1r
trimestre

2027 - 2n
trimestre

2027 - 3r
trimestre

2027 — 4t
trimestre

Actuacid prevista

Redaccio i aprovacid de la Instruccid
interna que regula la tramitacio i
justificacié dels manaments a justificar en
prestacions socials d’urgencia.

Disseny i posada en marxa del registre
especific informatitzat per vincular cada
manament a justificar amb la prestacié
concedida i la documentacié aportada.

Formacié del personal gestor de Benestar
Social en I'aplicacié de la instruccid i Us del
registre.

Primera verificacié semestral
d’Intervencid, amb informe sobre el
compliment dels terminis i documentacié
justificativa.

Ajustos i millores del procediment segons
I'informe de la verificaci6 2026.

Consolidacio del registre amb dades
comparatives i primer informe anual de
Benestar Social sobre I'aplicacid del
procediment.

Segona verificacié semestral d’Intervencio
per comprovar el funcionament consolidat
del sistema.

Elaboracié d’un informe global de
tancament de cicle 2026-2027, amb
valoracio del grau de compliment i
propostes de millora.

8. Manaments expedits a justificar

23/42



Ajuntament de L'Hospitalet

Deficiencies

1.2 Incoar instrument juridic adequat (concerts,

2024 i ZI‘T/OZ"(?;: llicencies etc.) per la prestacio de serveis socials

anteriors per entitats privades, d’acord amb el previst als
arts. 130 i ss del ROAS i I'art.11.6 de la LCSP.
s 1.3 Realitzar convocatories anuals amb
Deficiencies . ;. . ..
2024 Informe | publicitat d’ajust socials amb publicitat a la
. 44/2024 | BDNS.

anteriors

100%

»  Aprovar la concertacio del SIS.

Durant el 2025

Expedient AUPAC AJT/79893/2024. Aprovacio
Bases concert SIS L'Hospitalet.

8.2 Benestar Social fins 2n
semestre 2026
Any / L, .
. Actuacio prevista
Trimestre P
2026 — 1r Redaccid i aprovacié de la Instruccié interna
. que regula la tramitacié i justificacié dels
trimestre A .
manaments a justificar en prestacions
socials d’urgencia.
Disseny i posada en marxa del registre
2026 - 2n vip ) o reg
. especific informatitzat per vincular cada
trimestre L ..
manament a justificar amb la prestacio
concedida i la documentacié aportada.
Formacio del personal gestor de Benestar
2026 - 3r . o .
. Social en I'aplicacid de la instruccid i Us del
trimestre )
» Enelcasde les prestacions d’urgéncia registre.
social —que no tenen la naturalesa
d’ajuts ni subvencions, siné de Durant el 2025 2026 — 4t Primera verificacié semestral d’Intervencid,
prestacions directes i immediates— . . trimestre amb informe sobre el compliment dels
. K e 8.3 Benestar Social fins 2n L Sl e
establir un procediment especific que semestre 2026 terminis i documentacio justificativa.
'garanti'ré la tragabilitat, la transparencia 2027 —1r Ajustos i millores del procediment segons
i el registre adequat de les despeses trimestre I'informe de la verificacié 2026.
realitzades.
2027 - 2n ConsolldaFlo d.eI r.eglstre amb dades
. comparatives i primer informe anual de
trimestre . e s
Benestar Social sobre I'aplicacio del
procediment.
2027 - 3r Segona verificacié semestral d’Intervencid
trimestre per comprovar el funcionament consolidat
del sistema.
Elaboracié d’un informe global de
tancament de cicle 2026-2027, amb
2027 — 4t valoracid del grau de compliment i
trimestre propostes de millora.

8. Manaments expedits a justificar
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Trimestre 2026 Actuacioé concreta

Elaboracié d’'un model normalitzat d’acord de

1r concessio d’ajuts socials que inclogui de
trimestre manera expressa la clausula de subjeccid a
. . » Incorporar de manera expressa, en tots VIRPF.
. 1.4 Indicar expressament la subjeccié a I'lRPF en DN Sl e g
Deficiencies e . els acords de concessio d’ajuts de Durant el 2025 Aprovacié i difusio interna del model
. Informe | els acords de concessié d’ajuts de serveis . . R . . . 2n . . L
2024 i . 2 serveis socials, la clausula relativa a la 8.4 Benestar Social fins 2n . normalitzat a totes les unitats de gestié de
. 44/2024 | socials. L, , trimestre . .
anteriors subjeccio a I'IRPF, d’acord amb la semestre 2026 serveis socials.
normativa fiscal vigent.- .,
& 3r Formacio breu al personal gestor sobre
. I’obligacié d’incloure la clausula i revisié de
trimestre . ) .

primers expedients aplicats.

Informe de verificacié de la Intervencid i
4t Benestar Social sobre el grau d’aplicacié de la
trimestre mesura en els expedients d’ajuts socials.

1.5 Implantar mecanismes de control per a que
L els expedients de la concessié dels ajuts .. . . .
Deficiencies .. p .. . ) » Incloure I'elaboracié de la normativa Durant el 2025 | e Pendent d’incloure al Pla normatiu 2026, de
. Informe | s’ajustin a la normativa i incorporin tots els ) . ) ns , . , L
2024 i . S 2 corresponent al Pla normatiu 2026. 8.5 Benestar Social fins 2n I’Ajuntament de L'Hospitalet, I'elaboracio de la
. 44/2024 | documents relatius a la concessid i la justificacio .
anteriors . . 2 semestre 2026 normativa (Reglament/Ordenanga).
de I'ajut i en especial, la documentacio
acreditativa dels pagaments realitzats.
1.6 Acreditar als expedients de les beques de la , . .
- . . e Lesbeques s’acrediten totes, i no solament per
concessio demanial a Planeta si les 100% . ) . . b
Noves ., »  Acreditar les beques. Durant el 2025 I'import total de canon si no per més de I'estipulat.
. Informe | corresponents al curs anterior s’han atorgat en . L . s . R .
deficiencies . . . B 2 8.6 Projectes estrategics fins 2n . L’evidencia documental esta a cada expedient amb
67/2025 | la seva totalitat o si els imports s’acumulen, tal .
2025 ) N . semestre 2026 les beques concedides.
com preveu I'apartat 6 de la clausula vuitena del
contracte de concessio.
. Pendent d’incloure al Pla normatiu 2026, de
I’Ajuntament de L’'Hospitalet, I'elaboracio de la
normativa (Reglament/Ordenanca).
T oA i Durant el 2025
Deficiéncies 2.1 Aprovar una nova regulacié de la concessio , L, . .
2024 i Informe d’ajuts socials que inclogui criteris 2 > Incloure 'elaboraci¢ de la normativa 8.7 Benestar Social fins 2n
. 44/2024 ) J 9 & corresponent al Pla normatiu 2026. ’ semestre 2026
anteriors d’atorgament.

8. Manaments expedits a justificar
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2.2 Actualitzar i ajustar a la normativa aplicable

Noves Informe i
S les bases de les beques de la Concessio
deficiéncies | 67/2025 .
demanial a Planeta.
1.1 Implantar pels serveis gestors els
Noves Informe procediments de control intern departamental
deficiencies gue garanteixin la incorporacié a I'expedient
67/2025 L L
2025 electronic de tots els documents acreditatius

necessaris dels manaments expedits a justificar.

»  Ajustar a la normativa aplicable les
bases de les beques de la Concessid
demanial a Planeta.

8.8

Projectes estrategics

Durant el 2025
fins 2n
semestre 2026

Previst implementar la mesura, amb un canvi que hi
ha que consensuar amb varies Arees municipals.

DESPESES D’ALCALDIA SATISFETS AMB MANAMENTS EXPEDITS A JUSTIFICAR

> Establir un circuit de revisio de la
documentacio dels expedients de
manaments a justificar, de I'Area
d’Alcaldia, per part del Servei de Suport
a la Gestio, previ a la fiscalitzacié per
part de la IGM, per comprovar que s’ha
incorporat tota la documentacio
requerida.

8.9

Alcaldia-Presidencia

Durant el 2026

e Sincorporara, per part del Servei de suport a la
gestid, una diligéncia de comprovacio de la
documentacid, dins de I'expedient AUPAC.
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9. Gestio dels Serveis Publics

Nova licitacio PM Fum d’Estampa. Contracte en vigor 9.1
des del 21/05/2025.
Nova licitacié PM L’Hospitalet. Actualment en 9.2
fiscalitzacio. e PMFE. AJT/21657/2024.
1.1.1 Implantar procediments de control intern de Nova licitacié PM Gornal. Actualment en revisid per 9.3 o PMLH. AIT/74804/2024.
primer nivell en els serveis gestors per garantir Contractacio. Durant el e PMG. AIT/87216/2024.
Deficiéncies que: Nova licitacié PM Sanfeliu. Actualment en revisié per 9.4 2025
. Informe . ) . . ) e  PMSF. AJT/87175/2024
2024 i 44/2024 - Ladurada dels contractes s’ajusta a la 75% I’Assessoria Juridica. Esports fins 1r e PMSE. AIT/39079/2025
anteriors normativa, per evitar les continuitats de Nova licitacié PM Santa Eulalia. Actualment en revisié 9.5 trimestre ) :
contractes amb informes desfavorables. per |’Assessoria Juridica. 2026 *  PMCMM. AIT/87192/2024. . )
Nova licitacié PM Centre Marcel-li Maneja. 9.6 *  EMF. AJT/106011/2024 (mateix expedient
Actualment en tramitacio interna al mateix area. que el PMBSM).
Nova licitacié Estadi Municipal Futbol. S’ha sol-licitat 9.7
una continuitat del servei per poder incorporar-lo al
contracte del PMBSM quant aquest estigui vigent.
1.1.2 Implantar procediments de control intern de
primer nivell en els serveis gestors per garantir Desenvolupament d’un Excel intern per a I'area Durant el
Deficiéncies informe | 9U€ 75% gestora de seguiment del compliment de les 2025 e  En el moment de finalitzacidé d’aquest
2024 i 44/2024 - S’exigeixi la documentacid i el obligacions adquirides pel contractista en el moment 9.8 Esports fins 1r document. Sense evidéncia documental a
anteriors compliment de les obligacions previstes de la signatura del contracte de referéncia. trimestre I’AUPAC.
als plecs. 2026
PM Bellvitge Sergio Manzano. Licitacio pendent
d’adjudicacid per a la contractacio de la prestacié de
serveis de coordinacid, serveis esportius, recepcio i
atencié al client, administracié, manteniment, neteja,
consergeria, control i promocié comercial i altres e  PM Bellvitge Sergio Manzano. Expedient
serveis complementaris en el Poliesportiu municipal 9.9 AUPAC AJT/106011/2024. Licitacié del
Bellvitge "Sergio Manzano" i equipaments esportius ’ serveis publics esportius al PM Bellvitge
municipals que conformen part de la zona esportiva Sergio Manzano.
de la Feixa llarga de la ciutat de L'Hospitalet de Durant el o Acta de la Mesa de contractacio.
Deficioncies Llobregat. 2025 Document AUPAC 857311/2025.
. Informe | 1.2 Establir el model més adequat de gestiod dels .
2024 L . L L L Esports fins 1r .
e 44/2024 | serveis publics esportius de Bellvitge i les Planes. PM Les Planes. plec de prescripcions técniques per a trimestre e PM Les Planes. Expedient AUPAC
la contractacio dels serveis publics esportius 2026 AJT/142850/2024 Nova licitacié de la
municipals a prestar al poliesportiu municipal les gestio dels Serveis publics esportius al PM
Planes de L'Hospitalet de Llobregat mitjangant 9.10 Les Planes.
contracte de serveis que comporti prestacions ’ o Plec de prescripcions técniques.
directes a favor de la ciutadania. Document AUPAC
1302677/2024.
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9. Gestio dels Serveis Publics

Deficiéncies

1.3 Aprovar la liquidacié dels contractes venguts

. Informe -
2024 i de gestio indirecta de les escoles bressol
. 44/2024 -
anteriors municipals.
Noves Informe 1.4 Regularitzar les despeses aprovades dels
deficiencies 67/2025 contractes dels serveis esportius en continuitat
2025 d’acord amb els resultats del control financer.

Liquidacio contracte concessid Escola
bressol municipal EBM La Casa del Parc,
setembre 2016 a octubre 2020 (Expedient
53163/2022).

Liquidacio contracte concessio Escola
Bressol Municipal La Casa dels Contes,
setembre 2016 a octubre 2020
(54015/2022).

Liquidacio contracte Escola Bressol

A . ) Durant el Municipal La Casa dels Arbres, setembre
A'prc.>var'durant I’dltim quadrimestre de I'any 2025, les 9.11 2025 2016 a octubre 2020 (54017/2022).
liquidacions de les escoles bressol dels contractes L | L
2016-2020. Educacio fms 1r . quwle;j\uo contracte Escola Bressol
Aprovar les liquidacions de les escoles bressol, dels 9.12 trimestre Municipal La Casa de les Flors, setembre
contractes 2020-2021. 2026 2016 a octubre 2020 (53151/2022).
e  Lliquidacié contracte Escola Bressol
Municipal La Casa del Moli, setembre
2016 a octubre 2020 (54019/2022).
e  Liquidacié contracte Escola Bressol
Municipal La Casa de la Muntanya,
setembre 2016 a octubre 2020
(53165/2022).
e  Liquidacio contractes Escoles Bressol curs
2020-2021.
Nova licitacié PM Fum d’Estampa. En tramitacio del
. L L 9.13
reajustament per la data definitiva d’inici del
contracte.
Nova licitacié PM L’Hospitalet. Actualment en 9.14
fiscalitzacio. Previst el reajustament un cop adjudicat ’
el contracte.
Nova licitacié PM Gornal. Actualment en revisid per ’
Contractacid. Previst el reajustament un cop P 9.15 * PMFum d’Estampa. AJT/216,5.7/2024I .
adjudicat el contracte. r[})g;uer:;g';?g:?/gg;:dent d'instruccio,
l\llova |ICIta‘CIO P!VI_ Sanfeluf. Actualment en revisioé per 9.16 e PM L'Hospitalet. AIT/74804/2024.
| 2§s§§sor|a] Juridica. Previst el reajustament un cop Duzrg;; el e PM Gornal. AIT/87216/2024.
adjudicat el contracte. .
Nova licitacio PM Santa Eulalia. Actualment en revisié Esports fins 1r * PMsSanfeliu. "M,T/87175/2024'
, . . . . 9.17 . e  PM Santa Eulalia. AJT/39079/2025.
per I’Assessoria Juridica. Previst el reajustament un trimestre ) i
cop adjudicat el contracte. 2026 *  PM Centre Marcelli Maneja.
Nova licitacié PM Centre Marcel-li Maneja. Previst el 9.18 AJT/8_7192/.2924'
reajustament un cop adjudicat el contracte. ‘ ¢  Estadi Municipal Futbol.. .
Actualment en tramitacié interna al mateix area. AJT/106011/2024 (mateix expedient que
Nova licitacio Estadi Municipal Futbol. S’ha sol-licitat 9.19 el PMBSM).

una continuitat del servei per poder incorporar-lo al
contracte del PMBSM quant aquest estigui vigent.
Previst el reajustament un cop adjudicat el contracte.
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Noves
deficiencies
2025

Informe
67/2025

1.5 Establir mesures de seguiment dels serveis de
les escoles bressol finangats amb recursos
afectats, donat que s’ha detectat en el control
financer que en alguns casos son inferiors a
I'import subvencionat justificat per I’Ajuntament.

9. Gestio dels Serveis Publics

El Servei d’Educacié de [I'Ajuntament exerceix el
seguiment i control de les subvencions concedides
per la Junta de Govern Local a les cinc Escoles Bressol
subvencionades del municipi. Limport de Ia
subvencié s’estableix en base a un modul de 1.580,00
€ per plaga escolar. Tanmateix, I'import final de la
subvencid no es pot determinar fins a la finalitzacié
del periode de matriculacid, moment en qué es
concreta el nombre efectiu de places ocupades.
Aquesta circumstancia comporta que, en el marc del
control financer corresponent, es generin imports a
retornar a favor de I’Ajuntament en aquells casos en
queé no s’hagi assolit el 100% d’ocupacié de les places
disponibles per al primer cicle d’educacié infantil (0-3
anys).

9.20

Educacio

Durant el
2025
fins 1r
trimestre
2026

Subvencié nominativa Jardi d’Infants
I’Estel Blau, aprovat en sessi6 de
Junta de Govern Local
AJT/JGL/20/2025 (Expedient
12807/2025).

Subvencié nominativa Escola Bressol
Patufet, SCCL, aprovat en sessio de
Junta de Govern Local
AJT/JGL/23/2025 (Expedient
20253/2025).

Subvencié nominativa Escola Bressol
Garabatos, SCCL, aprovat en sessio
de Junta de Govern Local
AJT/JGL/25/2025 (Expedient
27561/2025).

Subvencié nominativa Escola Bressol
Nova Fortuny, SCCL, aprovat en
sessié de Junta de Govern Local
AJT/IGL/25/2025 (Expedient
43127/2025).

Subvencié nominativa Llar d’Infants
La Gua Gua, SCCL, aprovat en sessio
de Junta de Govern Local
AJT/JGL/2025 (Expedient
30601/2025).
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10.Bestretes de caixa fixa

Deficiéncies

Proposta d’aplicacié pressupostaria per part de la

2024 Informe |1.1 Imputar correctament els conceptes
. 44/2024 | econdomics incorrectes del Capitol Il de despeses.
anteriors
1.2.1 Implantar procediments de control intern de
primer nivell en els organs gestors que
garanteixin:
Deficiéncies Informe
2024 i - La incorporacié a I'expedient electronic
. 44/2024 .
anteriors de tots els documents previstos a la
normativa d’acord amb la naturalesa de
I'expedient de la despesa (assisténcia
juridica, despeses d’estudis, concerts,
dietes).
1.2.2 Implantar procediments de control intern de
primer nivell en els organs gestors que
Deficiéncies garanteixin:
. Informe
2024 i
. 44/2024 . . L
anteriors - Que la durada, import i gestié dels
contractes s’ajusta a la normativa de la
contractacié menor.
1.2.3 Implantar procediments de control intern de
primer nivell en els organs gestors que
garanteixin:
Deficiéncies - Que les factures que es tramitin
. Informe - ..
2024 i 44/2024 compleixin els requisits del RD
anteriors 1619/2012.

Pressupostos

) ) L 10.1
Seccid de Gestié Econdmica, consensuada
. ,\ L Durant el 2025
posteriorment amb I'area gestora. Programacio i fins 1r
Creacio per vinculacié pressupostaria de la partida Pressupostos .
) P P P P 10.2 P trimestre 2026
més adequada al concepte.
Verificacié de I'existéncia d’expedient de 10.3
contractacié vinculat a la factura.
Revisié de la incorporacio a I'expedient de la
., P . . P Durant el 2025
documentacié requerida minima per la seva 10.4 Programacio i fins 1r
comptabilitzacié. Altra documentacio no inherent Pressupostos .
. . L . trimestre 2026
directament a la comptabilitzacié procedeix la
verificacio de la incorporacié al servei gestor.
Verificacié de I'adequacio de la factura a la 10.5
durada, import i concepte del contracte menor. ’
L’adequacié a la normativa de contractacié menor L. Durant el 2025
. . Programacio i "
correspon al servei gestor que impulsa la fins 1r
L, Pressupostos .
contractacio. trimestre 2026
» Aquesta actuacié es desenvolupa prioritariament
tornant-se per la seva correccio aquelles factures L. Durant el 2025
. . Programacio i .
que no compleixen amb els requisits. 10.6 fins 1r

trimestre 2026

En base a la Instruccié sobre els procediments
dels contractes menors, aprovada per la Junta
de Govern Local en sessio AJT/IGL/47/2024, de
27 de desembre, durant I'exercici 2025 s’ha
procedit a I'aplicacio de les seglients mesures:

e  Proposta d’aplicacid pressupostaria

e  Creacié de partides per vinculacio
pressupostaria

e  Verificacio d’expedients de
contractacio

e  Revisié documental minima

e  Verificacio de factures

e  Correcci6 d’incidencies
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Deficiéncies

1.2.4 Implantar procediments de control intern de
primer nivell en els organs gestors que
garanteixin:

. Informe
202% ! 44/2024 - Que no es tramiten despeses
anteriors . ..

relacionades amb activitats
subvencionades o ajuts socials per BCF.

Noves 1.3 Impulsar la vinculacié de I'aplicacié

S Informe | : " .

deficiencies 67/2025 informatica del SIC, de gestio tributaria i de
2025 I'AUPAC.

60%

10. Bestretes de caixa fixa

>

S’ha establert un circuit de validacié previa en els
organs gestors, de manera que qualsevol despesa
relacionada amb activitats subvencionades o ajuts
socials ha de ser contrastada abans de la seva
tramitacio.

Les despeses vinculades a beneficiaris de BCF es
van progressivament deixant excloses de
tramitacié en el sistema, mitjangant controls
previs de registre i verificacié documental.

El procediment inclou la devolucié immediata al
servei gestor de qualsevol expedient que no
acrediti suficientment que la despesa no esta
vinculada a subvencions o ajuts socials.

Iniciar els treballs conduents a la integracié dels
aplicatius.

2n semestre 2025:

e  Establiment del circuit de validacio prévia
en els organs gestors.

10.7

e Inici de I'exclusié progressiva de despeses
vinculades a beneficiaris de BCF mitjangant
controls previs.

10.8 e  Aplicaci6 del procediment de devolucio
. Durant el 2025 immediata dels expedients sense
Intervencio i fins 1r acreditacié suficient.
Pressupostos .
P trimestre 2026
10.9

1r trimestre 2026:

e Implantacié completa de totes les mesures
a tots els organs gestors.

e  Consolidacié del procediment com a
requisit de control intern de primer nivell.

1r semestre 2026:

e  Desenvolupament dels treballs técnics
d’integracid i proves de connexid entre
aplicatius.

e  Primera fase de verificacio de la tragabilitat
i correccié d’incidencies.

Servei comptabilitat; Durant el 2025
10.10 Vicetresoreria i Gestid fins 2on

Tributaria

trimestre 2026

2n semestre 2026:

e  Integracid operativa definitiva entre el SIC,
la gestio tributaria i ’AUPAC.

e  Consolidacié de I'Gs de la consulta
unificada de dades per part dels serveis
gestors.
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11.Gestio ingressos

1.1.1 Implantar sistemes de control intern
departamental de primer nivell que garanteixin o

Implantar sistemes de control intern

Deficiéncies Informe B
2024 i 44/2024 | - DU "
. - Laincorporacid a I'expedient electronic
anteriors 3), 10) .
de tots els documents previstos a la
normativa.
1.1.2 Implantar sistemes de control intern
departamental de primer nivell que garanteixin o
Deficiéncies Informe permetin: -Evitar els rebuts impagats, les
2024 preinscripcions i la manca d’actes administratius
. 44/2024 6) . .
anteriors en les modificacions dels contractes i en la

concessié d’ajornaments i
fraccionaments.(lloguers socials)

departamental de primer nivell en la tramitacié Trimestre L
. . . Actuacio concreta

dels ingressos de drets publics per garantir que: 2026
Cada expedient elec'trbn.ic ir.‘CIongi tots ?'5 - 1 Disseny del protocol intern de tramitaci6
documents.;’)receptlus (liquidacid, notificacid, timestre d’expedients d’ingressos de drets publics, amb
comprovacio de cobrament, actes de definicié dels documents minims obligatoris.
conformitat o informes de discrepancia). 11.1 Adaptacié de aplicacié de gestié
Desplegar un protocol intern de tramitacidé que 11.2 Durant el 2025 2n e P ., P . N -

N e L e ) ) tributaria/recaptacié per incorporar validacions
defineixi la sequéncia i els requisits 11.3 Gestio tributaria fins 2n trimestre automatiques de documents obligatoris
documentals minims abans de donar per 11.4 semestre 2026 q & ’
finalitzat I'expedient. 11.5 3r Formacié del personal de Gestié tributaria i
Configurar un sistema de validacié automatica a trimestre Recaptacio sobre el nou protocol i I'Us correcte
I'aplicaci6 de gestid tributaria/recaptacio que de I'expedient electronic.
impedeixi tancar expedients sense annexar la Primera verificacié semestral de mostreig
documentacid obligatoria. 4t d’expedients per comprovar la incorporacié
Realitzar una revisié semestral de mostreig per trimestre  completa de la documentacié i elaboracié d’un
verificar el grau de compliment. informe de resultats. .

Trimestre .
Actuacio concreta
2026
Aprovacié d’un protocol de gestid dels lloguers

Implantar sistemes de control intern 1r socials que estableixi: registre d'impagats,
departamental de primer nivell en la gestié dels trimestre  procediment de reclamacid, i obligacié d’acte
lloguers socials que assegurin: administratiu en modificacions.
L’emissio i seguiment sistematic dels rebuts de ’n Implantacié d’un registre electronic d'impagats i
lloguer, amb registre immediat dels impagats. trimestre ajornaments/fraccionaments, amb enllag a
La formalitzacié mitjangant acte administratiu I'expedient electronic de cada contracte.
exprés de qualsevol modificacié contractual, 11.6 3r Formacié del personal de Benestar Social en
inclosos ajornaments i fraccionaments. 11.7 Durant el 2025 . I'aplicacid del nou protocol i en I'Us del registre

) e s 11.8 Tresoreria fins 2n trimestre lectroni
La incorporacid obligatoria de tota la electronic.

., . , . 11.9 semestre 2026
documentacid acreditativa a I'expedient 11.10
electronic. ’ Primera verificacié conjunta Benestar Social —
La coordinacio estable entre Tresoreria i Tresoreria sobre |'aplicacié del protocol, amb
Benestar Social per garantir la tragabilitat dels informe de compliment i recomanacions de
ingressos i 'eficiéncia en la gestié dels millora.
cobraments . 4t
trimestre

11. Gestio ingressos
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Trimestre L
55% 2026 Actuacié concreta
Implantar sistemes de control intern o . o
departamental de primer nivell per garantir: Elaboracié i aprovacié d’un protocol de circuit
La generacié mensual d’un informe de 1r mensual que reguli la liquidacio, verificacid i
i i C . Lo trimestre  comunicacié d’ingressos al SIC, amb definicié de
. ’ . . cada servei i centralitzat a Tresoreria. 11.12
DefICIen(:‘IeS Informe per.n-\etlr): -Estfablnj m-ecanlsm.es de control, U’emissi6 automatica i remissié al SIC de les 11.13 o Dura.nt el 2025 n Adaptau.o de I'aplicacié de Tresore‘n? per
2024 i 44/2024 | verificacid de circuits i comunicacié mensual de 22 dades mensuals d'ingressos 11.14 Gestid Tributaria fins 2n trimestre generar informes mensuals automatics de
anteriors 7), 11), 14) | les liquidacions dels ingressos i la seva recaptacio R L & ’ . . ’ semestre 2026 liquidacions i recaptacio.
i el SIC, aixi com acte administratiu que aprovi les L"aprovaci6 mitjancant acte administratiu 11.15 TR i A
; uida,cions Y formal de les liquidacions mensuals. 3r Imp.lant.aao.(,i un sistema de remissio mensu-al.al
a : - e o s . SIC i validacié de dades per part de Tresoreria i
Un circuit de verificacid i comunicacié entre trimestre )
. - L, Intervencio.
serveis gestors, Tresoreria i Intervencio per o ) o )
assegurar la coheréncia de les dades. Emissio dgllprlm.er acte administrativ )
4t d’aprovacié de liquidacions mensuals i verificacié
trimestre  del seu funcionament en coordinacié amb els
serveis gestors.
55% Implantar un sistema estable de control per garantir que: Trimestre .,
2026 Actuacid concreta
El servei competent (Qualitat Urbana) elabori Elaboracié d’un protocol intern de tramitacié del
les liquidacions del canon dels serveis funeraris 1r canon funerari, que estableixi que la liquidacié
dins del termini establert. trimestre s’ha d’aprovar per acte administratiu abans de la
Aquestes liquidacions siguin aprovades seva comptabilitzacio.
Lo . . itj ini i 4 11.16 S o
Deficiéncies Informe 1.2 Aprovar les liquidacions del canon dels serveis mitjancant .act.e: admnmstrapg exprés abans de 11.17 Qualitat Urbana i Durant el 2025 n Implantacié d’un sistema electronic d’enviament
2024 i 44/2024 8) funeraris abans de la comptabilitzacié en el SIC. la seva remissio a Tresoreriaila 11'18 Tresoreria fins 2n trimestre obligatori a Tresoreria de les liquidacions
anteriors comptablllt.zaao aI’SIC. o ’ semestre 2026 aprovades, amb validacié previa d’Intervencié.
La Tresoreria només pugui registrar les 11.19 ) L o o
liquidacions en el SIC un cop aportada la 3r Primera aplicacié del nou circuit en la liquidacié
resolucié d’aprovacié trimestre trimestral del canon funerari, amb resolucié
Es defineixi un circuit formalitzat de d’aprovacié incorporada a I'expedient electronic.
comunicacié entre Qualitat Urbana, Tresoreria i at Informe conjunt de Qualitat Urbana i Tresoreria
Intervencio. trimestre sobre el grau de compliment i incidencies
detectades en I'aplicacié del nou circuit.
55%
. . e  Comunicacio setmanal de la Tresoreria al servei de
1.3 Aplicar tots els ingressos al compte corrent ., L.
restringft Gestid pressupostaria.
DAl UE Ll »  Aplicar tots els ingressos al compte corrent DIIENISC it
2024 44/2024 2 rfstrin - & P 11.20 Tresoreria fins 2n
anteriors 12) sit. semestre 2026

11. Gestio ingressos
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Noves 1.4 Establir mecanismes de control per a que la
s Informe ., . e s
deficiencies gestid dels ingressos s’ajusti a les OOFF.
67/2025
2025
Noves 1.5 Digitalitzar e incorporar a la plataforma de
S Informe ., L .
deficiencies 67/2025 gestid electronica AUPAC AUPAC els expedients
2025 dels contractes de lloguer social.
1.6 Establir mecanismes de control per tal que la
Noves Y D . h
deficioncies Informe | tramitacié d’acceptacions de subvencions
2025 67/2025 | s’ajustin al que disposa l'art. 9.2 de les BEP.

80% » Implantar un sistema de control intern que
asseguri:
» La verificacio que la gestid i liquidacié dels

e S’harealitzat, amb els diferents serveis municipals
de I'Ajuntament, per tal de poder aprovar,
properament, el Pla de Control Tributari.

55%

. .. . , Trimestre L,
ingressos municipals es realitza sempre d’acord Actuacio concreta
. 2026
amb les Ordenances Fiscals. » ) B
» Laposada en marxa del Pla de Control Tributari, 11.21 . 1r Aproyago formal del Pla. de Co.njcrol Tributarii
com a instrument marc per supervisar i 11.22 Durant el 2025 | trimestre  difusid interna als serveis municipals afectats.
coordinar la gestid d’ingressos. 11.23 ViceTresoreria fins 2n ’n Implantacio de protocols estandarditzats de
» L’establiment de circuits estandarditzats de 11.24 semestre 2026 . verificacié que assegurin la correcta aplicacié de
S L trimestre . ’e .
comprovacio i validacié amb participacio de la 11.25 les OOFF en cada tipus d’ingrés.
Vicetresoreria, la Intervenci6 i els serveis Realitzacié de sessions de formacié especifica
gestors. 3r o licacid
g - o tri t per al personal gestor sobre I'aplicacié de les
» Lelaboracié d’informes periddics sobre el grau rimestre OOFF i els nous protocols de control.
d’adequacid de la gestié a les OOFF. ., ) . .
Elaboracio del primer informe de compliment
4t . . .
. del Pla de Control Tributari, amb mostreig
trimestre ). . .
o d’ingressos i propostes de millora.
S’incorporaran tots els expedients dels contractes de
lloguer social a la plataforma de gestié electronica Trimestre
AUPAC AUPAC AUPAC municipal, mitjangant: 2026 Actuacié concreta
1. Digitalitzaci6 dels expedients en paper
existents i conversié al format electronic 1r Inventari i classificacié dels expedients de
homologat trimestre lloguer social pendents de digitalitzacio.
- . 11.26 e
2. Incorporacié progressiva dels nous contractes 11.27 Qualitat Urbana i Durant el 2025 2n Digitalitzacio i carrega a la plataforma
directament a través de I'expedient electronic. 11.28 Tresoreria fins 2n trimestre  electronica dels expedients historics prioritaris.
3. Creau\o d un pro:c9co| de gesti6 i arxiu 11.29 semestre 2026 3 Incorporacié obligatoria dels nous contractes de
electronic ?SpECIfIC per als contractes de trimestre lloguer social directament a la plataforma de
lloguer social. gestié electronica AUPAC AUPAC.
4. Coordinacio entre Qualitat Urbana, Secretaria - . »
. e , L Aprovacié d’un protocol intern de gestio
General i Organitzacié/Sistemes d’Informacio at o o
L N . . electronica dels contractes de lloguer social i
per garantir ’homogeneitat dels procediments. trimestre . e . -
primera verificacié de compliment.
Implantar mecanismes de control que assegurin que Trimestre Actuacié concreta
totes les acceptacions de subvencions es tramitin d’acord 2026
amb I'art. 9.2 de les BEP, mitjangant: ir Redaccid i aprovacid d’un protocol de tramitacio
. d’acceptacions de subvencions conforme a I'art.
] ’ ] trimestre de les BEP
1. Lacreacié d’un protocol comu de tramitacié 9.2 de les BEP.
d’acceptacions, amb definicié de la n Adaptacié de I'expedient electronic perque les
documentacié minima i de les responsabilitats. 11.30 . acceptacions quedin vinculades automaticament
) - . o . " Durant el 2025 | trimestre . e
2. Laintegracid de les acceptacions al circuit 11.31 Serveis Estrategics fins 2n al pressupost i a la seva modificacio.
electro.nic d expedierl't pressupostari per 11.32 i Pressupostos semestre 2026 - Formacié del personal del Servei de Projectes
garantir-ne la tragabilitat. 1133 . Estratégics sobre el nou procediment i
3. La verificaci6 prévia del Servei de Pressupostos trimestre obligacions de control.
abans de I'aprovacio de I'acceptacio. . e .
- S L Primera verificacié de compliment per part del
4. Lasupervisio periodica de la Intervencid per . ) o
e . . 4t Servei de Pressupostos i elaboracié d’un informe
verificar el compliment del procediment. . Lo )
trimestre  amb les incidéncies detectades i propostes de

millora.

11. Gestio ingressos
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Noves 1.7 Habilitar un tramit a la plataforma de gestid
deficiencies Informe | electronica AUPAC AUPAC d’expedients per a les
67/2025 | liquidacions practicades de I'ICIO.

2025
Noves 1.8 Implantar mecanismes de control en la gestio
o Informe . L N
deficiéncies 67/2025 del ICIO per garantir els terminis dels tramits i
2025 I’'aprovacio de les liquidacions definitives.
2.1 Parametritzar les taxes, preus publics,
2024 i Informe | impostos i sancions d’acord amb les OOFF en
anteriors | 44/2024 1) | I'aplicacié de gesti6 tributaria.
20041 | forme |2 tatorma intogrl de st
anteriors | 44/2024 2) | 8EStIO N P graldee
electronica.

55%

S’habilitara a la plataforma de gestio
electronica AUPAC AUPAC AUPAC un tramit

Tresoreria,

Durant el 2025

- . , . . . Trimestre L.

especific per a les liquidacions de I'ICIO, amb Qualitat Urbana i fins 2n 2026 Actuaci6 concreta

I'objectiu de: Gesti6 Tributaria | semestre 2026 o L -

1. Garantir la incorporacié automatica de les 1r Definicié tecnica del tramit electronic de
liquidacions als expedients electronics trimestre liquidacié d’ICIO i requisits d’integracié amb els
d’obres i llicéncies. A expedients d’obres.

2. Permetre el seguiment i control per part 11'35 n Desenvolupament i implantacié pilot del tramit a
de la Tresoreria, Qualitat Urbana i Gestio 11.36 trimestre la plataforma de gestid electronica AUPAC
Tributaria. 11'37 AUPAC, amb un grup reduit d’expedients.

3. A:se'glfrar la gege:jc)cu.)dau"cc’)r.nlatlca d'actes 11.38 3 Extensié del tramit a tots els expedients de
a mm'.St"aFl'US e 'ql'“ acio i la seva TN Durant el 2025 trimestre llicéncies i obres, amb generacié automatica

. 'c:orr)linlclac!otal con.tlrlbuebnt.I G | e fins 2n d’actes de liquidacié.

. acilitar la integracié amb e erala
ceva comptabil?tzacié P semestre 2026 Primera verificacié conjunta de Tresoreria,
‘ 4t Qualitat Urbana i Gestio Tributaria sobre el

Implantar mecanismes de control en la gesti trimestre  funcionament del tramit i la seva integracié amb

del ICIO per garantir els terminis dels tramits i el SiC.

I"aprovacié de les liquidacions definitives.

Parametritzar les taxes, preus publics, impostos

. . ) P P \ .p ) L Durant el 2025

i sancions d’acord amb les OOFF en I'aplicacio Gestid . , . - .

de gesti6 tributaria 11.39 tributaria fins 2n e  S’esta gestionant amb el Servei d’Informatica.

’ semestre 2026

Es procedira a establir la vinculacié entre els Trimestre

tres sistemes (SIC, gestio tributaria i plataforma 2026 Actuacio concreta

integral de gestio electronica AUPAC ), amb . s L

Iobjectiu de: Disseny del pla tecnic d’integracié entre SIC,

' 1r gestid tributaria i plataforma de gestio
) - - trimestre electronica AUPAC AUPAC, amb definicié de
1. Garantir la tragabilitat automatica de totes fluxos d’informacié i requisits de seguretat.
les operacions d’'ingrés des de la seva
. .p e g e Desenvolupament del modul de connexid inicial
liquidacid fins a la seva comptabilitzacié. 11.40 . 2n . .
. L L o Tresoreria, Durant el 2025 . (APl o0 passarel-la de dades) per a intercanvi
2.  Evitar duplicitats i inconsistencies 11.41 o .. . trimestre . s
o ) L Gestid tributaria i fins 2n d’informacid basica.
mitjanc¢ant la integracio de dades en 11.42 C bili 2026
temps real. 11.43 omptabilitat semestre 3 Execucié de proves pilot d’integracié amb un

3. Facilitar la supervisié per la Intervencid i la trimestre conjunt d’expedients seleccionats d’ingressos
consulta pels serveis gestors en un Unic tributaris.
entorn digital. Primera avaluaci6 de resultats de la integracio i

4. Reduir el risc d’errors manuals en la planificacié de la fase definitiva (2027) amb els
transmissié d’informacio entre sistemes. 4t ajustos necessaris.

trimestre

11. Gestio ingressos
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Informe | 2.3 Adaptar la seu electronica per tal de que els > Adaptar la seu electronica per tal de que els

Durant el 2025

2025 67/2025 | interessats puguin practicar les autoliquidacions 2 interessats puguin practicar les 11.44 Gestio fins 2n e S’hafet prova pilot amb la taxa dels processos
correctament sense incidencies. autoliquidacions correctament sense ’ tributaria selectius.
incidencies semestre 2026
Informe
44/2024 9) A
. ny/ Actuacié concreta
Trimestre
Redaccio de I'avantprojecte de modificacié de
2026 —1r ) . . . o
. I'ordenanga i elaboracié dels informes tecnics i
trimestre -
juridics.
S’adequara I'ordenanga de retirada de vehicles amb 2026—2n Consulta interna amb Guardia Urbana,
I'objectiu de: trimestre Mobilitat i Gestid Tributaria; incorporacio
d’esmenes i aprovacié de I'avantprojecte.
1. Actualitzar-ne el contingut conforme a la 2026 — 3r Aprovacié inicial de I'ordenanca i exposicid
normativa vigent en materia de transit, trimest publica (30 dies habils) per a la presentacié
Deficiencies seguretat viaria i procediment administratiu. 11.45 Durant el 2025 rimestre d’al-legacions.
. . . ifi egi i i 11.46 Seguretat i . . . . .,
2024 3.1 Adequar l'ordenanca de retirada de vehicles. 2 2 Clar|f|c.ar TI resim sahna\ona!dor IST taxes, 11.47 Gesti§ T fins 2n 2026 -4t Resolucié de les al-legacions i preparacié de la
anteriors gar(‘jantlnt a s;va CIO_ lerenc;:fllatn?b (:S . 11.48 semestre 2026 | trimestre proposta d’aprovacio definitiva.
rdenances Fiscals i la gestio tributaria. .

2027 - 1r  Aprovacié definitiva pel Ple municipal i

3. Millorar la seguretat juridica dels procediments . e
trimestre publicacié al BOP.

de retirada, custodia i liquidacio de vehicles.

4. Incorporar un circuit electronic de tramitacio Entrada en vigor de I'ordenanga i adaptacio

2027 -2n . L e
integrat amb la plataforma de gestid trimestre dels circuits electronics de tramitacio
electronica AUPAC i el SIC. (plataforma electronica i SIC).

Formacié del personal de Guardia Urbana i

2027 —-3r - b e

. Mobilitat sobre I'aplicacié de la nova
trimestre

ordenanga.

2027 -4t Primera verificacié de compliment i elaboracid
trimestre d’un informe de seguiment.

11. Gestio ingressos

» Adequar 'acord de delegacio de recaptacio
amb I’ORGT de la DIBA per tal que:
3.2Ad I d de del iod tacid i i4 11.49 Any / Actuacio concreta
Peffictineies . 'equar acora de de egaC|.o) € recaptacio 1. Inclogui expressament la recaptacié dels . Tresoreria, Durant el 2025 Trimestre
. amb I'ORGT de la DIBA a la gesti6 real dels ingressos derivats del servei de grua i de 11.50 . . .
2024 TS Al (B e 68 oS e 2 | Jestaci X It 11.51 Qualitat Urbana i fins 2n 2026 -1 Analisi del conveni vigent amb 'ORGT i
anteriors ’ ©5 zones d estaclonament reguiar. ' Seguretat semestre 2026 " identificacié de les discrepancies amb la gestié

2. Estableixi els circuits de liquidacié i 11.52 trimestre . . )
transferéncia al municipi d’aquests real dels ingressos de grua i zones aire.
ingressos. 2026 -2n  Redaccié d’una proposta de modificacié de

3. Incorpori mecanismes periddics de control trimestre  I'acord de delegacio, amb els nous circuits de
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Informe
44/2024
13)

i informacid sobre els imports recaptats i
pendents de cobrament.

liquidacid i control.

Noves
deficiencies
2025

Informe
67/2025

3.3 Aprovar una instruccié interna sobre el
procediment a seguir per al cobrament dels
rebuts impagats dels lloguers.

; o o, 2026 - 3r Negociacié tecnica amb I'ORGT de la DIBA i
4. Asseguri la coheréncia entre la gestio . IR S L
delesada i | litat Smica | tributari trimestre emissid d’informes juridics i economics interns.
elegada i la realitat economica i tributaria
municipal 2026 — 4t Presentacio al Ple municipal de la proposta
trimestre d’adequacié de I'acord i aprovacio inicial.
2027 - 1r Aprovacio definitiva del nou acord de delegacié
trimestre amb la DIBA i formalitzacié de la signatura.
2027 -2n  Entrada en vigor de I'acord adequat i adaptacio
trimestre dels circuits de gestid i recaptacio.
2027 =3r Formacié del personal de Tresoreria i Mobilitat
trimestre sobre I'aplicacio del nou sistema.
2027 — 4t Primera verificacié conjunta municipi-ORGT
. sobre la recaptacié d’ingressos de grua i zones
trimestre .
aire.
An .
. v/ Actuacio concreta
Trimestre
2026 - 1r Redaccio de I'esborrany de la instruccié interna
S’aprovara una instrucci6 interna que reguli el X sobre el procediment de cobrament de rebuts
procediment a seguir per al cobrament dels trimestre o pagats.
rebuts impagats dels lloguers socials, que haura . .
de: pag g +d 2026 - 2n Consulta interna amb Qualitat Urbana,
’ , . . Tresoreria i Intervencio; incorporacio
1. Definir les fases de gestié de I'impagament trimestre ) .. - P
. ) d’esmenes i informe juridic.
(requeriment, notificacio,
fraccionament/ajornament i via executiva 11.53 2026 —3r Aprovacié formal de la instruccio interna per
si escau) 11.54 TresemEra i Dura;nt el 2025 | trimestre resolucié de I'drgan competent.
S ’ . ins 2n ) o L
2. Establir els terminis i responsables en cada 11.55 Qualitat Urbana semestre 2026 | 2026 — 4t Disseny del circuit electronic de tramitacio del
fase. 11.56 trimestre procediment d’impagats dins la plataforma de
3. Incorporar el procediment a la plataforma gestid electronica AUPAC.
de gestid electronica AUPAC, garantint la 2027-1r  Implantacié operativa de la instruccio en la
tracabilitat de les actuacions. trimestre  gesti6 dels nous rebuts impagats.
4. Coordinar I'actuacié de Qualitat Urbana ., . .
amb Tresoreria i Intervencié per assegurar 2027 - 2n Formacié al personal de Qualitat Urbana i
un control efectiu dels ingressos trimestre Tresoreria en I'aplicacié del procediment.
2027 - 3r Primera revisié semestral d’expedients per
trimestre verificar I'aplicacié de la instruccid.
2027 -4t Informe de compliment i propostes de millora
trimestre del procediment.
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12. Gestid Patrimoni municipal

55%
Preparacio del Pla de gestio d’equipaments.
Sol-licitud treball de camp per al diagnostic
1.1 Implantar mesures de control de primer nivell dels usos atorgats a tercers i verificar les 12.1 Durant el
Deficiencies en els serveis gestors per a que les cessions a condicions economiques i de contraprestacio 12.2 2025 L
. Informe - . . | . . . e Treball a nivell intern
2024 i precaris d’espais, les concessions de bens per Us. 12.3 Patrimoni fins 2n
. 44/2024 1) s . . . e Actes dels grups de treball
anteriors demanials i llicencies d’Us privatiu s’ajustin a I'art Les noves cessions o concessions se subjecten semestre
214, 2a) del TRLHL i I'art 7.1a) del RCI. a contraprestacio equilibrada amb el valor 2026
dels béns a cedir.
55% . T L
Depuracions d’actius i incorporacié a la ) )
Deficiéncies Informe 1.2 Implantar mesures per aprovar dins 'exercici rectificacio. 12.4 Durant el * Actes preparatoris Expeq'en} AUPAC
2024 i corresponent I'actuacié de I'inventari per tal que Preparacié d’un pla de depuracié d’actius 12.5 Patrimoni AJT/100237/2025. Serveis d asastenqg te’;cnl_ca
. 44/2024°2) | ., .. . o . e . 2026 per a portar a terme el Pla de depuracié d’actius
anteriors I'actiu del balang pugui reflectir la imatge fidel. especific per als immobles del aparcaments. patrimonials
Realitzacié d’una modificacié del contracte de
manteniment de I'aplicatiu per a millorar
| ient de’ aplicatiu p . e Expedient AUPAC AIT/17115/2020. Servei de
s . ., s I"automatitzacio. Sera plenament aplicable a . . .
Deficiéncies 1.3 Implantar la vinculacié automatica entre el . manteniment de versions i suport per a la
. Informe |, ") ): . ofteed] Aol o la rectificacié d’inventari de 2025. La . . Durant el s s . PR
2024 i I’aplicacié de I'inventari municipal i el sistema e o . R 12.6 Patrimoni rectificacio anual de I'inventari amb I'aplicacié
. 44/2024 3) | ,. ) rectificacio d’inventari de 2024 esta en 2026 ) . .
anteriors d’informacié comptable (SIC). reparacié i ha fet amb aleuns aiustaments A4 de gesti6 patrimonial. RES/16300/2023;
prep guns & ' RES/2813/2024
100%
Noves Direcci6 de
S Informe | 1.4 Revisar i actualitzar els habitatges amb Revisar i actualitzar els habitatges amb serveis Durant el e Les corresponents Resolucions d’emissié de
deficiencies . ) . . . . 12.7 . . .
2025 67/2025 | lloguers socials que consten a I'inventari. lloguers socials que consten a l'inventari. d’inversions i 2026 rebuts de lloguers.
obres
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13. Eines de gestio pel control intern integrades en la plataforma de I’expedient electronic

Deficiéncies

1.1 Gestid control intern corporatiu:
- Adquirir/desenvolupar un sistema ERP

2024 i Informe integrat en la plataforma integral de
S 44/2024 1) gestid electronica i altres sistemes de
gestio corporatius.
1.2 Integracid sistemes corporatius actuals:
Deficiencies Informe
2024 i - Integrar les eines informatiques entre si
. 44/2024 2) . -
anteriors amb la plataforma integral de gestio

electronica: SIC, patrimoni, epsilon, etc...

»  Realitzar una analisi detallada dels processos i
requeriments funcionals dels diferents ambits de I . .
gestid per tal de definir les especificacions Estrategia *  Treballs preliminars pel disseny funcional
. R R N 13.1 . Durant el 2026 del sistema ERP-
técniques i funcionals necessaries per a la corporativa
implantacié d’un sistema ERP integrat.
» S’han realitzat integracions entre les diferents
aplicacions corporatives en funcié de les necessitats
dels diferents processos que es parametritzen i que
impliquen diferents integracions corporatives:
o  SIC-AUPAC: documents comptables,
certificats de deutes, pagament taxa
seleccio.
o  GEELH-AUPAC: documents i dades de les
factures. 13.2
o  ORGT-AUPAC: certificats de deutes 133
o  Padrd-AUPAC: generacio de certificats 13.4
automatics, consulta de dades. 13.5
o  Cens d’'Activitats-AUPAC: consulta de 13.6
dades. 13.7
© ;:‘:Zﬁrzrc‘yoiir:f::l_(:eaf;::ures i dades de gg P e Lesintegracions entre les diferents
i itz . . strategia L -
o  Epsilon-AUPAC: visualitzacié expedients corporaiiva il 202 aplicacions corporatives.
personals digitalitzats
o  BPP-AUPAC: dades preinscripcions
escoles bressol.
» Resta pendent una integraci6 Epsilon-AUPAC
pendent de definicidé de I'abast per part de
Recursos Humans.
13.10
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Deficiéncies
2024 i
anteriors

Informe
44/2024 3)

1.3.1 Gesti6 control intern integral gestors i IGM:

- Desenvolupar les utilitats de la
plataforma integral de gestid electronica
per facilitar la funcié interventora
d’acord amb les materies definides en la
ICl 2023.

S’ha establert un mecanisme d’autoritzacio per
part de la Intervencid, a través d’AUPAC, per a

gestionar les altes o modificacions dels circuits
de fiscalitzacid associats als procediments.

S’han definit subcircuits de tramitacio
d’acords/resolucions per fases als
procediments de contractacié i subvencions.

A més de la fiscalitzacio de les resolucions i
acords, s’ha incorporat la fiscalitzacié de les
fases: formalitzacio del contracte i acta de
recepcio de contracte.

S’ha fet un analisi conjunt amb la Intervencio
dels no subjectes per tal de definir en quins
casos i en quins procediments no és necessaria
la fiscalitzacié prévia i s’han fet les
configuracions pertinents.

Aprovacié de la Instruccié de gestio del cataleg
de procediments on s’inclouen els subcircuits
per fases i el Control de I'lGM per a cada
procediment i que es publicara a la Intranet.

La incorporacié d’aquests mecanismes de
control requereix de la tasca prévia de definir,
per a cada procediment i per a cada fase,
quina és la documentacid necessaria per a la
fase de fiscalitzacié corresponent.

Configuracio a la plataforma dels requisits per
a la fiscalitzacio limitada previa per fase del
procediment per a recuperar-los tant als
informes de les arees com a I'acta de
fiscalitzacié corresponent.

13.11

13.12

13.13

13.14

13.15

13.16

13.17

Estrategia
corporativa

13. Eines de gestio pel control intern integrades en la plataforma de I’expedient electronic

Durant el 2026

Expedient AUPAC AJT/89343/2025.
Instruccié sobre la gestio del cataleg de
procediments de I’Ajuntament.
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13. Eines de gestio pel control intern integrades en la plataforma de I’expedient electronic

Deficiencies

1.3.2 Gestid control intern integral gestors i IGM:

2024 i Informe - Implantar una eina informatica adhoc
. 44/2024 3) que permeti la correcta elaboracio de
anteriors k . .
I'Informe resum anual i la posterior
avaluacié de les mesures proposades en
el Pla d’accio.
1.3.3 Gestid control intern integral gestors i IGM:
- Adquirir/desenvolupar una aplicacié
informatica de gestid, control i seguiment
Deficiéncies de les actuacions i dels expedients de
. Informe . N Dy Trome
2024 control financer permanent i d’auditoria
X 44/2024 3) T
anteriors publica integrada amb la Plataforma

integral de gestid electronica.

L’estiu del 2024 es va establir un primer
contacte amb la IGM per a parametritzar els
models d’informe de control financer
especifics per a cada tipus de mostreig que ha
quedat pendent de retorn per part de la
Intervencio.

S’ha donat suport en I'elaboracié de I'informe
resum anual.

S’ha treballat I'univers del control financer
d’acord amb les instruccions de la Intervencio
per tal de:

o Obtenir el nombre total dels actes
administratius aprovats per
I’Ajuntament durant un periode
determinat.

o  Obtenir el nombre i el detall d’actes
administratius aprovats per organs
competents sotmesos a fiscalitzacio i
els no subjectes.

o  Obtenir el nombre i el detall d’actes
administratius subjectes a
fiscalitzacio diferenciant els que
estan subjectes a fiscalitzacid
limitada previa i fiscalitzacié previa
plena.

» De les instruccions rebudes per la Intervencio

queda pendent a espera de disponibilitat per
part de I'equip d’Intervencio:

o Analitzar si I'univers i mostra dels
diferents mostrejos d’expedients
d’ingressos i de despeses sén
coherents.

o  Obtenci6 de llistats a parametritzar
per I'informe resum de control
intern mitjangant Business.

13.18

13.19

13.20

13.21

Estratégia
corporativa

Durant el 2026

>  De la definicid realitzada es dedueix que fa

referencia al mateix requeriment i les accions
es defineixen a I'apartat 1.3.2.

13.22

Estratégia
corporativa

Durant el 2026
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Graduacio de les
deficiéncies

Termini per actuar

Descripcid

Sense termini / Actuacid finalitzada
0 en execucid

Sén recomanacions que tenen un objectiu similar als de la graduacié 1, les quals ja s'han dut a terme o s'estan executant.

Durant el 2026

Sén recomanacions que tenen un objectiu de directriu o millora dels procediments o actuacions per evitar incidencies poc significatives o incompliments
formals de la normativa aplicable.

En aquest tipus de recomanacions s’inclouen les actuacions proposades per a la recuperacié de quantitats poc significatives o irrellevants percebudes
indegudament o no justificades en referencia a I'operacié o conjunt d’operacions.

Aquest tipus de recomanacions no impliquen I'adopcié de mesures o decisions de manera immediata per part dels responsables directes de la gestié a que
es refereix el control, pero han de ser tingudes en compte quan es realitzin modificacions normatives o organitzatives que els afectin. En el cas que
procedeixi el rescabalament de quantitats percebudes o justificades indegudament, les actuacions si que han de realitzar-se de forma immediata.

Durant el 2025
fins 2n semestre 2026

Sén recomanacions rellevants per a la implementacié de mesures adregades a corregir procediments o actuacions que impliquin un Us indegut dels cabals
publics significatius, a minorar el risc d’aquest Us o a reajustar els procediments per a una millor cobertura legal dels mateixos.

En aquest tipus de recomanacions s’inclouen les actuacions proposades per la recuperacié de quantitats rellevants percebudes o justificades
indegudament que no sén susceptibles de produir responsabilitats de I’organ gestor.

Aquest tipus de recomanacions impliquen I'adopcié de mesures o decisions per part dels responsables directes de la gestié a qué es refereix el control.

Durant el 2025
fins 1r trimestre 2026

Sén recomanacions molt rellevants relatives a la preparacié i el seguiment d’un pla d’accio i 'adopcié de mesures per tal de corregir procediments o
actuacions que impliquin un Us indegut dels cabals publics molt significatius; a minorar el risc d’aquest Us, o a esmenar incompliments molt greus de la
normativa legal aplicable.

En aquest tipus de recomanacions s’inclouen les actuacions proposades per a la recuperacié de quantitats percebudes indegudament o no justificades que
poden ser susceptibles de produir responsabilitats de I’6rgan gestor.

Aquest tipus de recomanacions implica I'adopcié de mesures o decisions per part dels responsables d’alt nivell del departament o de I'entitat responsable
de la gestid.

CHECK LIST (Estimacio del grau d'implementacid)

Signat digitalment per:
El gerent municipal
Antonio Rivera Le6n
03-10-2025 14:05
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